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 المستخلص
يذيخ العمساء الى أف استخاتيجيات تقجيع الحات تعصي الفخد نطخة ثاقبة إلى شبيعة     

في السػقف بأكثخ مغ دور ومع كل دور تختمف استخاتيجياتو  يقػـ الفخد  إذي، التفاعل الذخر
عميو اف يقجـ نفدو بصخؽ مختمفة وفقاً لسا يقػـ بو مغ أدوار  في تقجيع الحات، أؼ أف الفخد 

أكفاء فشقجـ ليع السدانجة ونبجؼ  وكل ذلظ مغ اجل اف يشطخ إليشا الاخخوف عمى أنشا 
والاستخاتيجيات قج تكػف  قاط قػة ذواتشا، الا اف بعس ىحه الأدوار السجاملبت ونخكد عمى ن

استيجؼ البحث الحالي التعخؼ عمى استخاتيجيات  مخغػبة وبعزيا الآخخ غيخ مخغػب فيو.
تقجيع الحات الدائجة لجػ عيشة مغ شمبة الجراسات العميا، كسا حاوؿ البحث الحالي التعخؼ 

عمى وفق بعس الستغيخات الجيسغخافية )الشػع قجيع الحات دلالة الفخؽ في استخاتيجيات تعمى 
الى ا السشيج الارتباشي وعسجالباحثاف  ولتحقيق اىجاؼ البحث الحالي اعتسج. والتخرز(

( فقخة مػزعة عمى خسدة 53اس ملبئع لاستخاتيجيات تقجيع الحات والحؼ تكػف مغ )يإعجاد مك
 افبعج اف تحقق الباحث. ة الحات ، التسثيل(مجالات ىي )التخػيف ، القبػؿ ، التػسل ، تخقي

تست معالجة البيانات ، مغ الخرائز الدايكػمتخية لمسكياس التي تتسثل بالرجؽ والثبات
اشارت نتائج البحث الحالي الى التفاوت في . إحرائيا باستخجاـ الػسائل الاحرائية السلبئسة

التسثيل او السثالية اولا، في حيغ جاءت حمت استخاتيجية استخجاـ استخاتيجيات تقجيع الحات حيث 
انو ىشاؾ فخوقا ذات دلالة احرائية في متغيخ  التػسل اخيخا. كسا اشارت الشتائج الى استخاتيجية

، بيشسا لع تكغ ىشاؾ فخوقا الاستخاتيجياتاستخاتيجيات تقجيع الحات بيغ الحكػر والاناث ولجسيع 
غيخ التخرز. في ضػء نتائج البحث الحالي ذات دلالة احرائية بيغ الافخاد عمى وفق مت

بسجسػعة مغ التػصيات مشيا اقامة محاضخات و دورات وانذصة تقػـ  حث الحاليخخج الب
 .استخجاميا حدب السػاقف الحياتية والتشػع في بتقجيع الػعي باستخاتيجيات تقجيع الحات 

 لياطلبة الجراسات الع-استخاتيجيات تقجيم الحات الكلسات السفتاحية:
 

                                                 
*
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Abstract 
The scientists refer that self-presentation strategies give the 

individual an insight into the nature of personal interaction, where the 

individual in a specific situation acts more than one role and with each 

role his/ her strategies are differed in self-presentation, that is, the 

individual has to present himself/ herself in different ways according to 

his/her roles and all this can serve the purpose that others look at us as 

competent. So, we give them support, and show courtesy and focus on 

ourselves’ strengths. However, some of these roles and strategies may 

be desirable and others are undesirable. The current research aimed to 

identify the strategies of self-presentation prevailing among a sample of 

postgraduate students. it also tried to investigate the self-presentation 

according to some demographic variables (gender, field of study). To 

achieve the aims of the research, the researchers adopted the correlative 

method, and prepared appropriate measurement to measure the self-

presentation strategies which consisted of (35) items divided into five 

dimensions that are (intimidation, acceptance, supplication, self-

promotion, acting). The researchers examined the psychometric 

properties (reliability and validity) of the scale. The data were 

statistically calculated by using the appropriate statistical methods. The 

results indicated that there was a disparity in the use of self-

presentation strategies, where the representation or idealism strategy 

was in the first rank, while the supplication strategy was in the last 

rank. The results indicated that there were statistically significant 

differences in the variables of self-presentation strategies between 

males and females and for all strategies, while there were no 

statistically significant differences between the participants according 

to the specialization variable. In light of the results of the current study, 

the researchers came out with a set of recommendations, including the 

establishment of lectures, training courses and activities that provide 

awareness of the self-presentation strategies, and the diversity in their 

use according to the life situations,  
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 :مذكلة البحث
مخحمة الجراسات العميا أحج الخكائد الاساسية لتصػر السجتسعات وتقجميا وذلظ  عج  ت  

قجرتيا عمى تييئة الصاقات البذخية الستخررة التي تديع بذكل فعاؿ في تصػيخ بدبب 
حخكة البحث العمسي والتقشي، والحؼ يعج مغ أىع السدتمدمات الزخورية لبشاء الرخح 

 الحزارؼ والشيػض الذامل في الخصط والكفاءات العمسية والإندانية لأؼ مجتسع.
شالبة دراسات  خيحة مشح زمغ والباحث الثانياف )الاوؿ( تجريدي ليحه الذوكػف الباحث

اف شبيعة ا الجراسة فقج لاحطالتجريذ و عميا ومغ خلبؿ بعس السلبحطات اليػمية أثشاء فتخة 
الجراسة مع بجاية العاـ  العلبقات الججيجة التي تحجث بيغ الصلبب والأساتحة الجامعييغ وزملبء

ذواتيع وتقجيسيا للآخخيغ بصخيقة تػلج الجراسي تتدع ببعس السذكلبت تتعمق بكيفية فيع 
انصباعاً جيج عشيع لكػف الصالب لجيو بعس السخاوؼ مغ التقييسات الدمبية والانصباعات غيخ 

نحػه، واف فذل الفخد في تحقيق ذلظ قج يؤدؼ إلى فذل تمظ العلبقات وبالتالي يقػد  ةدار ال
 ع الآخخيغ. بعس الاضصخابات الشفدية وعجـ اتدانو وتػافقو مع نفدو وم

إلى أف استخاتيجيات تقجيع الحات تختمف وفقاً  (Williams, 2000)ويذيخ وليامد 
 إذلمجور الحؼ يقػـ بو الأفخاد، كسا انيا تعصي الفخد نطخة ثاقبة إلى شبيعة التفاعل الذخري، 

يقػـ الفخد في السػقف بأكثخ مغ دور ومع كل دور تختمف استخاتيجياتو في تقجيع الحات، أؼ 
أف الفخد عميو اف يقجـ نفدو بصخؽ مختمفة وفقاً لسا يقػـ بو مغ أدوار ولكي يشطخ إليشا 
الاخخوف عمى أنشا أكفاء فشقجـ ليع السدانجة ونبجؼ السجاملبت ونخكد عمى نقاط القػة، واف 
بعس ىحه الأدوار والاستخاتيجيات التي تدتخجـ قج تكػف مخغػبة وبعزيا الآخخ غيخ مخغػب 

 فييا. 
جما يتعخض الفخد لسػاقف ججيجة فإنو يدتخجـ عسمية تقجيع الحات، فسثلًب عشجما عش

يمتقي شخراف لأوؿ مخة يحاوؿ كل مشيسا أف يقجـ نفدو للآخخ بصخيقة حدشة ويحاوؿ كل 
مشيع نقل انصباع إيجابي لمصخؼ الاخخ، وذلظ عغ شخيق اتباع نسط معيغ مغ الحخكة، شخح 

ذلظ مغ اجل  لانفعالاتو، كوقج يتحكع الفخد في نبخة صػتو وحتى  الأفكار التي تثيخ الانتباه،
كدب السديج مغ القػة والتأثيخ أو حتى بعس الاستحداف، او ربسا يكػف اتباع الفخد لتمظ 
التقشيات الشفدية مغ اجل مرمحة ذاتية، لكغ ىحا يختمف حدب تشػع السػاقف والاىجاؼ. ومغ 

الأفخاد وأف اختمفت وتبايشت إلا أنيا ترب في شيء  ىشا نقػؿ بأف الأنذصة التي يسارسيا
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بأنو جسيع الأنذصة  ( (Goffman, 1959واحج وىػ تقجيع الحات الحؼ يعخفو العالع جػفساف
 .التي يسارسيا الأفخاد أثشاء محاولتيع لمتحكع بانصباعات الاخخيغ عشو

 ة: ومغ ىشا تراغ مذكمة البحث الحالي في الاجابة عمى التداؤلات الاتي
ماىي الاستخاتيجيات الدائجة في تقجيع الافخاد لحواتيع وخرػصا شمبة  -

 الجراسات العميا.
  :أىسية البحث

معيع  وسط جساعة ويكػف متفاعلبً التػاجج يعج الإنداف كائشاً اجتساعياً يخغب 
ومتفاعميغ معو ويدعى الإنداف مشح ولادتو إلى تكػيغ علبقات اجتساعية مع الآخخيغ تداىع 

نسػه الشفدي الدػؼ، ومغ ىحه العلبقات الاجتساعية وعسمية التفاعل مع الآخخيغ تتذكل في 
 الحات الاجتساعية لجػ الإنداف. 

يطيخ الفلبسفة أىسية دراسة الحياة الاجتساعية حيث اشار )الفارابي( أف الإنداف اذ 
لأفخاد، حيث يؤكج بحاجو الى اف يتفاعل مع الآخخيغ ليحقق الدمػؾ الاجتساعي الحؼ يتع بيغ ا

كل مغ )الفارابي( و)أرسصػ( اف الإنداف يػجج لجيو اساس فصخؼ نفدي لمحياة الاجتساعية 
ونطخاً لأف مفيػـ الحات لا يتكػف خارج محيط التفاعػل الاجتساعػي، فاليػية الذخرية تتكػف 

أف يبحؿ وتدتسخ خلبؿ التفاعل مع الآخخيغ، ولكي يدتسخ مفيػـ ذات معيشة لجػ الفخد لابج 
جيجاً في تقجيع ذاتو بصخيقة تجعل الآخخيغ يترخفػف بصخيقة تجعع ىحا السفيػـ سػاء كاف 

 Impression، وىػ ما يصمق عميو إدارة الانصباع ولا يعي  أو الفخد يعي ىحا الجيج

Management))  ،(263، 9222)العشدؼ. 
إلا في بجاية لع يطيخ في قػاميذ عمع الشفذ الحؼ مرصمح تقجيع الحات  يعتبخ

( كتابة 2737عاـ )  (Goffman)الدتيشات مغ القخف الساضي عشجما نذخ العالع جػفساف
"تقجيع الحات في الحياة اليػمية" حيث اعتبخ تقجيع الحات ضاىخةً اجتساعية ونذاشاً يتع تذكيمو 

ميساً  مغ خلبؿ مجسػعة مغ العػامل الذخرية او السػقفية بشاءً عمى الآخخيغ وأعتبخه عاملبً 
اثار مػضػع تقجيع الحات اىتساماً ممحػضاً لجراسات  غلظ الحيذفي التفاعػل الاجتساعػي، ومشح 

وبعج ذلظ اتدعت دائخة البحث  ميجانية متشػعة في مداحات واسعة مغ فخوع عمع الشفذ،
ة ػيػمػػعاػفػات تػػػػلبقػػػساعي كعػػػالشفذ الاجت عمع العمسي حػؿ تقجيع الحات والتي خخجت عغ نصاؽ

وإدارة ، الشفذ الإرشادؼ وعمع الشفذ العيادؼ ػػعمػػػخػ في عػػػػػالات أخػػػجػػػخاد في مػػػغ الأفػيػب
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تقجيع الحات لجػ كل إنداف تعشي التعبيخ عغ نفدو وكيانو وتذسل  ، حيث افالدمػؾ التشطيسي
الحات تحتاج إلى أيزاً السعاني الحدية وغيخ الحدية التي تختدف في كيانو الخاص بو وىحه 

بيا صاحبيا، وىشاؾ اختلبؼ بيغ الأفخاد في عخض ذواتيع وىحا الاختلبؼ  الكيفية التي يعبخ
عشو، ولأؼ درجة يسكغ أف يفرح ودرجة الرجؽ التي  يعخضأف  كل مشيع جما يخيمخده إلى 

ا يتستع بيا فالبعس يتعاممػف برجؽ وشفافية وترارح ويدتػؼ عشجىع الطاىخ مع الباشغ، أم
يمجؤوف إلى نػع مغ الغسػض والزبابية في التعبيخ عغ أنفديع، وقج الاخخ غالبا ما البعس 

اتيع خارج نصاؽ الخقابة و تع إيراؿ أكثخ مغ رسالة عشيع وبعزيع يكػف عخضيع لحي
 والانفلبت في الكيع وتغمب عمييع صفو العجوانية والعشف فلب وزف لجييع لسا يتكمسػف بو.

ضع حاجد و  يؤدؼ الى عجـ تقجيع الحات برػرة صحيحة فإف ذلظ لحا يسكغ القػؿ أف
بيشو وبيغ السجتسع مغ حػلو وبالتالي نفػر الشاس مغ حػلو وتعصل مرالحو في بعس 
الاحياف، بكمسة اخخػ قجرة الفخد عمى ايراؿ ذاتو لمشاس يذػبيا التذػيو وتتعثخ العلبقات 

خيغ، لحلظ فاف أىسيو دراسة مػضػع تقجيع الاجتساعية وتتقصع شخؽ التػاصل بيشو وبيغ الآخ
 -السباشخ في انجماج الفخد مع السجتسع بذكل جيج تأثيخىاالحات ليا مغ الاىسية بسكاف مغ 

وكدب السحبة وثقة الآخخيغ وإيراؿ الانصباع  -ىحا اف قجـ الفخد ذاتو بذكل سػؼ ومشاسب
يقة معيشة في تقجيع ذاتو، شخ يستمظ يجب اف نزع في الحدباف أف لكل فخد  ، حيثبذكل جيج

وىي تختمف مغ فخد إلى آخخ وكل ما تع عخض الفخد لحاتو برػرة صحيحة كاف أكثخ 
اندجاماً مع السجتسع ونجح في إيراؿ انصباع إيجابي عشو، وكمسا استخجـ وسائل لعخض ذاتو 

ة جػفساف يخػ أف شخيق، واف بصخيقة غيخ مقبػلة عاش بعدلة عغ الشاس والسجتسع مغ حػلو
ذبو شخيقة تعامل السسثميغ عمى السدخح والتعبيخ عغ آرائيع تتعاممشا مع الآخخيغ أحياناً 

بػ)السلببذ _شخيقة التحجث _الإشارات _الايحاءات(، وأنشا نقجـ أنفدشا للآخخيغ بأدوار محجده 
تتساشى مع الجور الحؼ نزعو لأنفدشا، والبحث عغ شخؽ يفدخ مشيا الآخخوف سمػكياتشا ومغ 

ايجاد التغييخ السشاسب لدمػكياتيع نحػنا، لحا فإنشا نعسل باستسخار عمى تجقيق الترخفات  اجل
والدمػكيات لمسعشى الخمدؼ عشجنا لسعخفة الكيفية التي نقجـ بييا ذواتشا للآخخيغ بذكل دقيق 

 .)229، 9229،غػليالقخة)
مشح مجة باىتساـ كبيخ  حطيتالانصباعات الأولى مغ السػضػعات التي اذ تعتبخ 

، ف  الشاس العرػر القجيسة كاففي شػيمة ولكشيا ميسة عمى وجو الخرػص في عالع اليػـ



 مجلة جامعة الأنبار للعلوم الإنسانية

 

 ( 2مج 1 العدد )

 2222 كانون الاول ()

 

  (952(  
 

مغمقة وفي نفذ السكاف الحؼ ولجوا فيو حيث يختمصػف اجتساعياً شبو يعيذػف في مجتسعات 
مع أشخاص عخفػىع شػاؿ حياتيع أما الآف فشحغ نعير في عرخ يشتقل فيو الشاس مغ مجيشة 

نػف صجاقات وعلبقات اجتساعية ججيجة، وقج  لآخخيخوف وضائفيع مغ وقت الى اخخػ ويغ ويكػ 
يرل الامخ الى انشا نتفاعل مع شخز ججيج كل يػـ في مػاقف مختمفة، وبشاءً عمى ىحا 
نػف رأياً يجعميع يقخروف ىل حرمشا عمى إعجابيع أـ لا  التفاعػل فإف ىؤلاء الأشخاص سيكػ 

 (. 92، 9226 ،)وايت
الأفخاد في الغالب أف يقجمػا انصباعاً جيجاً عشجما يقابمػف شخراً لأوؿ مخة،  يحاوؿاذ 

لحلظ نججىع يدتخجمػف دائساً الكثيخ مغ الأنساط الدمػكية المفطية ولغة الجدج السشاسبة التي 
تبجؼ اىتساما لمحجيث الحؼ يجور بيشيع وكل ذلظ مغ اجل الحرػؿ عمى الانصباع الجيج، 

فطية السدتخجمة تكخار جسل الاعجاب والتقجيخ والسػافقة لآراء وأفكار ومغ الدمػكيات الم
مفطية مثل اختيار السلببذ الجحابة والتشاسق فيسا بيشيا التي الالآخخيغ، اما الدمػكيات غيخ 

تكػف مقبػلة اجتساعياً وتختيب الذعخ والايساءات الاجتساعية، الا اف ىشاؾ اختلبفات ثقافية 
خيقة التعبيخ عغ تمظ الانساط الدمػكية المفطية وغيخ المفطية، وفي ىحا بيغ السجتسعات في ش
( إلى وجػد تمظ الفخوؽ الثقافية بيغ 253_254 ، 9227،العتػـ )الدياؽ أكجت دراسة 

 يخػ الغخب إذالانصباع الأوؿ ميع ، واف السجتسعات في معاني الدمػكيات المفطية ودلالاتيا
لثػاني الخسدة الأولى في أؼ لقاء أو مقابمة ميسو اكثخ مغ الانصباع الأوؿ يجوـ حيث ا  اف

الجقائق الخسذ التالية ليحا فإف الاىتساـ بالتفاصيل يؤدؼ إلى اختلبؼ كبيخ مغ ناحية 
الاىتساـ بالسطيخ مغ ناحية السلببذ الأنيقة وبذاشو الػجو وترفيف الذعخ وعشجما يقجـ الفخد 

خ مسا يكغ مترشعا وأف إعصاء انصباعاً أولياً نفدو بذكل حكيقي، ستخوؽ لذخز آخخ أكث
 .(255، 9229)ابػ الشرخ،  جيجاً ىػ علبمة عمى الاحتخاـ وىي حكيقة مغ حقائق الحياة

يحكع تقجيع الحات دافعيغ اوليسا دافع ارضاء الاخخيغ وثانييسا مغ اجل تثبيت اذ 
اليػية التي يقجميا لمعالع  صػرة الفخد الاجتساعية أؼ )مخكده الاجتساعي( ويسثل تقجيع الحات

ولأنفدشا مغ خلبؿ السمبذ، والسطيخ، ونبخة الرػت، وانتقاء الكمسات ومجسػعة الدمػكيات 
فعشج ضيػر الأفخاد الى الآخخيغ لإعصاء ىػية تعخيفية لذخرياتيع وذواتيع تصخح التداؤلات 

 خؼ؟ وقج تحدذليؤلاء الأفخاد ولشا كيف سشطيخ أماـ الآخخيغ؟ وكيف سشبجو؟ وكيف سشتر
يعشي أف ىشاؾ صفقة بيغ ذواتشا وبيغ الآخخيغ في محتػػ اجتساعي  ،أىسية ذلظالباحثاف 
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معيغ يحكسو السػقف، وبسا أف الأفخاد لا يدتصيعػف التفاعل بعزيع مع بعس الا بعج أف 
بأنيسا صجيقاف  اثشيغلا يسكغ أف يقاؿ لذخريغ حيث انو . يقػـ أحجىع بتعخيف نفدو للآخخ

اف ما لع يفر كل مشيسا معمػمات شخرية حػؿ نفدو للآخخ، فالإفراح عغ الحات حسيس
 (. 33 ،9222يديع في الخضا عغ العلبقة )دخيل، 

تؤثخ شخرية الفخد في اسمػب تقجيسو لحاتو فالفخد يقجـ ذاتو لجحب انتباه الآخخيغ 
ستحداف الاجتساعي ولتحقيق نػعاً مغ السخغػبية الاجتساعية فيػ يقجـ ذاتو لمحرػؿ عمى الا

وقج حاز  ,(Farrari & Diaz, 2007,34)مغ الآخخيغ أو خػفاً مغ تقييسيع الدمبي 
الاىتساـ بالجانب السعخفي الحؼ يعتبخ مغ الجػانب السيسة في فيع وتفديخ الذخرية 
الاندانية حيث يعتبخ الاتجاه السعخفي واحج مغ الاتجاىات السيسة في عمع الشفذ وأكثخ اتجاه 

 ،2776الحؼ يتشاوؿ العجيج مغ جػانب الشذاط العقمي والبشاء السعخفي للئنداف )عمياف،نذط 
94.) 

 ختاما يسكن تلخيص الاىسية الشظخية للبحث الحالي في:
تشاوليا شمبة الجراسات العميا والحيغ يسثمػف شخيحة ميسة في السجتسع وقسة  -2

 اليخـ التعميسي وىع يديسػف في عسمية التصػيخ والتحجيث.
ىحه الجراسة  تمقي الزػء عمى مدتػػ شمبة الجراسات العميا في إف  -9

استخاتيجيات تقجيع الحات، وقج تربح وسيمة تذخرية وتشبؤيو بسا يكػف عميو سمػؾ وشخرية 
 دراستو. مجةشالب الجراسات خلبؿ 

الصمبة في كثيخ مغ الأحياف يقػمػف بتقجيع انفديع لأساتحتيع وزملبئيع إف  -5
ل الجراسي لتكػيغ علبقات ججيجة وتقجيع انصباعات جيجة عغ أنفديع وىحه بجاية الفر في

 العسمية تحجث بذكل دائع في الحقل التخبػؼ. 
تذكل إضافة عمسية في مجاؿ اما الاىسية التصبيكية لمجراسة الحالية فتكسغ في كػنيا 
لسخاكد إعجاد  ةً يجكػف مفتقج ، عمع الشفذ الاجتساعي وعمع الشفذ السعخفي في السكتبة العخاقية

وما يديج مغ أىسية  ،وتجريب وتأىيل الصمبة مغ حيث الارتقاء بسدتػػ شخريات الصمبة
( وقج يكػف مخجعاً ججيجاً اف)حدب عمع الباحثىحا السفيػـ الجراسة قمة الجراسات التي تشاولت 

 يفيج الباحثيغ الججد.
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 Aims ىجاف البحث:أ 
 ييجف البحث الحالي الى التعخف على:

 . استخاتيجيات تقجيع الحات الدائجة لجػ شمبة الجراسات العميا. 2
. دلالة الفخوؽ في استخاتيجيات تقجيع الحات السفزمة لجػ شمبة الجراسات العميا تبعاً 9
 لستغيخؼ:

 أ . الشػع )ذكػر /اناث( 
 ب. التخرز )عمسي / انداني( 

 Hypothesesفخضيات البحث: 
( بيغ الستػسط الفخضي a=0.05ياً عشج مدتػػ الجلالة)لا تػجج فخوؽ دالة احرائ. 2

لسكياس استخاتيجيات تقجيع الحات ومتػسط درجات عيشة البحث لجػ شمبة الجراسات العميا 
 تعدػ إلى استخاتيجيات تقجيع الحات. 

يغ متػسصي ب (a=0.05لا تػجج فخوؽ دالة احرائياً عشج مدتػػ الجلالة  ). 9
 اس تقجيع الحات لجػ شمبة الجراسات العميا تعدػ إلى:درجات عيشة البحث في مكي

 الشػع ) ذكػر / اناث(  . أ
 التخرز ) عمسي / انداني(  . ب

صمبة الجراسات العميا ) الساجدتيخ والجكتػراه( مغ بيتحجد مجاؿ البحث  حجود البحث:
 . ( 9226/  9225معاـ الجراسي ) ل جامعة الانبارفي  الإناث الحكػر و

 Definition of the Termsلسرظلحات: سادساً : تحجيج ا
 Self-Presentationتقجيم الحات : .1
 تعخيف مفيهم تقجيم الحات تعخيفات عجة نهرد مشيا الاتي: تم  
جسيع الأنذصة التي يسارسيا  :بأنو(Goffman, 1959) عخفو جهفسان -

   .(Goffman. 1959:4). الأفخاد أثشاء محاولتيع لمتحكع بانصباعات الاخخيغ عشيع
عبارة عغ  :بانو ( Jones &pittman,1982بتسان ) عخفو جهند و -

أساليب يدتخجميا الفخد اما اف تكػف تعبيخات شفػية او سمػكا لأحخاز انصباعات لجػ الآخخيغ 
 & ,Stong) فإف ىحه الانصباعات تتصمب مجيػداً مغ ىؤلاء الأفخاد لتخؾ اثخ لجػ الآخخيغ

teal, 1997) 
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اف تقجيع الحات ىي القجرة عمى استخجاـ عبارات  (: 5115الحخيخي )  عخفو -
 .( 53 ، 9223التخحيب والسجاممة بكفاءة عالية ) الحخيخؼ، 

عسمية إدارة الانصباع التي يدتخجميا الأفخاد لتشطيع  :ويعخفو الباحثان على انو
 كػف لو أثخاً يالانصباعات التي يذكميا الآخخوف عميو عغ شخيق استخجاـ سمػؾ محجد والتي 

 ميساً في التفاعل الاجتساعي وتقجيخ الحات.
الرػرة التي يقجـ بيا فيسكن تعخيفو على انو  الاجخائي لتقجيم الحاتاما التعخيف 

شمبة الجراسات العميا انفديع للؤخخيغ وتقاس بأنيا الجرجة الكمية التي يحرل عمييا عمى 
سل، التسثيل، التخػيف، القبػؿ( )تخقية الحات، التػ  مكياس استخاتيجيات تقجيع الحات بإبعاده

 السعج ليحا الغخض.
 الإطار نظخي والجراسات سابقة

باىتساـ عجد كبيخ مغ العمساء والباحثيغ في   self-conceptحطي مفيػـ الحات
تعتبخ  -مغ وجية نطخىع - مجاؿ عمع الشفذ والرحة الشفدية عمى حج سػاء وذلظ لأنيا

والزبع،  العاسسي( دانية والاشار السخجعي لفيسياالسحػر الاساس في بشاء الذخرية الان
(، وبخزت العجيج مغ السفاليع الخاصة بيحا السفيػـ كاف اخخىا مفيػـ اساليب 27، 9222

 تقجيع الحات الحؼ ضيخ في العقػد الاخيخة مغ القخف الحالي.
تعخض اشارت الادبيات الشفدية الاجشبية الى ىحا السفيػـ مغ زوايا مختمفة، بيشسا لع ت

، حيث يسثل سمػؾ تقجيع الحات لمتأثيخ  الجراسات العخبية بذكل واضح وجمي الى ىحا السفيػـ
في انصباع الآخخيغ الطاىخة الأكثخ تكخاراً في الحياة الػاقعية، وىي مغ أىع حقائق التفاعل 

ع الاجتساعي، ويحجث تقجيع الحات في الحياة اليػمية برػرة دقيقة في تعبيخات الػجو، او نػ 
السػضػعات التي يصخحيا الفخد في نقاشاتو، وابدط أشكاؿ تقجيع الحات ىػ الجانب الحؼ 
يتعمق بالسطيخ الخارجي مثل : لبذ نػع معيغ مغ الألػاف وصبغ الذعخ ووضع مػاد تجسيمية 
عمى الػجو... إلخ. تججر الاشارة الى اف كل مغ الحكػر والاناث يبحلػف الكثيخ مغ الػقت 

في الاخخيغ بصخيقة غيخ مباشخة وتقجيع  التأثيخل الطيػر بذكل جحاب ومغ ثع والساؿ مغ اج
ذواتيع بصخيقة لائقة وذلظ لاف تقجيع الحات مختبط بػجػد الآخخيغ او الػعي بيع، فسا داـ الفخد 

عشو فإنو سيسارس تقجيع ذاتو سػاء كاف واعيا بحلظ  سيعتقجوف يعي وجػد الاخخيغ ويفكخ فيسا 
أنو يختبط بالجانب العاـ مغ الحات وما يعتقج الفخد اف الاخخيغ يجركػنو فيو  او لع يكغ، اؼ
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بكمسة اخخػ اف التسييد بيغ الحات الخاصة والحات العامة  ،(264، 9222)العشدؼ،  كذخز
ف العقمية إ (Schlenker,1990) ميع لفكخة تقجيع الحات، ويذيخ سميشكيخ و ويجػلج

صة تختمف بجرجة عغ الػاعيغ بحاتيع العامة، حيث يتعمق الاجتساعية لمػاعيغ بحاتيع الخا
السختفعػف  فالأفخادالػعي بالحات العامة برػرة الفخد لجػ الشاس، وتخيمو لخدود افعاليع لحاتو، 

 في الػعي بالحات العامة يكػف تػجييع خارجياً، وييتسػف بالتػاجج مع الشاس، ويترفػف بأنيع: 
ارجي، والاعتقاد باف ىحا السطيخ ميع كثيخؼ التخكيد عمى السطيخ الخ -

   .الاجتساعي بصخيقة سيمة وفعالة وجػىخؼ لمتفاعل
 يػلػف اىسية كبخػ لمسطاىخ الاجتساعية في مقابل السطاىخ الذخرية.  -
 اكثخ حداسية لآراء الآخخيغ لأنيع يتأثخوف برػرة كبيخة بالخفس السسكغ -
  والسحتسل.

غ بيحا الجانب الى غائية تقجيع الحات، وفي ىحا العجيج مغ العمساء السيتسي حيث اشار
اف تقجيع الحات ماىي الا أنذصة غخضية مػجية، ويعج  ((Shehkerالسجاؿ يحكخ سميشكيخ

اسمػب تقجيع الحات ىػ الصخيقة التي يدتخجميا الفخد في مسارستو للؤنذصة السختمفة مغ أجل 
ما اف الأشخاص غالبا  ((Arkinكسا يذيخ اركيغ  ،تكػيغ انصباع معيغ لجػ الاخخيغ

خمق انصباع إيجابي عغ ذواتيع لجػ الآخخيغ، بغس الشطخ عغ كػف ىحا الانصباع  ف يحاولػ 
صحيحاً او غيخ صحيح، وذكخ اف تقجيع الحات ىي محاولة لتذكيل انصباعات الشاس عشا مغ 

خخيغ اجل كدب الاستحداف والقبػؿ والتأثيخ، وييتع بعس الأفخاد بشقل انصباع مخغػب للؤ
لأىجاؼ عجيجة مشيا جحب تعاشف شخز آخخ او لمحرػؿ عمى مكدب معيغ )مثاؿ عمى 
ذلظ وضيفة مخمػقة(، اما في السػاقف الأقل أىسية مغ ذلظ، فإف الأفخاد يخغبػف في إضيار 
الجانب السقبػؿ في شخرياتيع والحؼ يحبو ويحتخمو بل ويعجب بو الاخخوف، حيث يعج كل 

حداف محاولة لشقل انصباع بأنشا محبػبيغ، وعسمية تدكية الحات ىحه ىي مغ نيل القبػؿ والاست
محاولة نقل انصباع بالكفاءة الذخرية ىسا ىجفيغ مغ أىجاؼ التفاعل الاجتساعي بذكل 

 .(299، 9222 ،) العاسسي والزبع . واضح
 وعسمت عمى تفديخىا تفديخاً  تقجيم الحاتاستخاتيجيات الشظخيات التي تشاولت اىم اما 

 ايجازىا بالذكل الاتي:يسكغ ف عمسياً 
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  : Dramaturgical modelنظخية الشسهذج الجرامي -
                                     بشذخ كتابو السػسػـ  (ErvingGoffman,1959) العالع ارفغ جػفساف حيث قجـ

جيع الحات لتق بتقجيع نسػذج   Goffman  قاـ جػفساف. )عخض الحات في الحياة اليػمية(
، والحؼ مغ خلبلو يخػ انو Dramaturgical modelواشمق عميو الشسػذج الجرامي  2737
بيا واف مرصمح السدخح استخجـ  فخؽ كبيخ بيغ السدخح وبيغ الحياة اليػمية التي نسخ جلا يػج

 لمتذبيو وذلظ مغ اجل فيع اكثخ لتفاصيل حياتشا الستذعبة.
تتكػف مغ أثاث وديكػر وكػاليذ ومػضػعات يخػ جػفساف اف الػاجية السدخحية 

يدود بيا السذيج وجسيع الأشياء التي تحتػييا خذبة السدخح والتي تطيخ بذكل نيائي مغ 
أما الػاجية الاخخػ والتي اشمق عمييا "الػاجية الذخرية" والتي ، خلبؿ الاخخاج السدخحي

جو والسطيخ الذكمي تتزسغ مػضػعات وادوات معبخة مثل انساط الكلبـ وتعبيخات الػ 
كسا يقجـ السسثل شخريتو عمى  للؤخخيغيقػـ الفخد بتقجيع ذاتو ، والحخكات والايساءات الجدجية

معيغ لجػ الستمقي مغ خلبؿ  انصباعخذبة السدخح بذكل محجد مختكدا في ذلظ عمى خمق 
الجرامي  ومغ خلبؿ ىحا الشسػذج، التي يذكميا الآخخوف عشو الانصباعاتمحاولتو بالتحكع في 

الحؼ أشار إليو "جػفساف" يسكششا أف نفدخ الاختلبؼ في استخجاـ استخاتيجيات تقجيع الحات مغ 
مػقف لآخخ واف كل فخد يدتخجـ تقشية او عجة تقشيات وحدب ما يتشاسب مع شبيعة السػقف 

 الاجتساعي وىي كالتالي:
مباشخة مع الجسيػر  يقػـ الفخد بأداء الجور بحيث يتحجث بسفخدهتقشية السشاجاة:  ا.

 ليعبخ بتمقائية عغ مذاعخه.
يقػـ الفخد بتسخيغ لإجخاء حػارات ثشائية مع نفدو تيجؼ . تقشية السشاجاة العلاجية: 5

 مخفي مغ مذاعخ وافكار لع يرل إلييا بالطخوؼ العادية. إلى إخخاج ما ىػ
خض، وفييا ي دأؿ اف ىحه التقشية تدتخجـ غالباً قبل بجاية الع. تقشية تقجيم الحات: 3

الفخد بأف يتحجث عغ نفدو، ويقػـ بترػيخ السػاقف التي تكػف جدء مغ حياتو اليػمية ويخبخ 
الجساعة بسا يخاه ميساً مغ السػضػعات، وخلبؿ تقجيسو لشفدو يصمب السخخج مشو أف يتحجث 

 عغ علبقاتو كسا يخاىا ويقجـ اقتخاحاتو لحل السذكمة التي ىػ برجدىا.
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تقػـ ىحه التقشية اثشاء عخض الفخد وتقجيسة لشفدو بعخض جيم الآخخين: . تقشية تق4
فكخة في نسط العلبقة التي يتبشاىا الفخد مع الاخخيغ، كسا ويجعػ السخخج إلى تقجيع الآخخيغ 

 .السذاركيغ لو
 Symbolic interrelation نظخية التفاعل الخمدي : -

غة نطخية التفاعل الخمدؼ وليع دور ىشاؾ الكثيخ مغ السشطخيغ الحيغ ساىسػا في صيا
وىخبخت   ,Strykerوستخايكخ  (Goffman 1959 )كبيخ في تحجيج ملبمحيا ومشيع جػفساف

وىيخماف والعجيج مغ السشطخيغ الحيغ ساىسػا في وضع نطخية التفاعل   ,Bulmerوبمػمخ ميج
تفاعل الخمدؼ بخز برفتو احج السفكخيغ في نطخية ال (Stryker )الخمدؼ، الا اف ستخيكخ

الججد حػؿ مفيػـ جػفساف عغ تقجيع الحات، وكانت ابخز نذاشاتو في ىحا الدياؽ انو اضاؼ 
الحؼ يعشي أف الحات ( Salience Hierarchy) بعجاً ججيجاً ىػ : البعج اليخمي البارز لمحات

 تتألف مغ عجة جػانب مختبة حدب الاىسية لجػ الأفخاد، وأف تسيد وإضيار جانب مغ ذاتو
، فسثلًب عشجما يتعخض الفخد لسػقف يػاجواكثخ مغ الجػانب الأخخػ يقف حدب السػقف الحؼ 

اجتساعي يتصمب مشو أف يكػف جاداً ووقػراً، كأف يكػف في مقابمة رسسيو او اجتساع عسل ففي 
ىحه الحالة ستطيخ الحات الػقػرة أكثخ مغ غيخىا، وحيغ يقتزي مشو أف يكػف فخحاً ومدخوراً 

ف اخخ، فيشا سيبخز جانب آخخ مغ ذاتو ويحل محل الجانب الػقػر مثلب في السػقف في مػق
وحدب وجية  –بػضػح الى انو  يذيخالدابق وذلظ لأنيا لع تعج ملبئسة لمسػقف الججيج ىحا 

الى انو لا تػجج ذات ثابتو عمى وجو واحج يرمح لجسيع السػاقف  -نطخ التفاعل الخمدؼ 
تي يتعخض ليا الأفخاد، بل أف ىشاؾ وجػىا متعجدة لمحات محكػمة التفاعمية ال -الاترالية 

حدب شبيعة السػقف الاجتساعي الحؼ يجج الفخد نفدو فيو، وىحا التختيب لمحات يعصي لمفخد 
، 9224)سارؼ،  في الػاقع حخية اختيار كبيخة في تقجيع نفدو للؤخخيغ بصخؽ متعجدة ومختمفة

92). 
ايزا في نطخية التفاعل الخمدؼ ىػ "جػرج  فاعلبً  اماً مغ العمساء الحيغ اسيسػا اسي

بجأ "ميج" بتحميل الدسة الستسايدة لمتفاعل البذخؼ  حيث  (George. H. Med) ىخبخت ميج"
واشار الى أف ىحه الخاصية تشصػؼ عمى تخجسة أحجاث ورمػز وافعاؿ الأفخاد الستبادلة، وقاـ 

بادؿ والحات الاجتساعية داخل السجتسع خاصة أف "ميج" أيزاً بالتخكيد عمى فيع التفاعل الست
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السجتسع بجأ يعير اعمى مدتػيات الترشع والتحزخ الذكمي وابتعج نػعا ما عغ ندعات 
 (.254 – 253، 9229) القخة غػلي،   الاصلبح العمسية والػعي الإنداني الحاتي

خ الايساء ردة يعتب إذما بيغ الايساءات والخمػز،  جػىخؼ   وجػد فخؽ  الى أشار ميج  
، أما الخمد فيعبخ عغ معشى اف الإنداف وحجه السؤثخىسفعل اجتساعي يأتي نتيجة الاستجابة 

الحؼ يدتصيع أف يدتخجـ الخمػز، فالتفاعل الخمدؼ يقرج بو الاتراؿ بالسعاني والحرػؿ 
ىحه عمى الاستجابة التي تختبط بتػقعات ما سيقػـ بو الأفخاد الآخخيغ، وعشجما يعخؼ الفخد 

ذاتو، فيشا ستربح لحاتو  استجابةالايساءات والخمػز والاستجابات للآخخيغ وكيف تتفاعل 
 (.292، 9226معشى ودلالة رمدية )عثساف، 

الاخخيغ في  تأثيخفقج كاف جل اىتسامو وتخكيده عمى شخيقة  Goffmanأما "جػفساف 
وىػ ما اشمق عميو "رمػز  عآرائيالدمػؾ الحؼ يبجيو الفخد نفدو اماـ الاخخيغ مغ اجل ترػر 

 ،الاخخيغ"، وكل ذلظ يخجـ عسمية الاستجابة ليع سػاء كانت ىحه الاستجابة سمبية اـ ايجابية
 كسا قدع سمػؾ الافخاد الى قدسيغ: 

 خلا يعبىػ "الدمػؾ السحتاؿ" وىػ ذلظ الدمػؾ الحؼ ي عصي انصباعا الأول  -
الجػانب في سمػكو والتي يخػ انيا سمبية يسثل حكيقتو وكحلظ يعسج الى اخفاء بعس  عشو ولا

 .اجتساعيا مخغػبيوبيشسا يطيخ جػانب اخخػ اكثخ 
" وفي ىحا الشػع مغ الدمػؾ يعسج الادعائيفقج اشمق عميو "الدمػؾ  الثاني -

لو صمة بػاقعيا اؼ أنو يقػـ  ف لا يكػ عغ سمػكو وشخريتو ونفدو  الفخد الى اعصاء انصباع  
 ، 2769) عسخ،  ى يرل لغاياتو ومبتغاه مغ الشاس الآخخيغبدمػؾ غيخ مػجػد لجيو حت

925). 
مغ  يخػ الباحثاف انوىشاؾ بعس السفاليع الخئيدية التي اشارت الييا الشطخية والتي 

 الاىسية بسكاف الاشارة الييا مغ اجل اعصاء صػرة واضحة عغ ىحه الشطخية ومشيا:
دلة ومدتسخة بيغ الافخاد انفديع مفيػـ التفاعل الحؼ عجه جػفساف بانو سمدمة متبا

يبجو اف ىحا  ،وبيغ الجساعات الاجتساعية التي يشتسػف الييا وكحلظ بيغ جساعة واخخػ 
اشارت  ،التفاعل ميع ججا مغ اجل ايزاح الرػر التي يدعى الفخد مغ خلبليا الى تقجيع ذاتو

الفخد ذاتو وىػ ما تع الشطخية الى اىسية ىحا التفاعل بغس الشطخ عغ الالية التي يقجـ بيا 
 :خؽ اليو سابقاً صالت
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السخونة ويقرج بيا قجرة الفخد عمى الترخؼ بصخؽ مختمفة ضسغ ضخوؼ  -2
السلبحع ىشا اف الفخد يقػـ بيحه الدمػكيات بصخيقة  ،محجدة وبصخيقة محجدة وفي وقت محجد
 فعالة عمى الخغع مغ اختلبؼ السػاقف. 

مغة السرصشعة التي يسيل الفخد الى الخمػز ويخاد بيا مجسػعة الاشارات وال -9
استخجاميا اثشاء التفاعل مع الاخخيغ مغ اجل تيديخ عسمية التػاصل. تسثل ىحه الدسة 

كسا اشار كل مغ "ميج" و  ،خاصية متسيدة في الفخد الحؼ يدعى الى تقجيع ذاتو بصخيقة فعالة
حج سػاء، بيشسا نخػ اف ىحا "بمػمخ" الى ىحا السفيػـ عمى انو يسثل "المغة" و "السعاني" عمى 
 السفيػـ لجػ جػفساف يسثل مفيػـ "الانصباعات والرػر الحىشية".

وعي الحات ويعشي قجرة الفخد عمى تسثل وتذخب الجور او مجسػعة الادوار،  -5
واف التػقعات التي يحسميا الافخاد عغ الدمػكيات التي نقػـ بيا تعتبخ بسثابة نرػص يجب 

ي نكػف اكثخ قجرة عمى تسثميا كسا يخػ جػفساف، غيخ اف وعي الحات عميشا فيسيا وادراكيا ك
عشج "ميج" ىي الشطاـ الجيشاميكي لسجسل السفاليع والاىجاؼ والكيع التي تحجد الصخيقة التي 
يدمظ بيا الاخخيغ، وانيا حريمة تفاعل عامميغ رئيدييغ ىسا العامل الشفدي والعامل 

خرػصية الفخد وشخريتو، بيشسا يذيخ العامل  الاجتساعي. يذيخ العامل الشفدي الى
 (.254: 9229الاجتساعي الى مؤثخات البشية الاجتساعية السحيصة بالفخد )القخه غػلي،

 (  Jones & Pittman 1982:) نظخية جهند وبيتسان -
ذكخ جػند وبيتساف اف استخاتيجيات تقجيع الحات تعبخ عغ اساليب قج تكػف تعبيخات 

تذكيل انصباعات معيشة لجػ الآخخيغ، ويتصمب تذكيل الانصباع ىحا شفػية او سمػكية ل
  مجيػداً مغ ىؤلاء الأفخاد لتخؾ أثخ/ اثار ايجابية لجػ الآخخيغ.

قجـ جػند وبيتساف ىحه الأساليب والاستخاتيجيات في شكل أبعاد مختمفة أشمق عمييا   
 :تمفة وىياستخاتيجيات تقجيع الحات يدتخجميا الأفخاد في السػاقف السخ

 : Intimidationالتخهيف أو التيجم   -1
وىي استخاتيجية يدتخجميا بعس الأفخاد مغ أجل تخػيف الآخخيغ وعجـ إتاحة 
الفخصة ليع، وايحائيع مادياً ومعشػياً بصخؽ مباشخة وغيخ مباشخة يػصف الذخز الحؼ 

حاجاتو، وىحا يدتخجـ ىحه الاستخاتيجية بانو شخز لا يخحع كل مغ يقف في شخيق غاياتو و 
الشػع مغ الأفخاد يعتبخ مرجر خصخ مغ قبل الآخخيغ ويتع تجشبو، وتتزسغ ىحه الاستخاتيجية 
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الدمػكيات التالية: إضيار الغزب والتيجيجات والتدبب بالألع والزيق والاذػ للؤفخاد، والتقميل 
 .مغ شأنيع 
 : Ingratiationالقبهل أو الاستحدان  -5
يسيل الافخاد الى استخجاميا ليتع قبػليع بيغ الآخخيغ  ىي تمظ الاستخاتيجية التي 

اف أفخاد ىحه  ،والشطخ إلييع عمى انيع أشخاصا محبػبيغ ويتخكػف انصباعا إيجابيا لجييع
وذلظ لاف  -كسا أشار الى ذلظ جػند-الاستخاتيجية يستمكػف الجاذبية والسخح وكحلظ الححر

يؤدؼ الى اعتقاد الاخخيغ اف الذخز الحؼ  استخجاـ ىحا الاسمػب او ىحه الاستخاتيجية قج
تتزسغ ىحه الاستخاتيجية الدمػكيات التالية:  ،ىػ شخز متسمق ةالاستخاتيجييدتخجـ ىحه 

 مجح الآخخيغ، تقجيع الخجمات والعصايا للؤفخاد، وتجعيع وتذجيع ما يقػمػف بو مغ أعساؿ.
 : Supplicationالتهسل  -3

يسيل بعس الافخاد الى استخجاميا كأسمػب لتقجيع  ىي تمظ الاستخاتيجية التي      
ذواتيع معتسجيغ عمى إضيار مرادر ضعفيع وعجدىع بغية الحرػؿ عمى الذفقة والعصف 
مغ الآخخيغ ومغ ثع الػصػؿ إلى أىجافيع عغ شخيق تقجيع العػف والسداعجة ليع، وأشار جػند 

غ أخلبقية، فسغ غيخ اللبئق أف ىحه الاستخاتيجية تحكسيا معاييخ اجتساعية شتى ومباد الى
تخػ أشخاصا عاجديغ وشالبيغ لمعػف دوف اف تقجـ ليع السداعجة اللبزمة، كسا يذيخ "جػند" 
الى اف الافخاد الحيغ يتبشػف ىحه الاستخاتيجية يبحلػف جيجاً ويتبعػف وسائل كثيخة مغ أجل 

 السطيخ الخارجي.إقشاع الآخخيغ بعجدىع سػاء اكاف ذلظ عغ شخيق الكلبـ الرخيح أو 
 : Self _promotionتخقية الحات -4

ىي الاستخاتيجية التي يدتخجميا بعس الأفخاد مغ اجل عخض مياراتيع وقجراتيع 
العقمية والذخرية والاجتساعية والتي يسكغ مغ خلبليا اف يحقق ىؤلاء الأفخاد الاحتخاـ ويشالػا 

تيع أماـ الآخخيغ مغ خلبؿ الدمػؾ التقجيخ مغ الآخخيغ ويدعػف الى تعديد انفديع ومكان
الايجابي الحؼ يتبعػنو، وتعشي أيزاً تدامي الفخد بحاتو واعتقاده في قجراتو عمى إنجاز 
الأعساؿ التي يقػـ بيا بجقو متشالية، ويذيخ "جػند" الى أف الأفخاد ىشا يتستعػف بالإيثار 

 والالتداـ والإيجابية تجاه مذاكل الآخخيغ.
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 : Exemplificationالتسثيل -5
وىي استخاتيجية يسيل بعس الافخاد الى استخجاميا لكدب ثقة الآخخيغ بيع عغ شخيق 
تقجيع نفدو إنو شخز مثالي ومحب ليع وىػ خيخ مغ يقجـ السذػرة والشريحة ليع وصادؽ 
ومزحي بشفدو تجاه الآخخيغ، تججر الاشارة الى أف ىؤلاء الافخاد يتستعػف بالكيادة ويتػقعػف 

افأة عمى سمػكيع، ويؤكج "جػند" أف الأفخاد الحيغ يتبشػف ىحه الاستخاتيجية مغ اجل تقجيع السك
ذواتيع يدعػف جاىجيغ ويتفانػف كثيخا مغ اجل كدب ثقة الاخخيغ، كسا يعسمػف عمى اقشاع 

يذيخ "جػند" اف . اذ (Stong, & teal, 1997نػايا حدشة ) ؼ الاخخيغ بانيع محط ثقة وذو 
تخاتيجيات محفػفة بالسخاشخ، ولكغ التػدد والتخػيف تعج أكثخ الاستخاتيجيات جسيع ىحه الاس

خصخاً، فالفخد الحؼ يكثخ مغ التػدد يخاشخ باف يشطخ إليو عمى أنو متسمق، كسا أف محاولة 
تخػيف الآخخيغ يسكغ أف تقػد الأفخاد الى الشطخ ليحا الفخد عمى انو غيخ كفؤ، كسا اف ىشاؾ 

يات لتقجيع الحات التي تختبط بالجساعة، حيث تذتق الحات دوراً ميساً مغ عجد مغ الاستخاتيج
خلبؿ مكانتيا الاجتساعية السكتدبة بحكع عزػيتيا في جساعة، ومغ ثع تتػلج دافعية لجػ 

ومغ اجل تػضيح السخاشخ  ،الأفخاد للبرتباط بالجساعات التي تتستع بسكانو اجتساعية إيجابية
د" بعسل ممخز ليحه الاستخاتيجيات والدمػؾ ومغ ثع العائج الستػقع لكل استخاتيجية قاـ "جػن

 ( يػضح ذلظ. 2والججوؿ ) .(Stong, & teal, 1997) والسخاشخ،
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 (1ججول رقم )
 تهضح استخاتيجيات تقجيم الحات، مخاطخىا والعائج الستهقع

الاستخاتيج
 ية

 السخاطخ العائج الستهقع الدلهك

، التيجم   التخهيف
قج يشظخ لو كذخص متدلط  ان يشظخ لو كذخص خظيخ التيجيج

 ومخادع

العظف،  القبهل
 قج يهصف بالتسلق ان يشظخ لو كذخص محبهب السجاملة

التساس  التهسل
 السداعجة

يشظخ لو كذخص عاجد وضعيف 
 وقليل الحيلة

قج يشظخ لو كذخص متكل ولا 
 يدتحق السداعجة

تخقية 
 الحات

عخض 
للسيارات 

 زاتوالانجا

يشظخ لو كذخص ذو كفاءة 
 ويستلك قجرات عالية

قج يشظخ لو بانو متباىي ولا 
 يقبل من البعض

التزحية  التسثيل
 بالحات

يشظخ لو كذخص ودود و يستلك 
 قج يشظخ لو كذخص مشافق اخلاق طيبة

( لكػنيا الاقخب الى الجانب Stong, & teal, 1997عمى نطخية ) افاعتسج الباحث
مي وسيػلة تصبيقيا وفي ضػء ىحه الشطخية تع اعجاد اداة البحث لكػنيا الاندب التصبيقي والعس

 مع اىجاؼ البحث الحالي .
  استخاتيجيات تقجيم الحات وعلاقتيا بالشهع:

ىشاؾ العجيج الجراسات اوضحت اف كل مغ الحكػر والاناث يدتخجمػف اساليب خاصة 
يسيل ى باىتساـ الخجل او السخأة، فعادة لتقجيع ذاتيع يتشاسب حدب شبيعة الاىجاؼ التي تحط

الاناث الى الاىتساـ بالأىجاؼ العاشفية والاجتساعية اما الحكػر يكػف اىتساميع بالأىجاؼ 
(، حيث اشارت دراسة كيع  954،  9229 ،الاجخائية ذات شابع الديصخة والديادة )الجمشيػرؼ 

يحسل شابع الرفات غيخ  خالى اف اسمػب التفاخ (،Kim et. al. 2003, 90)  واخخوف 
السػضػعية مثل التقميل مغ شأف الاخخيغ وتأكيج الذخز عمى القػة والكفاءة والابجاء بعجـ 

يعخضغ انفديغ عمى انيغ افزل مغ  نفدو الحاجو عادة ما يختبط بالإناث، وفي الػقت
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ة ما يختبط الاخخيغ، اما اسمػب السفاخخة الفعالة والسػضػعية ذات شابع الارادة والعديسة عاد
وف الى التعبيخات الايجابية فيع يسيمػف عمى التأكيج ؤ بالحكػر فيي تطيخ للؤفخاد الحيغ يمج

 لسجيػدىع الخاص بيع ومدؤوليتيع تجاه وضائفيع.  
( بيغ اف الجشذ الصخؼ الاخخ   Leary et. 1999وفي دراسة ليخؼ واخخوف )     

اتو وقجراتو، وغالبا الافخاد يقػمػف بالاىتساـ بذكل يقػـ بتحجيج كسيو التقبل وادراؾ الاخخ بإمكان
اكبخ بتكػيغ انصباعات جيجة عغ انفديع خرػصا عشج التعامل مع الجشذ الاخخ، ويخجع 

 ذلظ لأسباب عجيجة مشيا:
اف شخيقة التفاعل والتعامل التي تحرل مع الجشذ الاخخ يحقق نػع مغ  -

 نفذ الجشذ. ة الاجتساعية والتي لا تتحقق مع فخد مغأالسكاف
يقػـ الافخاد احيانا بالتفزيل في التعامل مع الجشذ الاخخ وذلظ يتيح ليع  -

 فخصة لمتعاشف في السذاعخ وضيػر الاساليب الخاصة لتقجيع الحات.
يحاوؿ الافخاد غالبا تكػيغ انصباع مشاسب لجػ الجشذ الاخخ، واف ىحه  -

 ات والتي تشصمق مغ فكخة اف الافخاد الح تأكيجالانصباعات قج تكػف الدبب الخئيدي في عسمية 
مخغػبيغ ومقبػليغ اجتساعيا وجشديا لجػ الجشذ الاخخ، وىحه العسمية مغ  -

 الرعب اف تتحقق في حاؿ تعامل الفخد مع شخز مغ نفذ الجشذ. 
دورا ميسا في شخيقة تقجيع الحات، فالحكػر يقػمػف بتقجيع انفديع  جيةاف لمجاذبية الجد

ذبية والقبػؿ بصخيقة تختمف عغ تقجيسيع للئناث الاقل جاذبية، حيث اف للئناث صاحبات الجا
جاذبية السخأة ليا تأثيخ كبيخ عمى سمػؾ الخجل ويرجقػف الخجاؿ السخأة متجاىميغ سسات 

 واف ،( 955،  9229،شخرية اخخػ تكػف مػجػدة بجرجات اقل )الجمشيػرؼ وعابجيغ 
بالديصخة السباشخة )التػجييية والتي يقػـ بيا الفخد الحكػر يفزمػف استخجاـ التكتيكات الخاصة 

بتػجيو الاخخيغ( اكثخ مغ الاناث حيث يفزمغ التعبيخ عغ مرالحيغ الذخرية والاكثار مغ 
 استخجاـ الزسائخ الذخرية اثشاء الكلبـ.

 العهامل الذخرية التي تديم في تقجيم الحات:
بيا اماـ الاخخيغ لمتأثيخ اف الاشخاص يدعػف الى تحديغ الرػرة التي يطيخوف 

بآراء الاخخيغ تجاىيع، واف العجيج مغ الابحاث كذفت اف ىشالظ العجيج مغ الخرائز 



 وسناء مؤيد يوسف                ةالباحث

 د. فؤاد محمد فريح
 

استراتيجيات تقديم الذات لدى طلبة 

 العليا الدراسات
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الذخرية التي مغ السسكغ اف تداىع في ادارة الانصباعات التي تتكػف عشج الاخخيغ وتحديغ 
 شخيقة تقجيع الحات مشيا: 

  (:Self-Consciousness)الهعي الحاتي  -
اف السدتػيات العالية مغ الػعي  (Baumwister ,1989) يسدتخاوضح باو     

الحاتي تختبط بسيل الفخد لمتخكيد عمى نفدو ومحاولة تقجيع ذاتو برػرة ايجابية، فالػعي الحاتي 
حداس لجػ الفخد بانو ملبحع او مخاقب مغ قبل الاخخيغ، فيتذكل ىشا لجػ الفخد يعدز الإ

 ق صػرة ايجابية لجػ الشاس.حافد لتقجيع ذاتو بذكل ايجابي لخم
 (:  Self Esteemتقجيخ الحات )  -

الحات فقج اوضح  جيخاف مدتػػ تقجيخ الحات واستقخارىا لو تأثيخ في عسمية تق      
اف الاشخاص الحيغ لجييع مدتػيات  (Turkat & Schneider,1975"تخكات وششايجر" )

 أؼ  اس مغ حػليع  ولكغ لا يبجوف عالية مغ تقجيخ الحات يسيمػف الى الاعتخاؼ بػجػد الش
اىتساـ لتقجيخات اولئظ الاشخاص ويسيمػف الى استخجاـ الاستخاتيجيات التػكيجية بذكل اكبخ 
مغ اولئظ الحيغ يتدسػف بسدتػيات مشخفزة مغ الاحتخاـ الحاتي والحيغ يسيمػف الى استخجاـ 

دة اليػية الحاتية التي تتعخض الاستخاتيجيات الجفاعية التي تيجؼ الى حساية الحات او استعا
لمتيجيج في السػاقف الاجتساعية، فيع يسيمػف الى خمق صػرة مخغػبة عغ انفديع فيسيمػف 

 (.Mazeikiene , et. al.,2010,355)لمترخؼ بذكل ححر عشج الاتراؿ بالأخخيغ 

 :( Self Confidence) الثقة بالشفذ  -
ص الػاثقيغ بأنفديع لا يسيمػف ( اف الاشخا Baumeister, 1989) وضح باويسدتخ 

الى استخجاـ الاساليب الجفاعية اثشاء عسمية تقجيع الحات، عمى العكذ مغ ذلظ فالأشخاص 
غيخ الػاثقيغ مغ انفديع يسيمػف الى استخجاـ الاساليب الجفاعية بشجاح في السػاقف العامة 

( Bussl,1986,543ل" )والسقمقة لتجشب السدؤولية الذخرية في السػاقف الفاشمة. وقاـ "باس
بالإشارة الى اف اليجؼ مغ تقجيع الحات في مثل ىحه السػاقف ليذ التلبعب بالأخخيغ )اؼ 

اجتساعيا او اقتراديا( واف اليجؼ مغ ذلظ ىػ اف يذكل  معيغ   لغاية الذخز في ربح  
لا  الذخز انصباعا معيشا عغ نفدو عشجما لا يدتصيع اف يعتسج عمى سمػكو التمقائي، وعشجما

 تكػف لجيو ميارات اجتساعية كافية. 
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 جراسات سابقةال
 العخبية : الجارسات أولاً 
 :(5118دراسة  )الذختهر ،.1

 :(5111. دراسة )العاسسي والزبع، 5
عيشة  ادوات الجراسة اىجاف الجراسة عشهان الجراسة الباحث

 الجراسة

العاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػسي 
 والزبع

9222 

 دمذق

اسػػػتخاتيجيات تقػػػجيع 
الػػػػػػػػػػحات وعلبقتيػػػػػػػػػػا 

تسػػػػاعي بػػػػالقمق الاج
لػػػػػػػػػػػػػػػػػػجػ شػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبب 

تعػػػػخؼ العلبقػػػػة بػػػػيغ اسػػػػتخاتيجيات 
 ،تقػػػػجيع الػػػػحات والقمػػػػق الاجتسػػػػاعي

وكذػػػف الفػػػخوؽ لػػػجػ افػػػخاد العيشػػػة 
فػػػػػػػي اسػػػػػػػتخاتيجيات تقػػػػػػػجيع الػػػػػػػحات 

ومعخفػػػػة  بػػػػاختلبؼ عػػػػجه متغيػػػػخات

_ مكيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاس 
اسػػػػػػػػػػػػػػػػػػتخاتيجيات 

 تقجيع الحات

مكيػػاس القمػػق _ 

522  
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 وشالبة

تتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخاوح 

عيشة  ادوات الجراسة اىجاف الجراسة الجراسة عشهان الباحث
 الجراسة

 الذختػر
9226 
 مرخ

 
 

فعالية بخنامج  
ارشادؼ لتشسية 
الحكاء الػججاني في 
تحديغ التفكيخ 

واستخاتيجيات الخمقي 
تقجيع الحات لجػ 

 السخاىقيغ.

التعخؼ عمى فاعمية البخنامج 
الارشادؼ لتشسية ميارات الحكاء 
الػججاني لجػ السخاىقيغ وييجؼ 
الى تػضيف ميارات الحكاء 
الػججاني في حياتيع بذكل عاـ 
مغ خلبؿ معخفة اثخه في تحديغ 
التفكيخ الخمقي واستخاتيجيات 

 تقجيع الحات.

لحكاء _ مكياس ا
 الػججاني

 اعجاد الباحث
_ مكياس 

استخاتيجيات 
 الحات

 اعجاد الباحث

شالبا   42
تتخاوح 

اعسارىع ما 
 -22بيغ 

 سشة24
 

 نتائج الجراسة الهسائل الاحرائية
اختبار مات ويتشي 

 لحداب دلالة الفخوؽ 
اف تشسية ميارات الحكاء الػججاني يختبط ايجابيا باستخاتيجيات تقجيع الحات 

جابية وىي تخقية الحات والقبػؿ والحطػة مغ الاخخيغ والسثالية ويختبط سمبيا الاي
 بالتخػيف والتػسل.



 وسناء مؤيد يوسف                ةالباحث

 د. فؤاد محمد فريح
 

استراتيجيات تقديم الذات لدى طلبة 

 العليا الدراسات
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اكثػػػػػخ اسػػػػػتخاتيجيات تقػػػػػجيع الػػػػػحات  الجامعة.
 .استخجاما لجػ افخاد العيشة

اعسارىع بيغ  الاجتساع
26-99 
 سشة

 نتائج الجراسة الهسائل الاحرائية

_الاختبػػػػػػػػػػػػػار التػػػػػػػػػػػػػائي 
 لعيشتيغ مدتقمتيغ

_معامػػػػػػػػػػػػػػػػػل ارتبػػػػػػػػػػػػػػػػػاط 
 بيخسػف 

وجػػػػد علبقػػػة ارتباشيػػػة مػجبػػػة ذات دلالػػػة احرػػػائية فػػػي كػػػل مػػػغ اسػػػتخاتيجيات 
جػ افػػػخاد العيشػػػة ،ووجػػػػد علبقػػػة ارتباشيػػػة التػسػػػل، الػػػتيجع، والقمػػػق الاجتسػػػاعي لػػػ

سالبة ذات دلالة احرائية بيغ استخاتيجية الحطػة وتخقية الحات والسثالية ، . كسا 
اشػػارت الػػى الاشػػخاص الػػحيغ لػػجييع قمػػق اجتسػػاعي الشتػػائج مػػشخفس كػػانػا اكثػػخ 

 تااستخجاما لاستخاتيجيات التػكيجية ،بيشسا مختفعي القمق الاجتسػاعي الاسػتخاتيجي
 الجفاعية.

 
 :   (5115. دراسة ) الجمشيهري ، 3

 عيشة الجراسة ادوات الجراسة اىجاف الجراسة الجراسة عشهان الباحث

 الجمشيػرؼ 
9229 
 مرخ

اسػػاليب تقػػجيع الػػحات 
لػػجػ شػػلبب السخحمػػة 
الثانػيػػػػػػة فػػػػػػي ضػػػػػػػء 
السخغػبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
الاجتساعيػػة والخػػػؼ 

 مغ التقييع الدالب.

الكذف عغ اساليب تقجيع الػحات 
التي يتبعيا الصلبب لتقجيع ذاتيع 
لسعميػػػع  والتعػػػخؼ عمػػػى الفػػػخوؽ 
بيغ الػحكػر والانػاث فػي اسػاليب 
تقػػػجيع الػػػحات و مػػػجػ الاخػػػتلبؼ 
فػػػػي اسػػػػاليب تقػػػػجيع الػػػػحات التػػػػي 
يتبعيػػػػػػػػا الصػػػػػػػػلبب وفػػػػػػػػق مغيػػػػػػػػخ 
السخغػبيػػػة الاجتساعيػػػة والخػػػػؼ 

 مغ التقييع الدالب.

_ مكيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاس 
اسػػػػػػػػاليب تقػػػػػػػػجيع 

 الحات

اعػػػػجاد_ مكيػػػػاس 
غػبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة السخ 

 الاجتساعية
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تتػػػػخاوح اعسػػػػارىع 
 26-23بػػػػػػػػػػػػيغ 

 سشة
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 نتائج الجراسة الهسائل الاحرائية
الاختبػػػػػػػػػػػػػار التػػػػػػػػػػػػػائي 

 لعيشتيغ مدتقمتيغ
وجػػػػد فػػػخوؽ دالػػػة احرػػػائيا فػػػي تقػػػجيع الػػػحات تبعػػػا لاخػػػتلبؼ مدػػػتػيات السخغػبيػػػة 

خػػتلبؼ مدػػتػيات الاجتساعيػة ووجػػػد فػخوؽ دالػػة احرػػائيا فػي تقػػجيع الػػحات تبعػا لا
الخػػػؼ مػػغ التقيػػيع الدػػالب ،وعػػجـ وجػػػد فػػخوؽ دالػػة احرػػائيا فػػي درجػػات تقػػجيع 

 الحات تبعا لاختلبؼ التفاعل بيغ مدتػيات السخغػبية الاجتساعية.
 :(5113. دراسة )داغخ ، 4

 عيشة الجراسة ادوات الجراسة اىجاف الجراسة الجراسة عشهان الباحث
 داغخ 

9225 
 دمذق

حات تقػػػػػػػػػػػػػػػػجيع الػػػػػػػػػػػػػػػػ
والتدػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامح 
كستغيػػػػػػػخات مشبئػػػػػػػة 
الخضػػػػػػػػا الدواجػػػػػػػػي 
لػػػػػػػػجػ عيشػػػػػػػػة مػػػػػػػػغ 

 الستدوجيغ حجيثا.

الكذػػف عػػغ اسػػتخاتيجيات تقػػجيع 
يدػػػػػػػػػػػػػػػػتخجميا الػػػػػػػػػػػػػػػػحات التػػػػػػػػػػػػػػػػي 

الستػػدوجيغ حػػجيثا لتقػػجيع ذواتيػػع 
وكذػػػف عػػػغ مػػػجػ الفػػػخوؽ كػػػل 
مػػػػػػػػغ تقػػػػػػػػجيع الػػػػػػػػحات والتدػػػػػػػػامح 
بالخضػػػا الدواجػػػي وفقػػػا لستغيػػػخؼ 
الجػػػشذ ،والكذػػػػف عػػػغ الفػػػػخوؽ 
بػػػػػػػػػػػػػيغ مختفعػػػػػػػػػػػػػي ومشخفزػػػػػػػػػػػػػي 
الدواجػػػػػػػػػي فػػػػػػػػػي تقػػػػػػػػػجيع الػػػػػػػػػحات 

 والتدامح.

_ مكيػػػػاس اسػػػػاليب 
 تقجيع الحات

_ مكيػػاس التدػػامح 
 الدواجي

_ مكيػػػػػػاس الخضػػػػػػا 
 دواجيال

زوجػػػػػػػػػػػػػػا  295
 وزوجة

 

 نتائج الجراسة الهسائل الاحرائية
_T-test 

_معامػػػػػػػػػػػػػػػػػل ارتبػػػػػػػػػػػػػػػػػاط 
 بيخسػف 

وجػد فخوؽ ذؼ دلالة احرائية في استخاتيجيات تقجيع الحات تبعا لستغيخ الجشذ 
لرػػػالح الانػػػاث بسدػػػتػػ السختفػػػع لمتدػػػامح ووجػػػػد فػػػخؽ ذؼ دلالػػػة احرػػػائية فػػػي 

لدواجػػي فػػي تقػػجيع الػػحات والتدػػامح تبعػػا الفػػخوؽ بػػيغ مختفعػػي ومشخفزػػي الخضػػا ا
لسرالح مختفعي الخضػا الدواجػي وكػحلظ اضيػخت نتػائج الجراسػة بانػو تػجػج فػخوؽ 
ذات دلالػػػة احرػػػائية فػػػي اسػػػتخاتيجيات تقػػػجيع الػػػحات التػػػي يدػػػتخجميا الستػػػدوجيغ 

 حجيثا لتقجيع ذواتيع.
 : ( 5117. دراسة ) غخيب ، 5
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عيشة  ادوات الجراسة ةاىجاف الجراس الجراسة عشهان الباحث
 الجراسة

 غخيب
9225 
 مرخ

اسػػاليب تقػػػجيع الػػػحات 
واسػػػػػػػػتخاتيجيات حػػػػػػػػل 
الرػػػػػػخاع فػػػػػػي ضػػػػػػػء 
انسػػػػػػػػػػػػػػػػػػاط التعمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػق 
الػجػػػػػػػػػػػػػػػػجاني لػػػػػػػػػػػػػػػػجػ 
السقبميغ عمػى الػدواج 

 :دراسة تشبؤيو

دراسػػة انسػػاط تتعمػػق بػػالسقبميغ 
عمػػػػػى الػػػػػدواج مػػػػػغ الجشدػػػػػيغ 
واثخىػػػػػػػػا فػػػػػػػػي تحجيػػػػػػػػج نػعيػػػػػػػػة 
اسػػػػػػػػػػػػػػػاليب تقػػػػػػػػػػػػػػػجيع الػػػػػػػػػػػػػػػحات 

ات الخاصة بحل والاستخاتيجي
 الرخاع لجييع

_ مكيػػػػػػػػػػاس اسػػػػػػػػػػاليب 
 تقجيع الحات

_ مكيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاس 
اسػػػػػػػػػػػػتخاتيجيات حػػػػػػػػػػػػل 

 الرخاع
_ مكيػػػػػػػػػػػػػاس انسػػػػػػػػػػػػػػاط 

 التعمق

فػػػػػػػػػػػخدا  922
ذكػػػر وانػػاث 
يتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخاوح 
اعسارىع بيغ 

99-95 
 سشة.
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_الاختبػػػػػػػػػػار التػػػػػػػػػػائي 
 لعيشة واحجة

_الاختبػػػػػػػػػػار التػػػػػػػػػػائي 
 لعيشتيغ مدتقمتيغ

امػػػػػػػػػػػػػل ارتبػػػػػػػػػػػػػاط _مع
 بيخسػف 

وجػػػد علبقػػة دالػػة احرػػائيا بػػيغ ابعػػاد كػػلب مػػغ اسػػاليب تقػػجيع الػػحات واسػػتخاتيجيات 
حػػػل الرػػػخاع وانسػػػاط التعمػػػق ،وعػػػجـ وجػػػػد فػػػخوؽ دالػػػة احرػػػائيا بػػػيغ متػسػػػصات 
درجػػات الػػحكػر والانػػاث عمػػى كػػلب مػػغ ابعػػاد مكياسػػي تقػػجيع الػػحات وانسػػاط التعمػػق 

فػػخوؽ بػػيغ متػسػػصات درجػػات الػػحكػر والانػػاث  الخاشػػجيغ ،كسػػا لػػع تدػػفخ عػػغ وجػػػد
حػػل الرػػخاع ووجػػػد قػػجرة تشبؤيػػو للؤنسػػاط التعمػػق  تعمػػى ابعػػاد مكيػػاس اسػػتخاتيجيا

 بأبعاد مكياسي تقجيع الحات وحل الرخاع.
 

 ثانياً: الجراسات الأجشبية :
 :(Ellison, 2006).دراسة 1
 الجراسة عيشة ادوات الجراسة اىجاف الجراسة الجراسة عشهان الباحث

Ellison 

,et.al 

2006 
اسػػتخاتيجيات تقػػجيع 
الػػػػحات لػػػػجػ عيشػػػػة 
مغ السذاركيغ فػي 
التعػػػػػػػػػػػػػػارؼ عػػػػػػػػػػػػػػغ 

 شخيق الانتخنيت.

الكذػػػػػػػػػػػف عػػػػػػػػػػػغ كيفيػػػػػػػػػػػة 
عػػػػػػػػػػػػػػػػخض السذػػػػػػػػػػػػػػػػػاركيغ 
انفدػػػػػػػيع وبػػػػػػػاؼ اسػػػػػػػاليب 
يقجمػنيا مغ اجل العثػر 

 عمى شخيظ.

 مكياس استخاتيجيات 
 تقجيع الحات.

 فخدا 92
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 راسةنتائج الج الهسائل الاحرائية

اضيخت الشتائج اف السذاركيغ يقػمػف بتقجيع انفديع مغ خلبؿ انتخنيت عغ شخيق تقجيع  
خاليػػة مػػغ العيػػػب وذلػػظ مػػغ اجػػل تكػػػيغ صػػػرة مثاليػػة عػػغ ذواتيػػع فػػي  ةالػػحات السثاليػػ

 ذىغ الذخز الاخخ.
 :(Carter &Sanna ,2006). دراسة 5

 عيشة الجراسة ةادوات الجراس اىجاف الجراسة الجراسة عشهان الباحث

Carter & 

Sanna 

2006 
اسػػػػػػػػػػػػتخاتيجيات تقػػػػػػػػػػػػجيع 
الػػحات فػػي حالػػة الفذػػل 
او الشجػػػػػاح فػػػػػي الحيػػػػػاة 

 اليػمية.

الكذػػػػػػػف عػػػػػػػغ كيفيػػػػػػػة تقػػػػػػػجيع 
الافػػػػػػػػخاد انفدػػػػػػػػيع فػػػػػػػػي حػػػػػػػػاؿ 
الشجػػػاح او الفذػػػل فػػػي الحيػػػاة 

 اليػمية كػلػمبيا.

مكيػػػػػاس اسػػػػػتخاتيجيات 
 تقجيع الحات.

 

شالبػػػػػػػػػػػػػػا  365
 وشالبة.

 

 نتائج الجراسة ئيةالهسائل الاحرا

_الاختبػػػػػػػػار التػػػػػػػػائي 
لعيشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة واحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػجة 

 ولعيشتيغ مدتقمتيغ
_معامػػػػػػػػػػػل ارتبػػػػػػػػػػػاط 

 بيخسػف 

ىشاؾ فخوؽ ذو دلالة احرائية بيغ الحكػر والاناث في تقجيع ذواتيع فػي حػالات الشجػاح 
والفذػػػػػل وكػػػػػحلظ اضيػػػػػخ اف الػػػػػحكػر والانػػػػػاث الفاشػػػػػميغ يقػػػػػجمػف انفدػػػػػيع برػػػػػػرة سػػػػػمبية 

 للؤخخيغ.

 ( Safhi & Teleb , 2016) : .  دراسة 3

 عيشة الجراسة ادوات الجراسة اىجاف الجراسة الجراسة عشهان الباحث

Safhi & 

Teleb 

2016 

 

السقارنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي 
اسػػػػػتخاتيجيات تقػػػػػجيع 
الػػحات بػػيغ الصػػلبب 
ضػػػػػػػػػػعيفي البرػػػػػػػػػػخ 

تكييف مكيػاس تقػجيع الػحات فػي 
عمػػػػػػى  العخبيػػػػػػة التعػػػػػػخؼالبيئػػػػػػة 

عػػػػػػاقيغ وغيػػػػػػخ الفػػػػػػخوؽ بػػػػػػيغ الس
السعػػػػػػاقيغ عمػػػػػػى ضػػػػػػػء متغيػػػػػػخ 

مكياس تقجيع 
 SPT الحات

 

شالبػػػػػػػا وشالبػػػػػػػة 114
لمسجسػعػػػػػػػػة الاولػػػػػػػػػى 
البػػػػػػػػػػػػػػػػالغ اعسػػػػػػػػػػػػػػػػارىع 

23.73 
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والصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبب  
 .الصبيعييغ

عمػى دلالػة  الحات التعخؼتقجيع 
الفػػػػػػػخوؽ عمػػػػػػػى وفػػػػػػػق متغيػػػػػػػخؼ 

 .الجشذ ودرجة الاعاقة

شالبػػػػا وشالبػػػػة  235
لمسجسػعػػػػػػػػػػة الثانيػػػػػػػػػػة 
البػػػػػػػػػػػػػػػػالغ اعسػػػػػػػػػػػػػػػػارىع 

25.93 
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جيجة، كسا اشارت  ةسيكػ متخياشارت الشتائج الى الشدخة العخبية تتستع بخرائز  التحميل العاممي
الشتائج الى تفػؽ الصلبب مغ ذوؼ الابرار الصبيعي بذكل ممحػظ عمى الصلبب 
ضعاؼ البرخ في استخاتيجيات تقجيع الحات، كسا تفػؽ الحكػر مغ فئة ضعاؼ البرخ 

 جيات تقجيع الحات عمى الاناث مغ نفذ الفئة.في استخاتي

 
واختلبؼ بيغ الجراسة الحالية  تذابويلبحع مسا تقجـ في الجراسات الدابقة وجػد نقاط 

 تية:والجراسات الدابقة، ويسكغ تمخيز ذلظ مغ خلبؿ الشقاط الأ
  :من حيث عشهان الجراسة 

ع الحات مغ خلبؿ ربصيا تشاولت معطع الجراسات العخبية والاجشبية مػضػع تقجي   
بعجة متغيخات ومشيا: الحكاء الػججاني، القمق الاجتساعي، السخغػبية الاجتساعية، التدامح 
الدواجي، الخضا الدواجي، استخاتيجيات حل الرخاع، واخيخا انساط التعمق، اما الجراسة الحالية 

 سػؼ يتع ربط متغيخ تقجيع الحات بستغيخ التسايد الشفدي.
 جاف الجراسة:من حيث اى 

اختمفت الجراسات الدابقة وتبايشت حدب اىجافيا، فبعزيا استيجؼ التعخؼ عمى    
شبيعة العلبقة بيغ استخاتيجيات تقجيع الحات وبعس الستغيخات مثل القمق الاجتساعي كسا في 

( ، والبعس الاخخ ركد عمى الكذف عغ اىع الشتائج لمفخوؽ 9222) والزبع دراسة العاسسي
(، والبعس الاخخ 9222لبب والصالبات في اساليب تقجيع الحات كجراسة المػغاني ) بيغ الص

مغ الجراسات والادبيات ركد اىتسامو عمى كيفيو تقجيع الافخاد لحواتيع وانفديع مثل دراسة 
Carter&sanna (9224  ،)( ودراسة  9224)  Ellison(، ودراسة  9229الجمشيػرؼ ) 
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اثخ بعس الستغيخات في عسمية تقجيع الحات كجراسة الذختػر وىشاؾ دراسات حاولت معخفة 
(، في حيغ استيجفت دراسات اخخػ التعخؼ عمى الاستخاتيجيات التي يدتخجميا  9226)

 .(  9225الازواج لتقجيع ذوات بعزيع لمبعس الاخخ كسا في دراسة داغخ ) 
  :من حيث ادوات الجراسة 

في الجراسات الدابقة حدب شبيعية الاىجاؼ  اختمفت الادوات التي تع استخجاميا     
السخسػمة وعيشات البحث السدتخجمة في كل دراسة، فبعس الجراسات عسجت الى بشاء مقاييذ 
لتقجيع الحات، في حيغ عسجت اخخػ الى إعجاد وتكييف مقاييذ تع استخجاميا في دراسات 

لاىجاؼ السخسػمة. اما في سابقة بعج اف تع استخخاج صجقيا وثباتيا لمتلبئع مع العيشة وا
ومبخرات عمسية  لأسبابإعجاد مكياس استخاتيجيات تقجيع الحات  يتعالجراسة الحالية فدػؼ 

 سػؼ يتع ذكخىا في الفرل الثالث عشج الحجيث عغ مشيجية البحث وادوات الجراسة.
 :من حيث عيشة الجراسة 

اف ىشاؾ تشػعا  نخػ ة مغ خلبؿ تتبع العيشات السدتخجمة في الجراسات الدابق       
واختلبفا في عيشات الجراسات وبسا يخجـ بذكل مباشخ اىجاؼ تمظ الجراسات، ففي الػقت الحؼ 

(، نجج اف دراسات 9222،اسسي والزبع)الع تع اختيار عيشة مغ شمبة الجامعة كسا في دراسة
ثانػية. ( عسجت الى اختيار عيشة مغ شمبة السخحمة ال9229اخخػ مثل دراسة )الجمشيػرؼ، 

( مغ السخاىقيغ. تججر الاشارة الى اف 9226في حيغ كانت العيشة في دراسة )الذختػر، 
بعس الجراسات التي تشاولت متغيخ تقجيع الحات عسجت الى اختيار عيشات بعيجة عغ الػسط 

تاف اختارا فييا عيشات م( ال9225)غخيب،  ( ودراسة9225دراسة )داغخ، كاديسي كسا في الأ
جيغ حجيثا او السقبميغ عمى الدواج. اما الجراسة الحالية فقج تع اختيار عيشة مغ مغ الستدو 

 شمبة الجراسات العميا لتكػف عيغ البحث الخئيدية. 
   :من حيث الهسائل الاحرائية للجراسة 

تعجدت الػسائل الاحرائية التي تع استخجاميا في الجراسات الدابقة لتحميل      
ائج الا اف اشيخ ىحه الػسائل كانت الاختبار التائي لعيشة واحجة البيانات واستخخاج الشت

ولعيشتيغ، معامل ارتباط بيخسػف، ومخبع كاؼ، والتحميل العاممي في السقاييذ التي عسج 
خخج عغ ىحا الاشار وسػؼ تقػـ ناما في البحث الحالي فمغ  ،الباحثػف الى بشاء مقاييذ

 الاحرائية ماعجا التحميل العاممي. الػسائلبتحميل نتائجيا باستخجاـ نفذ الػسائل 
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   :من حيث نتائج الجراسة 
تبايشت الجراسات الدابقة مغ حيث الشتائج التي وصمت الييا، وذلظ لاختلبؼ      

الاىجاؼ التي وضعت لكل دراسة، وكانت نتائج بعس الجراسات متذابية مغ حيث وجػد 
ائيا بيغ تقجيع الحات والستغيخات الاخخػ. فخوؽ بيغ الحكػر والاناث ووجػد فخوؽ دالة احر

تست الافادة مغ نتائج اغمب الجراسات الدابقة السحكػرة انفا في دعع نتائج ىحا البحث مغ 
 حيث الاتفاؽ او عجـ الاتفاؽ مع الشتائج التي تػصل الييا البحث الحالي.

 مشيجية البحث وإجخاءاتو
 The Approach of the Research)مشيج البحث )

السشيج الػصفي الارتباشي الحؼ يدتيجؼ وصف الطػاىخ الشفدية الباحثاف  اعتسج
بذكل عاـ وذلظ عغ شخيق جسع البيانات وتحميميا والتعخؼ عمى شبيعة العلبقة فيسا بيشيا، 
حيث يعتسج ىحا السشيج عمى دراسة متغيخات البحث كسا ىي لجػ أفخاد العيشة، ومغ ثع وصف 

التعبيخ عشيا تعبيخاً كسياً كيفياً، وليحا عجة مدايا اما التعبيخ الكسي فيعصي الطاىخة وصفاً دقيقاً و 
وصفاً رقسياً يػضح مقجار ىحه الطاىخة أو حجسيا ودرجات ارتباشيا مع الطػاىخ الأخخػ، فيسا 

 (.964، 2774يعسج التعبيخ الكيفي الى وصف الطاىخة وتػضيح خرائريا )عبيجات ، 
 Population of the Research) مجتسع البحث )

تحجد مجتسع البحث الحالي بصمبة الجراسات العميا )دكتػراه / ماجدتيخ( في جامعة 
 لإحرائية( شالباً وشالبة وفقاً 574( والبالغ عجدىع )9226/  9225الانبار لمعاـ الجراسي )

 ( يػضح ذلظ.9رئاسة جامعة الانبار / قدع التخصيط والستابعة، والججوؿ رقع )
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 (5)رقم ججول 
 مجتسع البحث

  5117/5118السقبهلين 
 الكلية

 
 ت
 

 ماجدتيخ دكتهراه السجسهع
 ذكهر  اناث ذكهر اناث 

 1 الآداب 58 11 55 5 65
 5 الإدارة والاقتراد 3 ــ 1 ــ 4

 3 التخبية البجنية وعلهم الخياضة 11 ــ 7 1 18
 4 التخبية للبشات ــ 59 ــ ــ 59
 5 الإندانيةالتخبية للعلهم  45 51 6 4 73
 6 التخبية للعلهم الرخفة 11 14 ــ ــ 55
 7 الدراعة 31 7 8 ــ 46

 8 الظب 1 3 ــ ــ 4
 9 العلهم 15 19 17 9 57
 11 الإسلاميةالعلهم  17 6 3 ــ 56
 11 القانهن والعلهم الدياسية 8 4 ــ ــ 15
 15 اليشجسة 13 9 ــ ــ 55
علهم الحاسهب وتكشهلهجيا  7 8 ــ ــ 15

 السعلهمات
13 

 السجسهع 183 131 64 19 396
 

 
 Research Sample )  )عيشة البحث: 

يقرج بعيشة البحث ىي الجدء الحؼ يتع اختياره مغ مجسل مجسػع السجتسع       
 ف ما يكػ عميو، ويقػـ الباحث باختيارىا باستخجاـ اساليب مختمفة مشيا  الحؼ تجخؼ الجراسة
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في ىحه الجراسة اف ػائياً أو عسجياً شبقاً لأسمػب وضخوؼ إجخاء الجراسة، استخجـ الباحثعذ
 التالية: للؤسبابالصخيقة الصبكية العذػائية وذلظ 

اشارت الادبيات الشفدية الى اف استخجاـ ىحا الشػع مغ العيشات ىػ الاكثخ  .2
 (.225، 9225ملبئسة في البحػث التخبػية والشفدية )أبػ زيشو، 

اف الخصأ العيشي في حالة العيشة الصبكية العذػائية أقل مغ الخصأ في  .9
( شالب وشالبة مسغ ىع في مخحمة الجراسات 922باختيار )اف العيشات الأخخػ قاـ الباحث

%( مغ  32.32( أؼ بشدبة ) 9225/9226العميا في جامعة الانبار لمدشة الجراسية )
 (  يػضح ذلظ.5اسية، والججوؿ )الاس السجتسع الكمي ليسثمػا عيشة البحث

 ( 3جذول سقم )
 عجد افخاد عيشة البحث مهزعين على وفق الجشذ والتخرص

 انجنش 
 ث انتخصص

 ركىس اناث انمجمىع

 1 عهمي 96 69 69

 2 انضاني 96 14 461

  انمجمىع 406 77 066

 ث:أدوات البح
كياس لحا تصمب تػافخ بسا اف اداة البحث تعج الصخيقة السػضػعة او السقششة لم  

لتحقيق اىجاؼ البحث، ومغ اجل اكساؿ اجخاءات  ةمكياس يتستع بالخرائز الديكػمتخي
الجراسة الحالية قاـ الباحثاف بأعجاد اداة لكياس استخاتيجيات تقجيع الحات. بعج الاشلبع عمى 

مشيا  عجد مغ الادوات التي استخجمت في الكثيخ مغ البحػث والجراسات الدابقة العخبية
وذلظ  ( لتقجيع الحات9222والاجشبية عسج الباحثاف الى تبشي مكياس )العاسسي والزبع، 

 للؤسباب التالية:
حجاثة ىحا السكياس وتصبيقو عمى عيشو متذابية تقخيبا مع عيشة البحث  .2

 الجراسات الاولية.-الحالي، فقج تع تصبيقو عمى شمبة الجامعة

 سيػلة تصبيقو ووضػح فقخاتو. .9
 ترحيح السقياس: طخيقة 

اف اف يقرج بترحيح السكياس الحرػؿ عمى الجرجة الكمية لمسفحػص، حخص الباحث
تكػف تعميسات السكياس بديصة وواضحة ودقيقة تتساشى مع اىجاؼ السكياس وشبيعة العيشة، 
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عمسية فقط، واف الاجابة يجب  يتع الحرػؿ عمييا لأغخاضاف السعمػمات التي س اوقج وضح
( فقخة مػزعة عمى خسدة ابعاد 54يتألف السكياس مغ ). الخاؼ برجؽ وامانةاف تعبخ عغ 

شخيقة ليكخت عمى الباحثاف  اعتسجىي: التخػيف، القبػؿ، التػسل، تخقية الحات، التسثيل. 
( ،  ، الى حج ما ، غالباً حياناً أ، ، نادراً  بجاً أىي: ) و سكياس الخساسي في تػزيع بجائل ال

الدالبة فقخات السػجبة والعكذ في حالة الفقخات ( لم3، 2، 5، 9، 2واعصيت لو الجرجات ) 
للبستجابات، عمسا اف شخيقة الترحيح ىحه والاوزاف التي اعصيت ىي نفديا التي كانت متبعة 

 .( 95،  9222 ،والزبع العاسسي( في دراسة
 التظبيق الاستظلاعي للسقياس:

مى عيشة استصلبعية مغ شمبة تع تصبيق السكياس في صػرتو التجخيبية الاولية ع
مة تعميسات السكياس وشخيقة الاجابة عغ ءالجراسات العميا لمتحقق مغ مجػ وضػح وملب

الفقخات وفيسيع ليا ومحاولة التعخؼ عمى الرعػبات التي تػاجييع في وضػح الاسئمة والمغة 
( بػاقع 22) عغ فقخات مكياس. بمغ عجد افخاد ىحه العيشة للئجابةولحداب الػقت السدتغخؽ 

بعج تحميل البيانات السدتحرمة مغ ىحه الجراسة الاستصلبعية تبيغ  .( اناث3و ) ( ذكػر3)
كانت واضحة لأفخاد العيشة، كسا اشارت الشتائج اف الػقت  اف فقخات السكياس وتعميساتو

 ( دقيقة.22دقيقة( وبستػسط مقجاره ) 24 – 29السدتغخؽ للئجابة عمى السكياس تتخاوح بيغ )
 

 صذق الاداة:

 الحالي من خلال الظخائق الآتية: سقياسوقج تحقق الرجق في ال
 : Face Validityالرجق الظاىخي 

لتحقيق ىحا الشػع مغ الرجؽ تع عخض فقخات السكياس وتعميساتو بريغتيا الاولية 
(  عمى مجسػعة مغ السحكسيغ مغ ذوؼ الاختراص في مجاؿ التخبية 54والبالغ عجدىا )

( محكسيغ مغ اجل إبجاء ارائيع في مجػ صلبحية الفقخات 22شفذ والبالغ عجدىع )وعمع ال
واعصاء التعجيلبت السشاسبة او ححؼ فقخات او اضافو فقخات يخونيا مشاسبة لكياس متغيخ 
تقجيع الحات حدب التعخيف والاشار الشطخؼ الحؼ تع تبشيو في ىحه الجراسة. بعج تحميل 

، 2، 9،5تعجيلبت شفيفة عمى الفقخات  ) تى ضخورة إجخاءاالبيانات اشار السحكسػف ال
( لحلظ قاـ الباحثاف باجخاء ىحه 53، 96،59، 93،94، 92، 25،26،27،92، 5،22
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( في البعج الاوؿ )التخػيف( لع تكغ 5التعجيلبت. كسا اشارت الشتائج الى اف الفقخة رقع )
تع استبعادىا ليربح السكياس  %( مغ السحكسيغ لحلظ62صالحة بشاءً عمى اراء أكثخ مغ )

 (.53برػرتو الشيائية )
 

 انتحهيم الإحصائي نفقشاث مقياس اصتشاتيجياث تقذيم انزاث:

 :تسييد الفقخات - أ
اف حداب القػة التسيدية لمفقخة تعتبخ مغ اىع خرائريا الكياسية في السقاييذ     

مى الكذف عغ الفخوؽ تؤشخ عغ قجرة فقخات السكياس ع لأنياالشفدية السخجعية السعيار 
 ,Ebel) الفخدية بيغ الافخاد في الدسة او الخاصية التي يقػـ عمى اساسيا الكياس الشفدي

ويقرج بالقػة التسيدية لمفقخات مجػ قجرة الفقخة عمى التسييد بيغ ذوؼ السدتػيات  (399, 1972
 .العميا والجنيا مغ الافخاد بالشدبة لمدسة التي تكيديا الفقخة

( شالب وشالبة 922بعج تصبيق السكياس عمى افخاد العيشة البالغ عجدىع )و        
وترحيح استسارات الإجابة، ولاستخخاج القػة التسيدية لفقخات السكياس رتبت درجات افخاد 
العيشة مغ اعمى درجة كمية الى اقل درجة كمية وحجدت السجسػعتاف الستصخفتاف بالجرجة الكمية 

اف يكػف عجد افخاد كل مجسػعة  Kellyسػعة. يقتخح " كيمي " %( مغ كل مج 95وبشدبة )
 95) مغ السجسػعتيغ الستصخفتيغ في الجرجة الكمية عشج حداب القػة التسيدية لمفقخات بشدبة

 .%( مغ افخاد العيشة
وشالبة في السجسػعة العميا، و  اً ( شالب32بمغ عجد الأفخاد في كل مجسػعة )      

متػسصي مغ اجل حداب دلالة الفخوؽ بيغ السجسػعة الجنيا.  وشالبة في اً ( شالب32)
( t-testالسجسػعتيغ في درجات كل فقخة مغ فقخات السكياس، تع استخجاـ الاختبار التائي )

لعيشتيغ مدتقمتيغ، عمى أساس أف الكيسة التائية السحدػبة تسثل القػة التسييدية لمفقخة. ع جت 
فقخة مغ خلبؿ مقارنتيا بالكيسة الججولية عشج مدتػػ دلالة الكيسة التائية مؤشخاً لتسييد كل 

(. اشارت نتائج التحميل الاحرائي الى أف 2،76( التي كانت )224( ودرجة حخية )2.23)
 ( يػضح ذلظ.2جسيع الفقخات مسيدة والججوؿ)
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 (4)سقم  جذول

 معاملاث تمييز فقشاث مقياس اصتشاتيجياث تقذيم انزاث بأصهىب انمجمىعتين

 انمتطشفتين

سقم 

 انفقشة

 انمجمىعت انذنيا انمجمىعت انعهيا
انقيمت انتائيت 

 انمحضىبت
انىصط  انذلانت

 انحضابي
الانحشاف 

 انمعياسي
انىصط 

 انحضابي
الانحشاف 

 انمعياسي

 دانت 14,74 0,35 2,86 0,33 3,89 1

 دانت 13,63 0,35 2,69 0,44 3,74 2

 دانت 6,84 0,84 3,10 0,90 4,25 3

 دانت 5,63 0,81 2,54 1,14 3,61 4

 دانت 7,79 0,74 2,87 1,02 4,21 5

 دانت 8,12 0,83 2,96 0,83 4,26 6

 دانت 8,13 0,75 2,87 1,01 4,27 7

 دانت 8,33 0,83 2,98 0,85 4,33 8

 دانت 8,67 0,35 3,86 0,50 4,58 9

 دانت 13,63 0,43 2,16 0,48 3,36 10

 دانت 8,54 0,82   3,05 0,89 4,46 11

 دانت 5,34 0,80 2,99 1,15 4,01 12

 دانت 10,94 0,84 2,02 1,33 3,70 13

 دانت 11,49 0,46 2,65 0,42 3,69 14

 دانت 12,40 0,28 2,75 0,47 3,68 15

 دانت 13,18 0,48 3,07 0,14 3,98 16

 دانت 10,81 0,20 2,64 0,50 3,44 17

 دانت 15,16 0,42 3,08 0,14 3,99 18

 دانت 16,04 0,80 2,04 1,01 4,05 19

 دانت 6,06 0,63 2,82 1,09 3,87 20

 دانت 5.8 0,70 3,95 0,58 4,67 21

 دانت 7,55 0,84 2,99 0,90 4,26 22
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 دانت 9,21 0,72 3,00 0,73 4,30 23

 دانت 4,50 0,73 2,19 1,53 3,23 24

 دانت 9,42 0,73 3,03 0,71 4,34 25

 دانت 4,10 0,53 2,80 1,01 3,44 26

 دانت 8,88 0,79 2,97 0,79 4,32 27

 دانت 13,52 0,85 2,12 1,04 3,88 28

 دانت 9,18 0,80 2,07 1,31 3,44 29

 دانت 8,95 0,74 2,98 0,74 4,26 30

 دانت 10,95 0,82 2,85 0,68 4,45 31

 دانت 5,44 0,76 2,32 1,26 3,42 32

 دانت 7,79 0,78 2,87 0,82 4,07 33

 دانت 13,38 0,67 2,76 0,64 4,46 34

 دانت 6,15 0,84 2,47 1,03 3,59 35

 دانت 12,40 0,73 2,96 0,64 4,61 36

 علاقة درجة الفقخة بالجرجة الكلية للسقياس:-ب
يتفق الستخررػف في مجاؿ الكياس الشفدي عمى أىسية الرجؽ في فقخات       

في الأساس عمى صجؽ فقخاتو، ويسكغ استعساؿ  السقاييذ الشفدية لأف صجؽ السكياس يعتسج
غيخ أف الرجؽ التجخيبي مغ ، الرجؽ السشصقي لمفقخة في تقجيخ تسثيميا لمدسة السخاد قياسيا

خلبؿ ارتباط الفقخة بالجرجة الكمية أكثخ دقة مغ صجقيا الطاىخؼ لأنو يكذف عمى أف الفقخة 
شى أف الفقخات متجاندة في قياس ما أعجت تكيذ السفيػـ نفدو الحؼ تكيدو الجرجة الكمية، بسع

خخػ، فزلًب أؼ أف كل فقخة تيجؼ الى قياس الػضيفة نفديا التي تكيديا الفقخات الأ ,لكياسو
عغ اف استبعاد الفقخات التي يكػف ارتباشيا ضعيفاً بالجرجة الكمية يؤدؼ الى زيادة صجؽ 

 .السكياس وثباتو
عمى الجرجة الباحثاف  ث الحالي، اعتسجولغخض التحقق مغ صجؽ فقخات مكياس البح

استخخاج معاملبت صجؽ فقخات السكياس  عتباره محكا داخميا يسكغ مغ خلبلو  االكمية لمسكياس ب
 Pearsonمعامل ارتباط بيخسػف )  وتع استخجاـ ،وذلظ في حالة عجـ تػافخ محظ خارجي

Correlation Coefficient حميل بيحا الأسمػب ( ، حيث كانت الاستسارات الخاضعة لمت
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( استسارة وىي ذات الاستسارات التي خزعت لمتحميل الإحرائي في ضػء أسمػب 922)
السجسػعتيغ الستصخفتيغ، وتبيغ أف جسيع معاملبت الارتباط كانت دالة إحرائياً عشج مدتػػ 

 ( يػضح ذلظ.3( والججوؿ )276( ودرجة حخية )2.23دلالة )
 (5) سقم جذول

 جت انفقشة بانذسجت انكهيت نمقياس اصتشاتيجياث تقذيم انزاثمعاملاث استباط دس

قيمت معامم  ث قيمت معامم الاستباط ث

 الاستباط

قيمت معامم  ث

 9440 1 الاستباط

 

13 9430 25 9443 
2 9443 14 9444 26 9442 

3 9430 15 9440 20 9444 
4 9446 16 9430 20 9436 
5 9441 10 9445 20 9446 
6 9430 10 9442 39 9440 
0 9331 10 9430 31 9449 

0 9420 29 9430 32 9430 

0 9436 21 9441 33 9436 

19 9441 22 

 

9449 34 9442 
11 9432 23 9436 35 9443 
12 930 24 9441 36 9442 

 :بجرجة السجال الحي تشتسي اليوعلاقة درجة الفقخة ج. 
يغ درجة كل فقخة مغ فقخات مكياس استخخاج العلبقة الارتباشية بتع لتحقيق ذلظ     

وذلظ بالاعتساد عمى درجات شتسي اليو والجرجة الكمية لمسجاؿ الحؼ ت استخاتيجيات تقجيع الحات
 رتباط. أشارت نتائج التحميل الاحرائي الى اف معامل الا( استسارة922إفخاد العيشة والبالغة )

عشج  يا جسيعا ذات دلالة إحرائيةالى اف جسيع الفقخات كانت ذات معامل ارتباط عاؿ  وإن
 (276( وبجرجة حخية )2،23( عشج مدتػػ دلالة )2،74مػازنتيا بالكيسة الججولية والبالغة )

 ( يػضح ذلظ.4والججوؿ )
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 (6جذول سقم )

 استباط انفقشة بانمجال انزي تنتمي انيه قيم معاملاث

انتخىيف او 

 انتهجم
انتمخيم او  تشقيت انزاث انقبىل

 خانيتانم
 انتىصم

معامم  ث

 الاستباط
معامم  ث

 الاستباط
معامم  ث

 الاستباط
معامم  ث

 الاستباط
معامم  ث

 الاستباط
1 6691 1 6697 4 66,6 4 6616 4 66,0 

2 6674 2 667, 0 6691 0 669, 0 6690 

3 66,, 3 6691 6 66,6 6 66,1 6 6676 
4 669, 4 6679 1 66,4 1 6679 1 6677 
5 66,0 5 6691 , 6691 , 66,6 , 6696 
9 66,0 6 6697 9 6697 9 6694 9 6670 

0 6676 0 6691 7 66,0 7 6674 7 66,0 

 0 66,1  

 د. علاقة السجال بالسجالات الاخخى وعلاقتو بالجرجة الكلية للسقياس:
العلبقة بيغ درجات الافخاد عمى كل مجاؿ والجرجة الكمية لمسكياس تع  لإيجاد    
لى ايجاد العلبقة بيغ السجالات بعزيا الباحثاف إ مل ارتباط بيخسػف، كحلظ عسجاحتداب معا

مع البعس الآخخ، وذلظ لاف ارتباشات السجالات الفخعية بالجرجة الكمية لمسكياس ىي قياسات 
استخجاـ بيانات . تع تداعج عمى تحجيج مجاؿ الدمػؾ السخاد قياسو الا نياساسية لمتجانذ، 

بعج تحميل البيانات احرائيا اشارت الشتائج الى أف معاملبت ارتباط . (922)العيشة والبالغة 
فزلًب عغ علبقة السجالات بعزيا بالبعس الاخخ  درجة كل مجاؿ بالجرجة الكمية لمسكياس

 ( يػضح ذلظ.5كانت دالة احرائياً، والججوؿ )
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 مرفهفة الارتباطات الجاخلية (7ججول رقم )

 السجالات
الجرجة 
الكلية 

 للسقياس

التخهيف 
تخقية  القبهل او التيجم

 الحات
التسثيل او 

 التهسل السثالية

الجرجة الكلية 
 1446 1441 1444 1441 1447 - للسقياس

التخهيف او 
 1441 1444 1445 1448 -  التيجم

 1441 1447 1441 -   القبهل
 1451 1458 -    تخقية الحات

 1441 -     التسثيل او السثالية
يتبيغ مغ الججوؿ اعلبه بأف جسيع الارتباشات سػاء كانت بيغ السجالات بعزيا     

مع البعس الآخخ أو ارتباشيا بالجرجة الكمية لسكياس استخاتيجيات تقجيع الحات وباستعساؿ 
( وبجرجة حخية 2.23عشج مدتػػ دلالة ) ةمعامل ارتباط بيخسػف كانت ذات دلالة احرائي

 (.2.74الججولية تداوؼ )( حيث الكيسة 276)
 : Reliabilityحباث الاداة 

يعج الثبات مغ الخرائز الكياسية الأساسية لمسقاييذ الشفدية مع اعتبار تقجـ      
الرجؽ عميو، لأف السكياس الرادؽ يعج ثباتاً ، فيسا قج لا يكػف السكياس الثابت صادقاً، 

اف اليجؼ مغ حداب الثبات ىػ  ويسكغ القػؿ أف كل اختبار صادؽ ىػ ثابت بالزخورة،
تقجيخ أخصاء السكياس واقتخاح شخائق لمتقميل مغ ىحه الأخصاء، ويسكغ التحقق مغ ثبات 
السقاييذ والاختبارات الشفدية بعجة شخؽ مشيا ما يكيذ الاتداؽ الخارجي وىي شخيقة اعادة 

خيقة الرػر ( والحؼ يدسى بسعامل الاستقخار عبخ الدمغ ، وشTest Retest) الاختبار 
( والتي تعتسج عمى اعجاد صػرتيغ متكافئتيغ لمسكياس مغ Equivalent Formsالستكافئة )

( ومشيا ما يكيذ الاتداؽ الجاخمي Ebel , 1972 , 412) حيث خرائز الفقخات وشبيعتيا
 Analysis of( وكحلظ شخيقة تحميل التبايغ )Spilt-Halfوىي التجدئة الشرفية )



 وسناء مؤيد يوسف                ةالباحث

 د. فؤاد محمد فريح
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Varianceوشالبة،  اً ( شالب22الثبات شبق السكياس عمى عيشة مكػنة مغ ) (، ولحداب
 اختيخوا بصخيقة عذػائية مغ شمبة الجراسات العميا في جامعة الانبار.

 -وقج تم حداب الثبات بظخيقتي اعادة الاختبار والفا كخونباخ وكسا يأتي: 
  طخيقة إعادة الاختبارTest-Retest Method  

تصبيق السكياس عمى عيشة مغ افخاد تع اعادة ه الصخيقة، لاستخخاج الثبات بيح    
( مغ الحكػر، وىع مغ نفذ 92( مغ الاناث و )92( مدتجيباً وبػاقع )22البحث بمغ عجدىا )

رمػز  بإعصائيعالافخاد الحيغ تع تصبيق السكياس عمييع في السخحمة الاولى، بعج تحجيج اسسائيع 
صبيقيغ الاوؿ والثاني اكثخ مغ اسبػعيغ بفتخة بديصة، وىي معيشة، وكانت الفتخة الدمشية بيغ الت

الاختبار عمى نفذ العيشة كسا يخػ اغمب الباحثيغ، ثع حدب بعج ذلظ  ةلا عادفتخة مشاسبة 
( ويعج 2.65معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجات الافخاد في التصبيقيغ الاوؿ والثاني وقج بمغ )

 ىحا السعامل عالياً.
 
  نباخطخيقة ألفا كخو : 

تعتسج ىحه الصخيقة عمى اتداؽ أداء الفخد مغ فقخة إلى أخخػ، ولأجل استخخاج    
بعج تصبيق مكياس استخاتيجيات تقجيع  ،خمعادلة إلفا كخونبا تع استخجاـالثبات بيحه الصخيقة 

الحات برػرتو الشيائية عمى نفذ عيشة التحميل الاحرائي اشارت الشتائج الى قيسة معامل 
 (.2،62ي )الثبات ى

 عخض الشتائج ومشاقذتيا
استخاتيجيات تقجيم الحات لجى طلبة الجراسات العليا اليجف الاول: التعخف على 

 لجامعة الانبار
بتصبيق مكياس استخاتيجيات تقجيع الحات عمى الباحثاف  لمتعخؼ عمى ىحا اليجؼ قاـ

وقج تع استخخاج الستػسط  ( شالب وشالبة مغ شمبة الجراسات العميا.922عيشة البحث البالغة )
الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ لجرجات عيشة البحث ولكل استخاتيجية مغ استخاتيجيات تقجيع 
الحات، وعشج معخفة دلالة الفخؽ بيغ الستػسصات الحدابية والستػسط الفخضي لكل استخاتيجية، 

يع التائية السحدػبة (، إذ تبيغ اف الك2،23تبيغ أف الفخوؽ كاف  دالة إحرائيا عشج مدتػػ )
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(، 2،74لكل استخاتيجية مغ ىحه الاستخاتيجيات كانت اكبخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )
  ( يػضح ذلظ.6(، والججوؿ )277وبجرجة حخية )

 (8) رقم ججول
 الهسط الحدابي والانحخاف السعياري والقيسة التائية لعيشة البحث

استخاتيجيات 
الستهسط  العيشة تقجيم الحات

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

الستهسط 
 الفخضي

 الجلالة tالقيسة التائية 
 الججولية السحدهبة (1415)

 دالة 1496 14466 51 3415 54457 511 التخهيف
 دالة 1496 33488 51 5497 58415 511 القبهل

 دالة 1496 58435 51 3445 57487 511 تخقية الحات
 دالة 1496 35463 51 3436 31476 511 السثالية
 دالة 1496 8419 51 5465 55454 511 التهسل

كسا اشارت الشتائج الى اف عيشة البحث اختمفت في تفزيل استخجاـ استخاتيجية عغ 
التسثيل او السثالية اولا، حمت استخاتيجية التػسل اخيخا.  ةاستخاتيجياخخػ، ففي حيغ جاءت 

 تفزيل عيشة البحث لاستخجاـ استخاتيجية دوف اخخػ، قاـمغ اجل اختبار دلالة الفخؽ في 
باختبار دلالة الفخوؽ احرائيا باستخجاـ الاختبار التائي لعيشة واحجة وكانت نتائج الباحثاف 

 التحميل الاحرائي كسا يأتي )انطخ الججوؿ اعلبه(:
جاءت استخاتيجية )التسثيل او السثالية( بالسختبة الاولى حيث كانت الكيسة  .2

( عشج مدتػػ دلالة 2،74( اكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة )59،45لتائية السحدػبة ليا )ا
 (، وىحا يعشي اف ىحه الاستخاتيجية ىي الدائجة لجػ عيشة البحث.277( ودرجة حخية )2،23)

كانت الكيسة التائية السحدػبة إذ جاءت استخاتيجية )القبػؿ( بالسختبة الثانية  .9
( ودرجة 2،23( عشج مدتػػ دلالة )2،74مغ الكيسة الججولية البالغة )( اكبخ 55،66ليا )

 (، وىحا يعشي اف ىحه الاستخاتيجية ىي الثانية  لجػ عيشة البحث.277حخية )
كانت الكيسة التائية  إذجاءت استخاتيجية )تخقية الحات( بالسختبة الثالثة  .5

( 2،23( عشج مدتػػ دلالة )2،74)( اكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة 96،59السحدػبة ليا )
 (، وىحا يعشي اف ىحه الاستخاتيجية ىي الثالثة لجػ عيشة البحث.277ودرجة حخية )
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كانت الكيسة التائية إذ جاءت استخاتيجية )التخػيف( بالسختبة الخابعة  .2
( 2،23( عشج مدتػػ دلالة )2،74( اكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة )22،44السحدػبة ليا )

 (، وىحا يعشي اف ىحه الاستخاتيجية ىي الخابعة لجػ عيشة البحث.277رجة حخية )ود
كانت الكيسة التائية إذ جاءت استخاتيجية )التػسل( بالسختبة الخامدة  .3

( 2،23( عشج مدتػػ دلالة )2،74( اكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة )6،27السحدػبة ليا )
 .لاستخاتيجية ىي الخامدة لجػ عيشة البحث(، وىحا يعشي اف ىحه ا277ودرجة حخية )

التعخف على دلالة الفخوق الاحرائية في استخاتيجيات تقجيم الحات  ني:اليجف الثا
 انداني(. -اناث( والتخرص )علسي -لجى طلبة الجراسات العليا تبعا لستغيخي الشهع )ذكهر

 اناث( -أـ تبعا للشهع )ذكهر
اج الػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ لكل لمتعخؼ عمى ىحا اليجؼ تع استخخ      

مغ الحكػر والاناث ولكل استخاتيجية مغ خلبؿ استجاباتيع عمى مكياس استخاتيجيات تقجيع 
 الحات بعج تحميل البيانات احرائيا، اشارت الشتائج الى الاتي:

ػ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ الحكػر والاناث في استخاتيجية التخػيف 2
( أكبخ مغ الكيسة التائية الججولية 3،72لح الحكػر كػف الكيسة التائية السحدػبة البالغة )ولرا

 (.276( ودرجة حخية )2،23( عشج مدتػػ دلالة )2،74البالغة )
ػ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ الحكػر والاناث في استخاتيجية القبػؿ 9

( أكبخ مغ الكيسة التائية 29،92بالغة )ولرالح الحكػر كػف الكيسة التائية السحدػبة ال
 (.276( ودرجة حخية )2،23( عشج مدتػػ دلالة )2،74الججولية البالغة )

ػ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ الحكػر والاناث في استخاتيجية تخقية الحات 5
ية ( أكبخ مغ الكيسة التائ22،53ولرالح الحكػر كػف الكيسة التائية السحدػبة البالغة )

 (.276( ودرجة حخية )2،23( عشج مدتػػ دلالة )2،74الججولية البالغة )
ػ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ الحكػر والاناث في استخاتيجية السثالية 2

( أكبخ مغ الكيسة التائية 29،62ولرالح الحكػر كػف الكيسة التائية السحدػبة البالغة )
 (.276( ودرجة حخية )2،23دلالة )( عشج مدتػػ 2،74الججولية البالغة )
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ػ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ الحكػر والاناث في استخاتيجية التػسل 3
( أكبخ مغ الكيسة التائية الججولية 3،53ولرالح الحكػر كػف الكيسة التائية السحدػبة البالغة )

 (.7)( انطخ ججوؿ 276( ودرجة حخية )2،23( عشج مدتػػ دلالة )2،74البالغة )
 (9)رقم  ججول

الاوساط الحدابية، الانحخافات السعيارية، والقيم التائية السحدهبة لاستخاتيجيات 
 تقجيم الحات لجى الحكهر والاناث

استخاتيجيات 
الهسط  العجد الشهع تقجيم الحات

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

مدتهى  القيسة التائية
الجلالة 

 السحدهبة السحدهبة (1.15)

 التخهيف
 9،52 93،59 295 ذكهر

 دالة 2.74 3،72
 9،25 95،92 55 اناث

 القبهل
 9،52 52،22 295 ذكهر

 دالة 2.74 29،92
 9،23 94،25 55 اناث

 تخقية الحات
 9،54 52،22 295 ذكهر

 دالة 2.74 22،53
 9،22 93،49 55 اناث

 السثالية
 9،55 52،25 295 ذكهر

 9،34 97،26 55 اناث دالة 2.74 29،62

 التهسل
 9،94 95،33 295 ذكهر

 دالة 2.74 3،53
 9،42 92،35 55 اناث
 

 انداني( -ب ـ تبعا للتخرص )علسي
لمتعخؼ عمى ىحا اليجؼ تع استخخاج الػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ لكل مغ 

تقجيع الحات مغ خلبؿ  افخاد التخرريغ العمسي والانداني ولكل استخاتيجية مغ استخاتيجيات
استجاباتيع عمى السكياس السعتسج في ىحه الجراسة )مكياس استخاتيجيات تقجيع الحات( بعج 
تحميل البيانات احرائيا، اشارت الشتائج انو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية في جسيع 
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( 2،23لة )استخاتيجيات تقجيع الحات بيغ افخاد التخرريغ العمسي والانداني عشج مدتػػ دلا
 ( يػضح ذلظ22( والججوؿ )276خية )ودرجة ح

 (11الججول رقم )
الاوساط الحدابية، الانحخافات السعيارية، والقيم التائية السحدهبة لاستخاتيجيات 

 تقجيم الحات لجى افخاد التخرص العلسي والانداني

استخاتيجيات 
الهسط  العجد تخرصال تقجيم الحات

 الحدابي
الانحخاف 

 ي السعيار 

مدتهى  القيسة التائية
الجلالة 

 السحدهبة السحدهبة (1.15)

 التخهيف
 5،25 96،27 74 علسي

 غيخ دالة 2.74 2،32
 9،42 95،22 222 انداني

 القبهل
 5،22 96،25 74 علسي

 غيخ دالة 2.74 2،45
 9،53 95،55 222 انداني

 تخقية الحات
 5،67 96،37 74 علسي

 دالةغيخ  2.74 2،45
 9،59 95،62 222 انداني

 السثالية
 5،53 59،35 74 علسي

 غيخ دالة 2.74 2،22
 9،75 52،72 222 انداني

 التهسل
 9،92 99،56 74 علسي

 غيخ دالة 2.74 2،97
 9،73 99،52 222 انداني

 
 ومشاقذتيا: تفديخ الشتائج

استخجاـ استخاتيجيات مختمفة  تذيخ نتيجة اليجؼ الاوؿ الى اف عيشة البحث تسيل الى
كثخ ميلب لاستخجاـ استخاتيجية التسثيل او السثالية. تتفق ألتقجيع ذواتيع للبخخيغ، وانيع  ومتبايشة

شار إ(. يسكغ تفديخ ىحه الشتيجة في 9222، والزبع نتيجة ىحا اليجؼ مع دراسة )العاسسي
لتعميع الجيج يسيمػف الى استخجاـ اف الافخاد وخاصة ذوؼ ا الى الشطخية الستبشاة والتي تذيخ

استخاتيجية السثالية مغ اجل كدب ثقة الاخخيغ بيع عغ شخيق تقجيع انفديع عمى انيع محبػف 
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لمخيخ ويدعػف الى تقجيع الشرح والسذػرة والسحاولات الجادة الى اقشاع الاخخيغ عمى انيع 
  نػايا حدشة. ؼ محط ثقة وذو 

لى وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية في تقجيع لتذيخ اني وجاءت نتيجة اليجؼ الثا
الحات عمى وفق متغيخ الجشذ في استخاتيجية التخػيف، ولرالح الحكػر وقج يعدػ ذلظ الى 
شبيعة الحكػر وما يستمكػف مغ فخوؽ واضحة في البشية الجدجية وشبيعتيع البذخية، وىحا ما 

لفخد )الحكػر خاصة( بإجخاءات لكي قياـ ا تؤكج عميو الشطخية الستبشاة في ىحه الجراسة، مغ 
يسيل الفخد  إذسصػتو وقػتو في وجو مغ يكمسو او يتعامل معو في الػسط الاجتساعي،  يطيخ

مغ اجل التحخيس عمى تخػيف الآخخيغ بيجؼ زيادة قػتو وكفاءتو  ىحه التقشية الى استخجاـ
  الحاتية والذخرية.

حرائية عمى وفق متغيخ الجشذ في كسا اشارت الشتائج الى وجػد فخوؽ ذات دلالة ا
استخاتيجية القبػؿ ولرالح الحكػر، وقج يعدػ ذلظ الى أف استخاتيجية التقبل تحتاج الى قػة 

شو تسمقاً، واف الحكػر بذكل عاـ ىع بوجخأة ونػع مغ التقخب الحؼ قج يعجه البعس احياناً 
تتيح ذلظ  تدسح ليع بحلظ ولاحكع الصبيعية الاجتساعية التي بمكياـ بحلظ ليستمكػف الجخاءة 

الا في اضيق الحجود، يبجو اف الشطخية الستبشاة تؤكج ذلظ. كحلظ فاف شبيعة التغيخ  للئناث
السجتسعي خاصة في الطخوؼ الخاىشة تحتاج مغ الفخد مخونة وقج يحتاج احيانا الى مجح 

  الاخخيغ مغ اجل كدب ودىع وتعاشفيع.
ذات دلالة احرائية عمى وفق متغيخ الجشذ في كسا اشارت الشتائج الى وجػد فخوؽ 

استخاتيجية تخقية الحات ولرالح الحكػر. قج يعدػ ذلظ الى اف الحكػر يدعػف بذكل اكبخ 
وكسا ذكخ في ف عغ ادارة الامػر بذكل عاـ، ػ لتخقية الحات لانيع بذكل عاـ ىع السدؤول

الآخخيغ وذلظ مغ اجل عخض الشطخية اف الأفخاد يدعػف الى تعديد انفديع ومكانتيع أماـ 
مياراتيع وقجراتيع العقمية والذخرية والاجتساعية والتي يسكغ مغ خلبليا اف يحقق ىؤلاء 

لا كحلظ اشارت نتائج الجراسة الحالية الى انو  التقجيخ مغ الآخخيغ. ػاالأفخاد الاحتخاـ ويشال
متغيخ التخرز،  تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية في استخاتيجية تقجيع الحات عمى وفق

اف ذلظ امخ شبيعي وذلظ بدبب شبيعة العيشة السجروسة الستسثمة بصمبة يخػ الباحثاف و 
  الجراسات العميا.
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 التهصيات:
لمباحثاف مجسػعة مغ  فافالحالية مغ خلبؿ الشتائج التي تػصمت الييا الجراسة 

 التػصيات اىسيا:
باستخاتيجيات تقجيع نذصة تقػـ بتقجيع الػعي أاقامة محاضخات ودورات و  .2

 الحات والتشػع في استخجاميا حدب السػاقف الحياتية.
عمى وزارة التعميع اف تقػـ بالعشاية ببخامج تشسية جانب ميارات تقجيع الحات  .9

 ومجػ اسيامو في تشسية الثقة بالشفذ والتفاعل الاجتساعي والػصػؿ الى الاىجاؼ.
مبة ميسا كاف مدتػاىع تعديد شبيعة وشخؽ التفاعل الاجتساعي بيغ الص .5

سػاء اكاف ذلظ عمى مدتػػ الجراسات الاولية اـ العميا مسا قج يداعج بذكل فاعل  يالجراس
 عمى تعديد الدمػكيات الاجتساعية الايجابية لجييع.

 السقتخحات:
شار الشطخؼ والاشلبع عمى دراسات سابقة بعج الشتائج واتساـ الإاف انو و خػ الباحثي 

حاجو الى دراسات مػسعة عمى صعيج السجتسع العخاقي بذكل بة مازاؿ ف مػضػع الجراسفإ
جخاء السديج مغ الجراسات يقتخح الباحثاف إكاديسي فقط، لحا عاـ وليذ عمى صعيج السجتسع الأ

 ومشيا: الشفدية في ىحا السجاؿ
اجخاء دراسات اخخػ حػؿ مػضػع استخاتيجيات تقجيع الحات يتشاوؿ متغيخات  .2

 ليا مثل: )مفيػـ الحات، ادارة وتذكيل الانصباع، تقبل الحات(.اخخػ لع يتصخؽ 
اجخاء دراسات اخخػ لاستخاتيجيات تقجيع الحات عمى مجتسعات لع يتع تصبيق  .9

الجراسة عمييا وفئات مختمفة مشيع مثل: )السجراء، فئة السػىػبيغ والصمبة الستسيديغ، شمبة 
 السخاحل الاولى في الكميات(.

نة حػؿ مػضػع استخاتيجيات تقجيع الحات لجػ فئات مغ اجخاء دراسة مقار  .5
 مفة.ختذوؼ الاعاقات الس

دراسة الفخوؽ في استخاتيجيات تقجيع الحات لجػ الصلبب عمى وفق بعس  .2
 مشيا السدتػػ الاجتساعي والاقترادؼ. الجيسغخافيةالستغيخات 
 ت.تقجيع الحاباجخاء دراسة حػؿ الرحة الشفدية لمفخد ومجػ  .3

 رادرالسقائسة 
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 :السرادر والسخاجع العخبية 
ادارة وتشظيم الاجتساع كسجخل لتظهيخ العسل  (: 9229ابػ الشرخ ، مجحت محمد ) .1

 ، السجسػعة العخبية لمعمػـ لمتجريب والشذخ.  2، ط بالسشظسات
، دار  الظخق الاحرائية في التخبية والعلهم الاندانية(: 9225فخيج ) ،ابػ زيشو .5

 ع ، عساف ، الاردف. الفخقاف لمشذخ والتػزي
تقجيم الحات والتدامح لستغيخات مشبئو بالخضا الدواجي (: 9225احسج ) اروػ ، داغخ .3

 كمية التخبية ، جامع دمذق ، سػريا . لجى عيشة من الستدوجين حجيثا ،
، الصبعة الاولى، دار الفكخ  مجخل الى تخبية الظفل(: 9223الحخيخؼ، رافجة ) .4

 ردف .العخبي لمشذخ والتػزيع، الا
سلهك الافخاد، التعارف عبخ الانتخنت دراسة الابعاد (: 9224حمسي خزخ )، سارؼ  .5

 .22مجمة العمػـ التخبػية، قصخ، عجد  الشفدية والاجتساعية من مشظهر التفاعلية الخمدية،
: السيارات الاجتساعية للسفيهم و للهحجات ( 9222دخيل، دخيل ابغ عبجالله ) .6

 ج الػششية . ، كتبة في 2ط والسحجدات ،
اساليب تقجيم الحات لجى طلاب السخحلة الثانهية (: 9229الجمشيػرؼ ، ناجي قاسع ) .7

مجمة كمية التخبية ، في ضهء السخغهبية الاجتساعية والخهف من التقييم الدالب ، 
 الإسكشجرية، مرخ . 

ي فعالية بخنامج إرشادية لتشسية الحكاء الهججاني ف(: 9222الذختػر ،سامية خميل ) .8
رسالة دكتػراه غيخ  تحدين التفكيخ الخلقي واستخاتيجيات تقجيم الحات لجى السخاىقين ،

 مشذػرة ، كمية التخبية جامعة الدقازيق ، مرخ .
استخاتيجيات تقجيخ الحات وعلاقتيا (: 9222العاسسي ، رياض والزبع فتحي ) .9

 ق ، مرخ.و مجمة كمية التخبية ، الدقايبلقلق الاجتساعي لجى طلبة الجامعة 
، دار  2،ط الشظخة السعاصخة  في علم الاجتساع(:9226عثساف ، ابخاليع عيدى ) .11

 الذخوؽ لمشذخ والتػزيع.
،دليل  استخاتيجيات التجريذ في القخن الحادي والعذخين(: 2774عبيجات، ذوقاف ) .11

 السعمع والسذخؼ التخبػؼ، دار الفكخ ، الاردف .
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