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 الممخص

منذ اعلبف  و في زمف جديدتالعالـ وادخم ت، واجتاحمياوس كورونا انو استيدؼ البشرية كيميز فاير  ما   
 الاجتماع الى فيـ الوباء كظاىرة كورونا )جائحة( مف طرؼ منظمة الصحة العالمية، سعى المعنييف في عمـ

اجتماعية وتحميؿ انعكاساتيا المحتممة عمى الافراد والجماعات، فقد شيد المجتمع العراقي ازمة كورونا، كما 
بيشاشة نظميـ الصحية واجراءاتيـ الوقائية، ووضعتيـ  شيدىا العالـ باسره، واجبرت الجميع عمى الاعتراؼ

يا وبنيويا عمى مسيرة ىذا ية خملب وظيفاماـ استحالة استمرار الحركة داخؿ النظاـ الاجتماعي، وترتب عم
التأثير  يجب الاعتراؼ اف مواجية وباء كورونا يمثؿ احد التحديات الفريدة لمجتمعنا، ومف اجؿ بياف، النظاـ

/ ظؿ ازمة كورونا  الواسع ليذا الوباء، تطمب ذلؾ اجراء دراسة تتضمف  جانب ميداني)الواقع المجتمعي في
( مف اجؿ تشخيص ابرز المتغيرات الاجتماعية والنفسية التي ي جامعة الانباريدانية عمى نخب فدراسة م

، وقد صاحبت الوباء، وكيؼ لنا مواجيتيا في ظؿ الامكانيات الصحية والاقتصادية والسياسية المحدودة
لية) ( مبحوثاً مف حممة الالقاب العممية بطريقة العينة غير الاحتما011لؼ مف )أعتمد الباحث عمى عينة تتأ

العمدية( موزعيف عمى اقساـ انسانية وعممية مف كميات مختمفة، واعتمدت اداة الاستبانة كأداة لجمع البيانات، 
وتعد مف الدراسات الميدانية والوصفية والتحميمية واعتمدت الدراسة عمى منيج المسح الاجتماعي وتوصمت 

 الى النتائج الاتية:

 ار بنيوية في البناء الاجتماعي مف خلبؿ اعادة صياغة العلبقات اف ازمة كورونا وتداعياتيا احدثت اث
 الاجتماعية والاسرية وتغيير انماط العيش والسموؾ

  الحجر المنزلي والاغلبؽ يعد اكبر تجربة نفسية للؤفراد، وتداعياتيا تتمثؿ بالضغوط والاضطرابات
 النفسية.

  واللبمبالاة سادت في مجتمعنا العراقي فيما يتعمؽ ظيور ردود فعؿ مجتمعية تتسـ بطابع عدـ الوعي
 بتطبيؽ اجراءات الحظر والوقاية.



  جيود الدولة لوحدىا غير قادرة عمى ادارة الازمة، دوف المشاركة الفاعمة لأطراؼ اخرى افراد وجماعات
 وقطاع خاص ومنظمات المجتمع المدني لمتعاطي مع الوباء.

 انتشار المرض شكؿ تحدياً كبيراً مف الصعب تجاوزه. اف تأميف نظاـ صحي للؤفراد، في ظؿ 
 .غياب المؤسسات البحثية والتطويرية المعنية، في التخطيط والتحميؿ لسياسات كفؤة لمواجية ازمة الوباء 
 .التعميـ الالكتروني يمثؿ خيار ونقمة نوعية في انظمة التعميـ المتطورة 
 يا عدـ القدرة عمى كشؼ مستويات الطمبة الحقيقية، يتضمف التعميـ الالكتروني نقاط ضعؼ عديدة، من

 وايضاً عدـ كفاءة مخرجاتو عمى صعيد التعميـ الاساسي والاولي.
 .الوباء، التداعيات، الحجر، الاغلاق، الضغوط النفسية الكممات المفتاحية:

Societal reality during Corona crisis 

Field study at Anbar University)                               ) 

 
Abstract 

  What distinguishes Corona virus is that it targeted humanity as a whole, and invaded the 

world and introduced it into a new era. Since the declaration of Corona as( pandemic) by 

World Health Organization, stakeholders in sociology have sought to understand the 

epidemic as a social phenomenon and to analyze its potential repercussions on individuals 

and groups. Iraqi society witnessed the Corona crisis, which the whole world witnessed, 

and forced everyone to admit The fragility of their health systems and preventive 

procedures. And it placed them in front of the continuation of the movement within the 

social system, And it resulted in a functional and structural defect on the procession of this 

system. It must be recognized that facing Corona epidemic represents one of the unique 

challenges for our society, In order to demonstrate the broad impact of this epidemic, This 

required conducting a study that includes a field aspect(Societal reality during the Corona 

crisis / field study on Anbar University's elites). In order to diagnose the most prominent 

social and psychological changes that accompanied the epidemic, and how we can face 

them with limited Health, economic and political Possibilities. The researcher relied on a 

sample consisting of (100) respondents from holders of academic titles by the method of 

non-probability (intentional) sampling distributed among humanitarian and scientific 

departments of different faculties, and the questionnaire tool was adopted as a tool for data 

collection, And It is considered as field, descriptive and analytical studies. The study relied 

on the social survey methodology and reached the following results: 

 

 The Corona crisis and its repercussions have created structural effects in the social 

construction by reformulating social and family relations and changing the patterns of life 

and behavior. 

 Home quarantine and lockdown is the largest psychological experience for individuals, 

And its repercussions are stress and psychological disorders. 



 The emergence of societal reactions characterized by the character of lack of awareness 

and indifference that prevailed in our Iraqi society regarding the application of the 

prohibition and prevention measures. 

  The efforts of the state alone are unable to manage the crisis without the active 

participation of other parties, individuals, groups, the private sector and civil society 

organizations to deal with the epidemic. 

 Securing a health system for individuals in light of the spread of the epidemic has posed 

a great challenge that is difficult to overcome. 

 The absence of concerned research and development institutions in planning and 

analyzing efficient policies to confront the epidemic crisis. 

 E-learning represents a choice and a quantum leap in advanced education systems. 

 E-learning includes many weaknesses, including the inability to reveal the real levels of 

students, as well as the inefficiency of its outputs at the level of basic and elementary 

education. 

Keywords: The epidemic, Repercussions, Quarantine, Lockdown, Psychological 

stress.            
 

 المبحث الاول: التعريف بالبحث

 :المقدمة -أولاا 

ة عف ف البشرية، عرفت عبر تاريخيا العديد مف الكوارث والمخاطر، الناجمأنساني شار الفكر الإأ     
نيا استيدفت أجائحة كورونا يميز  وبئة، لكف مامراض والأو عف طريؽ انتشار الأأحروب وصراعات 

 و في زمف جديد.تدخمأعالـ بصمت يسوده الخوؼ والقمؽ، و ال ت، واجتاحكمياالبشرية 

وفر في التعامؿ مع فايروس كورونا، مف خلبؿ عمـ اجتماع مماء الاجتماع كاف ليـ النصيب الأع    
ثار التي ييتـ بدراسة، الآإذ  ـخر في تاريخ عمـ الاجتماع العاآو بألوباء والامراض، وىو موجود بشكؿ ا

التي مراض واحدة مف ىذه المتغيرات وبئة والأراء المتغيرات المستمرة، وتعد الأتحدث في المجتمع ج
 اراد، وترتبط ارتباطً ازمات واختلبلات تيدد الامف الاجتماعي للؤفوازمة مف  تحدث في الحياة الاجتماعية

 نساف.بصحة الإ اوثيقً 

ف في عمـ الاجتماع الى نيّو نظمة الصحة العالمية، سعى المعونا)جائحة( مف طرؼ معلبف كور إمنذ     
اكدوا اف البشرية إذ فيـ الوباء كظاىرة اجتماعية وتحميؿ انعكاساتيا المحتممة عمى الافراد والجماعات، 

الجميع  أجاً وتدميراً، كورونا المستجد فاتقؼ عمى اصداء معترؾ تيديد جديد بغزو الانساف ومحيطو، فتك
اكثر  عمى حيف غره ولـ تتييأ لو الشعوب والحكومات، الغنية والفقيرة والمتقدمة والنامية، انيا بلب شؾ

 وباء ييدد المجتمعات الانسانية في صميميا. انيإبكثير مف مجرد ازمة صحية، 



ة الصحيزمة الحالية العالـ في مفترؽ طرؽ، ادرؾ بيا الجميع ىشاشة نظميـ لقد وضعت الأ    
نظاـ الاجتماعي، خشية ماـ استحالة استمرار وديمومة الحركة داخؿ الأواجراءاتيـ الوقائية، وجعمتيـ 

الحدود والمدف  إغلبؽ، منيا لى قرارات غير مسبوقةإوالموت، ودفعت الحكومات والدوؿ  لـالعدوى والأ
 وحظر التجواؿ مع استنفار لممجتمع بجميع تنظيماتو وانساقو.

القوؿ اف الانساف بدأ ينتبو الى اف البيئة المحيطة بو، تساىـ في خمؽ الظروؼ التي تؤدي الى  يمكف    
( وعمى الرغـ مف التقدـ community healthيسمى بصحة المجتمع) المرض، ومف ىذه النقطة بدأ ما

ف ىذه الامراض إفي الدوؿ المتقدمة ف ولاسيماالكبير في مجاؿ الوقاية مف الامراض والاوبئة ومكافحتيا، 
يعرقؿ  لازالت تعتبر المشكمة الصحية الاولى عمى نطاؽ العالـ وخاصة في دوؿ العالـ النامي، وىذا ما

عدة، تعرقؿ وقاية الجيد البشري المبذوؿ بتحقيؽ التقدـ وبموغ التنمية، كما اف التخمؼ عمى جميع الاص
   الحضاري وحجـ مشكمة درجة التقدـ مراض، وىذا دليؿ عمى وجود ارتباط وثيؽ بيفومكافحة ىذه الأ

 (.550، ص2102بئة. )عبد الفتاح المشيداني، و الامراض والأ

 البحثىمية أراً نظريا لمدراسة تتضمف مقدمة و لتشكؿ اطا مباحثمف عدة الحالية تتألؼ الدراسة     
وبئة نساني للؤايضاً تفسيرات الفكر الإبأىـ المصطمحات المتعمقة بيذه الدراسة و  اوتعريفً  وواىداف
وليا أدراسة ميدانية تتضمف عدة محاور  مراض مع توضيح تأثيرات الجائحة عمى مجتمعنا مف خلبؿوالإ
 المحور الصحي ويميو محور التعميـ. يالمحور الاجتماعي والنفسي، وثانيا

      البحث:أهمية  -ثانياا    

ساسية والتي ليا ارتباط وثيؽ مف المسائؿ الأ ااتسعت دائرة اىتماـ عمـ الاجتماع الطبي لتشمؿ عددً     
منو أاتت تشكؿ تيديداً خطيراً لصحتو و والتي ب ،بصحة الانساف ووقايتو مف كثير مف الامراض

 المجتمع ساسي في طبالعمـ الأ باعتبارهمات ىذا الحقؿ الاجتماعي، والاوبئة واحدة مف اىتما
(community medicine). 

الاوبئة الى الدور الميـ الذي تؤديو المتغيرات والعوامؿ الاجتماعية والبيئية،  ينظر عمماء اجتماع     
فسعوا الى دراسة الامراض بيف السكاف وفسروا الصمة بيف الصحة مف جية، وعدد المتغيرات مف جية 

اخرى مثؿ وعي الأفراد وانتمائيـ الطبقي وطرؽ الحياة السائدة في المجتمع، ىذا الاىتماـ بالقضايا 
ـ يكف وليد المحظة، بؿ ارتبط المرتبطة بالصحة والمرض وانتشار الاوبئة مف طرؼ عمماء الاجتماع ل

عماؿ الاولى لرواد ىذا العمـ، والذيف كانت ليـ مساىمات مباشرة او غير مباشرة في مجالات تأثير بالأ
 الامراض والاوبئة، عمى الروابط الاجتماعية وعمى بنية المجتمعات.



مية ىذه الدراسة تبرز الواقع المجتمعي تحت ظؿ جائحة كورونا، وتستيدؼ تبياف الاثار اف اى     
لوطأة  االمجتمعية والنفسية لموباء وما افرزتو مف التحولات الخطيرة التي شيدىا المجتمع العراقي، خاضعً 

الوباء عمما اف ىذه الدراسة تسيـ في اثراء ادبيات عمـ الاجتماع وعمـ النفس حوؿ المخاطر الناجمة عف 
الفايروس، وكذلؾ يمكف الاستفادة مف نتائجيا واعتمادىا في اجراء دراسات اخرى، واىمية الموضوع 

ىذا يشكؿ عامؿ تيديد لعممية تكمف في تزايد التحديات المجتمعية وخطورتيا عمى واقعنا الاجتماعي، و 
في  ة مشكلبت الوباء، قد صاحبيا خمؿ وظيفيالتنمية البشرية والامف الانساني. وما يزيد مف وطأ

مؤسسات البناء الاجتماعي انعكس ىذا الخمؿ بشكؿ سمبي عمى استقرار النظاـ الاجتماعي مف جوانب 
الحموؿ المناسبة ليذا الفايروس  مختمفة، ومف الجانب الاخر نممس ضعؼ دور الدولة في ايجاد

وتداعياتو، كؿ ذلؾ ييدد مسيرة التنمية البشرية، ويزيد مف صعوبة الوضع النفسي لمفرد الذي يبدو 
 مضطرباً قمقاً فاقداً لمقومات الاستقرار الاجتماعي.

 :أهداف البحث -ثالثاا    

الواقع المجتمعي لمجتمعنا العراقي في ظؿ تفاقـ وباء كورونا المستجد، خاصة اذا ما  الوقوؼ عمى -0
 السياسية والاقتصادية والاجتماعية. منيا ،ادركنا جممة الازمات التي يمر بيا بمدنا

ثارة الوعي بيف المواطنيف بأىمية القوة الحيوية الفاعمة ا  يـ و تتطمع ىذه الدراسة الى تحسيف فرص الف -2
 لممؤسسات الرسمية وغير الرسمية والتعاوف وتعزيز الصمود المجتمعي لدرء مخاطر الوباء.

تيدؼ ىذه الدراسة لاختبار مقومات التضامف الاجتماعي والعدالة بما تمتمكو مجتمعاتنا التقميدية  -3
 الحضاري وامتدادىا التاريخي. برصيدىا الاصيمة المتكافمة والمتناغمة

عرؼ عمى جوانب الصحة النفسية للؤفراد عموما في ظؿ استمرار الوباء وزيادة التإلى تيدؼ الدراسة  -4
 .ثار النفسية السمبية لموباءلممواجية والتصدي والتخفيؼ مف الآالتصورات الايجابية 

 
 :البحث مصطمحات -رابعاا 
 ( المرضdisease ًىو اضطراب الصحة البدنية او العقمية وتمعب العوامؿ الاجتماعية دورا :)

و أمباشراً او غير مباشر في زيادة  ىاماً في احداث الكثير مف الامراض، وقد يكوف ىذا التأثير
 (000،ص0977احمد زكي، ).نقص احتمالات المرض

  الوباء: التعريؼ الحديث لعمـ الوباء يتناوؿ العلبقات مف مجموعة مف العوامؿ المتنوعة التي تحدد
طارؽ السيد،  ) .الفسيولوجية في المجتمع الانساني توزيع عممية العدوى والمرض، او الحالة

 (57، ص2117



  صحة المجتمع: تعرؼ منظمة الصحة العالمية، الصحة بأنيا حالة السلبمة والكفاية البدنية
والنفسية والاجتماعية وليست مجرد الخمو مف المرض او العجز، وىنالؾ علبقة وثيقة بيف الصحة 

     (44راىيـ عبد اليادي، صابالعامة والعوامؿ الاجتماعية)
  الصحة النفسية: تعرؼ عمى انيا مجموعة صفات وخصائص فعالة تتيح لمفرد فرصة تنمية قدراتو

لتمبية حاجاتو،  وامكاناتو لمواجية الضغوط الحياتية التي يتعرض ليا في مختمؼ مراحؿ حياتو
تنظر الى الصحة النفسية، بأنيا حالة مف العافية التي يحقؽ  (WHO)فمنظمة الصحة العالمية 

فييا الفرد قدراتو الخاصة، ويمكف اف يتغمب مف خلبليا عمى الاجيادات العادية في الحياة، ويعمؿ 
 (2115صالح الداىري ،)  . مثمرة، ويستطيع المساىمة في مجتمعو بإنتاجية

  تر النفسي الشديد الذي يحدث بأسباب خارجية او الضغوط النفسية: تعرؼ عمى انيا حالة مف التو
داخمية ذاتية التي تضغط عمى الفرد وتخمؽ عنده حالة مف اختلبؿ في الاتزاف النفسي واضطراب 

 .في السموؾ
  الحظر الاجباري: بالمعنى البسيط مجموعة الاجراءات التي تتخذىا السمطات المختصة في تقييد

العامة والزاميـ البقاء في مساكنيـ لتحقيؽ مبدأ التباعد حركة الاشخاص، عف ممارسة الحياة 
 الاجتماعي كوسيمة ىامة في منع انتشار الوباء.

 طار النظريالمبحث الثاني: الإ

 :مراض وتداعياتهاوال للأوبئة المنظور الاجتماعي -اولاا 

في  و بآخرأماع الوباء والامراض موجود بشكؿ عمـ الاجتماع شأنو شأف العموـ الاخرى، يتضمف مجموعة فروع، وعمـ اجت    
نو ييتـ بدراسة الاثار التي تحدث في المجتمع جراء المتغيرات المستمرة التي يواجييا، وتعد الاوبئة لأ اـ،تاريخ عمـ الاجتماع الع

زمات واختلبلات تعرقؿ النظاـ أة حياة الاجتماعيوالامراض واحدة مف المتغيرات التي تؤثر في المجتمعات تأثيراً كبيراً، وتحدث في ال
نجلبء عاطؼ، تشكؿ تيديداً لأمنو الاجتماعي) نساف ووقايتو، والتي باتتضلًب عف ارتباطيا الوثيؽ بصحة الإالاجتماعي العاـ، ف

 (.23ص 2116

يـ الوباء كظاىرة ساتذة وعمماء الاجتماع الى فأطرؼ منظمة الصحة العالمية، سعى  علبف فايروس كورونا ) جائحة( مفإمنذ     
 اجتماعية وتحميؿ انعكاساتيا المحتممة عمى الافراد والجماعات.

ؾ( في كتابو مجتمع المخاطر، وتنبأ قبؿ اكثر مف ربع قرف، بأف العالـ ماذا الـ الاجتماع الالماني )الريتش بىذا ما طرحو ع   
ا نجد صداىا الاف بعد كؿ كارثة وجائحة يمكف اف تصيب يفعؿ اذا ما اصابيـ الوباء والتموث، بشكؿ يستحيؿ معو الشفاء، وربم

 ، ترجمة كفورة والياـ(2119،ىا الاجتماعي والاقتصادي. )الريتش بؾءبنا الانسانية بأكمميا وتدؾ



نفيـ مف رأي العالـ )باؾ( بأف المخاطر التي تصيب الانسانية سواء الطبيعية عمى شاكمة فايروس كورونا والمصطنعة في   
المختبرات العممية والبحثية عمى شاكمة السلبح الجرثومي والنووي، تؤثر بدورىا عمى المجتمع، حيث تسيـ في اعادة بناء دىاليس 

ب المتعودة عمى القاء التحية العلبقات الاجتماعية والتفاعؿ الاجتماعي بيف الافراد وفي تغيير انماط العيش، مثلًب تتقبؿ الشعو 
تباعد الاجتماعي التي تبدو انيا سوؼ تصبح قاعدة في حياتنا الاجتماعية حتى لسنوات بعد كورونا، دي والاحتضاف، فكرة الايبالأ

وقس عمى ذلؾ العادات والتقاليد مف افراح ومآتـ واعياد وغيرىا مف التعاملبت اليومية التي تنسج العلبقات الاجتماعية والانسانية 
 في مجتمعات عدة.

اميؿ دوركيايـ( كغيره مف رواد عمـ الاجتماع، ميتماً بالتغيرات التي قد تخمؽ حالة مف التحوؿ  نجده لدى العالـ ) وايضاً ما  
بعض وتمنعو بواصر التي تشد المجتمع بعضو الاجتماعي، وكاف معنياً بصورة خاصة بالتضامف الاجتماعي والاخلبقي، أي بالأ

دمج الافراد بنجاح في مجموعات اجتماعية وتنظـ حياتيـ مف الانزلاؽ الى الفوضى، ويمكف الحفاظ عمى التضامف عندما ين
ومف جانب اخر ركز )دوركيايـ( عمى الكوارث والاوبئة، واعتبرىا ظواىر اجتماعية يمكف  وعة مف القيـ والعادات المشتركة،مجم

ىذه التغيرات مف السرعة  فيميا مف خلبؿ سياقاتيا الاجتماعية والتاريخية، وىذه تؤدي الى احداث عمميات تغير في المجتمعات،
ة يمكف اف تتسبب اثارىا في اضطراب اساليب الحياة التقميدية، في القيـ والمعتقدات فة تسفر عف صعوبات اجتماعية رئيسوالكثا

(، وىذا 044ص 2100محمد الجوىري وآخروف، ح بدلًا عنيا قيـ جديدة واضحة )الدينية وانماط الحياة اليومية، دوف اف تطر 
اف الى الاعتقاؿ الذاتي، وىؿ ربما ينطبؽ عمى مانحف عميو اليوـ مف تداعيات فايروس كورونا، ىؿ يعقؿ اف يميؿ الانسالمفيوـ 

 .؟ وضع بمداف بكامميا تحت الحجر الصحي مكافبالإ

و وتظير كذلؾ مساىمة )مارسيؿ موس( حوؿ وحدة المجتمعات، حيث اشار الى اف " مف اىـ طرؽ التحميؿ في الميداف، ى  
قياس قوة وضعؼ التماسؾ الاجتماعي عف طريؽ دراسة المحظات التي تختفي فييا المخاوؼ، والنزوح في اوقات الحرب، والذعر 

واليمع خلبؿ الكوارث والاوبئة، كؿ ىذه الامور في الغالب تظير تأثيراتيا عمى الجماعات والجماعات الفرعية، التي تؤدي الى 
 ((Gerard Fabre,1998,p29 .تفكيكيا او اضمحلبليا

( وىي متخصصو في صنع وادارة الاستجابات الانسانية laetita atluaiكما اشارت الباحثة في مجاؿ الانثروبولوجيا )   
والصحية للبزمات والكوارث، وبينت كيؼ اثرت الوسائؿ الحكومية عمى ترسيخ ادراؾ السكاف لممخاطر وسموكيات التحصيف 

ة لبـ التقميدية ىي المصادر الرئيسة مف خلبؿ تركيزىا عمى الاوبئة والامراض المعدية، اف وسائؿ الاعوالاحتراز كما اشارت الباحث
لممعمومات العامة اثناء تفشي الوباء واعتبرتيا الاكثر مصداقية، ولـ تقمؿ الباحثة مف شأف وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بؿ اعتبرتيا 

 (.(Melissa Roy,2020,p79 قميديةاداة تزيد مف وتيرة الوصوؿ الى الوسائط الت

اما عالـ الاجتماع الفرنسي ) الاف توريف( خمص الى " اف العالـ لـ يعد كما كاف، حيث انو يشعر اليوـ بالخوؼ، واشار في  
لمفاعميف، وغياب المعنى والافكار، بؿ حتى الاىتماـ لا يبدو واضحاً، واضاؼ )توريف( الذي  امجمؿ تفسيره الى اف ىنالؾ غيابً 

اف المؤسسات الاجتماعية مثؿ  ،تبنى المفاىيـ الحديثة في عمـ الاجتماع وانتقد السيسيولوجيا التقميدية في مؤلفو )نياية المجتمعات(
عصر العولمة، وعمؽ عمى ازمة كورونا، اف ما نعيشو حالياً ىو مواجية البشر  العائمة والمدرسة وانظمة الرعاية،  فقدت معناىا في



لعدو غير بشري، أي اف ما يحدث حالياً ىو حرب دوف مقاتميف، وعمى المستوى الانساني اعتبر)توريف( اف عالمنا اليوـ يفتقر الى 
اً ممحوظاً، والعالـ لا يمتمؾ خارطة طريؽ لمخروج اطراؼ فاعمة، حتى الدوؿ المسجمة عمى قمة ىرـ السمطة العالمي، تسجؿ غياب

 مصدر سابؽ(.: Melissa Roy,p56)مف ىذا النفؽ، لا بؿ الكؿ حبيس منازليـ ومدنيـ

ويشير )ميشيؿ فوكو( اف الحجر الذي فرضو الوباء، مكف السمطات والدوؿ مف اف تفرض نظاما رقابيا عمى السكاف، وىي رقابة 
نيا ىي التي تمتمؾ اساليب الضبط والرقابة والقانوف، واضاؼ ي، وسيكوف لمدولة القوة العظمى لأؾ البشر شديدة عمى التفاعؿ والسمو 

)فوكو( اف استمرار الجائحة لفترة طويمة سيدفع العالـ الى اف يغير مف نظمو التشريعية عبر اتفاقات جديدة وقوانيف وتشريعات 
 .kamel kateb,2001,p40))عمى نحو مختمؼعالمية واقميمية ومحمية  يمكف اف تتشكؿ الحياة 

ف بعمـ الاجتماع بدلوىـ حيث اشاروا، و ف والمختصو تداعيات كورونا، وقد ادلى الباحثو  اخر يعيش ظروفً وعالمنا العربي ىو الآ  
لممتد الى اعادة مف نفس منفذ الانعزاؿ والعزلة والتباعد الاجتماعي، والفصؿ الذي ساد المجتمعات، ويجبر سكاف العالـ المتصؿ وا

بناء الصمة الاجتماعية، وبالفعؿ يفرض عمى الافراد والجماعات الحد مف التقارب والتلبمس وتبادؿ القبؿ ولكنو بالمقابؿ يدعوىـ الى 
 تغيير اشكاؿ تواصميـ الاجتماعي واقاماتيـ وروابطيـ.

الاف )بمجتمع الجائحة( ولا يرتبط ذلؾ بتفشي ووصؼ الباحث في عمـ الاجتماع )منير السعداني(، المجتمع الذي نعيش فيو  
فايروس كورونا فحسب، وانما لأننا حسب رأيو نعيش منذ عقود الانتشار الجائح لمعديد مف مظاىر الحياة، مف ظواىر وممارسات 

لات عدـ المساواة، سمبية التي زادت مف وطأة المشكلبت السائدة في مجتمعاتنا العربية منذ عقود مف الزمف، تحديداً مشكلبت واشكا
والتيميش والعنصرية والانقساـ المجتمعي والبطالة والاضطرابات السياسية وانعكاساتيا عمى استقرار المجتمعات والدوؿ، ما يريد اف 

يقولو الباحث اف المجتمعات التي تشكو عدـ الاستقرار السياسي، ويسودىا التيميش والاقصاء، وارتفاع الخط البياني لمبطالة، 
طور، ىذا يدفع باتجاه بروز جماعات لا تعرؼ طريقيا الى التنمية والت (خاصة التجاوز عمى الماؿ العاـ )ستويات فساد عالية،وم

وافراد تتمرد عمى الواقع الاجتماعي وتبقى في مواجيات مستمرة مع ىذا الواقع،  بسبب تيميشيـ وازاحتيـ مف الدائرة 
 (24، ص2104جتماعية.)جويدة عميرة، الا

 :البشرية والتنمية كورونا جائحة -ثانياا         

 الى عرضة باتت السابقة، العقود مدى البشرية عمى التنمية مؤشرات في ممموسا تقدماً  حققت التي المجتمعات اف شؾ لا   
 تيدد كؿ باتت كبيرة انييارات  الى كافة البمداف اقتصاد تعرض فقد كورونا، جائحة تفاقـ ازمة ظؿ في الحالية الازمة مخاطر

 وضعت كورونا جائحة عف الناجمة فالأضرار . ىذه الازمة مواجية في عالية كمفا البمداف ىذه دفعت وقد .المجتمعية القطاعات
 بشكؿ العربية تكوف الدوؿ اف يمكف ولا الابعاد، متعددة  مجتمعية ازمة الى والفقير الغنية الدوؿ وقد دفعت طرؽ، مفترؽ في العالـ
 ىذا الى يتعرض لـ بمد يبؽ ولـ خطراً عابراً لمقارات  تمثؿ فجائحة كورونا الخطر، ىذا عف  بعيدً  التحديد وجو والعراؽ عمى عاـ

 رفاه مستوى عف يعبّر مركب مؤشر بناءً عمى لمدوؿ البشرية التنمية الإنمائي المتحدة الأمـ برنامج يقيس بأنو الخطر الداىـ ،عمماً 
 الحياة نوع يعيش الناس أف مفادىا أساسية فكرة يعزز بما المعيشي، والمستوى والصحة التعميـ :ىي أبعاد، ثلبثة خلبؿ مف الشعوب



 وتعميؽ الإنساف حقوؽ لتعزيز ووسيمة اقتصادية، ىي ما بقدر مسألة سياسية باعتبارىا الفكرة ىذه إلى والنظر يختارونيا، التي
 الا وىو التعميـ والفقر التنمية البشرية،ابرز مؤشرات  عمى كورونا أزمة مخاطر عف سنتحدث الصدد ىذا وفي، الديمقراطية

 .والبطالة

 التعميم: 

 والازمة المدارس بإغلبؽ يتعمؽ ما الاجتماعية وخاصة الصدمات مف العديد كورونا جائحة أزمة ظؿ في العالـ شيد لقد   
 توقؼ ازمة اف يخفى ولا .البشرية التنمية مؤشرات عمى الامد طويمة انعكاسات لو العالمي وىذا الكساد عف الناجمة الاقتصادية

 بدوره وىذا كورونا، فايروس تفشي مف والحد الاجتماعي التباعد عممية لتحقيؽ لممدارس الدوؿ مف عدد اكبر اغلبؽ ءجرا التعميـ
 وستؤدي ، المساواة عدـ فجوة واتساع التسرب معدلات زيادة منيا الخطيرة الاجتماعية الظواىر مف العديد بتفاقـ ينعكس سوؼ

 سربالأ يمحقو الذي لمضرر اً نظر  التعميـ مجاؿ في والطمب العرضجراء تراجع  مف ، الضرر تفاقـ الى الاقتصادية الصدمة
. )مجموعة البنؾ الدولي، الطويؿ الامد عمى يةوالرفاى التنمية وافاؽ البشري الماؿ رأس راكـبتراف سيض وكلبىما المعيشية
 (25،ص 2121

 لمعديد الجائحة بعدا سوءً  زاد الامر اف الا كورونا، جائحة حموؿ قبؿ مف حتى تعمـ ازمة يعيش كاف العالـ افراؼ الاعت ويجب   
 لعدـ الالكتروني التعميـ عبر التواصؿ يمكنيا لا سرأ وجود جانب الى البمداف، مف العديد في المدارس اغلبؽ وخاصة الاسباب مف

 ىذا فاف كورونا ازمة ظؿ في التعميـ لحماية واضحة وفاعمة مدروسةراتيجية واست التخطيط غياب فوا   ت،الانترن خدمة امتلبكيا
 .الطمبة مف لمعديد كبيرة خسارة سيسبب الوباء

 كورونا جائحة ظؿ في التعميـ عف الانقطاع لمخاطر عرضة اكثر الدولي البنؾرات تقدي حسب الواطئ الدخؿ ذات البمداف وتعد   
 مصاعب ويجابيوف المدارس، غلبؽإب فيمتأثر  تمميذ بميوف 0,2 قرابة ىناؾ اف حيث .اللبتينية وامريكيا واسيا افريقيا في وخاصة
 الوصوؿ امكانية في المتأصمة المساواة انعداـ مظاىر اف مف اليونسيؼ منظمة حذرت وقد كورونا جائحة ظؿ في بعد عف التعمّـ
 (https//en.unesco.org//covid19)العالمية التعميـ ازمة بتعميؽ تيدد التعميمية والتقنيات واتالاد الى

 والبطالة الفقر: 

زمة كورونا وقد انعكست عمى العديد مف الشرائح وخاصة شريحة الشباب أقر باتت تتفاقـ بشكؿ كبير في ظؿ إف ظاىرة الف   
خطيراً عمى مسيرة النظاـ الاجتماعي، وما تعرّض لو المجتمع العراقي مف ازمة اقتصادية والفئات اليشة، وقد ترؾ ىذا الأمر تيديداً 

ضعؼ وتراجع المؤسسات المجتمعية التي باتت تيدد الأمف الإنساني في في ظؿ ىذه الجائحة ساعد في زيادة معدلات الفقر و 
 والتنمية البشرية المستدامة. 

عدة عوامؿ سياسية واقتصادية وصحية، الامر الذي  ازمة مركبة وخطيرة لتظافر 2121فقد شيد المجتمع العراقي خلبؿ عاـ    
والفعاليات الاقتصادية  للؤنشطةساعد عمى تفاقـ ازمة مركبة تفرض ضغوطاً عمى اوضاع الناس المعيشية، نتيجة التعطيؿ الجزئي 

اجية جائحة كورونا، الى جانب ىذا وذلؾ لعب مو  لغرضوالاجتماعية منذ وقت مبكر مف ىذا العاـ ، حتى قبؿ الحجر الصحي 



وباتت الحكومة ، مر سوء بعد انييار اسواؽ النفط ازداد الأقوية عمى الحكومة اجبرىا عمى الاستقالة، و  االحراؾ الشعبي ضغوطً 
المأزؽ .كؿ ىذه وعاجزة عف دفع رواتب الموظفيف وغير قادرة عمى وضع خطط اقتصادية لمخروج مف كبير في مأزؽ  ية العراق
العراقي الذي ساعد في الوقت ذاتو في تفاقـ معدلات الفقر بيف مختمؼ شرائح المجتمع  شرات تمثؿ عامؿ ضغط عمى الاقتصادالمؤ 

 وخاصة بيف النساء والفئات اليشة.

زمة كورونا أشباب العالـ عاطؿ عف العمؿ بسبب ف اكثر مف سدس فإ 26/5/2121ظمة العمؿ الدولية في وبحسب تقرير من   
) ملبييف في الدوؿ العربية. مميوف وظيفة مف ضمنيا خمسة 211وظيفة فقدت وقد يشيد العالـ تقميص ( مميوف 315ف مايعادؿ )أو 

 (2ص ، 2121 ،وجيو العمي

ومنيا وخلبصة القوؿ إف جائحة كورونا ساعدت الى حد كبير في تفاقـ مظاىر الفقر والحرماف لمعديد مف الشرائح المجتمعية    
الفئات اليشة كالنساء والاطفاؿ ومنخفضي الدخؿ فضلًب عف الشباب العاطؿ عف العمؿ كؿ ىذه المظاىر وغيرىا خمقت بيئة 

 مضطربة ومحفوفو بالمخاطر ووضعت الامف الانساني والتنمية البشرية المستدامة في مفترؽ طرؽ

 :النفسية الصحة عمى وآثارها كورونا -ثالثاا     

 لتداعيات سريع تطور مف يعانوفوجعمتيـ  الافراد والمجتمعات، حياة في جذري تغيير إلى الانتشار السريع لوباء كورونا أدى   
 بشكؿ الأسرة ديناميكيات غير الذي الامر ,منازليـ في البقاء الناس عمى توجب ذإ و،راتبتطو  التنبؤ الصعب مف صبحء، وأالوبا ىذا

 مف العديد فقد اذ ,والعمؿ المينة جوانب في وكذلؾ ,الاجتماعية والحياة الترفييية الأنشطة في انخفاض ىناؾ وكاف ,ممحوظ
 أف ويبدو ,بذلؾ لمقياـ كاؼ استعداد لدييـ يكوف لا وأحيانًا ,المنزؿ مف منيـ الكثير ويعمؿ ,دائـ أو مؤقت بشكؿ وظائفيـ الأشخاص

 الإصابة لاحتمالية التوتر مفزايدة مت ومستويات ,ثقيمة عمؿ أعباء يواجيوف ضرورية تعد قطاعات في يعمموف الذيف أولئؾ
 .بالفايروس

 مجموعة تسبب المواقؼ ىذه مثؿ أف )الخنازيرزا أنفمون أو إيبولا( مثؿ السابقة بالأوبئة متعمقة عديدة بحاثأو  دراسات كشفت   
 أشخاص قبؿ مف مختمفة مستويات عمى التأثير ىذا اختبار تـ وقد ,السمبية والاجتماعية النفسية الآثار مف وواسعة عميقة

 اذ ,والمجتمعية الفردية النفسية الصحة عمى والامراض الاوبئة آثار الأدبيات تؤكد كما ,مختمفة وثقافات خمفيات ومف ومؤسسات
اختلبلات الحالي إلى ظيور  (COVID-19)ظيور أدى فقد، فرادالأ عمى كبيرة سمبية آثار النطاؽ واسعة الكوارث لجميع كاف

 المدارس إغلبؽ ومع، المنزلي والعنؼ والوحدة راتالمخد وتعاطي والاكتئاب القمؽاذ يعاني الناس مف مخاطر  ،نفسية واجتماعية
 لكف ا،كورون لجائحة ومحددة واضحة بنتائج التنبؤ الاف المبكر ومف ,الأطفاؿ معاممة في إساءات لحدوث احقيقيً  احتمالاً  ىنالؾ فاف

 .لدينا والمواجية العمؿ راتمسا أفضؿ لتحديد التاريخ في السابقة الأوبئة مفالكثير  معرفة مف فادةالإ يمكننا

 لمصدمة اللبحؽ الإجياد راضأع ذلؾ في بما السمبية النفسية الآثار عمى في الفترة الماضية  اجريت التي الدراسات معظـ كدتأ   
 الإمدادات كفاية وعدـ، والممؿ ط،باوالإح ى،العدو  مف المخاوؼ : الصحي الحجر فترة ضغوطات شممت كما ب، والغض والارتباؾ
 اخرىرات تأثي الباحثيف بعض اقترح كما، العار ووصمة، المالية والخسارة ,الوباء عف الكافية غير والمعمومات ,والطبية الحياتية



 المتحدة الولايات في البالغيف مف%( 45) يقارب ما فأ نتائجو أفادت   (KFF)مؤسسة أجرتو حديث استطلبع ففي ,الأمد طويمة
 أكثر الوضع يصبح أف المحتمؿ ومف  .كورونا فيروسب صابةالإ مف والتوتر القمؽ بسبب سمبًا تأثرت قد النفسية صحتيـ كانت
 أفاد شيكاغو جامعة في(   Norc (نورؾ قبؿ مف اجريت اخرى راسةد وفي  (Panchal et al,2020)  الوباء راراستم مع قتامة

     وكاف الشباب والنساء، ،اليأس أو الوحدة أو الاكتئاب أو بالقمؽ شعروا أنيـ الاستطلبع شمميـ الذيف المستجيبيف مف (63%)
 مف زايداً مت عددًا للبنتحار الساخنة الخطوط تستقبؿ ذلؾ عف فضلبً  ,السمبي النفسي بالتأثير الشعور عف للئبلبغ ترجيحًا الأكثر ىـ

 ( Murphy,k.r and David shafer,1998).جميعًا بو نمر الذي اليقيف وعدـ الخوؼ ىذا وسط يوـ كؿ المكالمات

 وقد، الوباء ىذا تفشي احتواء عمى العالـ أنحاء جميع في العامة الصحة وسمطات(WHO ) العالمية الصحة منظمة تعمؿ    
 تتضمف النفسية الصحة إدارة قبؿ مف وثيقة تطوير تـ فقد عميوو  راد،فالأ لدى نفسية ضغوطًا ستولد الأزمة ىذه اف المنظمة قرتأ

 والاجتماعية والنفسية العقمية الصحة لدعـ مختمفة مجموعات تستيدؼ كرسائؿ النفسية بالصحة المتعمقةرات الاعتبا مف بنداً  ثلبثيف
 الصحة مشكلبتتزايد  عف مقمقة تقارير تتمقى انيا، اللبجئيف شؤوف مفوضية اشارت كما WHO,2020)) كورونا تفشي أثناء

 أنشطة بتكثيؼ وشركاؤىا المفوضية تقوـ اذ، إفريقيا وشماؿ الأوسط الشرؽ منطقة جميع تشمؿ والتي ,راً قس النازحيف بيف النفسية
 لبناف في(  ازايدً ت ىناؾ اف الى التقرير اشار فقد ,الجديد الخطير الوباء ىذا لمواجية، الاجتماعي النفسي والدعـ النفسية الصحة
زدادت ا بينما، الآخريف وايذاء النفس بإيذاء والتيديد، الانتحار حالات في  )وغيرىا واليمف وليبيا وفمسطيف راؽوالع ردفوالأة وسوري

 شيد الذي راؽالع في اللبجئيف بيف انتحار حوادث عدة عف الإبلبغ تـ فقد ؽ،الطلب وحالات المنزلي والعنؼ الأسرية الخلبفات
 مشاكؿ مف والمعاناة ،تونس في والقمؽ والتوتر النفسية لمصدمات التعرض في زيادة عف الابلبغ تـ كما، الحوادث ىذه في ارتفاع
 العنؼ لخطر الأوؿ المقاـ في المعرضوف ىـ والأطفاؿ الأسرةراد أف اف عمماً ، والاكتئاب الحاد والقمؽ الأرؽ مثؿ النفسية الصحة
 يضطر، المساكفمف  الإخلبء عمميات ومواجية الإيجار دفع عمى القدرة بعدـ تتعمؽ لأسباب والفتيات النساء ولاسيما ،المنزلي

)عبد .الاجتماعي النوع عمى القائـ والعنؼ الجنسي العنؼ خطر مف يزيد مما ،المستوى دوف إقامة أماكف تقاسـ إلى اللبجئوف
 (96،ص2121الكريـ، صافي ياسيف، 

  العالمية الصحة منظمة ذكرت اذ ،بالمرض المرتبطة العار وصمة وىوالافراد،  عمى سمبًا يؤثر آخر جانب ظيروقد     
((WHO,2020 ( إف(COVID-19 الوصمة بسبب الناس بيف والخوؼ والقمؽ الارتباؾ يسبب بات ا،جديدً  مرضاً  باعتباره 

 الرعاية طمب مف الناس ومنع ة،الوصم ىذه مف الخوؼ بسبب مرضيـ إخفاء الى الأشخاص بعض يدعو مما ,بالعار المرتبطة
 وحتى والعائلبت رادالأف تشمؿ ىذه العار وصمة اف لوحظ وقد، صحية سموكيات تبني عف يثنييـ قد والذي الفور عمى الصحية
 الصحية الرعاية عماؿ تعرض تظير الصحية المؤسسات مف دورية تقارير ىناؾ، المصابيف الصحية الرعاية مجاؿ في العامميف
 ( 98المصدر السابؽ،ص) .ىذه العار وصمة بسبب لميجوـ

 كتفاصيؿ، راتالمتغي مف الكثير مع ترتبط لأنيا ة،كثير  لعوامؿ تبعا ونوعيا شدتيا في الجائحة ليذه السمبية النفسية الآثار تتفاوت   
 في اجريت التي العالـ دوؿ مختمؼ وفي رادالاف مف عينات عمى اعتمدت التي الميدانية راساتالد اف غير ,ومعتقداتنا وثقافتنا حياتنا
 والضيؽ ة،لنفسيا المشكلبت) :التالية المظاىر مف اكثر وأ اً واحد تتخذ اف يمكف سمبية نفسية اآثارً  شرتأ ء،الوبا انتشار بداية



 ز،والعج ب،بالذن والشعور س،النف وايذاء ة،الأسر  عف الانفصاؿو  ة،للؤسر  المتعمد غير أو المتعمد والإيذاء ف،والحز  ي،النفس
ب، الاكتئاؽ، القمر، التوتع، اليم نوباتة، الطبي الثقة وعدـ ت،راالمخد تعاطي أو والإدماف ة،لمصدم اللبحؽ الإجيادراض وأع

، الغضب، الإحباط، اليقيف عدـض، التناق، الممؿر، الإنكاـ، النو  مشاكؿج، زاالم مشاكؿي، الانتحار  التفكيرة، دبالوح الشعور
 توفرت ما اذا تظير اف يمكف لموباء السمبية الآثار ىذه واف ) الجماعية اليستيريا، الأجانب كره، التيميش، بالعار الوصـؼ، الخو 
زاتو مي كؿ مف تجرده نفسية ازمة دوامة في الفرد يدخؿ وعندما، ظيورىا في وتعجؿ تساعد التي والظروؼ والاحداث البيئة ليا

                         .يواجييا التي المشكلبت حؿ في وامكاناتو

 

 المبحث الثالث: الاطار المنهجي لمبحث

ييدؼ الاطار المنيجي الى توضيح الخطوات التي اتبعيا الباحث في أثناء قيامو بالدراسة الميدانية 
والمتضمنة عرض وتصميـ اجراءات الدراسة وأدواتيا ومتطمباتيا والتي راعى فييا الباحث بأف تكوف مستوفية 

 المجتمعي في ظؿ جائحة كورونا الواقعلمشروط العممية والمنيجية بيدؼ الوصوؿ الى نتائج عممية دقيقة عف 

 :منهج البحث وادواته -اولاا 

والتي تنطوي عمى  والتحميمية أ / نوع الدراسة: تعد ىذه الدراسة مف الدراسات الميدانية الوصفية
حصاءات وادراؾ وتعميؿ الحقائؽ المدروسة، بالاعتماد عمى الا ،وصؼ الحقائؽ الاجتماعية مثمما ىي

لماـ بكؿ عوامؿ وتفاصيؿ موضوع الدراسة، وىي تعد في نظر الباحث مف والإوالبيانات الميدانية 
 أنسب الدراسات في دراسة موضوع بحثنا.

ب / منيج الدراسة: اعتمدت الدراسة عمى منيج المسح الاجتماعي والذي عرؼ بأنو أحد المناىج 
عية والاقتصادية الأساسية المستخدمة في البحوث الوصفية، حيث ييتـ بدراسة الظروؼ الاجتما

 0981،زيداف عبد الباقيوالسياسية في مجتمع معيف، في حدود الوقت والإمكانات المتوفرة لمباحث)
 (.025 ،ص

ج / أدوات جمع البيانات: اف ما يميز عمـ الاجتماع عف غيره مف العموـ ىو امكانيتو في استخداـ 
دوات أمباحث حرية اعتماد وتطوير حث، ولأكثر مف اداة لجمع البيانات حسب ظروؼ ومتطمبات الب

، وقد  (548 ،ص2103جديدة في جمع البيانات والمعمومات كما يرى لويس وورث.)عبدالعزيز،
 استعاف الباحث بالأدوات التالية:

الملبحظة: تعرؼ الملبحظة العممية بأنيا عممية تنطوي عمى منيج غائي مخطط لأغراض  .0
جتماعية ومجموعة العلبقات المستترة المتداخمة عممية بغية الكشؼ عف طبيعة الظاىرة الا



ة المستفيضة مع عناصر الظاىرة وتؤثر وتتأثر بيا، لقد بدأ الباحث بتسميط الملبحظة العممي
عمى حياة الدوؿ  وناتداعيات فايروس كور  جسامة ذ لاحظ الباحثإحوؿ موضوع الدراسة، 

انعكاس ذلؾ عمى و  بناء المجتمعؿ والتعميـ وحركة لعميتعمؽ بمجالات ا والمجتمعات فيما
 الاجتماعية والنفسية. اوضاع وظروؼ الناس

لموضوع البحث والمعمومات  د مف الدراسات الاجتماعية استمارة الاستبانة: بعد الاطلبع عمى عد .2
أولية، وتـ عرضيا عمى  استبيانيةت الميدانية، تـ تصميـ استمارة التي تـ الحصوؿ عمييا مف المقابلب

 يـ حوؿ مدى صلبحية الاستمارةئاس )الصدؽ الظاىري( لاستطلبع ارالخبراء لقيعدد مف ا
الاستبيانية بمحاورىا المختمفة ومعرفة رأييـ حوؿ فقرات الاستمارة، وقد كشؼ اراء الخبراء اجماعيـ 

ضافة أسئمة اخرى، وأصبحت الاستمارة تتمتع بصدؽ إية فقرات الاستبياف مع تعديؿ أو عمى صلبح
ظاىري، وتكونت الاستمارة الاستبيانية مف مجموعة محاور، ثـ جاءت مرحمة ثبات الاستمارة لكي 

( مبحوثاً مف 21اختيار) ييا لقياس الظاىرة المدروسة، وتـيتأكد الباحث مف امكانية الاعتماد عم
لتغطي المحاور  مجموعة اسئمةحتوت الاستمارة عمى مستويات ونخب اجتماعية ليذا الغرض، وا

 . ( والمحور التعميمي المحور الصحي، المحور الاجتماعي والنفسي، الثلبثة)

 نوع العينة وحجمها: -ثانياا 

ىو ذلؾ الجزء مف مجتمع الدراسة، الذي يتـ اختياره وفؽ قواعد وطرؽ عممية، بحيث تمثؿ المجتمع 
(، وبعد اف حدد الباحث مجتمع دراستو الكمي قاـ 092، ص0994،محجوب عطيةتمثيلًب صحيحاً)

( 011ة )باختيار عينة منو بطريقة العينة غير الاحتمالية) العمدية(، وتكونت العينة الفعمية لمدراس
مف النخب والملبكات التدريسية متوزعيف عمى اقساـ انسانية وعممية مف كميات مختمفة، اما  مبحوث

وتداعيات مف نخب جامعية كوف ىؤلاء ىـ فئة يمكف اف تفيـ وتعي اشكاليات سبب اختيار العينة 
ويكونوف اكثر فيماً وتجاوباً مع موضوع الدراسة والاسئمة الاستبيانية ، فضلًب عف اف  وباء كورونا

ر مف غيرىـ اىمية افراد ىذه العينة مستعدوف بإجراء مقابلبت عميقة ومطولة معيـ لانيـ يفيموف اكث
 الدراسة.موضوع 

 المبحث الرابع: عرض وتحميل نتائج الدراسة الميدانية

 البيانات الولية لممبحوثين: -أولاا 

تعد البيانات الأولية في الدراسات الاجتماعية مف المتغيرات الاساسية التي يستفيد منيا الباحثوف في 
توظيفيا لخدمة وتحقيؽ أىداؼ الدراسة ومتطمباتيا، ومف ىذه المتغيرات ىي: جنس المبحوثيف 

 واعمارىـ والدرجة العممية والتخصص العممي. 



 جنس المبحوثين:  .1
 بحوثيف( جنس الم0جدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية% التكرار الجنس
 %71 71 ذكر
 %31 31 أنثى

 %011 011 المجموع
%(، وىذا 31%(، واف نسبة الاناث بمغت )71( اف نسبة الذكور بمغت )0يتضح مف بيانات جدوؿ )

يدؿ عمى اف نسبة المشاركيف اكثر مف نسبة المشاركات في استبانة الدراسة ويعود السبب الى اف 
 بمتابعة اتجاىات الوباء غالبية تدريسي الكميات المبحوثة مف الذكور، فضلًب عف اىتمامات الذكور 

 .خلبؿ حياتيـ اليوميةمستجداتو و 

 العمر: .2
 ( عمر المبحوثيف2جدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية% التكرار العمر
35-39 22 22% 
41-44 28 28% 
45-49 33 33% 
 %07 07               فأكثر 51

 %011 011 المجموع           

%( تمييا 33( سنة جاءت بالمرتبة الأولى وبمغت نسبتيا )49-45اتضح لنا أف الفئة العمرية مف )
%( والفئة 22( سنة بنسبة )39-35%( والفئة العمرية )28)( سنة بنسبة 44-41الفئة العمرية )

%(. ويتضح مف خلبؿ ماتقدـ اف مايقارب أكثر مف نصؼ 07فأكثر( سنة بنسبة ) 51العمرية )
المبحوثيف ىـ مف الفئات الشابة والناضجة، وقد حاوؿ الباحث معرفة وجود علبقة بيف متغير العمر 

و وتقارب كبير بيف اجابات المبحوثيف وىذا يعني عدـ وجود واجابات المبحوثيف، وتبيف بوجود تشاب
 علبقة قوية بيف المتغيرات.

 الدرجة العممية: .3



 ( الدرجة العممية لممبحوثيف3جدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية% التكرار الدرجة العممية
 %03 03 مدرس مساعد

 %25 25 مدرس
 %43 43 أستاذ مساعد

 %09 09 أستاذ
 %011 011 المجموع

%( مف المبحوثيف ىـ حممة لقب أستاذ مساعد 43( أف )3يتضح لنا مف خلبؿ بيانات جدوؿ )
%( مف المبحوثيف اف 09%(، وأشار )25وتشكؿ أعمى نسبة، ويمييا حممة لقب مدرس وبنسبة )

%(، وىذا يعني اف 03لقبيـ العممي أستاذ، وجاءت أقؿ نسبة لمف ىـ بمقب مدرس مساعد ونسبتيـ )
النخب  وتصورات ركزت عمى حممة الالقاب العممية، وىذا يفيد في التعرؼ عمى اتجاىاتالدراسة 

وىـ أكثر متابعة  عامة الناس ومختمفة عما يفسره بطريقة موضوعية فايروس كوروناالجامعية نحو 
 حداث في البمد.لمجريات الأ

 التخصص العممي:  .4
 ( التخصص العممي لممبحوثيف4جدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية% التكرار التخصص العممي
 %54 54 انساني
 %46 46 عممي
 %011 011 المجموع

%(، وتمييا مف ىـ في التخصصات 54نسانية بمغت )اف نسبة مف ىـ في التخصصات الإإلى تشير النتائج 
نساني أعمى مف عدد بأف عدد المبحوثيف ذو التخصص الإ %(، يستنتج الباحث46العممية وجاءت نسبتيـ )

المبحوثيف ذو التخصص العممي، وىذا راجع الى أف الكميات التي شممتيا الدراسة كانت انسانية أكثر مف 
مع موضوعات  ف الكميات الانسانية كانت أكثر استجابة وتفاعلًب فإممية ىذا مف جانب، ومف جانب اخر الع

        .بجائحة كورونا وتداعياتيا عمى النظاـ الاجتماعي  العاـتتعمؽ 
 :البيانات العممية -ثانياا 

 :المحور الاجتماعي والنفسي -1



 ثار البنيوية لجائحة كورونا عمى صياغة العلبقات الاجتماعية والاسرية( يبيف الآ5جدوؿ )

 النسبة العدد الاجابة
 %63 63 نعـ
 %05 05 لا

 %22 22 الى حد ما
 %011 011 المجموع

ت صياغة العلبقات عادأثار بنيوية آ ظيور% اكدوا 63جابات المبحوثيف اف إظيرت أ    
عدـ وضوح  إلى% 05يؤكد و %، 22لى حد ما إجابات إسرية، بينما جاءت الاجتماعية والأ

ولت العموـ الاجتماعية اىتماماً بالقضايا أوقد  تغيير في صياغة العلبقات الاجتماعية والاسرية.
ت العممية عمى علبقة والدراسا المتعمقة بالصحة والمرض، وقد ركزت العديد مف النظريات

ديناميات المجتمع وسيسيولوجيا وبئة بفقد بحثت علبقة المرض وانتشار الأمراض، المجتمع بالأ
ذلؾ  فراد والجماعات، والعلبقات الاجتماعية، والتضامف الاجتماعي، والذعر الجمعي وانعكاسالأ

صابت المجتمع، وبيذا أكثيرة  كمو صاحبو تغيرات بنيوية وىذا، عمى بنية المجتمع  ووظائفو
الصدد اشار العالـ) دوركيايـ( الى اف الكوارث والاوبئة ظواىر اجتماعية تؤدي الى احداث 

فة تسفر عف صعوبات اجتماعية عمميات تغيير في المجتمع، ىذه التغيرات مف السرعة والكثا
ات الدينية وانماط الحياة ساليب الحياة التقميدية في القيـ والمعتقدأرئيسة، تتسبب في اضطراب 

وىذا المفيوـ ربما ينطبؽ عمى مانحف عميو اليوـ  (،044، ص2100) محمود الجوىري، اليومية،
 مف تداعيات فايروس كورونا.

ارث ومايصاحبيا مف مخاطر وبئة والكو ر البنيوية التي تحدث مف جراء الأثاويرى الباحث اف الآ    
يز المختبرات العممية ا عمى شاكمة وباء كورونا، او المصطنعة في دىالنسانية سواء الطبيعية منيتصيب الإ
عادة بناء العلبقات إبدورىا عمى المجتمع حيث تسيـ في السلبح الجرثومي والنووي، ستؤثر  عمى شاكمة
 نماط العيش وكيفية تقبؿ فكرة التباعد الاجتماعي، التي تبدوأجتماعي بيف الافراد، وفي تغيير والتفاعؿ الا

انيا سوؼ تصبح قاعد ة في حياتنا الاجتماعية لسنوات بعد كورونا، وقس عمى ذلؾ العادات والتقاليد مف 
 افراح ومأتـ واعياد وغيرىا مف السموكيات اليومية.

وي جيجؾ(، اف فوبصدد تأثير الجائحة عمى نمط الحياة السائدة في المجتمعات، توقع العالـ )سلب    
و الاعتقاؿ الذاتي للؤفراد انفسيـ، أفضاء العاـ، كالتواجد في البيوت الافراد مع ال الوباء سيغير شكؿ علبقة

وطبيعة التفاعؿ مع الاخريف في) الحدائؽ العامة وكيفية الجموس عمى المقاعد، وتجنب احتضاف الناس او 
لـ موبوء وي( اف عالمنا عافمصافحتيـ، والحذر مف لمس الانؼ والوجو والعينيف(، ويضيؼ العالـ) سلب



ايضاً بالفايروسات الايدلوجية السائدة في مجتمعاتنا، ومنيا الطغياف والاستبداد وىيمنة المصالح، فضلًب عف 
جائحة تفيد وي( بقولو لعؿ الفاللبمساواة، واليزات العنصرية والمظاىر الطبقية بأبشع صورىا، ويستدرؾ)سلب

في مجتمع بديؿ خارج اطار الدولة والقومية، مجتمع  كثر فائدة وىو فيروس التفكيرأنشر فيروس أيديولوجي 
يحقؽ نفسو بأشكاؿ التضامف والتعاوف، اذ ستصبح لممجتمعات معاف جديدة، واليات تفاعؿ مستحدثة بيف 

خريف اشخاصاً وشعوباً، فعمى الرغـ مف كوننا اكثر عزلة الا اننا الاكثر ستكشاؼ حاجاتنا للآافرادىا وتعيد ا
نا البعض، وىذا يُظير اف التضامف والتكامؿ قائـ مف خلبؿ العزلة وعدـ الاقتراب ومد اعتماداً عمى بعض

 (31-27، ص2121، ) حسيف .المسافات الشخصية عمى مداىا المعقوؿ الذي يؤمف الوقاية مف الوباء

 فراد.نفسية عمى الأ ا( التباعد الاجتماعي والحجر المنزلي شكمت ضغوطً 6جدوؿ)

 النسبة العدد الاجابة
 %64 64            نعـ
 %03 03           لا

 %23 23           الى حد ما
 %011 011           المجموع

تماعي والحجر المنزلي تبيف اجابات المبحوثيف بوجود ضغوط نفسية واجتماعية مف جراء التباعد الاج    
د ىذه الضغوط النفسية، في حيف %( تنفي وجو 03بينما جاءت نسبة)  (،64ت النسبة )%ءوالصحي وجا
 %( تؤكد وجود ىذه الضغوط الى حد ما.23جاءت نسبة )

ثار جائحة كورونا عمى الصحة النفسية للؤفراد، حاضراً آف بالاجتماع وعمـ النفس مف و حذر المعني   
حجر الصحي والمنزلي والاغلبؽ ىو ال فأ  (WHOكشفت تقارير منظمة الصحة العالمية)فقد ومستقبلًب، 

كبر تجربة نفسية لمعالـ، التي سندفع ثمنيا لاحقاً، فتداعياتيا النفسية ستظير عمى الافراد الذيف يتعرضوف أ
لمحجر والاغلبؽ، وتتمثؿ ىذه بالعديد مف الاضطرابات النفسية كالقمؽ، والغضب، وعدـ الاتزاف الانفعالي، 

 ، وانخفاض المزاج، والاكتئاب والتوتر والشؾ والريبة.الاجياد والاضطراب النفسي

، مستقبموصبح مف الصعب التنبؤ بأور سريع بتداعيات وباء كورونا، و تعاني الدوؿ والمجتمعات مف تط   
ذ توجب عمى الناس البقاء في منازليـ الامر الذي غير ديناميكيات الاسرة والجماعات بشكؿ ممحوظ، إ

 والمجتمعية وكذلؾ في جوانب العمؿ والدراسة. الحياتيةوكاف ىنالؾ انخفاض في الانشطة 

الاثار بيف  دراسات وابحاث اثار الاوبئة والامراض عمى الصحة النفسية الفردية والمجتمعية تتمثؿ تكشف   
الاكتئاب والصدمة، والاضطرابات السموكية، والعنؼ المنزلي واساءة معاممة الاطفاؿ، كما اشارت معظـ 



الدراسات في الفترة الماضية الى الاثار السمبية منيا ضغوطات فترة الحجر الصحي والمخاوؼ مف العدوى، 
 افية عف الوباء والخسارة المالية، ووصمة العار.وعدـ كفاية الامدادات الحياتية والطبية والمعمومات غير الك

افادت  (KFF)جرتو مؤسسةأاخرى طويمة الامد، ففي استطلبع  ف الى اف ىنالؾ تأثيراتو واشار باحث   
%( مف البالغيف في الولايات المتحدة كانت صحتيـ النفسية قد تأثرت سمباً بسب 45نتائجو، اف مايقارب )

 Romeo,Catala,2020,p1-14)) بفايروس كوروناالتوتر مف الاصابة القمؽ و 

%( مف الذيف شممتيـ 63في جامعة شيكاغو افاد ) 2121وفي دراسة اجريت مف قبؿ) نورؾ( عاـ    
بلبغ عف الشعور بالتأثير اً للئالدراسة شعورا بالوحدة واليأس، وكاف الشباب والنساء ىـ الاكثر ترجيح

 .النفسي السمبي

 بيف النفسية الصحة مشكلبت تزايد عف مقمقة تقارير تتمقى نياأ اللبجئيف، شؤوف مفوضية أشارت   
 والاجتماعي النفسي والدعـ النفسية الصحة انشطة بتكثيؼ وشركاؤىا المفوضية بو تقوـ وما قسراً  النازحيف
 في( ردفالأ ،سورية لبناف، العراؽ،)  في وقد أكدت التقارير بوجود تزايد الخطير، الوباء ىذا لمواجية
 وحالات المنزلي والعنؼ الاسرية الخلبفات ازدياد الاخريف، وايذاء النفس بإيذاء والتيديد الانتحار، حالات

 .(97،ص2121صافي، الكريـ، عبد.) النفسية لمصدمات التعرض في زيادة عف بلبغالإ كذلؾ الطلبؽ،

 والفقر في ظؿ ازمة كورونا.جراءات الدولة في الحد مف ظاىرة البطالة إ( يبيف كفاءة 7جدوؿ )

 النسبة المجموع الاجابة
 %25 25 نعـ
 %41 41 لا

 %35 35 الى حد ما
 %011 011 المجموع

%( مف المبحوثيف اجابوا بعدـ كفاءة اجراءات الدولة في مجاؿ 41اظيرت الاجابات اف نسبة)    
فؤة الى حد ما، في حيف اف الدولة كاف اجراءات %( مف المبحوثيف 35جاب )أبينما  العمؿ والبطالة،

 جراءات.الإجابوا بكفاءة ىذه أ%( 25)
منذ اف اعمنت منظمة الصحة العالمية وباء كورونا جائحة عالمية، برزت تحولات عمى الصعيد     

المجتمعي والاقتصادي والسياسي والانساني، والتي نالت بشكؿ واضح مف الفئات الاكثر ىشاشةً في 
ت المجتمعات النامية والقائمة عمى اقتصاديات العمالة الكثيفة، ىذا ما زاد مف وطأة المجتمع، وعان

مشكلبت الفقر والبطالة والدخؿ والعمؿ، وىذا واحد مف اكثر الجوانب التصاقاً بالحياة اليومية 
ذلؾ  لممواطنيف، واكثر المتضرريف مف تداعيات كورونا ىـ العمالة الوقتية وتحديداً الخدمية، ويستدعي



الحاجة لنظـ تأميف وحماية مجتمعية وطنية ودولية، تقدـ الحماية اللبزمة لمعماؿ والاسر والفئات الاكثر 
 تعرضاً لمفقر والتيميش.

وبيذا الصدد يشير عالـ الاجتماع الفرنسي) الاف توريف( اننا نشيد اليوـ سقوط الحركة العمالية التي    
 (2121لآف توريف،اكانت تمثؿ اساس المجتمع الصناعي. )

عامؿ والشركات ماف اجراءات الحظر الشامؿ والجزئي في العراؽ اسيـ في ايقاؼ الكثير مف ال   
واصحاب الميف عف العمؿ لمدة طويمة، فضلًب عف اضطرار اصحاب الاجور اليومية وذوي الدخؿ 

المجتمع الى الجموس في المحدود، والفئات الواقعة تحت خط الفقر والذيف يشكموف نسبة كبيرة مف 
منازليـ مف دوف مردود مالي يسد رمقيـ ويعينيـ عمى تمبية متطمبات الحياة اليومية، ىذا الاجراء ادى 

الى انعداـ الامف المالي والغذائي وعدـ اليقيف بالنسبة لتمؾ الفئات، والذي اسيـ في زيادة الاجياد 
توسيع دائرة  لذا فأف مف حوادث العنؼ المجتمعي. والتوتر ضمف افراد العائمة وىو سبب اساسي لمكثير

البطالة والفقر خمؽ ازمة مركبة اجتماعية واقتصادية ونفسية ساعدت في تردي الاوضاع المعيشية 
ما ساىـ في تعقيد الازمة ىو غياب الخطط لمواجية ىذه الازمة، وبالتالي تحوؿ عراقييف، و لمعديد مف ال

 بارتفاعجو مشكمة تراجع مؤشرات التنمية البشرية وخاصة مايتعمؽ المجتمع العراقي الى مجتمع يوا
معدلات الفقر بيف العراقييف ، وىذا بدوره زاد مف تيديد مسيرة الحياة الاجتماعية بكؿ جوانبيا، ومف 

لدييـ افكار  تالقضايا الخطيرة التي ترسخت لدى بعض الجماعات وخاصة الفئات اليشة فقد تكون
ظؿ جائحة كورونا، حتى وصمت ىذه الفئات الى قناعة اف لافرؽ بيف الاصابة  واتجاىات خطيرة في

بالمرض والجوع فكلبىما قد يؤدي الى الموت، لاشؾ اف ىذه الاتجاىات تفاقمت في ظؿ تراجع 
تحتاج اليو ىذه الجماعات، وىو مؤشر خطير ييدد  وضعؼ سياسات الدولة لمواجية الازمة وتوفير ما

اني، ىذا يؤكد اف الفئات اليشة ىـ الاكثر ضعفاً في مواجية ىذه الازمة، وىـ في مسيرة الامف الانس
ومنيـ اولئؾ الذيف وقعوا في شرؾ التيميش والاستبعاد ويعيشوف بالفعؿ في  باستمرارخطر داىـ 

اب اخرى يفتقروف الى مناطؽ كثيفة جداً وقميمة الخدمات، واولئؾ الذيف انقمبت حياتيـ بالفعؿ لأسب
ىذه المناطؽ غير قادرة عمى تحقيؽ العزلة كانت مخدمات والحماية الاجتماعية. اذا الوصوؿ لفرص 

جعؿ مناطقيـ بيئة خصبة لتفشي الذاتية فيكوف الجميع في دائرة الخطر، ويستمر الوباء بالانتشار مما ي
 الوباء.

الفقراء وامنيـ وفي مؤشرات الواقع في العراؽ في ضوء توقؼ الاعماؿ والانشطة وكذلؾ حاؿ    
نفاؽ صاءات المتعمقة بالعمؿ والإالاحإلييا الغذائي ومستمزماتيـ الاساسية وفي ىذا السياؽ تشير 

( مميوف 23( سنة فأكثر )05سري وشبكة الحماية الاجتماعية، حيث يبمغ عدد السكاف بعمر )الأ
ف اقتصادياً ) يعمؿ او يبحثف عف عمؿ( نسبتيـ ي%( مف عدد السكاف الكمي، الناشط56وبنسبة)

( 6%( وعدد العامميف في القطاع الخاص رسمياً)03.8مميوف، ونسبة البطالة ) 01( حوالي 42.8)%
        الؼ شخص يعمؿ  711%( مف العامميف في القطاع الخاص غير النظامي، و 41مميوف، و)



اما احصائية الانفاؽ الاسري معدؿ صرفيات  ) صاحب بسطية، تكسي، محؿ صغير، حرفة انفرادية(،
يتعمؽ بالحماية الاجتماعية اظيرت النسب اف عدد  ( مميوف دينار عراقي، اما ما0.5العائمة العراقية )

 (2106)وزارة التخطيط، الجياز المركزي للئحصاء،.2109( عائمة لعاـ 0,260,111المشموليف )
 

اسيمت في التي اختلبلات المجتمع )اضطراب سياسي وضعؼ كفاءة المؤسسات( يبيف ( 8جدوؿ)
 تشكيؿ تحديات لمواجية الوباء

 النسبة المجموع الاجابة
 %59 59 نعـ
 %06 06 لا

 %25 25 الى حد ما
 %011 011 المجموع

%( اكدوا دور عدـ الاستقرار السياسي وضعؼ كفاءة 59اف نسبة ) جابة المبحوثيفإظيرت أ    
%( عمى خيار 25%( ذلؾ، واجاب نسبة )06المؤسسات شكمت تحدياً مؤثراً في مواجية الوباء، بينما نفى)

 الى حد ما.

ا نستيؿ تحميمنا ليذا الجدوؿ فكرة عالـ الاجتماع الفرنسي) الاف توريف( وتعميقو عمى ازمة فايروس كورون
مف خلبؿ وصؼ كؿ مف رؤساء فرنسا واسبانيا وامريكا لموضع الحالي بأنو حالة حرب، ومانعيشو حالياً ىو 

 (.،مصدر سابؽ2121الآف توريف،بشري، وحرب دوف مقاتميف )    غيرمواجية البشر لعدو 

لاجتماعي، استمر العراؽ ومنذ عقود مف الزمف يتعرض لأزمات متواصمة ذات اثار بنيوية مدمرة لواقعو ا
انيا ظمت محدده في  إلاّ وعمى الرغـ مف الجيود الرسمية وغير الرسمية الحثيثة في مواجية تمؾ الاثار، 

ساس مبعثره تركز بالأ دتمرت تمؾ الجيو تركيزىا وعمقيا وطبيعة تناوليا لأىـ الاشكاليات المعيقة، ولقد اس
ء المخاطر ضعفاً واضحاً في الارتقاء الى عمى الاستجابة في حيف اظيرت خطط التخفيؼ مف الازمات ودر 

مستويات التحدي كما تراجعت استجابة المجتمعات المحمية في اداء ادوارىا التنموية وما زالت ىذه الجيود 
 محدده تعاني مف ضعؼ في التنسيؽ والتكامؿ مع الجيود الوطنية والدولية.

يقوـ المفكر الامريكي ) فرانسس فوكاياما( في مقالتو  (foreign affairs)وفي حممة الشؤوف الخارجية    
ؿ لماذا نجحت ءبمداف لمخاطر وباء كورونا، ويتساال ستجابةلالنظاـ السياسي( تحميلًب عممياً ) الوباء وا

ت الاخرى في تحقيؽ النتائج بعض البمداف في تحقيؽ استجابة فورية وناجحة لتحديات المرض، بينما اخفق
( حيث حققت بعض النظـ الديموقراطية (regime typeاف القضية لاتتعمؽ بنوع النظاـ  حيث يؤكد ؟نفسيا

نتائج حسنة ، في الوقت الذي لـ تحقؽ الاخرى النتائج نفسيا، وينطبؽ الشئ نفسو عمى النظـ الاوتوقراطية 



ة الاجتماعية العوامؿ المسؤولة عف الاستجابة الناجحة لمجائحة، ىو قدرة الدولة والثق ويرى الباحث أف
، مؤسسات دولة مختصة ومنجزة، حكومة يثؽ بيا المواطنوف ، فالدوؿ التي تضـ الصفات الثلبثوالقيادة

ضرار التي لحقت بيا ويستمعوف الييا، وقادة فاعموف كاف إداؤىا مثير للبعجاب مع حدود دنيا مف الا
(fukuyama,f, trust, 1995.) 

تدلؿ عمى اف الدولة تعاني مف ازمات متنوعة، حروب وصراعات داخمية وخارجية  اذاً اجابات المبحوثيف   
بأحواؿ كثير مف انعداـ الاستقرار السياسي، تركت جميعيا اثار سمبية كثيرة عمى تركيبة الدولة  ومرّ 

وتماسكيا وعمى فاعمية وشرعية مؤسساتيا، فضلًب عف تفكؾ في منظومات صنع السياسات العامة التي 
 وتحدد كيفية التخطيط والاستجابة للبزمات والاوبئة. تحكـ

في التعاطي  زمة وماشابييا( متكامؿ وشفاؼف عمؿ الييئات الوطنية) خمية الأأ( يبيف 9جدوؿ)
 مع الوباء.

 النسبة المجموع الاجابة
 %55 55 نعـ
 %22 22 لا

 %23 23 الى حد ما
 %011 011 المجموع

%( 22جاءت نسبة)و بفاعمية دور خمية الازمة والمؤسسات الساندة،  %( مف المبحوثيف55اجاب )    
%( مف المبحوثيف نشاط خمية الازمة كاف الى 25لتنفي كفاءة وعمؿ خمية الازمة، في حيف اظيرت نسبة )

 .مقبوؿ حد ما

ليس مف شؾ اف المعمومات تشكؿ قيمة جوىرية في بداية الازمة، لاسيما عندما تتحقؽ المشاركة في    
ات وقدرات المعمومة مع الجيات والقوى الفاعمة التي تتولى التخفيؼ مف المخاطر، وىذا يعزز مف نشاط

 التي تتولى ادارة الازمة. المجاف المركزية العميا

رؽ ووسائؿ لمحد مف مخاطر الكوارث والازمات اف التواصؿ وتبادؿ المعمومات مف خلبؿ مراحؿ وط   
تجابة وصولا الى مرحمة التعافي، وىنا تمعب السمطات الصحية دوراً محورياً عبر الوقاية والاستعداد والاس

لمتشخيص والاحتواء وتعزيز التواصؿ مع المواطنيف في مجتمعاتيـ مف خلبؿ القنوات الاعلبمية التقميدية 
والمعمومات، ويتـ ايضاً تعزيز فرص مشاركة المعمومات بيف المواطنيف، فضلًب عف توظيؼ وسائؿ 

صؿ الاجتماعي، والطرؽ البديمة للبتصاؿ الى جانب استخداـ الرسائؿ الشفيية في رسـ صورة الواقع التوا
 وتجمياتو.



وىنا يجب اف تظير اىمية تعزيز الشراكة والمشاركة بيف المؤسسات الوطنية والمحمية لتخفيؼ ودرء    
لمنظمات، والقطاع الخاص( المخاطر بيف مختمؼ الجيات الفاعمة غير الحكومية) المجتمع المدني، وا

ياسيف،  ويكوف التركيز يتضمف اشراؾ المواطنيف وتطوعيـ مف خلبؿ فاعمية العمؿ التطوعي) عدناف
 (.34ص 2121

تمداً لأطار فاعؿ مف ميما كاف البمد مستعداً ومتأىباً، ومعإنو انطلبقاً مما تقدـ لابد مف القوؿ،    
ثاراً مدمرة لمغاية وعندما تكوف آوبات تحدث في احياف كثيرة والصع ف حتمية وقوع الازماتإالسياسات، ف

ثار الكارثة يمكف اف آالمجتمعات والدوؿ فأف تعزز صمود  عمميات الاحتراز والانعاش جزئية مفككة لا
تكوف طويمة الامد وليا تداعيات مستمرة عمى الجيؿ الحالي والاجياؿ اللبحقة ، ونعتقد مع كؿ الاجراءات  

 لمستوى التحدي. تطويؽ ازمة الوباء لكنيا لـ ترتؽِ ا العراؽ لالتي اتخذى

 زمة كوروناأجية ( يبيف المبادرات المجتمعية التطوعية في موا01جدوؿ)

 

 النسبة المجموع جابةالإ
 %35 35 نعـ
 %38 38 لا

 %27 27 الى حد ما
 %011 011 المجموع

فاعمية الانشطة والمبادرات لمتخفيؼ مف مخاطر  اكدو أ%( 35جابات المبحوثيف اف نسبة )إكشفت    
 (لى حد ماإ)ؿ خيار %(بعدـ فاعميتيا، بينما شك38في حيف جاء خيار) لا( وشكمت النسبة ) الوباء،

(27.)% 

لابد مف التيقف باف الحكومة لوحدىا غير قادرة عمى توفير ما ىو مطموب، دوف المشاركة الفاعمة    
،ىذا ما فسح المجاؿ لتشكيؿ فرؽ تطوعية تضـ ائمة مساجد وحسينيات لاطراؼ اخرى افراد وجماعات

ووجياء مناطؽ، وشباب متطوع، تتولى المشاركة بالتوعية ومتابعة احتياجات المناطؽ  والاحياء،وتوفير 
 احتياجات الفئات اليشة ،كوف المبادرات التطوعية مف المرتكزات الميمة لكبح الوباء ودرء مخاطره.

ىـ الاستجابات المجتمعية لمتيديدات ) خلبؿ الوباء والازمة( ىي المشاركة المدنية الفعالة أواحد مف    
في اشكاؿ تطوعية مترابطة، فالعمؿ التطوعي كما ىو معروؼ، ىو العمؿ غير مدفوع الاجؿ وىو يشمؿ 

لباً مايرتبط ذ غاإ، دوف مقابؿ الوقت والطاقة والميارات، او قدرات معينة تمنح لممجتمع المحمي سخاءً 
العمؿ التطوعي وبقوة بالمشاركة في جميع انواع النشاطات والفعاليات المدنية التي تميز الحياة 



المجتمعية المنظمة، ومع ذلؾ يظير العمؿ التطوعي ايضاً نتيجة لمجيود الذاتية التي يقوـ بيا اعضاء 
عؿ يظير مستويات التضامف وىو فالمجتمع والذيف يعمموف لممصمحة المشتركة في عالـ مترابط متساند 

 وقات الازمات.في أوالدعـ 

في  2101نات وزلازؿ عاـ وىناؾ تجارب لمعمؿ التطوعي خارجية وداخمية مثلًب حصؿ خلبؿ فيضا   
في ىذه التجربة  (UNDP, human development report,2014,p.107)في صربيا كرا لييفو

لذيف توافدوا بأعداد لاغاثة والانعاش عبر المتطوعيف اشاركت المؤسسات غير الرسمية في عمميات ا
كبيرة لممشاركة في درء المخاطر، وركز العمؿ التطوعي عمى توفير ودعـ العمؿ اليدوي، وتوزيع 

اما عمى صعيد التجارب المحمية حاولت ترسيخ الثقة  المساعدات الانسانية وتقديـ الاسعافات الاولية.
سرة، والاصدقاء، والجيراف( مف جية والمؤسسات الاخرى مف جية اخرى بيف الاوساط المجتمعية) الا

في المجتمع مع فائدة ىذه التجربة ومردوداتيا المجتمعية بالمقابؿ اظيرت شيئاً مف الاخفاؽ تتمثؿ 
ات الفرعية وسيطرة ءالدولة بسبب استمرار ىيمنة الولابضعؼ الثقة بيف المجاف التطوعية ومؤسسات 

 .في احشاء الدولة ومفاصميا منظومات الفساد

 المعنية واعية واللامبالاة بالالتزام بالتعميمات الصادرة من السمطاتالغير ( يبين ردود الفعل 11جدول)

 النسبة المجموع الاجابة
 %47 47 نعـ
 %22 22 لا

 %30 30 الى حد ما
 %011 011 المجموع

%( مف اجابات المبحوثيف تؤكد وجود اللبمبالاة 47اظيرت اجابات المبحوثيف اف نسبة )   
%( مف اجابات المبحوثيف 22وردود فعؿ غير واعية تجاه التعميمات الصادرة، في حيف اف نسبة)

 %( عمى خيار الى حد ما.30كانت عمى خيار لا، بينما اجاب)

عنا العراقي ، ففي مجتمعمى أقساـ انقسـ الناس في طبيعة التفاعؿ والتعامؿ مع ىذا الوباء   
لوحظ وجود سموكيات وردود فعؿ غير واعية، حيث اظير البعض اللبمبالاة وسموؾ غير 

منضبط وعدـ الالتزاـ بالارشادات والتعميمات الصادرة مف قبؿ المختصيف في الصحة والامراض 
يؽ الاجيزة الامنية التي كاف ليا دور ريادي لتطو  ؿالوبائية، وىذا فرض القياـ بأجراءات مف قب

ياتيا، ومف ردود ىذه الظاىرة، واف عدـ الالتزاـ بيا ساىـ في اتساع نطاؽ جائحة كورونا وتداع
زيارات لايمسيا الوباء، وىو الواعية اعتقاد البعض اف الاماكف المقدسة و الغير الفعؿ الاخرى 



رأي خاطئ، ومف الوجو الاخر اظيرت دوؿ اخرى خاصة الاوروبية المتقدمة درجة عالية مف 
 الوعي والسموؾ المنضبط  والصارـ بالالتزاـ بتوجييات السمطات المعنية.

( يبيف انحسار العقلبنية في سموؾ بعض المواطنيف وسيادة النظرة التقميدية في تقييـ 02جدوؿ )
 وجود الوباء

 النسبة المجموع الاجابة
 %41 41 نعـ
 %25 25 لا
 %35 35 لى حد ماإ

 %011 011 المجموع
%( عمى خيار 35%( اجابوا عمى خيار نعـ، بينما اجاب)41يبيف الجدوؿ اعلبه اف نسبة )   
 %( رفضيـ لمفيوـ انحسار العقلبنية وسيادة النظرة التقميدية.25ظير )أ، و (الى حد ما)

انحسار العقلبنية في سموؾ بعض المواطنيف وسيادة الخرافة شير إلى معطيات الجدوؿ ت   
تقميدية في تقييـ وجود وباء كورونا وعدـ الالتزاـ بتعميمات السمطات الصحية والنظرة الدينية ال

والامنية والمبالغة في توفير وتييئة متطمبات حياتيـ الضرورية خاصة شراء السمع الاستيلبكية 
ومشاعرىـ وتوقعاتيـ  لانفعالاتيـوتبعاً  ،ومتطمبات حياتية اخرى خوفاً مف نفاذىا في الاسواؽ

سوؼ ينعكس عمى اتجاىاتيـ القيمية والثقافية في المستقبؿ،  بعيداً عف المنطؽ والعقؿ، وىذا ما
حيث انيا تشيد تغيرات جذرية في نمط حياتيـ اليومية وملبمحيا، وربما اذا طالت مدة انتشار 

ياة الانسانية، وبيذا الصدد فكار وانماط مختمفة لمحأوقيـ و  لفايروس تنتيي التجربة بخمؽ معاف  ا
وضاع المجتمعات تماماً أفيفيو روكا( انو ممكف اف تتغير  يشير عالـ الاجتماع الفرنسي) ميشيؿ

بعد جائحة كورونا عما كانت عميو قبميا، وستغير معيا مفاىيمنا بصفة عامة، اذ اف ىذه 
ا افضؿ نظاـ تركيز الجائحة حسب رأيو " قد اعادت الى الساحة الفكرية النقاش حوؿ اييم

السمطة في يد واحد افضؿ مف حيث الجدوى والفاعمية مف النظاـ الديموقراطي خصوصاً فيما 
 (.Youness bousenna,2019,p 33) يتعمؽ برفاىية الشعب وبالامف والصحة" 

يرى الباحث اف الصورة التي تبناىا عالـ الاجتماع الفرنسي اراد مف خلبليا التأكيد عمى اف و   
نظـ الديموقراطية ربما لاتساىـ كثيراً في بناء مؤسسات رصينة تمتمؾ مقومات تكوف قادرة عمى ال

وىذا ممكف اف ينطبؽ عمى مجتمعنا العراقي بعد اف تبنى مفاىيـ  ،مواجية الصعوبات والازمات
اظيرت المخرجات فشؿ في بمورة بناء  (دستورية تشريعية  قضائية )ديموقراطية تتعمؽ بمؤسسات



دولة وادارتيا وىذا لربما يتفؽ كثيراً مع اراء )ميكافيمي( الذي يعتقد اف نظـ الحكـ الديموقراطية ال
 مستقرة.الغير لشعوب المستَفَزة و لاتنسجـ ولاتتوافؽ مع ا

 ( يبيف تداعيات وباء كورونا عمى الامف النفسي والاجتماعي لممواطنيف.03جدوؿ)

 النسبة المجموع الاجابة
 %54 54 نعـ
 %02 02 لا

 %34 34 الى حد ما
 %011 011 المجموع

عمى الامف النفسي  اسمبيً  ا%( مف اجابات المبحوثيف اف لوباء كورونا تأثيرً 54اظيرت نسبة)   
%( مف 02، بينما نفى)(الى حد ما)( بأف التأثير سمبي 34والاجتماعي لممواطنيف، في حيف اجاب)

 المبحوثيف  وجود ىذا التأثير.

عمى الامف النفسي والاجتماعي عمى المستوى العاـ  اتُظير معطيات اجابات المبحوثيف اف ىنالؾ تيديدً    
لممواطف، وعمى المستوى الخاص لمشرائح الفقيرة والفئات اليشة، اف ىذا التيديد خمؽ ازمة مركبة وضعت 

ت المواطف يعاني مف نقص الافراد في بيئة محفوفة بالمخاطر، فألى جانب الخوؼ مف الاصابة بالمرض با
في حاجاتو المعيشية وصعوبة الانتقاؿ والتواصؿ مع الاخريف، ىذه الاوضاع خمقت بيئة مرتبكة مف الخوؼ 

 والقمؽ النفسي والاجتماعي وانعكس ذلؾ عمى استقرار الافراد ونشاطيـ.

وسمطات الصحة العاممة في جميع انحاء العالـ عمى احتواء  ( w.h.o)تعمؿ منظمة الصحة العالمية    
ينبغي اف ازمة كورونا تولد ضغوطاً نفسية عمى الافراد، وعميو إلى تفشي ىذا الوباء، واشارت ىذه المنظمة 

ية ، كما اشارت مفوضدعـ الصحة العقمية والنفسية والاجتماعية اثناء تفشي كوروناالوصوؿ الى خطوات ل
انيا تتمقى تقارير مقمقة عف تزايد مشكلبت الصحة النفسية بيف النازحيف قسراً، والتي إلى يف، شؤوف اللبجئ

تشمؿ جميع منطقة الشرؽ الاوسط وشماؿ افريقيا، اذ تقوـ المفوضية وشركاؤىا بتكثيؼ انشطة الصحة 
، 2121، ) عبد الكريـ، صافيالنفسية والدعـ النفسي الاجتماعي لمواجية ىذا الوباء الخطير.

 (،مصدرسابؽ31ص

مف حالات  ربما وىذا يقودنا لمقوؿ اف اختلبلات الصحة النفسية والضغوط المتزايدة للؤفراد، تزيد   
الانتحار، والتيديد بأيذاء النفس وايذاء الاخريف، بينما زادت الخلبفات الاسرية والعنؼ الاسري وحالات 

والمعاناة مف مشاكؿ الصحة النفسية مثؿ الارؽ الطلبؽ والتعرض لمصدمات النفسية والتوتر والقمؽ، 



والاكتئاب، وازدياد وتيرة خطر العنؼ الجنسي والعنؼ القائـ عمى النوع، كؿ ىذه السموكيات ظيرت 
 شاخصة في واقع مجتمعنا العراقي.

 ( يبيف زيادة معدلات العنؼ المجتمعي والاسري واتساع دائرة الاعتداء ضد المرأة.04جدوؿ)

 النسبة مجموعال الاجابة
 %62 62 نعـ
 %00 00 لا

 %27 27 الى حد ما
 %011 011 المجموع

%( عمى خيار الى 27%( اجابوا عمى خيار نعـ، بينما اجاب)62أظيرت اجابات المبحوثيف اف نسبة)   
 %( زيادة معدلات العنؼ والاعتداء.00حد ما، في حيف نفى)

 وما ،كورونا زادت مف معدلات العنؼ والاعتداء بكؿ اشكالوف جائحة ( ا04تشير معطيات الجدوؿ)    
ييمنا ىو العنؼ الاسري والاعتداء عمى المرأة والاطفاؿ لأنيـ الضحايا الاكثر عرضةً للبنتياكات بسبب 

سرة العراقية يثير ، ومايدور اليوـ مف عنؼ يحيط بالأالضغوط الاجتماعية والاقتصادية المرافقة ليذا الوباء
استفياـ كبيرة فقميلًب ما نسمع سابقاً عف زوج قتؿ  زوجتو، او اب اعتدى عمى ابنائو بالضرب علبمات 

 اف موجة العنؼ الاسري والمجتمعي اتسعت مداىا في مجتمعنا.عمى المبرح وىذا يدؿ 

اشارت تقارير بعثة الامـ المتحدة في العراؽ والتي تؤكد عمى ) دؽ ناقوس الخطر( حيث اشارت الى    
ضرورة الاسراع بأقرار قانوف مناىضة العنؼ الاسري، وناشدت البرلماف العراقي مف خلبؿ تقريرىا المقدـ 

 (2121ة في العراؽ،مكتب بعثة الامـ المتحدر تقري) ( لأقرار قانوف مناىضة العنؼ06/4/2121بتاريخ)

كما اشارت دراسة اخرى اجرتيا ) دائرة تمكيف المرأة( اف حوادث العنؼ المنزلي والاغتصاب والتحرش    
الجنسي، نتيجة ازمة جائحة كورونا زادت وتيرة حالات العنؼ الاسري في ظؿ الجائحة وفرض الحجر 

ىـ نساء، حيث سجؿ العنؼ اعمى نسبة %( مف الذيف ابمغوا عف العنؼ 98المنزلي، اظيرت الدراسة اف )
%( )تقرير 94في محافظات عراقية وعمى التوالي، نينوى، ديالى، كركوؾ، كربلبء، النجؼ وبمغت النسبة )

مكتب الامـ المتحدة ( وىذا يتفؽ مع ما اشارت اليو عالمة الاجتماع )مارياف ىيستر( انو كمما طاؿ 
 (2121استبياف حوؿ ارتفاع حالات العنؼ، دائرة تمكيف المرأة،ي البيت كمما زاد العنؼ الاسري.)المكوث ف

 الارتباؾيبيف اف العزلة الاجتماعية خمقت استجابات نفسية للؤفراد مثؿ عدـ الثقة والشؾ الدائـ و  (05جدوؿ)

 النسبة المجموع الاجابة



 %50 50 نعـ
 %08 08 لا

 %30 30 الى حد ما
 %011 011 المجموع

%( اكدوا عمى التأثير السمبي لمعزلة الاجتماعية عمى الافراد مما 50المبحوثيف اف نسبة)تشير اجابات    
، في حيف جاء خيار الى حد ما (تتمثؿ بعدـ الثقة والشؾ الدائـ والارتباؾ سمبية) خمؽ استجابات نفسية

معزلة نفسية سمبية ل %( مف المبحوثيف بعدـ وجود استجابات08%( بينما اكد مايقارب )30بنسبة)
نساف اجتماعي بالطبع، ىذا ما اشارت اليو اكثر ادبيات عمـ الاجتماع، والافراد لدييـ دافع الإ، فالاجتماعية

تطوري واسع الانتشار ليكونوا مع اشخاص اخريف، مما يجعؿ التباعد الاجتماعي امراً صعباً لمغاية، فمف 
جعؿ  ف يعيشوف في محيطنا الاجتماعي، مماالصعب الامتناع عف رؤية العائمة والاصدقاء والاشخاص الذي

ف يدعوف الى اعادة صياغة التباعد الاجتماعي عمى انو تباعد جسدي وذلؾ مف اجؿ التأكيد عمى يالكثير 
 اىمية ابقاء التواصؿ معيـ.

اف القيود الضرورية التي وضعت عمى الافراد وبقائيـ في منازليـ مف جراء تفشي وباء كورونا لو    
سمبية كثيرة، فالعزلة الاجتماعية ليا آثار سمبية تتمثؿ في الضغوط النفسية والفسيولوجية الشديدة، تداعيات 

يكرسوف بالفعؿ طاقة  خرآولئؾ الاشخاص الذيف لسبب او ومف المرجح اف تصيب ضغوط العزلة بشدة ا
والعاطميف عف  ومورد كبير لمتكيؼ مع الحياة اليومية، وىؤلاء الاشخاص ىـ اصحاب القمؽ الاجتماعي

العمؿ والذيف يعانوف مف اضطرابات نفسية موجودة لدييـ مسبقاً. ويشير ايضاً)ميشيؿ فوكو( اف الحجر 
الذي فرضو الوباء، مكف السمطات والدوؿ مف اف تفرض نظاماً رقابياً شديداً فيما يتعمؽ بالتفاعؿ والسموؾ 

الى اف يغير مف نظمو التشريعية عبر اتفاقيات طويمة سيدفع العالـ  مدّةالبشري، واف استمرار الجائحة 
 .جتماعية عمى نحولاجديدة وقوانيف عالمية واقميمية، وىذا ربما يمكف مف خلبلو اف تتشكؿ الحياة ا

  kamel kateb,europeens,2001,p40))مختمؼ

شكؿ كبير عمى اف معظـ الدوؿ والعراؽ مف ضمنيا، ليا ثقافة جماعية تعتمد بإلى ومف الجدير بالإشارة    
المستمر(،  وثقافة التواصؿ الدعـ الاجتماعي وعمؽ الترابطعمى) مف التنشئة الاجتماعية الذي يركزاسموب 

والتي كانت حاسمة وايجابية تجاه العزلة الذاتية والحجر والتباعد الاجتماعي، ولكف ىذا لـ يمنع مف ظيور 
صحة النفسية للؤفراد والجماعات بسبب القمؽ والتوتر اثار نفسية سمبية كثيرة ومتنوعة، وانعكس ذلؾ عمى ال

 .مف الاصابة

 ( يبيف مدى شعور المصابيف بكورونا، بالوصمة المجتمعية)وصمة عار(.06جدوؿ)

 النسبة المجموع الاجابة



 %40 40 نعـ
 %31 31 لا

 %29 29 الى حد ما
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حوؿ بروز احساس نفسي اجتماعي يؤثر سمباً عمى الافراد  معطيات الجدوؿ تبيف اتجاىات المبحوثيف   
 (w.h.o) وىذا ما يمسى ) بوصمة العار( المرتبطة بفايروس كورونا، اذ ذكرت منظمة الصحة العالمية 

عتباره مرضاً جديدا بات يسبب الارتباؾ والقمؽ والخوؼ بيف الناس بسبب الوصمة المرتبطة ااف كورونا ب
، مما يدفع بعض الاشخاص الى اخفاء حقيقة (سابؽ مصدر ، 95، ص2121صافي، )عبد الكريـ، بالعار

اصابتيـ بالوباء بسبب الخوؼ مف ىذه الوصمة ومنع الناس مف طمب الرعاية الصحية عمى الفور والذي 
قد يثنييـ عف تبني سموكيات صحية، وقد لوحظ اف وصمة العار ىذه تشمؿ الافراد والعائلبت وحتى 

مجاؿ الرعاية الصحية المصابيف، ىنالؾ تقارير دورية مف المؤسسات الصحية تظير تعرض العامميف في 
العامميف في الرعاية الصحية الى ردود فعؿ سمبية مف الاخريف بسبب وصمة العار ىذه. وترتبط وصمة 

خاوؼ العار بنقص المعرفة حوؿ كيفية انتشار ىذا الوباء، والحاجة الى القاء الموـ عمى شخص ما، والم
المرض والموت، والاقواؿ الغامضة في الاوقات العصيبة التي تنشر الشائعات والافكار اللبعقلبنية، ف بشاً 

 كما يمكف اف تحدث وصمة العار ايضاً بعد التعافي والشفاء.

وفي الوقت نفسو وىو الاىـ الازمة النفسية لدى الفرد المصاب بالوباء مما تضعؼ مف قدراتو والاستعداد    
لكافي لمتعامؿ مع ازمتو وىذه الازمة تتمثؿ بعدة مظاىر، منيا مظاىر فسيولوجية وبسبب الموقؼ ا

الضاغط تظير تغيرات فسيولوجية سمبية، منيا انخفاض الكفاءة البدنية او زيادة التعب وصعوبة التنفس، 
اىر في مفيوـ وارتفاع معدلات النبض وقت الراحة، والاـ المفاصؿ والعضلبت، وقد تندرج ىذه المظ

الامراض ) السايكوسوماتية ( بمعني الامراض النفسية التي لايكوف ليا اساس عضوي او فسيولوجي. 
وايضاً ىنالؾ مظاىر )انفعالية( مثؿ العدائية، والانفعالات السريعة بسبب المواقؼ غير السارة، والغضب 

يقود الانساف الى تجنب مصادر  والشعور بالضيؽ، والاصعب مف ذلؾ ىو الانفعالات )السموكية( مما
الضغوط مثلًب الاحجاـ عف ممارسة الحياة الاسرية الاعتيادية، والامتناع عف الاكؿ او الميؿ الى خمؽ 

والمشاحنة مع افراد الاسرة واىماؿ متطمباتيـ فضلًب عف المبالغة في التفكير والشعور  الشجارمسببات 
 . (88،ص2120معاذ احمد واخروف، ) بالوحدة والاىماؿ.

 ( يبيف اف جائحة كورونا ساعدت عمى العودة القوية للبلتزاـ الديني07جدوؿ )

 النسبة المجموع الاجابة
 %60 60 نعـ



 %03 03 لا
 %26 26 الى حد ما
 %011 011 المجموع

 ، بدأت مؤشرات الالتزاـ الديني بيف الافراد نعـ عمى خيار ا%( اجابو 60اظيرت اجابات المبحوثيف اف )   
 %(.03نسبتيـ ) %( اجابو عمى خيار الى حد ما، بينما نفى ذلؾ التوجو ما26ونسبة)

يقوـ عمى الايماف بوجود  شعوراً  هاف يتعمؽ الشعور الديني، باعتبار تدلؿ معطيات الجدوؿ مف الطبيعي    
قوة اليية خارقة، يمجا الييا الانساف ،حيف يرجع الى حقيقتو ككائف ضعيؼ ، ميما احس بوجوده وكيانو، 

المتدينيف اذ اف الفرد  دومع كورونا ينبعث ىذا الشعور حتى مع الغافميف او المتقاعسيف بالديف، ويتجدد عن
الؽ في الازمات التي تتجاوز قدرة الانساف وتتحداه، ولايزيد التقدـ يشعر بالحاجة الى المجوء والاستعانة بالخ

العممي الانساني ىذه الحقيقة الا تأكيداً، ذلؾ اف طريقة انتشار كورونا واستخداميا للئنساف، والانتقاؿ عبرهُ 
رتبط بعدو ىنا م فالأمريجعمو اشد عمى شعور البشر مف الكوارث الطبيعية،  ،مكانًا لو متخذاً جسـ الانساف

مستتر اشد فتكاً في ىذه الحالة مف الكوارث الطبيعية، التي طور العمـ وسائؿ تقنية لرصدىا وتوقعيا، في 
 حيف مازاؿ العمماء في مختبراتيـ العممية يبحثوف عف ادوية ولقاحات مضادة لكورونا.

مايفسر حالات جماعية  اف الشعور الديني غير المؤطر بفيـ روح الديف ومقاصده قد يكوف كارثة وىو   
فقط فيما يتعمؽ بكؿ ما لو صمة  اقض مع احكاـ الديف نفسو، ليسمف الوجد )الديني( الجماعي التي تتن

بحفظ النفس، بؿ ايضاً في الاحكاـ الناظمة لمشعائر التعبدية، مف قبيؿ الدعاء الذي مف سنتو التضرع خفية 
و بصوت مرتفع، لأننا كما ورد في الحديث النبوي )لا ودوف الجير مف القوؿ، ومناجاة الله وعدـ منادات

تنادي اصـ ابكـ(، وانما ندعو مف ىو اقرب الينا مف حبؿ الوريد، ومف قبيؿ  ذلؾ اصرار بعض المسمميف 
عمى عدـ ترؾ صلبة الجماعة والجمعة، وىو امر مف جوىر الديف اذا خيؼَ عمى النفس مف حصوؿ 

حفظ الديف في ىذه الحالة، كما اف بعضيـ يدعي اف ىذا الوباء  الضرر، اذ اف حفظ النفس مقدـ عمى
انتشر بسبب المعاصي وانو )عقاب( مف الله ضد السمطات الصينية بسبب اضطيادىا لأقمية مسممي 

اصاب دولًا اسلبمية عديدة، بؿ  وس قدالايغور في اقميـ تركستاف الشرقية )شينجيانغ( متجاىميف اف الفاير 
ؿ الاوؿ مف المسمميف ممف كانوا عمى عيد  قريب مف النبوة ماتوا بسبب الطاعوف، واف اف بعضاً مف الجي

قواعد الحجر الصحي، ونفذه عمر ابف الخطاب رضي الله عنو حيف ابتمى  لإقراراليدي النبوي كاف سباقاً 
 .(000عبد الكريـ، صافي، مصدر سابؽ، صالمسمموف بطاعوف عمواس. ) 

 :المحور الصحي -2

 يبيف كفاءة المنظومة الصحية وتوقعاتيا المستقبمية في التصدي لفايروس كورونا (08جدوؿ )



 النسبة العدد الاجابة
 %38 38 كفوءة

 %49 49 غير كفوءة
 %03 03 كفوءة الى حد ما

 %011 011 المجموع
جراءاتيا المستقبمية في 49اف نسبة  تشير اجابات المبحوثيف    % اجابوا بعدـ كفاءة المنظومة الصحية وا 

% عمى 03% بكفاءة اجراءات المنظومة الصحية، بينما أشار 38التصدي لفايروس كورونا، في حيف ذكر 
 .(الى حد ما)خيار 

عرفت البشرية مخاطر عديدة ناجمة عف حروب أو عف طريؽ انتشار الامراض والاوبئة، وخصوصاً    
استيدؼ البشرية كافة، واستقبمو العالـ عمى غير موعد ويسوده الخوؼ والقمؽ،  لأنووباء كورونا ، 

لسياسات، فاف ومعطيات الواقع تشير الى انو ميما كاف البمد مستعداً ومتأىبا ومعتمداً لاطار فاعؿ مف ا
حتمية وقوع الازمات والصدمات تحدث في احياف كثيرة اثار مدمرة لمغاية، وعندما تكوف عمميات الانعاش 

جزئية مفككة لاتعزز المرونة ومعالجة المواقؼ، فاف اثار الكارثة يمكف اف تكوف طويمة الامد وليا تداعيات 
 مستمرة عمى الجيؿ الحالي والاجياؿ اللبحقة.

جائحة كورونا المستجد تحديا كبيرا في مجتمعنا العراقي، كما حصؿ لمعالـ اجمع وتجسد ىذا مثمت    
التحدي عمى مستويات عدة منيا، ضماف صحة المواطنيف وحياتيـ مف ىذا الوباء، وتطبيؽ اجراءات 
الحجر الصحي وضماف التباعد الاجتماعي، وفي الوقت نفسو اظيرت ىذه الجائحة ىشاشة بعض 

ت التي كانت تعاني قبؿ انتشار الوباء، حيث كاف اداؤىا ضعيفا ومحددا خاصة قطاع الصحة القطاعا
والذي كاف يعاني اصلب مف مشاكؿ عدة وعميقة خاصة ما يتعمؽ بإيصاؿ الخدمات الصحية وأدواتيا، 

وطأة يزيد مف  وتتجسد في تراجع جودة البنى التحتية ومستوى الاجيزة والمعدات والخبرات الصحية، وما
ىذه المشكلبت أنفة الذكر، ضعؼ دور الدولة في ايجاد الحموؿ المناسبة ليذه الجائحة والحد مف تداعياتيا، 
كؿ ىذه المؤشرات تيدد مسيرة التنمية البشرية والأمف الإنساني، ويتزايد الخطر عندما تؤثر ىذه المشكلبت 

الأستقرار الاجتماعي والنفسي، وتبدو ىذه  عمى الوضع النفسي لمفرد، فيبدو مضطربا قمقاً فاقد لمقومات
 المشاعر اكثر خطورة عندما تدفع بعض الافراد نحو السموؾ المضطرب وغياب الامف الاجتماعي.

الى الجيود الكبيرة التي أبداىا أصحاب القمصاف البيض مف أطباء  الإشارةومع كؿ ما تقدـ لابد مف    
 دفع حياتو ثمنا لذلؾ.    وكوادر صحية في مواجية كورونا والبعض قد

وانطلبقاً مف معطيات بيانات الجدوؿ استمرت جيود الدولة مبعثرة تركز بالاساس عمى الاستجابة في     
حيف اظيرت خطط التخفيؼ مف الازمات ودرء المخاطر ضعفاً واضحاً في الارتقاء الى مستوى التحدي، 



ارىا التنموية، ومازالت ىذه الجيود محددة تعاني مف كما تراجعت استجابة المجتمعات المحمية في اداء ادو 
اذف شكمت ىذه الجائحة استيدافا لخمخمة  ضعؼ في التنسيؽ والتكامؿ مع الجيود الوطنية والدولية،

 .المصداقية الراسخة في ادراؾ المجتمعات الغربية والشرقية لكفاءة منظوماتيا المستقبمية

 .داعيات ازمة الوباء وصعوبة تطويقوصحي فاقـ مف ت( يبيف الضغوط  عمى النظاـ ال09جدوؿ)

 النسبة المجموع الاجابة
 %55 55 نعـ
 %35 35 لا

 %01 01 الى حد ما
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النظاـ الصحي  %( اكدوا وجود ضغوط يواجييا55تشير اجابات المبحوثيف  اف ما نسبتة )   
%( وجود ضغوط بينما اجاب عمى خيار الى حد ما 01والمؤسسات المعنية ، في حيف نفى )

 %(35ونسبتة)

كانت اثار انتشار الفيروس جسيمة عمى دوؿ العالـ النامي ، تتجاوز عف حسابيا الخسائر الكبيرة    
راسمي السياسات  عموـ الناس،حيث انتابت مشاعر القمؽ الى جانب  الميددة بالفعؿ لحياة الانساف،

 الفايروس عمى انظمة الرعاية الصحية اليشة في بمدانيـ. تأثيروصانعي القرارات لخطورة 

ة في انظمة الرعاية الصحية في مجتمعنا كمة الرئيسبالرجوع الى معطيات الجدوؿ تكمف المش   
وىي غير مستعدة لمتعامؿ  العراقي، حيث تعاني بالفعؿ مف نقص التمويؿ وقمة الموظفيف والكوادر

اف نسبة  (WHO) مع التدفؽ العالي لممرضى، وبيذا الصدد افادت منظمة الصحة العالمية
ليست قميمة مف سكاف العالـ ومجتمعات الدوؿ النامية يفتقروف الى توفير متطمبات الوقاية مف 

 الوباء. 

ؽ ئلابد مف ازالة العواأنو مما تقدـ يمكف القوؿ ومف اجؿ تحقيؽ وتأميف نظاـ طبي وصحي كفوء،     
والسماح بحرية في الوصوؿ الفوري الى نتائج البحث، وضماف تأميف المقاحات والادوية واتاحتيا 
لبحث لمجميع، والدوؿ بحاجة ماسة الى رؤية مشتركة وخطة عمؿ للبستفادة مف احدث التطورات في ا

العممي والتقنيات الناشئة ومصادر بيانات جديدة في مكافحة جائحة كورونا وىنا تمعب المؤسسات 
المعنية وكيفية ادارتيا ومستوى الثقة مابيف افراد المجتمع والمؤسسات الصحية والساندة ليا دوراً محورياً 

 باء.في توجيو مسار المواجية العممية والمعرفية الضرورية ليزيمة ىذا الو 



( يبيف ظيور بعض المعتقدات الخرافية حوؿ تفسير حقيقة فايروس كورونا واستيدافو 21جدوؿ)
 لفئات دوف اخرى.

 النسبة المجموع الاجابة
 %42 42 نعـ
 %33 33 لا

 %25 25 الى حد ما
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%( عمى 33%( اجابوا عمى خيار نعـ، بينما اجاب نسبة)42) اظيرت اجابة المبحوثيف اف مانسبتو          
 .(الى حد ما)%( عمى خيار 25، في حيف اجاب)(لا)خيار 

شكمت جائحة كورونا اكبر تحدي لبناء الدوؿ وادارتيا، اذ فرضت عمى الجميع تحدياً فكرياً حيث          
وفرضو عمى  0(رادة القوةإ)بمبدأ كشفت عورات المجتمعات وبناءىا الاجتماعي عندما حاولت الاخذ 

مواطنييا بمسمى لا اخلبقي جديد وىو عدوى القطيع، والمتمثؿ بالتضحية بكبار السف مف اجؿ انقاذ 
حياة الشباب، وماخمقو ىذا التوجو مف انقسامات فكرية وعقائدية ومجتمعية، اظيرت زيؼ التبجح 

وكشفت زيفيا، فميس مف حؽ احد اف يقارف  التي غمفت لعقود مضت تمؾ الانظمة والدوؿ، بالإنسانية
قيمة حياة شخص بقيمة حياة شخص اخر، وليس مف حؽ احد اف يمتمؾ القرار في مف يجب اف 

يحيى ومف يجب اف يموت، وكاف لتمؾ التوجيات والمعتقدات بالغ الاثر عمى الصحة النفسية للؤفراد 
 س، وفقداف معنى الحياة.يأودفعيا الى الاحساس بمشاعر عدـ القيمة والاحباط وال

يرى الباحث اف التكمفة النفسية للؤفراد مف جراء الوباء ستكوف باىضو الثمف، اذ ستخمؽ العزلة و          
الاجتماعية اشكالا جديدة مف الاستجابات النفسية للؤفراد والمتمثمة بالشؾ الدائـ والارتياب وعدـ الثقة، 

لسطح اراء تتيـ دولًا والوقوع في براثف العديد مف الافكار ونظريات استيداؼ البشرية، طفت عمى ا
بأنيا ىي اصؿ الفايروس ومنبعو، واف التوازف الطبيعي لموجود الحيوي للبرض قد تضرر بسوء 

استخدامنا لممصادر الطبيعية، لذا يتوجب عمينا احتراـ كرتنا الارضية وما فييا مف مخموقات وموارد 
 .طبيعية وبشرية

                                                           

  في مدينة  1121ارادة القوة: مبدأ جاء به يورغن هايرماس، فيمسوف وعالم اجتماع الماني، مواليد
 .هم عمماء الاجتماع السياسي المعاصرأمن وهو دسمدورف، 

 



ة في التحميؿ والتخطيط لممساىمة في ( يبيف غياب المؤسسات البحثية والتطويري20جدوؿ)
 التعافي مف الوباء.

 النسبة المجموع الاجابة
 %65 65 نعـ
 %01 01 لا

 %25 25 الى حد ما
 %011 011 المجموع

اكدوا غياب المؤسسات البحثية والتطويرية في  %( مف المبحوثيف65اف)إلى يشير الجدوؿ    
%( 01%( عمى خيار الى حد ما، بينما اكد)25التعاطي مع فايروس كورونا، في حيف اجاب)

 عمى اف ىنالؾ محاولات تتعمؽ في البحث والتحميؿ والتخطيط لمواجية الفايروس.

والتطويرية المعنية بالأوبئة، ونخبنا تشير معطيات الجدوؿ الغياب الواضح لمؤسساتنا البحثية    
العممية في المساىمة في الدراسة والتحميؿ والتخفيؼ مف حدة التعاطي مع ىذا الوباء، وضعؼ 

مساىمة الكفاءات في دائرة الاستشارة والاشتراؾ في اتخاذ القرارات لاسيما المصيرية، وربما يرجع 
ؿ الى العلبج الحقيقي ليذا الفايروس، وىذا ذلؾ لضعؼ المعطيات العممية والمجتمعية في الوصو 

فسح المجاؿ لانتقادات دولية وعالمية ووضع منظمة الصحة العالمية  اعالميً  لازاؿ يشكؿ فشلًب 
في خانة التقصير، وبعبارة اخرى يمكف القوؿ اف معظـ المراكز البحثية الخاصة بالامراض 

 والاوبئة ليست عمى مستوى التحدي المطموب.

ربما مرتبط بحداثة فايروس كورونا ذاتو، لاتسمح بتوفير المعمومات الكافية التي مف  ماتقدـ  
شأنيا بث الطمأنينة، بؿ اف المعمومات المتوفرة عنو تعزز المخاوؼ اكثر بيف الافراد، كما اف 

التشويش اليائؿ الذي يدور حوؿ الجائحة بسبب الكـ الكبير مف المعمومات في ظؿ الثورة 
ة اليائمة، وتوافر المعمومات المتباينة او المشوىة والمخفية عف الوباء وضحاياه المعموماتي

وانتشاره بيف الناس في مختمؼ دوؿ  ىيمنة خطورة الوباء ومدايات فتكوِ بالمحظة والساعة، و 
العالـ، ويقابؿ ىذا كمو الخطر الخفي لمفايروس والجيؿ بمصادر الاصابة حتى في ظؿ توافر 

والحرص عمى الالتزاـ بيا، وبعبارة اخرى عدـ الاقتناع بحقيقة صحية متفؽ عمييا الثقافة الصحية 
 قالو واسبابو والخوؼ مف المجيوؿ.بصدد مصدر الفايروس وكيفية انت

 :محور التعميم  -3
 ( يبيف اىمية التعميـ الالكتروني كخيار ونقمة نوعية في انظمة التعميـ المتطور.22جدوؿ)



 النسبة المجموع الاجابة
 %62 62 نعـ
 %20 20 لا

 %07 07 الى حد ما
 %011 011 المجموع

ية التعميـ بوا عمى خيار نعـ والذي يؤكد اىم%( اجا62تشير اجابات المبحوثيف الى اف نسبة )   
اىمية  %( مف المبحوثيف20الالكتروني كنقمة نوعية تنسجـ مع ظروؼ انتشار وباء كورونا، بينما نفى)

 %( عمى خيار الى حد ما.07التعميـ الالكتروني ، في حيف اجاب) 
مع تفاقـ الضائقة الاقتصادية والاجتماعية الناجمة عف تفشي الوباء، ينبغي اف تأخذ السياسات و    

فعميا مف خلبؿ اتخاذ اجراءات واعتماد نيج شامؿ ومتكامؿ لاييمؿ أي  ،والخطوات المتقدمة مف الدولة
قد العناصر، مف اجؿ بموغ الاىداؼ المنشودة لتطويؽ اثار الوباء، ولما كانت منظومة التعميـ  عنصر مف

خضعت لتداعيات تعد الابرز، بسبب تعميؽ انشطة الجامعات والمدارس والمراكز البحثية، فكاف لابد مف 
ساد في  والممكنة، وىذا ماخيارات اخرى بديمة، وخيارات التعميـ الالكتروني احد اىـ الخيارات المطروحة 

اغمب دوؿ العالـ ومجتمعنا العراقي عمى وجو الخصوص وبسبب امتداد تداعيات كورونا الى نظاـ التعميـ 
التي تقوـ بيا الدولة ومف خلبؿ مؤسسات تعميمية وتربوية، لتزويد الافراد بالعمـ والمعرفة وزيادة مستوى 

لت الدوؿ والعراؽ مف ضمنيا ايجاد وسائؿ وادوات لتنفيذ حاو  د، وقلوعي وترصيف التنشئة الاجتماعيةا
اف العراؽ تبنى مفيوـ التعميـ الالكتروني عف إلى وطبقاً لما تقدـ لابد مف الاشارة  ،نظاـ التعميـ عف بعد

يمتمؾ خيارات كثيرة بيذا الاتجاه، واخذت مؤسسات قطاع التربية والتعميـ عمى عاتقيا تنفيذ  بعد كونو لا
 مناص عنو. لا يمة، وكاف خياراً وبديلبً ىذه الم
وطبقاً لما تقدـ نعتقد اف التعميـ الالكتروني شكؿ نقمة نوعية والذي استند عمى برامج وخطوات جادة    

مؤسساتيا ىذا النوع مف التعميـ، ونعتقد اف جامعاتنا قد امتمكت قدرات و في اف تتبنى الجامعات العراقية 
 عميـ الالكتروني ويعد اضافة حقيقية ليا.جيدة في استكماؿ خطوات الت

 ؽ الاسرة واولياء الامور.( التعميـ الالكتروني افرز تحديات وجيد كبير يقع عمى عات23جدوؿ)

 النسبة المجموع الاجابة
 %64 64 نعـ
 %02 02 لا

 %24 24 الى حد ما
 %011 011 المجموع



%( اكدوا ظيور تحديات تواجو الاسر واولياء الامور في الية تنفيذ 64اف ) اظيرت اجابات المبحوثيف   
%( نفوا وجود ىذه 02%( عمى خيار الى حد ما، في حيف اف )24التعميـ الالكتروني، بينما اجاب )

    التحديات.

نظمة نظاـ التعميـ عف بعد غير وارد قبؿ جائحة كورونا وكاف السائد في مجاؿ التعميـ كمؤسسات وا   
وطمبة، يقوـ عمى مبدأ احتواء الطمبة في الجامعات والمدارس، وقياـ ىذه المؤسسات بتزويد الطمبة بالعمـ 
والمعرفة وعمميات تشكيؿ الوعي وادارة وتوجيو النمو الفكري والشخصي ليـ، عف طريؽ التعميـ المباشر 

بسبب تعميؽ واغلبؽ  جميع ونظاـ الحضور اليومي، لكف التحولات الحاصمة بفعؿ جائحة كورونا و 
المؤسسات التربوية والتعميمية، اجبرت جميع انظمة التعميـ تقريباً لأتباع حموؿ التعميـ الالكتروني، وىذا 
بالتأكيد عرقؿ دور ىذه المؤسسات في عممية اعداد الطمبة وتأىيميـ وغرس المفاىيـ العممية والتربوية، 

سييف والمعمميف مف القياـ بأدوار التنشئة الاجتماعية الصحيحة كوف اساليب التعميـ عف بعد تمنع التدري
 عبر مجموعة الدروس في مؤسسات التعميـ.

الابتدائي، والذي يغمب فيو  -كما اف التعميـ عف بعد فرض تأثيراً كبيراً عمى صعيد التعميـ الاولي   
الدراسية الاولية في غرس مفاىيـ  الاعتماد عمى المدرسيف والمعمميف، خاصة اذا ما ادركنا اىمية المراحؿ

، وىذا خمؽ امنطقيً  وتسمسلًب  االتعميـ الاساسي مف قراءة وكتابة وىذا يفترض التمقيف والتعميـ وتأخذ طابعً 
عتبار ادوارىـ الاسرية ذات اولوية اعمى ارباب الاسر وخاصة النساء ب اشكالات كانت اكثر وطأةً 

نائيـ قدراً مف المعرفة لتعويض قدرات المعمميف واكساب اب قصوى، ومف الصعب القياـ بأدوار اضافية
 والتعمـ.

 ( التعميـ الالكتروني تخممو خطوات تدريبية اجرائية لتطوير قدرات الطمبة والأساتذة.24جدوؿ )

 النسبة المجموع الاجابة
 %46 46 نعـ
 %24 24 لا

 %31 31 الى حد ما
 %011 011 المجموع

بوجود خطوات تدريبية شممت الاساتذة وايضاً الطمبة  (نعـ)المبحوثيف عمى خيار %( مف 46اجاب )   
الى حد )%( عمى خيار 31في كيفية التعامؿ مع خطوات اداء وتنفيذ التعميـ الاالكتروني، بينما اجاب)

 %( مف المبحوثيف وجود ىذه الخطوات.24في حيف لـ يممس) ،(ما



لتسييؿ اجراء تنفيذ التعميـ الالكتروني، جرت محاولات مف قبؿ المؤسسات التعميمية والتربوية و    
وبالاخص الجامعات والمعاىد بتوفير فرص تدريب لمملبكات التدريسية حوؿ استخداـ الوسائط الالكترونية 

حاضرات الكترونياً، في التدريس، فضلًب عف تسييؿ ميمة الطمبة في التدريب عمى كيفية الاطلبع عمى الم
واتقاف اداء الامتحانات عبر برامج المنصات الالكترونية مف خلبؿ التدريب والتجربة، وىذا بالتأكيد عزز 
فرص انجاح التعميـ عف بعد، وايضاً خضعت الكوادر التعميمية والتربوية الى وسائؿ تدريبية عمى منصات 

برامج  ىتبنتؿ المادة الدراسية لمطمبة، و بيرة في ايصاك االتعميـ الالكتروني، وبذلت ىذه الكوادر جيودً 
يقاؿ  تعميمية الكترونية حققت نسب نجاح جيدة في تنفيذىا وتجربة جامعة الانبار بيذا الخصوص اقؿ ما

 عنيا انيا استجابت لمتطمبات تحقيؽ اىداؼ التعميـ الالكتروني.

 ـ الالكتروني في ظؿ جائحة كوروناالتعمي( يبيف طبيعة الانعكاسات المجتمعية التي افرزىا 25جدوؿ)

 النسبة العدد الانعكاسات المجتمعية ت
 %35 35 تراجع مخرجات التعميـ وارتفاع معدلات التسرب 0
 %32 32 التعميـ الالكتروني لـ يسمح بالتعرؼ عمى مستويات الحقيقية لمطمبة 2
 %06 06 التأخير في بدء العاـ الدراسي وانقطاعو 3
فرص الحصوؿ عمى التعميـ المدرسي وتقمص قدرة الاسرة عمى تحمؿ ضعؼ  4

 تكاليؼ التعميـ
01 01% 

ظيور مشكلبت نفسية واجتماعية بسبب التباعد الاجتماعي والانقطاع عف  5
 التعميـ

7 7% 

 %011 011 المجموع 
التعميـ وارتفاع  ( وىي تراجع مخرجات0لمفقرة) جابات مف المبحوثيفإوفي ىذا السؤاؿ اتجيت اعمى نسبة    

استيدفت جائحة كورونا تعميؽ التعميـ في الجامعات والمدارس، ووفقاً لإحصاءات البنؾ وقد ، معدلات التسرب
مف  الأغمبعـ مميوف معمـ عف اماكف عمميـ في الأ( 63( مميار طالب، و)0.5الدولي فقد انقطع مايقارب )

 .(2،ص2121ت وعزؿ المجتمعات) وجيو العمي،بسبب اضطرابا البمداف

ولما كانت منظومة التعميـ خضعت لتداعيات تعد الابرز، ىذا ادى الى تراجع مخرجات التعميـ وارتفاع    
معدلات التسرب، وخاصة بيف الفئات اليشة والضعيفة وربما سيتوقؼ الطلبب بصفة عامة عمى استيعاب 

اسية، الذيف التراجع الكبير في صفوؼ رياض الاطفاؿ ومراحؿ الدراسة الاسوتعميـ المواد الاكاديمية، وسيحدث 
ي اسرىـ الاولوية لتعميميـ اثناء فترة اغلبؽ المدارس، او محدودية اياـ الدواـ، وسوؼ مف غير المرجح اف تول

اً مف الدعـ تتسع فجوة عدـ المساواة في التعميـ نظراً لما يحظى بو طلبب الاسر الاكثر ثراء والافضؿ تعميم
 اللبزـ لمتعميـ بالمنزؿ وىذا يترتب عمى ارتفاع مخاطر التسرب مف التعميـ.



ويشير رئيس قسـ التعميـ في اليونيسيؼ السيد )روبرت جينكنز( بقولو تميزت امكانية الوصوؿ الى التقنيات    
طفاؿ ف الأإحد بعيد، وايضاً ف ر متساوية الىوالمواد المطموبة لمواصمة التعميـ اثناء اغلبؽ المدارس بأنيا غي

ليـ أي وسائؿ لدعـ تعميميـ، ومف الميـ  لاتتوفرتوفر ليـ بيئة المنزؿ سوى دعـ محدود لمتعمـ تكاد  الذيف لا
 //https)لى الانترنت لكؿ مدرسة وكؿ طفؿ.جداً توفير طائفة مف الوسائؿ التعميمية وتسريع اتاحة الوصوؿ ا

www.unicef-irc.org,2020,p10). 

رؼ ( وىي التعميـ الالكتروني لـ يسمح بالتع2اما ثاني اعمى نسبة اجابة عمى ىذا السؤاؿ اتجيت الى الفقرة)  
الخبرات  يفي مجتمعاتنا ذ التعميـ الالكتروني خيار لابديؿ عنو، خاصة، فعمى مستويات الحقيقية لمطمبة

والقدرات التكنولوجية المحدودة، ونظاـ التعميـ الالكتروني فرضتيا ظروؼ الحجر وتعميؽ الدراسة في المدارس، 
يعاب عمى التعميـ عف بعد ىو عدـ القدرة عمى قياس مستويات الطمبة العممية وتقييميـ اولًا، ومف ثـ  لكف ما

كيات بعض الطمبة الخاضعيف للبختبارات مف الاستعانة عدـ قدرة برامج التعميـ الالكتروني مف تطويؽ سمو 
بوسائؿ وادوات مساعدة لأنجاز الاختبار، واعتقد انيا تدخؿ في اطار المحظور والغش، وىذا سمح بحصوؿ 

ت نسبة ءجاقد و ، القوؿ انيا كانت موضوعية وواقعيةالطمبة عمى تقديرات امتحانية عالية مف الصعب 
ومف الانعكاسات ، ي بدء العاـ الدراسي وانقطاعو( وىي التأخير ف3ف عمى فقرة )%( مف اجابات المبحوثي06)

ي حدوث المتوقعة والتي ترافؽ سير تنفيذ التعميـ ىو التأخير في بدء العاـ الدراسي او تأجيمو وانقطاعو، أ
اوت في قدرة ىمييـ، وىنالؾ تفأوىذا ماينعكس عمى حياة الطمبة و  لية التعميـآاضطرابات في عممية تنفيذ 

المجتمعات لتبني ستراتيجيات التعيمـ عبر الانترنت، وىي ليست عمى شاكمة واحدة، وعدـ تكافؤ الفرص والذي 
تتساوى في توفير تقنية الانترنت  يبمغ حداً لايسمح بتبني ادوات ووسائؿ لتنفيذ التعميـ عف بعد، فالمجتمعات لا

ؾ البعض مف الطمبة الحواسيب بأنواعيا، في حيف يحظى بالشكؿ الذي يسيؿ عممية التعميـ او عدـ امتلب
اخروف بكؿ ماسبؽ، لذا يتعيف تفادي اتساع ىذه الفوارؽ في الفرص او تقميصيا ما امكف وتجنب ازدياد الاثار 

 (33البشرية،صتقرير الوطني لمتنمية الطمبة اصحاب القدرات المحدودة.)الالسمبية عمى تعميـ 

الاسرة عمى ( وىي ضعؼ فرص الحصوؿ عمى التعميـ المدرسي وتقمص قدرة 4ة)%( عمى فقر 01اجاب )وقد 
ىنالؾ انعكاسات خطيرة عمى المدى البعيد لأزمة كورونا عمى التعميـ، فقد تفرض ىذه . تحمؿ تكاليؼ التعميـ

بسبب الازمة تكاليؼ خطرة في المستقبؿ عمى الطالب والمجتمع، وستتفاقـ معاناة عممية التعمـ اكثر فأكثر 
حتى لو لـ يتسرب الطلبب مف التعميـ تتقمص قدرة الاسر المعيشية سر، الاقتصادية الواقعة عمى الأ الضغوط

الاقتصاد،  عمى تحمؿ تكاليؼ المدخلبت التعميمية مثؿ الكتب بالمنزؿ او الدروس الخصوصية الى اف يتعافى
مر الذي سيضفي مزيداً مف الضغوط عمى ىـ مف المدارس الخاصة الى الحكومية، الاءوقد ينقؿ الاباء ابنا

 انظمة المدارس الحكومية وىذا سينعكس عمى الجودة وتزايد الاعداد.

حاولت مجتمعات ودوؿ مف ايجاد وسائؿ وادوات لتنفيذ نظاـ التعميـ عف بعد، مف خلبؿ تنشيط الحموؿ وقد    
لقنوات التربوية الرسمية لاستكماؿ المبتكرة كإذاعة الدروس عبر موجات الاذاعة والتمفزيوف، وتخصيص ا



مناىج التعميـ، واستخداـ منصات الكترونية متعددة، وىذا كمو مرتبط بقدرات وامكانيات الدوؿ، وفي المقابؿ 
ىنالؾ مجتمعات ودوؿ ذات قدرات متواضعة فنياً ومادياً، ونمو اقتصادي غير ممموس، حرـ مواطنييا مف 

 التي تواجو صعوبة او قيود لموصوؿ الى شبكة الانترنت. التمتع بالوسائط الالكترونية خاصة

( ظيور مشكلبت نفسية واجتماعية بسبب التباعد الاجتماعي والانقطاع عف التعميـ. حازت 5اما الفقرة)   
و فحسب بؿ ئر جائحة كورونا عمى التعميـ وادالاتتوقؼ اثا %(.7نسبة مف اجابات المبحوثيف ) عمى اقؿ

المشاكؿ النفسية والاجتماعية التي تستيدؼ الطمبة، بسبب الانقطاع عف التعميـ والعزلة خمقت العديد مف 
الناجمة عف عممية التباعد الاجتماعي والاثار التي تواجييا الاسر، وقد ينخرط الابناء والشباب في سموكيات 

في اجواء مف انتشار  غير سوية كالانحراؼ والسموؾ العدواني والتمرد وعدـ انتظاـ اوقات النوـ، والعيش
 .(231،ص2115)انتوني جيدينز، الشائعات والدعايات والخوؼ والقمؽ.

 

 نتائج الدراسة: 

 تية:ػتوصؿ البحث الى النتائج الآ 

 :نتائج المحور الاجتماعي والنفسي -1
  كدوا عمى اف تداعيات كورونا احدثت اثار بنيوية في البناء الاجتماعي لممجتمعات مف أاغمب المبحوثيف

 خلبؿ اعادة صياغة العلبقات الاجتماعية والاسرية وتغيير انماط العيش وىذه مؤشرات يدعميا الواقع السائد.
  اف الحجر الصحي والمنزلي والاغلبؽ ىو اكبر تجربة نفسية خضعت ليا المجتمعات عمى تؤكد النتائج

كالقمؽ والغضب وعدـ الاتزاف  وتداعياتيا تتمثؿ بالضغوط النفسية والمجتمعية ومنيا الاضطرابات النفسية
 .الانفعالي والتوتر، وىذا ما ينعكس عمى شكؿ وانماط السموؾ البشري

  ىنالؾ شبو اجماع يؤكد عمى ضعؼ سياسة الدولة لمواجية ازمة تفشي الوباء، وغياب الخطط الستراتيجية
 ونفسية نالت مف حركةية لمتصدي ودرء المخاطر كوف وباء كورونا خمؽ ازمة مركبة اجتماعية واقتصاد

 .المجتمع
  اظيرت النتائج اف جيود الدولة في التعاطي مع الوباء كانت جيود مبعثربة كما اظيرت خطط التخفيؼ

 مف الازمات وتداعياتيا ضعفاً واضحاً في الارتقاء الى مستوى التحدي.
  وتمحور الاحزاب حوؿ اف اختلبلات المنظومة السياسية في مجتمعنا العراقيإلى اشار اغمب المبحوثيف ،

ة المؤسسات ءوية الوطنية انعكس سمباً عمى كفااليوية الفرعية)طائفية، مذىبية، قومية( عمى حساب الي
 وادارتيا في تبني سياسات جادة وتدابير احترازية لمواجية الوباء.



  المشاركة الفاعمة اكدت النتائج بأف جيد الدولة والحكومة لوحدىا غير قادر عمى ادارة الازمة دوف
فسح المجاؿ لتشكيؿ فرؽ تطوعية مف شرائح وفئات مختمفة  لأطراؼ اخرى افراد وجماعات، وىذا ما

يقاؿ عنيا انيا استجابت لتحقيؽ متطمبات وحاجات ضرورية لمواجية ودرء  ومنظمات مجتمع مدني، واقؿ ما
 مخاطر الوباء.

 دـ الوعي سادت في مجتمعنا العراقي، مف خلبؿ اظيرت النتائج اف ردود فعؿ مجتمعية تتسـ بطابع ع
ضعؼ التزاـ البعض في توجييات السمطات المختصة في الاحتراز مف الوباء فضلًب عف ظيور مؤشرات 

 اللبمبالاة مف البعض الاخر في التعامؿ مع تفشي الفايروس.
  افة والنظرة الدينيةتؤكد النتائج عمى وجود مؤشرات غير عقلبنية في سموؾ بعض الافراد وسيادة الخر 

 التقميدية في تقييـ وجود الوباء.
 .اظيرت النتائج اف تداعيات الوباء خمقت بيئة مرتبكة ىددت الامف النفسي والاجتماعي لممواطنيف 
  اجمع اغمب المبحوثيف عمى اف تداعيات وباء كورونا كانت شاخصة عمى صعيد الاسرة والمجتمع، مف

سمياتو) العنؼ الاسري، العنؼ ضد المرأة والاطفاؿ( وانعكس ذلؾ عمى اداء خلبؿ اتساع دائرة العنؼ بكؿ م
 الاسرة وعلبقاتيا.

  اجمع اغمب المبحوثيف عمى اف العزلة الاجتماعية والاغلبؽ والتباعد الاجتماعي خمؽ ظروؼ نفسية
 للؤفراد تتسـ بالسمبية مثؿ عدـ الثقة والشؾ الدائـ والارتباؾ وضعؼ الاتزاف الانفعالي.

  اظيرت نتائج البحث اف ىنالؾ شعوراً عاـ ساد في المجتمع، يتمثؿ بالشعور بوصمة العار مف جراء
 الاصابة بالفايروس وىذا ما انعكس عمى علبقة الفرد بالاخريف.

 اف كورونا فتحت الباب اماـ مسارات شجعت الافراد عمى التمسؾ بالمعتقدات الدينية والفرائض،  نعتقد
 واعتقدت اف الديف والعبادات ىي طريقة لتجاوز المخاوؼ والشعور بالاطمئناف الروحي والنفسي.

 نتائج المحور الصحي -2
 ا في التعامؿ مع الفايروس، ة المنظومة الصحية في مؤسساتنءج البحث كشفت عف وجود عجز في كفانتائ

 وربما ىذا لايقتصر عمى واقعنا الاجتماعي بؿ ىي سمة سادت اغمب الدوؿ المتقدمة والنامية.
 ف اف تأميف نظاـ صحي وطبي للؤفراد في ظروؼ انتشار الوباء ومجيولية البيانات ياجمع اغمب المبحوث

ظؿ زيادة اعداد المصابيف والضغوط الكبيرة عمى  والحقائؽ المطموبة شكمت تحدياً كبيراً مف الصعب تجاوزه في
 المؤسسات المعنية.

  اظيرت النتائج غياب المؤسسات البحثية والتطويرية المعنية في التحميؿ والتخطيط لسياسات كفؤة لمتعاطي مع
 ىذا الوباء وتطويقو.

 توفرة عنو شكمت ضغوط ف اف سرعة انتشار الوباء ومجيولية مصادره ومحدودية المعمومات المو اكد المبحوث
 ىائمة عمى مؤسساتنا الصحية والخدمية في التعاطي والاستجابة.

 نتائج محور التعميم -3



  اظيرت النتائج شعوراً ايجابيا لدى المبحوثيف بأف التعميـ الالكتروني يمثؿ خياراً ونقمو نوعية مف انظمة التعميـ
 المتطورة.

 لالكتروني كخيار بديؿ الا اف مف مواطف الضعؼ فيو ىو عدـ ف عمى الرغـ مف اىمية التعميـ او اكد المبحوث
 جراء الاختبارات.إا يتعمؽ بامكانية التعرؼ عمى المستويات الحقيقية لمطمبة خاصة فيم

 عمى ظيور تحديات وجيد كبير واجيت الاسر واولياء  اظيرت النتائج اف ىنالؾ شبو اجماع مف المبحوثيف
 الامور في كيفية التعامؿ مع التعميـ الالكتروني خاصة المراحؿ الاولية والاساسية.

 يفترض التعميـ  خطواتيا وبرامجيا وىذا ما بكفاءةاف منظومة التعميـ الالكتروني تتسـ  إلىف و اشار المبحوث
خطوات جاده في تدريب الاساتذة والطمبة في بث المحاضرات وكيفية ادارة كانت ىنالؾ أنو والتدريب ونعتقد 

 الامتحانات.
  اظيرت النتائج عمى اف اغمب المبحوثيف اشاروا عمى اف التعميـ الالكتروني غير وارد قبؿ جائحة كورونا

 اط سموكية قائمةوعممية تطبيقو كتجربة اظيرت انعكاسات متعددة، ربما تراجع في مخرجات التعميـ، وبروز انم
ساس الغش والاحتياؿ مف قبؿ الطمبة، فضلًب عف اللبمبالاة والتسرب مف حضور المحاضرات والاستفادة أعمى 
  منيا.
 :التوصيات 

بناء استجابة صحية كفؤة والاخذ بنظر الاعتبار زيادة الانفاؽ عمى النظاـ الصحي لتمبية الاحتياجات الممحة  -0
المختبرات، والاستجابة لمتوسع في مجالات المعالجة وتحقيؽ مزيد مف اعماؿ ورفع مستوى الانفاؽ عمى 

 متوقعة.الغير ستعداد الصحي لمواجية المشاكؿ الرعاية الصحية، مع تعزيز نظاـ التأىب والا
دعـ العماؿ والاسر في اتخاذ الاجراءات العممية لمتخفيؼ مف اثار الجائحة، ومنيا توفير الموارد المباشرة ل -2

 رسمية) المؤقتة(، ودعـ الشركات لمنع الافلبس والفقداف في الوظائؼ.الغير طاعات الق
اكثر لضماف حصوؿ الشباب والعاطميف عمى فرص عمؿ لائقة، مع تأميف حصوؿ المسنيف عمى  بذؿ مساع   -3

 كافية يمكف اف تحمييـ مف مواجية الظروؼ الاستثنائية. تقاعديةمعاشات 
المستجدات والمتغيرات الاجتماعية، وىذا يفترض التركيز عمى الامف الانساني  يجب تطوير آليات التعامؿ مع -4

لممجتمع، وىذا يتطمب مف الدولة ومؤسساتيا تحوؿ دائرة اىتماماتيا نحو توسيع رفاه الناس، وبموغ تعزيز 
 خيارات التنمية البشرية الشاممة.

قدرات الدولة المطموبة في مستوى الاغاثة واف توسيع فرص دعـ المشموليف بنظاـ الحماية الاجتماعية ، ورفع  -5
 تكوف في وقتيا المفترض.

ضرورة قياـ الحكومة بتسريع بناء نظاـ موحد لمتأميف الطبي لممواطنيف، واتخاذ تدابير ممموسة لمعالجة مشكمة  -6
 ارتفاع النفقات الطبية لمنع زيادة معاناة المواطنيف.



جعؿ مساىماتيا الطوعية في ىذه الازمة واثبات وجودىا كمعيار استغلبؿ امثؿ لمنظمات المجتمع المدني، و  -7
 لاستمراريتيا، ودرجة اعتمادىا وفؽ ما تقدمو مف خدمات.

يجب التوقؼ والتأمؿ عند الكثير مف العبر والدروس المستنبطة، والتعمـ مف ىذه الازمة لمراجعة مستوى الاداء  -8
، وعدد اقؿ مف الناس يعيشوف في مستويات فقر المؤسساتي وبموغ مستويات متطورة مف النظـ الصحية

 قياسية، وفجوات نوع اقؿ بيف الجنسيف.
رفع الوعي المجتمعي والمؤسسي حوؿ مخاطر العنؼ الاسري وعبر حملبت تدريب وتوعية لمختمؼ الفئات  -9

 الاجتماعية.
 ضة العنؼ الاسري.تعزيز وتنشيط قوانيف الحماية الاجتماعية في العراؽ والاسراع في اقرار قانوف مناى -01
استحداث اساليب جديدة فاعمة لمحاكـ الأسرة وقضايا العنؼ، وعدـ الاكتفاء بترؾ حؿ تمؾ المشاكؿ ضمف  -00

 الاطر العشائرية.
 :المقترحات 
يتطمب الارتقاء بالرعاية الصحية مف خلبؿ تظافر الجيود  لابد مف اعتماد نظاـ صحي متنوع ورصيف وىو ما -0

 الحكومة والقطاع الخاص والمجتمع.والتعاوف الفعاؿ بيف 
 نشر ثقافة الاقتناع بالجيات الصحية الرسمية في تداوؿ المعمومات عف حركة ومستجدات الوباء. -2
الابتعاد عف الايماف بالخرافات غير المنطقية لموقاية او العلبج مف الفايروس، والاىتماـ بتقديـ العوف والدعـ  -3

 كتقديـ الدعـ المادي لمف توقفت مصادر رزقو بسبب الجائحة. الاجتماعي والنفسي لممصابيف واسرىـ،
الاقتناع بخطورة الوباء وسرعة انتشاره، مف خلبؿ التركيز عمى الالتزاـ بتعميمات الجيات المختصة، وتطبيؽ  -4

 اجراءات الوقاية الصحية بدقة.
لمعنوي ليـ لضماف النجاح السعي لمحفاظ عمى العامميف في مجاؿ الرعاية الصحية مف خلبؿ الدعـ المادي وا -5

 والاستمرار في تقديـ الخدمات الصحية والنفسية عمى مستويات عالية مف الجودة.
الاستمرار في اجراء الدراسات والبحوث لغرض ايجاد الاليات الصحيحة لتطويؽ الوباء والتركيز عمى الدراسات  -6

  العلبجات المناسبة. لتوفير البحثية والتطويرية في المجاؿ الصحي والنفسي والاجتماعي
 
 المصادر العربية والاجنبية: 

، مكتبػػػة المعػػػارؼ 2ابػػراىيـ عبػػػد اليػػادي، الرعايػػػة الطبيػػة والتأىيميػػػة مػػػف منظػػور الخدمػػػة الاجتماعيػػة، ط -0
 .44الحديثة، الاسكندرية، ص

 .000،ص0977احمد زكي بدوي، معجـ العموـ الاجتماعية، مكتبة لبناف، بيروت،  -2
الآف توريف، عالـ اجتماع فرنسػي، تحميػؿ جائحػة كورونػا)فراغ ىائػؿ وأنتقػاؿ وحشػي وكارثػة بػدوف زعمػاؿ  -3

 .2121،ولا أفكار، حوار صحفي مع صحيفة )الباييس( الإسبانية



بيػػػػػػػػروت  انتػػػػػػػوني جيػػػػػػػػدنيس، عمػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػاع، ترجمػػػػػػػػة فػػػػػػػػايز الصػػػػػػػػائغ، المنظمػػػػػػػة العربيػػػػػػػػة لمترجمػػػػػػػػة، -4
 .231،ص2115لبناف،

 .2119، 0جتمع المخاطرة، ترجمة جورج والياـ الشعراني، المكتبة الشرقية، طاولريتش بؾ، م -5
 ، بغداد.26/4/2121تقرير مكتب بعثة الامـ المتحده في العراؽ، بتاريخ  -6
 .24، ص2104جويدة عميرة، اتجاىات نظرية في عمـ السكاف، دار جوانا لمنشر والتوزيع، القاىرة،  -7
ارتفػػاع معػػدلات العنػػؼ الاسػػري، فػػي الامانػػة العامػػة لمجمػػس الػػوزراء، دائػػرة تمكػػيف المػػرأة، اسػػتبياف حػػوؿ  -8

 .2121بغداد،
 025، ص0981، مطبعة السعادة،3زيداف عبد الباقي، قواعد البحث الاجتماعي، ط -9

 .2115، دار وائؿ، الاردف، عماف،0صالح الداىري، مبادئ الصحة النفسية، ط -01
 .57، ص2117شباب الجامعة ، طارؽ السيد، اساسيات عمـ الاجتماع الطبي، مؤسسة -00
، 4عبػػد الفتػػاح محمػػد ،الوبائيػػات، بحػػث منشػػور مجمػػة جامعػػة تكريػػت لمعموـ،مجمػػد الاوؿ، العػػدد  -02

 .550، ص2102نيساف 
 .98عبد الكريـ عبيد، صافي ياسيف، المحور النفسي لجائحة كورونا، مصدر سابؽ،ص -03
 31عبد الكريـ عبيد، صافي ياسيف، مصدر سابؽ،ص -04
عبيد،صػػافي ياسػػيف، المحػػور النفسػػي لجائحػػة كورونػػا، رؤيػػة سػػيكولوجية، بحػػث غيػػر عبػػد الكػػريـ  -05

 .97،ص2121منشور، 
 .000ص سابؽ، مصدر صافي ياسيف، الكريـ، عبد -06
، 2121عػػدناف ياسػػيف مصػػطفى، جائحػػة كورونػػا وبنػػاء المنعػػة فػػي العػػراؽ،دروس وفػػرص، تمػػوز -07
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 .48عمي حسيف، مائدة كورونا، مصدر سابؽ ،ص -08
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 43العراؽ،بغداد،ص
مجموعػػة البنػػؾ الػػدولي، جائحػػة كورونػػا، صػػدمات التعمػػيـ والاسػػتجابة عمػػى صػػعيد سياسػػات، ايػػار  -21

 .5، ص2121
 .205،ص0981،مطبعة السعادة،3محجوب عبد الباقي،قواعد البحث الاجتماعي،ط -20
، جامعة عمر المختػار، 0ة الفائدي، طرؽ البحث العممي في العموـ الاجتماعية، طمحجوب عطي -22

 .092، ص0994الدار البيضاء، ليبيا، 
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 .044، ص2122، 0والطباعة، ط
 .044ماعي)الرواد( مصدر سابؽ،صمحمود الجوىري واخروف، تاريخ التفكير الاجت -24



 .88،ص2120مصدر سابؽ، واخروف، احمد معاذ -25
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