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  نظز وجهة من المدارس في التطىعي العمل على ذيالتلام تدريب
 التربىيين المزشدين

 إعداد/                                    
 أسماء فرحان عبد وهيب                                 د جمعة ابراهيم حسينم..أ   

مرشدة تربوية بمدرسة الثناء                            الانبار/الاداب/الاجتماعجامعة         
  لصديقة الطف   المختمطة بتدائيةالا

 محافظة بغداد –تربية الكرخ الثانية                                                 
 الممخص:

تقصي فاعمية التدريب في تنمية العمؿ التطوعي بالمدارس بأبعاده ىدؼ البحث الحالي إلى 
ميارات اتخاذ القرار المجتمعي( لدى الثلبثة )المعرفة المرتبطة بالعمؿ التطوعي، الاتجاه المجتمعي، 

واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي، وتـ تطبيؽ استبانة مف إعداد الباحثة  تلبميذ المرحمة الابتدائية.
( مف المرشديف التربوييف بالمدارس الابتدائية بتربية الكرخ الثانية بمحافظة 78عمى عينة مكونة مف )

تـ التوصؿ إلى مجموعة مف  إحصائياً عالجة نتائج التطبيؽ بغداد، وفي ضوء تطبيؽ أداة البحث وم
ضعؼ وعي كانت  معوقات التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعيأىـ أف النتائج كاف مف أىميا: 

انخفاض و  قمة المؤسسات الداعمة لبرامج العمؿ التطوعي وأىميتوو  الطمبة بمفيوـ العمؿ التطوعي
 .غياب الدور الإعلبمي فيما يتعمؽ بالعمؿ التطوعيو  المجتمعمعدؿ الدخؿ الاقتصادي لأفراد 

 المرشديف التربوييف. –العمؿ التطوعي  –التدريب الكممات المفتاحية: 
Abstract: 

The objective of the current research is to investigate the 

effectiveness of training in the development of voluntary work in schools in 

its three dimensions (knowledge related to voluntary work, community 

orientation, community decision-making skills) among primary school 

students. The researcher used the descriptive approach. A questionnaire was 

prepared by the researcher on a sample of (40) counselors in primary schools 

in the second Karkh education in Baghdad governorate. In light of the 

application of the research tool and processing the results of the application 

statistically, Obstacles to training on volunteer work The students' lack of 

awareness of the concept of volunteering and the lack of institutions 

supporting voluntary work programs and its importance and low rate of 

economic income of members of the community and the absence of the role 

of the media in relation to volunteer work. 
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 التعريف بالبحث: الفصل الأول

 :المقدمةأولًا: 
يمثػػؿ العمػػؿ التطػػوعي سػػموكاً حضػػارياً ترتقػػي بػػو المجتمعػػات والحضػػارات منػػذ قػػديـ الزمػػاف، 
حيػػث أصػػبث يمثػػؿ رمػػزًا لمتكػػاتؼ والتعػػاوف بػػيف أفػػراد المجتمػػع بمختمػػؼ مؤسسػػاتو، حيػػث ارتػػبط العمػػؿ 

الخيػػر والعمػػؿ الصػػالث عنػػد كػػؿ المجتمعػػات البشػػرية منػػذ الأزؿ التطػػوعي ارتباطػػاً وثيقػػاً بكػػؿ معػػاني 
 وذلؾ باعتباره ممارسة إنسانية.

ولمعمػػؿ التطػػوعي أىميػػة كبيػػرة تػػؤثر بشػػكؿ إيجػػابي فػػي حيػػاة الفػػرد والأسػػرة والمجتمػػع عمػػى 
 عمميػػاً  كافػػة الأصػػعدة الاقتصػػادية سػػواء كانػػت أو الاجتماعيػػة، حيػػث يمثػػؿ العمػػؿ التطػػوعي تجسػػيداً 

التكافؿ الاجتماعي، وتعزيز مبدأ المسػاواة الإنسػانية والعدالػة الاجتماعيػة، باعتبػاره مجموعػة مػف  لمبدأ
الأعمػػاؿ الإنسػػانية والخيريػػة والمجتمعيػػة. فيػػو بػػذلؾ يعػػد مػػف أىػػـ الوسػػائؿ المسػػتخدمة لممشػػاركة فػػي 

لاحتياجػػات النيػػوض بمسػػتوى الفػػرد والمجتمػػع عمػػى حػػد سػػواء، ومػػع تعقػػد الظػػروؼ الحياتيػػة، وزيػػادة ا
الاجتماعية، ظيرت الحاجة لإنشاء منظمات تطوعية وجمعيات خيرية فاعمة لتقؼ جنبًا إلى جنب مع 

 الجيات الحكومية لتمبية ىذه الاحتياجات.
ومع الأىمية التي يمثميا العمؿ التطوعي في عالمنا المعاصر، فإنو يتطمب قدرات وميارات 

بتطبيقاتيػػا العمميػػة، ولعػػؿ مرحمػػة الطفولػػة المتػػأخرة مػػف أىػػـ يتعػػيف عمػػى المتطػػوعيف اكتسػػابيا والإلمػػاـ 
في عمر الإنساف التي يستطيع مػف خلبليػا التػدريب عمػى الأعمػاؿ التطوعيػة والخدميػة وأكبر المراحؿ 

 صالحة يترعرع مف خلبليا النشء.التي ينفع بيا نفسو ومجتمعو، ويحتاج العمؿ التطوعي إلى بيئة 
وتعػػد المدرسػػة الابتدائيػػة التػػي يمتحػػؽ بيػػا الطفػػؿ مػػف سػػف سػػت سػػنوات مػػف أىػػـ المؤسسػػات 
التربوية التي تسيـ في غرس وتعيد وتنمية قػيـ العمػؿ التطػوعي، وذلػؾ مػف خػلبؿ الأنشػطة المدرسػية 

 (.28، 8102)الدوسري، داخؿ المدرسة وخارجيا، والمناىج الدراسية 
الابتدائيػػػة دور كبيػػػر فػػػي تنشػػػئة التلبميػػػذ منػػػذ الصػػػغر ممرشػػػديف التربػػػوييف فػػػي المػػػدارس لو 

الصػػالحة لخدمػػة مجػػتمعيـ، ولا يتػػأتى ذلػػؾ إلا مػػف خػػلبؿ التػػدريب  الأعمػػاؿوتعويػػدىـ عمػػى مثػػؿ ىػػذه 
عمى الأعماؿ التطوعية والتي ىي موضوع البحث الحػالي حيػث أف  العمػؿ التطػوعي يعػد ثػروة عامػة 

القػػيـ الاجتماعيػػة الحميػػدة مثػػؿ الثقػػة والصػػدؽ والتعػػاوف مكونػػة مػػف خلبصػػة الػػروابط التػػي تقػػوـ عمػػى 
 والتراحـ والتكافؿ.
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 :مشكمة البحثثانياً: 

 الحالية مف المحاور الآتية:الدراسة تنبثؽ مشكمة 
المجتمع العراقي في الوقت  إف مف المشاكؿ الكبيرة التي يواجيياإحساس الباحثة: . 0

الحالي ىو ضعؼ روح التعاوف والعمؿ الجماعي والتطوعي بيف أفراد المجتمع عموماً وبيف التلبميذ 
بؿ  كمرشدة تربوية في المدرسة،في المدارس خصوصاً وىذا ما لاحظتو الباحثة مف خلبؿ عمميا 

وترى الباحثة إف ىذه المشكمة في تزايد مستمر بيف أفراد المجتمع وبالأخص تلبميذ المدارس نظراً 
دمانيـ بعض الألعاب الإلكترونية غير اليادفة مثؿ لعبة  لاستخداميـ التكنولوجيا بشكؿ خاطئ وا 

ة لا حصر ليا ، وكذلؾ الفراغ القاتؿ  لدييـ الذي يؤدي إلى انحرافات سموكيوغيرىا PUBG))بوبجي
مف المشاكؿ التي يجب معالجتيا الكثير كحالات الابتزاز الإلكتروني والإدماف وارتياد المقاىي وغيرىا 

استغلبؿ أوقات فراغيـ  ييف تلبميذ المدارس، وبالتالـ العمؿ التطوعي بيمفاىو  روح التعاوف بتنمية
    بشكؿ صحيث بما يؤدي إلى خدمة المجتمع.

العديد مف البحوث والدراسات السابقة  حيث أشارت الدراسات السابقة: نتائج وتوصيات. 8
، مجاؿ العمؿ التطوعي في المدارس يت الدولية والإقميمية والمحمية فوالعديد مف المؤتمرات والندوا

)مرزوق،  ،(8102، إسماعيل)، (8102)صالح،  (،8102)الصالح، ومنيا دراسة كؿ مف: 
8102).  

حؿ االاىتماـ بتنمية العمؿ التطوعي في موضوعات مناىج المر والتي أوصت بضرورة 
المفاىيـ المرتبطة بالعمؿ التطوعي، وضرورة الاىتماـ بتنمية  تنميةالدراسية المختمفة، وضرورة 

بناء   المعمومات المرتبطة بالعمؿ التطوعي والاتجاىات المرتبطة بالعمؿ التطوعي لمتلبميذ، وأىمية
ة لمتدريب عمى البرامج المرتبطة بالعمؿ التطوعي؛ لدراسة كيفية تدريب برامج أو وحدات مستقم

التلبميذ عمى العمؿ التطوعي في مستوى تلبميذ المرحمة الابتدائية؛ لتحقيؽ أىداؼ العمؿ التطوعي 
في المدارس في مجالات كسب المفاىيـ المرتبطة بالعمؿ التطوعي والاتجاىات الإيجابية نحو حماية 

 .عيالعمؿ التطو 
حيث قامت الباحثة بإجراء دراسة استطلبعية وذلؾ بإجراء الدراسة الاستطلاعية:  .3

، في تربوياً  ( مرشداً 23مقابلبت شخصية مع المرشديف التربوييف بالمرحمة الابتدائية، وبمغ عددىـ )
الواقع الميداني لمدراسة، وصياغة  ستطلبعابيدؼ  دراس الابتدائية بمحافظة بغداد،عدد مف الم

أسفر الحوار عمى عدـ توافر مفيوـ العمؿ التطوعي بصورة و المشكمة البحثية، ووضع الفروض، 
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التأكيد عمى و  محاضرات ولكف بقصور شديد. كافية في المحتوى التدريبي؛ حيث يتـ تناولو في صورة
 بالإضافة ة بالعمؿ التطوعي بشكؿ عاـ.الجوانب النظرية دوف التطبيقية في عرض القضايا المرتبط

نقص الوسائؿ التعميمية المرتبطة بالعمؿ و  قمة الدعـ المالي لبرامج العمؿ التطوعي في المدارس،إلى 
 التطوعي.

تتمثؿ في قصور برامج التدريب عمى  يا سبؽ يتضث أف مشكمة البحث الحالوفي ضوء م
 وعميهيوـ العمؿ التطوعي، وكيفية التعامؿ معيا، العمؿ التطوعي بالتعميـ الابتدائي في تنمية مف

 التالي:الرئيس تحدد مشكمة البحث في التساؤل ت
"ما فاعمية تدريب التلبميذ عمى العمؿ التطوعي بالمدارس مف وجية نظر المرشديف  
 التربوييف ؟" 

 وتتضح الإجابة عمى التساؤل الرئيس من خلال الأسئمة الفرعية التالية:      
فاعمية تدريب التلبميذ عمى مجالات التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعي في  ما .2

 المدارس مف وجية نظر المرشديف التربوييف ؟ 
 عمى العمؿ التطوعي مف وجية نظر المرشديف التربوييف ؟  التلبميذما فوائد تدريب  .3
  ؟تربوييفما معوقات التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعي مف وجية نظر المرشديف ال .4
 ما سبؿ نجاح التدريب عمى العمؿ التطوعي مف وجية نظر المرشديف التربوييف ؟  .5

                                :أهداف البحثثالثاً: 
 البحث الحالي إلى: ىدؼ
تناوؿ العمؿ التطوعي في المدارس، وما تتضمنو مف مشكلبت مجتمعية مرتبطة بيا  .2

 التربوييف.مف وجية نظر المرشديف 
تقصي فاعمية التدريب في تنمية العمؿ التطوعي بالمدارس بأبعاده الثلبثة )المعرفة  .3

المرتبطة بالعمؿ التطوعي، الاتجاه المجتمعي، ميارات اتخاذ القرار المجتمعي( لدى تلبميذ المرحمة 
 الابتدائية.

لتطوير العمؿ ؛ طبيؽوصيات ومقترحات عممية قابمة لمتالإسياـ في التوصؿ إلى ت .4
 التطوعي في المدارس؛ تسيـ بشكؿ أكثر فاعمية في تحقيؽ أىداؼ العمؿ التطوعي في المدارس.

      :أهمية البحثرابعاً: 
في العمؿ  الابتدائية المدارستلبميذ مشاركة ف أىمية البحث الحالي في أىمية تكم

ومدخؿ لمصحة النفسية وحماية المجتمع، كما أنو يعزز  التطوعي في اكتساب القيـ والأخلبؽ الحميدة
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الانتماء لدى تلبميذ المدارس في بناء مجتمعاتيـ والعمؿ عمى تنمية مياراتيـ الشخصية والعممية 
) .مجتمع مف التفكؾ والصراع الطبقيوالعممية، كما أف المشاركة في العمؿ التطوعي يحمي ال

 (.3: 8112الرباح،
جبار مف إيقوـ بيا التلبميذ دوف  أفويعد العمؿ التطوعي احد الأنشطة الفعالة التي يجب 

لى إنو يريده ويريد مد يد العوف والمساعدة للآخريف، فيي تشير ف تنبع مف داخمو لأأذ يجب إاحد ، 
امف فراد بما يكفؿ وجود التضوذوؽ الأ أخلبقياتنيا تعكس تقدـ ورقي المجتمع الذي تصدر منو لأ

كدت الأدياف أيا تؤكد عمى تحمؿ المسؤولية ، وقد أنفراد المجتمع الواحد ، كما أوالتعاوف بيف 
صريحاً وفي مقدمتيا الديف الإسلبمي الذي جاء  ،ىمية العمؿ التطوعي والخيرأالسماوية الثلبثة عمى 

1    ژ   ڳ  ڳ  ڱ  ڱ  ڱ  ڱ   ں ژ في قولو تعالى ية مف آياتو في القرآف الكريـأفي 
 

ولقد أولت الدوؿ المتقدمة أىمية بالغة لمعمؿ التطوعي حيث أف عدد الجمعيات الخيرية 
( الؼ جمعية، وأف عدد الجمعيات التطوعية بمغ عددىا 281,111المسجمة في بريطانيا وصؿ إلى )

ع ( مشرو 27(، وأف أعداد المتطوعيف في بريطانيا المبادرات التطوعية الخاصة لتنفيذ )411,111)
 .( smith,1995,58)والمشاركة في الأعماؿ التطوعية ىدؼ إلى معرفة السبؿ إلى الانخراط

التطوعي مف الأمور الميمة التي تسعى كثير مف المجتمعات في الوقت الراىف إلى  العمؿف
الاىتماـ بيا، لأف المشاركة في العمؿ التطوعي تسيـ في تدعيـ نيوض المجتمع وارتقائو، فقد أصبث 

 التطوع مف الأساسيات التي يقاس عمييا تقدـ المجتمعات الإنسانية.
 كل من:  يلمن المتوقع أن يفيد البحث الحاو 

 في تنمية العمؿ التطوعي، الذي يؤىميـ إلى الحفاظ عمى مجتمعيـ التلاميذ :
 وترابطو. 

 توجيو نظرىـ إلى أىمية توفير المواقؼ، والأنشطة، التي المرشدين التربويين :
تسيـ في تنمية اتجاىات إيجابية لدى التلبميذ نحو المياـ المرتبطة بالعمؿ 

 اتخاذ القرار؛ لحميا.التطوعي، وقدرتيـ عمى 
 الدراسة الحالية، في مساعدة : يمكف أف تسيـ البرامج التدريبيةالمناهج و  يمصمم

المناىج الدراسية، في إعداد وحدات تدريبية تيتـ بتدريب المتعمميف مف  يمصمم
 المراحؿ الدراسية المختمفة عمى العمؿ التطوعي، في مراحؿ تعميمية مختمفة.

                                                           
1
  (. 851) الآية: من البقرةسورة  
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  المتعمقة بالعمؿ التطوعي في المدارس، وقد يفتث ذلؾ : إثراء الدراسات الباحثين
 المجاؿ لدراسات أخرى، مف خلبؿ توصيات البحث، في ضوء النتائج.

 حدود البحث:خامساً: 
 تي:الحالي عمى الآ اقتصر البحث

 :اقتصر البحث الحالي عمى تقديـ مقترحات لتفعيؿ تدريب  الحدود الموضوعية
عمى العمؿ التطوعي مف وجية نظر بعض المرشديف التربوييف بالمدارس الابتدائية بمحافظة  التلبميذ
 بغداد.

 :بمحافظة بمدارس تربية الكرخ الثانية بعض المرشديف التربوييف  الحدود البشرية
 .ـ:312-3129لمعاـ الدراسي   بغداد

 :محافظة بغدادتربية الكرخ الثانية /  الحدود المكانية. 
 ـ:312-3129لمعاـ الدراسي الفصؿ الدراسي الثاني  الزمنية: الحدود. 
 :مصطمحات البحثسادساً: 

 التدريب: .0
  بأف التدريب ىو: الجيد المنظـ والمخطط لو لتزويد  (32، 8103)رضوان، يرى

الأفراد بمعارؼ معينة , وتحسيف وتطوير مياراتيـ وقدراتيـ , وتغيير سموكيـ 
 بناءً مما قد ينعكس عمى تحسيف الأداء في التعميـ . إيجابيواتجاىاتيـ بشكؿ 

  التدريب بأنو ىو: "عممية مخططة ومستمرة  (88، 8102 ،الشرعة)ويعرؼ
لتقميص الفجوة بيف الأداء الفعمي للؤفراد وبيف ما ىو مطموب منيـ مف واجبات 
ومسؤوليات، وذلؾ بيدؼ تزويدىـ بالمعارؼ والميارات والمعمومات والسموكيات 
الغير متوفرة لدييـ أو تنقصيـ، والتي تؤدى إلى تحسيف أدائيـ وأداء بيئة العمؿ 

 ككؿ".
المتعمميف  لأذىافتقديـ المعارؼ والمعمومات الجديدة  ويمكن تعريف التدريب إجرائيا بأنه:
 .مف خلبؿ أنشطة منظمة ومخطط ليا مسبقاً 

 العمل التطوعي: .8
 جمعيػػػة الأخصػػػائييف الاجتمػػػاعييف بالولايػػػات المتحػػػدة العمػػػؿ التطػػػوعي بأنػػػو  تعػػػرؼ

"جيػػود يبػػذليا المتطوعػػوف الػػذيف يممكػػوف خبػػرة أو ميػػارة معينػػة وليػػـ دور فعػػاؿ فػػي 
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المشاركة لتحقيؽ خدمات المينة التي تيدؼ إلى رفاىة الأفراد والمجتمعػات بطريقػة 
 .(Mojza, Eva J, 2011) تكاممية محققة أكبر نفع ممكف ليـ"

 أنػػػو الجيػػػود التػػػي يقػػػوـ بيػػػا الإنسػػػاف بشػػػكؿ اختيػػػاري وبػػػدوف مقابػػػؿ ب ويعػػػرؼ كػػػذلؾ
لممشػػػػاركة فػػػػي بػػػػرامج أو تقػػػػديـ خدمػػػػة بإحػػػػدى الجمعيػػػػات التطوعيػػػػة والمؤسسػػػػات 

.(Particia C. Dunn, 1995, 24-28). الحكومية
. 

متنوع نابع مف ذات الفرد أو  يجيد إنسان بأنه: إجرائياً  ويمكن تعريف العمل التطوعي
الجماعة ممف لدييـ مجموعة مف الخبرات والميارات التي يتـ توظيفيا بشأف موضوع أو مشكمة 

 خاصة بالمجتمع أو المؤسسة و بدوف توقع الحصوؿ عمى مقابؿ مادي يوازي الجيد المبذوؿ.
 

 ودراسات سابقة نظري إطار: الفصل الثاني
 .النظريالإطار ول : المحور الأ 

 ماهية العمل التطوعي:: أولاً 
جاء لفظ التطوع في لساف العرب: مأخوذ مػف الفعػؿ "طػوع" وىػو مػا تبػرع بػو الفػرد مػف ذات 

 .(323، 8113)ابن منظور،  نفسو مما لا يمزمو فرضو
ويقصد بالتطوع: التبرع بفعؿ الخير، كما يدؿ عمى الاصطحاب والانقيػاد يقػاؿ: طػاع يطػوع 

ومضى لأمره.. وأما قوليـ في التبرع بالشيء: قد تطوع ب فيو مف ىذا الباب، ولا يقاؿ إذا انقاد معو 
ىذا إلا في باب الخير والبر، وتطوع بالشيء: تبرع بػو فيو متطوع والجمع متطوعػوف. ومػف ىنػا كػاف 
كؿ عمؿ يقوـ بو الإنساف مف تمقاء نفسو ، ويؤدي في خدمة لغيره دوف انتظػار أجػر أو مقابػؿ يسػمى 

 (.021، 8100)مجمع المغة العربية،  تطوعاً 
قدـ خدماتو دوف المتطوع عمى أنو الشخص الذى ي(  U.N ) وحددت منظمة الأمـ المتحدة

بيدؼ  سف التقاعد، ولكنو يوظؼ طاقاتو وخبراتو ووقتو يف مقتبؿ العمر أو يتفويض وقد يكوف ف
 .(United Nation Vs, 2009, 1) يؤمف بيا يتحقيؽ الأىداؼ والمياـ الت

 أهداف العمل التطوعي:: ثانياً 
ييػػػدؼ التطػػػوع باعتبػػػاره ركيػػػزة مػػػف ركػػػائز العمػػػؿ الاجتمػػػاعي بمػػػا تتضػػػمنو مػػػف قػػػيـ وآداب 
وأخلبقيػػػات ومبػػػادئ واسػػػتراتيجيات وتكتيكػػػات وأدوات ووسػػػائؿ فػػػي إطػػػار فمسػػػفة إنسػػػانية نابعػػػة ثقافػػػة 

 البشرية، لمتصدي لمشكلبت المجمع المتزايدة.المجتمع عمى استثارة المواطنيف لاستثمار الطاقات 
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وفػػي ضػػوء ذلػػؾ يتضػػث التنػػوع الػػذي يظيػػر فػػي الأىػػداؼ التػػي يسػػعى العمػػؿ التطػػوعي إلػػى 
تحقيقيػػا والتػػي تػػنعكس فػػي الغالػػب عمػػى الشػػخص المتطػػوع أو المنظمػػات المجتمعيػػة وعمػػى المجتمػػع 

 .(022، 8102)عبد المطيف،  ىي: ىداؼأبأسره والتي تتضث مف خلبؿ ثلبثة 
 الأهداف العامة، وهي: .0
 .التلبميذترسيخ قيـ المواطنة في نفوس  -
 ، للئسياـ في بذؿ الخير.تلبميذ المدارسدعوة مفتوحة لكؿ  -
 يساعد عمى التصدي لانحراؼ أفراد المجتمع. -
شػػغؿ وقػػت فػػراغ أفػػراد المجتمػػع الراغبػػة فػػي التطػػوع مػػف خػػلبؿ قيػػاميـ بعمػػؿ نػػافع ومفيػػد  -

 ـ بأنيـ ليـ دور ىاـ في المجتمع .يشعرى
 الأهداف التربوية، وهي: .8
 .وسيمة ىامة في نشر ثقافة المواطنة 
 .سد الفراغ في المجالات التطوعية 
 .التعرؼ عمى القدرات واكتشاؼ المواىب 
  لمتلبميذالمشاركة في تنظيـ وتنفيذ البرامج التربوية. 
 الأهداف الاجتماعية، وهي: .3
  التكافؿ بيف أفراد المجتمع.تحقيؽ مبدأ 
  المحافظة عمى وحدة المجتمع واكتساب الاتجاىات الإيجابية التي تساعد عمى

 تقوية الروابط بيف أفراد المجتمع.
 .تحقيؽ الأمف الشامؿ في المجتمع 
 .تعزيز الانتماء والمشاركة الاجتماعية لدى الأفراد 

ي في البيئة الاجتماعيػة حيػث يمثػؿ تتعدد وتتنوع أىداؼ العمؿ التطوعوفي ضوء  ما سبؽ 
قيمػػػة اجتماعيػػػة وأداة تربويػػػة، فضػػػلب عػػػف كونػػػو يمثػػػؿ أداة لضػػػماف وتقويػػػة الشػػػعور بالانتمػػػاء والػػػولاء 

قويػػػة إحػػػداث التغييػػػر المطمػػػوب وت يبئتيػػػا لصػػػالث المجتمػػػع والمسػػػاىمة فػػػلممجتمػػػع وزيػػػادة المػػػوارد وتع
التكامؿ وىػذا يعتبر التطوع الوسيمة المناسبة لإحداث  ولذلؾ المجتمع. يالفئات المحرومة والضعيفة ف

البػػرامج كمػا أنيػػا تكػػوف أكثػر ارتباطػػا بػػالواقع لأنيػا نابعػػة مػػف المجتمػع وتعبػػر تعبيػػراً حقيقيػػاً  يالتنػوع فػػ
 .(Davidson, F. 2012. 172) عف احتياجاتو

 مجالات العمل التطوعي:: ثالثاً 
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يتخػذ العمػػؿ التطػوعي أشػػكالًا عػدة؛ حيػػث تتنػوع أنماطػػو مػف حيػػث: الحجػـ، ومجػػاؿ العمػػؿ، 
والغاية، كما تختمؼ تمؾ الأنماط باختلبؼ دوافع القياـ بيا. وتتزايد الحاجة إلى العمؿ التطوعي بكافػة 

وب، أنماطو في وقت الأزمػات والظػروؼ الطارئػة: كحػدوث الكػوارث الطبيعيػة أو المجتمعيػة، أو الحػر 
أو الأمراض والأوبئة ومواجية المشكلبت الناتجػة عنيػا. ولا تقتصػر الحاجػة إلػى العمػؿ التطػوعي فػي 
أوقػػات الأزمػػات فقػػط، بينمػػا تتزايػػد أىميتػػو أثنػػاء تنفيػػذ بػػرامج التنميػػة فػػي المجتمعػػات المحميػػة، حيػػث 

اع نطػػاؽ العمػػؿ يتطمػػب تحقيػػؽ أىػػداؼ تمػػؾ البػػرامج تضػػافر الجيػػود الأىميػػة والحكوميػػة. ونظػػرا لاتسػػ
التطػوعي فإنػو يسػتوعب كافػػة الجيػود الفرديػة سػواء أكانػػت تطوعػاً بالجيػد، أو بالوقػت، أو بػػالخبرة، أو 

   (.022، 8102)العاني،  بالماؿ، أو بأي شكؿ عيني
ويتضػػث ممػػا سػػبؽ أف لمعمػػؿ التطػػوعي مجػػالات كثيػػرة تقػػوـ عمػػى تحقيػػؽ التعػػاوف والتكافػػؿ 

أفراد المجتمع الواحد، بؿ بيف أفراد المجتمع العػالمي ككػؿ، وقػد قسػميا  والإخاء والمحبة ليس فقط بيف
كثير مف الباحثيف إلى عدة مجالات، وفي ىذا المقاـ يمكف تقسػيـ مجػالات العمػؿ التطػوعي إلػى عػدة 

 أقساـ تتمثؿ في:
نظراً لكثرة فروع ىذا المجاؿ وتداخؿ أنشطتو مع المجػالات  المجال التربوي والتعميمي: -0

الأخػػرى، فإنػػو يتطمػػب مبػػادرة ذاتيػػة مػػف العػػامميف وجيػػود كبيػػرة لممشػػاركة التطوعيػػة وذلػػؾ عػػف طريػػؽ 
المسػػاىمة فػػي بػػرامج )محػػو الأميػػة، التعمػػيـ المسػػتمر، بػػرامج صػػعوبات الػػتعمـ، تقػػديـ التعمػػيـ المنزلػػي 

طمػؽ أىميػة العمػؿ التطػوعي فػي ىػذا المجػاؿ مػف أىميػة التربيػة والتعمػيـ ذاتيػا، لممتأخريف دراسياً(، وتن
ولما ليا مف دور فاعؿ في رفع الجيؿ والتخمؼ وبناء الأمػة وحفػظ الشخصػية مػف الػذوباف فػي الثقافػة 

 الوافدة ونحف في عصر ثورة المعمومات وسرعة الاتصاؿ. 

ـ، إقامػػػة نػػػدوات ومحاضػػػرات دينيػػػة ويتضػػػمف )تحفػػػيظ القػػػرآف الكػػػري المجاااال الثقاااافي: -8
 وثقافية، نشر وطبع الكتب بالإضافة إلى طباعة نشرات التوعية وعمؿ الموحات الإرشادية(.

ويتضػػػمف )رعايػػػة الطفولػػػة ، رعايػػػة المػػػرأة ، إعػػػادة تأىيػػػؿ مػػػدني المجاااال الاجتمااااعي:  -3
شػػرديف، رعايػػة الأيتػػاـ، المخػػدرات، رعايػػة الأحػػداث، مكافحػػة التػػدخيف، الإرشػػاد الأسػػرى ،مسػػاعدة الم

 .مساعدة الأسر الفقيرة، مساعدة المرضي والمعاقيف وكبار السف( 
ويتضػػمف )الرعايػػة الصػػحية، خدمػػة المرضػػي والترفيػػو عػػنيـ، تقػػديـ  المجااال الصااحي: -2

الإرشاد النفسي والصحي، تقديـ العوف لذوي الاحتياجػات الخاصػة، إقامػة مراكػز الحمايػة مػف الإدمػاف 
 .(00، 8112)المالكي،  المشاركة في حملبت التبرع بالدـ(والتدخيف، 
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ويتضمف )الإرشاد البيئي، العناية بالغابػات ومكافحػة التصػحر، العنايػة  المجال البيئي: -0
  (.02، 8112)السمطان،  بالشواطئ والمنتزىات ، مكافحة التموث(

طػوعي فػي المجتمػع للئعلبـ دور فاعؿ تجاه كشؼ أىميػة العمػؿ الت المجال الإعلامي: -2
لمسػاعدة الطبقػات الفقيػرة وتحفيػػز أفػراد المجتمػع نحػو العمػػؿ التطػوعي، وكشػؼ التغييػرات الاجتماعيػػة 
 وبناء حػوافز جديػدة وجػذب الاىتمػاـ لممشػاركة المجتمعيػة والخدميػة، وتعميػؽ روح التكامػؿ بػيف النػاس

 (.0، 8110)عبد الحق، 
ويتضػػػػمف )المشػػػػاركة فػػػػي أعمػػػػاؿ الإغاثػػػػة لممتضػػػػرريف بفعػػػػؿ  مجااااال الاااادفع الماااادني: -2

، 8112)السامطان،  الطبيعية(الحروب، المساىمة مع رجاؿ الإسعاؼ، المشاركة في أوقات الكوارث 
02.)  

قامػػػة المشػػػروعات الصػػػغيرة، المجاااال الاقتصاااادي:  -2 وتشػػػمؿ تقػػػديـ القػػػروض الحسػػػنة، وا 
 مستحقييا. ىجمع الزكاة والصدقات وتوزيعيا عمو 

وتسػػتمزـ تمػػؾ المجػػالات السػػابقة وضػػع آليػػات لتنفيػػذ جميػػع المجػػالات والتػػي يمكػػف تمخيصػػيا 
   .(30-32، 8108)الصراف،  :يأتيفيما 

   ،التخطػػػػيط واتخػػػػاذ القػػػػرارات: بمعنػػػػي صػػػػياغة الأىػػػػداؼ الأساسػػػػية لمعمػػػػؿ )الرسػػػػالة
امج العمؿ والقواعد والإجراءات المتفؽ والغايات( والاستراتيجية والسياسات المعبرة عنيا، فضلًب عف بر 

 عمييا.
   تنمية الرغبة في التفاعؿ الاجتماعي واكتساب الميارات والمعارؼ والخبرات التي قد

تفيد في مجاؿ التقدـ الوظيفي، لكف يشترط أف تتمتع الإدارات بالتحرؾ السريع لاتخػاذ القػرار والابتعػاد 
 عف الروتيف والبيروقراطية.

  دأ بدراسػة إمكانػات الفػرد ومػف ثػـ توجييػو لممكػاف الملبئػـ لقدراتػو ورغباتػو التنظيـ: تب
 الشخصية بموجب الوقت الذي يحدده طالما أننا أماـ جيد تطوعي.

  دارة العميا لممؤسسػة القيادة والتحفيز والتدريب: يبرز ىنا دور جيتيف، الأولى ىي الإ
اىمة فػي العمػؿ التطػػوعي، أمػا الجيػة الثانيػػة عمميػات التطػػوع أو الجيػة المؤسسػية المسػػ ىالمشػرفة عمػ

ذات العلبقػػػة(،  الأنترنػػػتفيػػػي وسػػػائؿ الإعػػػلبـ )الصػػػحؼ، والتمفػػػاز والفضػػػائيات والإذاعػػػات، ومواقػػػع 
كػػذلؾ الشخصػػيات المجتمعيػػة ورجػػاؿ الػػديف الػػذيف يعػػدوف أبػػرز أداة قياديػػة وتحفيزيػػة تسػػيـ فػػي دفػػع 
المتطػػوعيف وتنشػػيطيـ باعتمػػاد أسػػموب حػػوافز العمػػؿ التطػػوعي وعػػدـ الاكتفػػاء بالاعتمػػاد عمػػى النيػػات 

عػػض المتطػػوعيف إلػػى اج بالحسػػنة، وحػػب النػػاس لمخيػػر، فػػالحوافز أيضػػاً ليػػا دور فػػي ذلػػؾ، كمػػا يحتػػ
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ميمػػػاتيـ، ولعػػػؿ دور المؤسسػػػات الأىميػػػة وبالتعػػػاوف مػػػع بػػػرامج المؤسسػػػات الحكوميػػػة  ىالتػػػدريب عمػػػ
أداء الأعمػاؿ  ىريب المتطػوعيف وزيػادة مقػدرتيـ عمػوالكفاءات في المجتمع المحمي يبرز في مجاؿ تػد

 إلي تدريب.الخيرية، مع ملبحظة أف ىناؾ أعمالًا تطوعية بسيطة قد لا تحتاج فعلًب 
   الرقابػػة: إذ يتضػػمف ذلػػؾ تقيػػيـ مػػدي فاعميػػة وكفػػاءة عمميػػات التطػػوع، بمعنػػي فاعميػػة

العمميػػة مػػف حيػػث تحقيقيػػا للؤىػػداؼ المرجػػوة، مػػثلًب تخفػػيض آثػػار الكارثػػة أو تجاوزىػػا نيائيػػاً، وأف يػػتـ 
مػػػواؿ ذلػػػؾ بكفػػػاءة أي باسػػػتغلبؿ أمثػػػؿ لجيػػػد ووقػػػت المتطػػػوع، فضػػػلًب عػػػف تحقيػػػؽ اسػػػتغلبؿ رشػػػيد للؤ

 المتاحة والإمكانات المادية والمعموماتية الأخرى.
 : دور المرشد التربوي في تدريب التلاميذ عمى العمل التطوعي:رابعاً 

يعد المرشد التربوي مف أىـ عناصر المدرسة المساىمة في نشر ثقافة العمؿ التطوعي لػدى 
تلبميذ المرحمة الابتدائية عمى وجو الخصوص، كونو يساىـ فػي تشػجيع التلبميػذ وتنميػة ميػاراتيـ فػي 

مػف  العمؿ التطوعي وبياف قيمو السامية، ويمكف لممرشد التربوي تدريب تلبميذه عمػى العمػؿ التطػوعي
 .(022-023، 8102)عسكر،  :بعض النشاطات التاليةخلبؿ 

 تشجيع التلبميذ عمى عمؿ الوسائؿ التعميمية التي تحث عمى العمؿ التطوعي. .2
 لجاف طلببية لجمع تبرعات لممؤسسات الخيرية.تشكيؿ  .3
 تشكيؿ لجاف طلببية لتنظيؼ وتشجير الأماكف المحيطة بالمدرسة. .4
 وتشجيعيـ عمى المشاركة في حملبت التبرع بالدـ. التلبميذمشاركة  .5
 .والأيتاـاصطحاب التلبميذ إلى دور رعاية المسنيف  .6
 المدرسية عف العمؿ الخيري التطوعي. الإذاعةتشكيؿ لجاف طلببية لمحديث عبر  .7
 .دراسات سابقة: المحور الثاني

 : الدراسات العربية:أولاً 
إلى إبراز أىمية العمؿ التطوعي، ىدفت الدراسة  (:8100الهران، ورحال ) دراسة .2

ودوره المتنامي في تنمية المجتمعات وتقدميا وتعزيز تماسكيا؛ حيث أصبث يُنظر 
لمعمؿ التطوعي "كقطاع ثالث" إلى جانب كؿ مف القطاعيف الحكومي والخاص. وقد 

براز سعى الباحثاف إلى استعراض واقع الأعماؿ التطوعية في بعض البمداف المتقد مة وا 
حجـ ىذه الأعماؿ مف خلبؿ عدد الييئات والمنظمات التي تُعنى بيا، ومف خلبؿ نسبة 
المساىميف مف مجموع عدد السكاف فييا. إضافة لذلؾ ركزت الدراسة عمى مساىمات 
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الأعماؿ التطوعية في تنمية المجتمعات وتقدميا مف خلبؿ إبراز الفوائد الاجتماعية 
 ا.والثقافية والمالية لي

دور أنشطة التوعية عمى تعرؼ الإلى الدراسة ىدفت  (:8102دراسة الوداعي ) .3
الإسلبمية في تعزيز ثقافة العمؿ التطوعي لدى طمبة المرحمة الثانوية بالمممكة العربية 

( 231السعودية مف وجية نظر معممي العموـ الشرعية. وقد تكونت عينة الدراسة مف )
نات الدراسة مف مدينتي أبيا وخميس مشيط،  وقد تـ جمع بيامعمما لمعموـ الشرعية مف 

عداد الباحث. وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أف أنشطة التوعية إخلبؿ استبانة مف 
الإسلبمية في المرحمة الثانوية تعمؿ عمى تنمية وعي الطلبب نحو المسؤولية 

بات والاحتفالات الوطنية، الاجتماعية والمدنية، وأنيا تتيث لمطلبب المشاركة في المناس
كما أنيا تزود الطلبب باتجاىات إيجابية نحو العمؿ التطوعي، وتحثيـ عمى استغلبؿ 

 أوقات الفراغ في الأعماؿ التطوعية.
إلى التعرؼ عمى دور الحملبت الإعلبنية  الدراسة ىدفت: (8102دراسة إسماعيل ) .4

لمجمعيات الخيرية في تدعيـ ثقافة العمؿ التطوعي، واعتمدت ىذه الدراسة عمى منيج 
مفردة مف  (511)المسث، واستخدمت صحيفة الاستبياف وطبقت عمى عينة قواميا 

والثانية مف جامعتي عيف شمس والسادس مف أكتوبر تتراوح  ىطلبب الفرقة الأول
% مف أفراد  72( سنة، النتائج: خمصت الدراسة إلى أف نسبة 29 -27أعمارىـ بيف )

العينة مف الذكور يشاىدوف الحملبت الإعلبنية لمجمعيات الخيرية بالقنوات الفضائية 
 المصرية بدرجة متوسطة.

دور المؤسسات  توضيثلى إ ىدفت الدراسة :(8102دراسة عبد الله، وصالح ) .5
، واستخدـ الباحثاف المنيج والشباب العمؿ التطوعي لدى الناشئة يـفي غرس ق التربوية

مف الطمبة  العمدية بالطريقة موزعة عينةالوصفي المسحي، وتـ تطبيؽ الاستبياف عمى 
 ،مدارس (21طالب مف )( 817لأنشطة العمؿ التطوعي والبالغ عددىـ ) الممارسيف
  ( طالب334، و)السادس الابتدائيبالصؼ طالب ( 388بواقع )( % 21بنسبة )

وأشارت النتائج   الإعدادي،طالب بالصؼ الخامس ( 317الصؼ الثاني المتوسط و )ب
 ومشاريعخطط  غاياتكافة  تحقيؽوحدىا  تستطيعلا  الرسميةأف بعض الأجيزة إلى 

 يمكنياالتي  والجمعيات الأىمية لممواطنيفالفعالة  التطوعيةدوف المشاركة  التنمية
 .فييانظرا لمرونتيا وسرعة اتخاذ القرار  التنمية عممياتفي  فاعؿ الإسياـ بدور
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إلى التحقؽ مف مستوى ثقافة التطوع في  الدراسة ىدفت (:8102دراسة الطائي ) .6
ثقافة التطوع عمى المستوييف النظري التأصيمي، والعممي  المجتمع العراقي وذلؾ لتفعيؿ

التطبيقي، واستخدـ الباحث المنيج الوصفي، وتوصمت الدراسة إلى ضرورة احتواء 
البرامج الدراسية والمناىج لممؤسسات التعميمية المختمفة بعض المقررات الدراسية التي 

اقتراف ذلؾ بالبرامج التطبيقية ترتكز عمى مفاىيـ العمؿ الجماعي التطوعي ، وأىميتو، و 
تنشئة  الأبناءإلى تنشئة  بالإضافة، وخدمة البيئة وما إلى ذلؾ. التنظيؼ حمالةمثؿ 

، وروح العمؿ الجماعي في نفوس والإيثاراجتماعية سميمة، بغرس قيـ التضحية 
 .منذ مرحمة الطفولة الناشئة

 : الدراسات الأجنبية:ثانياً 
 (:(Kevin, Russell  & Matthew, 2012، وماثيو وروسيل دراسة كيفين، .2

بحث العلبقة الارتباطية بيف التطوع وتقدير الذات والكفاءة الذاتية الدراسة إلى ىدفت 
واستخدـ الباحثوف المنيج الوصفي، مف خلبؿ تطبيؽ الاستبيانات  والاجتماعية،

، وقد اختيرت العينة وأستراليا( مف كاليفورنيا، 1::3عينة مكونة مف ) والمقابلبت عمى
علبقة ارتباط إيجابي بيف التطوع وتقدير وجود  بطريقة عشوائية، وأظيرت نتائج الدراسة

الذات، والكفاءة الذاتية والاجتماعية، كما بينت النتائج أف التطوع يسيـ بشكؿ فعاؿ في 
 .زيادة الترابط المجتمعي

 & ,Hidalgo, Moreno-Jiménez)دراسة هيدالغو ومورينو جيمينيز وكوينوير  .3

Quinonero, 2013)"  إلى التعرؼ عمى الآثار الإيجابية لأنشطة ىدفت الدراسة
متطوعاً، وقد تـ استخداـ المقابمة والأسئمة  (986)التطوع، تألفت عينة الدراسة مف 

ّـ تقسيـ العينة إلى مجموعتيف تضـ  المفتوحة مع أفراد العينة لتحقيؽ أىداؼ الدراسة، وت
المتطوعيف وغير المتطوعيف، الأولى كانت تشارؾ بانتظاـ في العمؿ التطوعي، 

أشارت و والمجموعة الثانية مف غير المتطوعيف الذيف لـ يشاركوا في العمؿ التطوعي؛ 
نتائج الدراسة إلى وجود علبقة إيجابية بيف أنشطة العمؿ التطوعي والكفاءة الذاتية 

 وتقدير الذات والدعـ الاجتماعي.
 Gaston, Sherryl; Kruger, Mellissa L, 2014)) دراسة جاستون وكارجر وميميسيا .4

يقوموف بعمؿ  بمراحؿ التعميـ الأساسيةطلبب التحديد ما إذا كاف إلى ىدفت الدراسة 
، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي خلبؿ العاميف الأوليف مف دراستيـتطوعي 
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)استبياف( عمى عينة مف الطلبب بمغ عددىـ  المسحي، وتـ تطبيؽ استمارة الاستقصاء
وأشارت نتائج الدراسة إلى أف الأعماؿ ، ( طالبا بالمرحمة الابتدائية والمتوسطة486)

لؾ ساعدت في تعزيز فيميـ لدراساتيـ ، وكذالتطوعية التي قامت بيا عينة الدراسة 
في السنتيف النتائج أف العمؿ التطوعي  عاـ، وتدعـعمؿ الخدمة الإنسانية بشكؿ 

 .الأولييف مف الشيادة مف شأنو أف يعزز تعمـ الطلبب
إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف العمؿ  الدراسة ىدفت (:(Warren, 2014 وارن دراسة .5

 (:4)التطوعي والعمميات الإبداعية واتجاىات الفرد وتقييمو لذاتو لدى عينة تألفت مف 
ّـ استخداـ المقابمة المعمقة مع أفراد العينة لتحقيؽ  (:8)مف الذكور و مف الإناث، وقد ت

أظيرت النتائج أف الأشخاص الذيف شاركوا في العمؿ التطوعي و أىداؼ الدراسة. 
نتاج أفكار جديدة، كما أظيرت النتائج أف العمؿ  أظيروا الانفتاح والتغيير والمرونة وا 

والاتجاىات التي يحمميا الفرد؛ مما انعكس التطوعي كاف لو أثر في تحسيف المشاعر 
 عمى تقييمو لذاتو بشكؿ إيجابي.

إلى ىدفت الدراسة  (:(Rustan & Samples, 2015دراسة روستان و سامبمز  .6
البحث في العلبقة بيف المشاركة في العمؿ التطوعي والرضا عف الحياة وتقدير الذات. 

أشارت ، و ات تطوعية مختمفةمتطوعاً في مؤسس (742) تكونت عينة الدراسة مفو 
نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط إيجابي بيف المشاركة في الأعماؿ التطوعية والرضا 

 .طوعية كاف لدييـ تقدير ذات مرتفععف الحياة، وأف المشاركيف في الأعماؿ الت
 التعميق عمى الدراسات السابقة:ثالثاً: 

راسات السابقة في مناقشة موضوع العمؿ التطوعي، وىو القائـ التقت الدراسة الحالية مع الد
ف أخذت الدراسة الحالية مساراً مختمفا عف تمؾ الدراسات في  المشترؾ بينيا وبيف الدراسات السابقة، وا 
مناقشتيا لموضوع العمؿ التطوعي لدى تلبميذ المرحمة الابتدائية مف وجية نظر المرشديف التربوييف، 

طارىا النظري مختمفة فكانت تساؤلات يا وأىدافيا وحدودىا الموضوعية والبشرية وصياغتيا لأدواتيا وا 
 عما ىو موجود في تمؾ الدراسات.

 ( (Gaston, Sherryl; Kruger, Mellissa L,2014وقد اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة 
، (3127الوداعي )في اختيار المنيج الوصفي ، كما اتفقت مع دراسة ( 3129دراسة الطائي )و 
 في اختيار الاستبانة كأداة لمدراسة. في حيف اختمفت مع دراسة (3128راسة عبد الله، وصالث )ود

( التي استخدمت المنيج المسحي، كما اختمفت الدراسة الحالية مع دراسة 3128) إسماعيؿ
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Warren, 2014)) ودراسة  ،(Hidalgo, Moreno-Jiménez, & Quinonero, 2013)  التي
 استخدمت المقابمة كأداة لمدراسة.

التلبميذ عمى العمؿ التطوعي في وتمثؿ الإضافة العممية لمدراسة الحالية في تناوليا لموضوع تدريب 
أف نوقش ىذا  –عمى حد عمـ الباحثة  –، ولـ يسبؽ المدارس مف وجية نظر المرشديف التربوييف

 الموضوع أو تمت دراستو مف قبؿ.
 

 البحث : إجراءاتالثالثالفصل 
 : منهج البحث: أولاً 

تفؽ مع طبيعة البحث الحالي ة في البحث الحالي المنيج الوصفي؛ لكونو يالباحث اعتمدت         
 .ؽ أىدافويوتحق
 : عينة البحث:ثانياً 

فػػي المرشػػديف التربػػوييف فػػي المػػدارس الابتدائيػػة فػػي محافظػػة الأصػػمي  البحػػثتمثػػؿ مجتمػػع 
، ويػأتي تفصػيؿ لمبحػثكعينػة  ( مرشػدا تربويػاً 78، واختارت الباحثة ) ( 34:بغداد والبالغ عددىـ  ) 

 في الجدوؿ التالي: والعينة موضحاً  البحثمجتمع 
 (0جدول رقم )

 الكمي البحثمجتمع 
 المرشدين التربويين المدارس الابتدائية مجتمع الدراسة
 34: 38:8 محافظة بغداد

 288 6:9 تربية الكرخ الثانية
 22 22 العينة

ويلبحػػظ مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ أف عػػدد مػػدارس المرحمػػة الابتدائيػػة بتربيػػة الكػػرخ الثانيػػة يعػػادؿ 
% مػػػف إجمػػػالي عػػػدد المػػػدارس الابتدائيػػػة بمحافظػػػة بغػػػداد، كمػػػا بمػػػغ عػػػدد المرشػػػديف التربػػػوييف  32

% مػػػػف إجمػػػػالي عػػػػدد المرشػػػػديف التربػػػػوييف :2بالمػػػػدارس الابتدائيػػػػة بتربيػػػػة الكػػػػرخ الثانيػػػػة مػػػػا يػػػػوازي 
 (8جدول رقم )                           بمحافظة بغداد.

 وصف عينة البحث
 % ك عدد سنوات الخبرة % ك التخصص

 51.4 38 6-2 67.8 39 تربوي إرشاد
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 :.49 37 21-7 36.5 28 عمـ نفس
 :.22 9 26-22 :.28 23 اجتماععمـ 

 :.9 7 26أكثر مف    

 %011 22  %011 22 الإجمالي
التربوي  الإرشاد( أف نسبة المرشديف التربوييف مف ذوي تخصص 3يتضث مف الجدوؿ رقـ )
 6 – 2% مػػػف إجمػػػالي العينػػػة، كمػػػا كانػػػت سػػػنوات الخبػػػرة مػػػف 67.8جػػػاءت بػػػأعمى نسػػػبة قػػػد بمغػػػت 

 سنوات أعمى نسبة مشاركة في الدراسة الميدانية لمبحث.
 : أدوات البحث:ثالثاً 

 تمثمت أداة الدراسة في استبانة العمؿ التطوعي ) مف إعداد الباحثة (.
 (3جدول )

 محاور استبانة العمل التطوعي
 عدد العبارات اسم المحور محاور الاستبانة
 22 الطلببي التطوعي مجالات التدريب عمى العمؿ المحور الأوؿ
 24 فوائد تدريب الطلبب عمى العمؿ التطوعي المحور الثاني
 26 معوقات التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعي المحور الثالث
 21 سبؿ نجاح التدريب عمى العمؿ التطوعي المحور الرابع

 صدق الاستبانة: -أ
درجػات الأفػراد عمػى كػؿ عبػارة لمتحقؽ مف صدؽ الاستبانة تػـ حسػاب معامػؿ الارتبػاط بػيف 

 (2جدول )            والدرجة الكمية لممحور الذي ينتمي إليو.
 (22استبانة العمل التطوعي )ن = في معاملات الارتباط بين العبارات والمحاور

 المحور الأول 
 مجالات التدريب

 المحور الثاني 
 فوائد التدريب

 المحور الثالث 
 معوقات التدريب

 الرابعالمحور 
 سبل نجاح التدريب

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

2 1,889** 23 1.5:6** 36 1,848** 51 1,829** 
3 1,874** 24 1,868** 37 1,934** 52 1,736** 
4 1,791** 25 1,553** 38 1,88:** 53 1,612** 
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5 1,699** 26 1.894** 39 1.888** 54 1.887** 
6 1.852** 27 1.863** 3: 1.532** 55 1.858** 
7 1.825** 28 1.654** 41 1.867** 56 1.7:6** 
8 1.918** 29 1.779** 42 1.841** 57 1.882** 
9 1.953** 2: 1.851** 43 1,874** 58 1.761** 
: 1.858** 31 1.76:** 44 1,791** 59 1.6:3** 
21 1.7:6** 32 1.887** 45 1.894** 5: 1.866** 
22 1,88:** 33 1.858** 46 1.863**   
  34 1,829** 47 1.654**   
  35 1,736** 48 1.825**   
    49 1.918**   
    4: 1.863**   

 (1.12(                      )**( داؿ عند مستوى )1.16)*( داؿ عند )
 (1.12( أف قيـ معاملبت الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى دلالة )5يتضث مف الجدوؿ )

 (0جدول )
 معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكمية لاستبانة العمل التطوعي

 (22)ن= 
 معامل الارتباط المحاور

 **:2:,1 مجالات التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعي
 **78:,1 عمى العمؿ التطوعي فوائد تدريب الطلبب

 **58:,1 معوقات التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعي
 **81:,1 سبؿ نجاح التدريب عمى العمؿ التطوعي

 (1.16(                        )*( داؿ عند )1.12)**( داؿ عند مستوى )
مستوى دلالة ( أف جميع قيـ معاملبت الارتباط دالة إحصائيا عند 6يتضث مف جدوؿ )

 ( وىذا يؤكد التماسؾ الداخمي للبستبانة.1.12)
 ثبات الاستبانة: -ب
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كرونبػػػاخ، حيػػػث طبقػػػت  -لحسػػػاب ثبػػػات اسػػػتبانة العمػػػؿ التطػػػوعي تػػػـ اسػػػتخداـ طريقػػػة ألفػػػا
 وتـ التحقؽ مف ثبات عينة الدراسة. 23المعادلة عمى العينة الاستطلبعية ف = 
عمى تباينات أسئمة الاستبانة، وتشترط أف تقػيس بنػود الاسػتبانة  وتعتمد معادلة ألفا كرونباخ

 سمة واحدة فقط، ولذلؾ قامت الباحثة بحساب معامؿ الثبات لكؿ محور عمى حدة.
 (2جدول )

 كرونباخ -قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا
 (08)ن = 

معامل الثبات بطريقة  عدد العبارات اسم المحور
 ألفا كرونباخ

 **1:.1 22 التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعيمجالات 
 **1.98 24 فوائد تدريب الطلبب عمى العمؿ التطوعي

 **3:.1 26 معوقات التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعي
 **4:.1 21 سبؿ نجاح التدريب عمى العمؿ التطوعي

 **1.22 22 الدرجة الكمية
وىي قيـ مرتفعة  8:.1و 1.98تتراوح بيف ( أف قيـ معامؿ الثبات 7ويتضث مف جدوؿ )

 ، مما يدؿ عمى ثبات الاستبانة بدرجة عالية.1.12حيث جميع معاملبت الثبات دالة عند مستوى 
 ج. طريقة إجراء تصحيح الاستبانة: 

 ليس ىناؾ وقت محدد للئجابة ، حيث تقوـ المعممة بالاختيار بيف مدرج خماسي الإجابة
، 5، كبيرة = 6ضعيفة جدا( وأعطيت كبيرة جدا =  –ضعيفة  –وسطة مت –كبيرة  –كبيرة جدا )

، للئجابة عف عبارات الاستبانة لمعبارات الموجبة، 2، ضعيفة جدا 3، ضعيفة = 4متوسطة = 
والعكس صحيث لمعبارات السالبة، ثـ تجمع بعد ذلؾ درجات كؿ بعد الحصوؿ عمى أبعاد الاستبانة، 

 ى، وكمما ارتفعت درجات المفحوص عمالدرجة الكمية ىؿ عمجميع عبارات الاستبانة لمحصو و 
 تطوعي بدرجة مرتفعة، والعكس صحيثالمحاور الأربعة، والاستبانة، كمما كاف التدريب عمى العمؿ ال

  .رابعاً: الوسائل الإحصائية
 الإحصائية الآتية:الأساليب  التحميؿ الإحصائي لمبيانات عمى في ةالباحث تاعتمد

 التكرارات. .2
 المتوسط الحسابي. .3



19 
 

 مجموع الأوزاف. .4
 .كرونباخ -ألفا معادلة .5
 معامؿ الارتباط بيرسوف .6

( SPSS 20الباحثة في التحميؿ الإحصائي لمبيانات حزمة البرامج الإحصائية لمعموـ الاجتماعية ) توقد استخدم
 .المناسبة المعالجات الإحصائية لإجراءوذلؾ 

 .: عرض النتائج وتفسيرهاالفصل الرابع
 .مجالات التدريب عمى العمل الطلابي التطوعي . تحميل نتائج المحور الأول:0

 (2جدول رقم )
 نتائج محور مجالات التدريب عمى العمل الطلابي التطوعي

 مجموع الاستجابة العبارة م
 الأوزان

 

المتوسط 
 الحسابي

 لترتيبا
كبيرة 
 جدا

ضعيفة  ضعيفة متوسطة كبيرة
 جدا

 : 3.3 333 - 25 58 7 - في البازارات الخيريةيشارؾ الطمبة   1

يشػػػػػػارؾ الطمبػػػػػػة فػػػػػػي الاعتنػػػػػػاء بػػػػػػالمرافؽ   2
 العامة

- 
6 59 24 2 

343 3.4 9 

يشػػػارؾ الطمبػػػة فػػػي حمػػػلبت التبػػػرع بالػػػدـ   3
 لممجتمع المحمي

4 
2 5: : 6 

359 3.5 8 

يشارؾ الطمبة فػي الاحتفػالات والمناسػبات   4
 25 الوطنية والدينية

58 
7 - - 

41: 5.7 4 

يتعاوف الطمبػة مػع المؤسسػات العاممػة فػي   5
 57 26 5 3 - رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة

:7 2.6 22 

يػػنظـ الطمبػػة زيػػارات كبػػار السػػف فػػي دور   6
 الرعاية المسنيف

63 22 4 2 - 
426 5.8 3 

يشارؾ الطمبة في تقديـ العػوف لممؤسسػات   7
 - 3 61 8 9 العاممة في مجاؿ مساعدة الفقراء

3:7 4.2 6 

يػػنظـ الطمبػػة بػػرامج رياضػػية عمػػى مسػػتوى   8
 - 2 :5 - 28 المجتمع المحمي

3:5 3.6 7 
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 2 5.9 434 - - 3 9 68 يتعاوف الطمبة مع مراكز السلبمة العامة  9

يتعاوف الطمبػة مػع المؤسسػات العاممػة فػي   11
 46 32 9 4 - المجاؿ الصحي

224 2.8 21 

يتعاوف الطمبػة مػع المؤسسػات العاممػة فػي   11
 - - 61 - 28 المجاؿ الثقافي

413 4.4 5 

 :يأتي( ما 2يتضح من الجدول رقم )
مجالات التدريب عمى العمؿ الطلببي أف " نتائج المحور الأوؿ والذي نص عمى  باستقراء

 التالي: ك" جاءت التطوعي
 .جداً جاءت بدرجة كبيرة  كبار السف في دور رعاية المسنيفل ـ الطمبة زياراتينظت .2
 كبيرة جدا.بدرجة  تجاء الطمبة مع مراكز السلبمة العامةتعاوف  .3
 كبيرة.مشاركة الطمبة في الاحتفالات والمناسبات الوطنية والدينية جاءت بصورة  .4
جاءت  الطمبة في تقديـ العوف لممؤسسات العاممة في مجاؿ مساعدة الفقراء ةشاركم .5

 متوسطة.بدرجة 
 متوسطة.بدرجة  تجاء المجاؿ الثقافيتعاوف الطمبة مع المؤسسات العاممة في  .6
 .مشاركة الطمبة في البازارات الخيرية جاءت بصورة متوسطة .7
 .مشاركة الطمبة في الاعتناء بالمرافؽ العامة  جاءت بصورة متوسطة .8
 .مشاركة الطمبة في حملبت التبرع بالدـ جاءت بصورة متوسطة .9
 .جاءت بدرجة متوسطة برامج رياضية عمى مستوى المجتمع المحميلـ الطمبة ينظت .:

 ضعيفة.بدرجة  تجاء تعاوف الطمبة مع المؤسسات العاممة في المجاؿ الصحي .21
جاءت  الطمبة مع المؤسسات العاممة في رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة تعاوف .22

 بنسبة ضعيفة.
 مراكز السلبمة العامةو  كبار السف في دور رعاية المسنيفل زياراتيتضث أف تنظيـ  حيث

عمى الاىتمامات بالنسبة لممرشديف جاءت في أ والمشاركة في الاحتفالات والمناسبات الوطنية والدينية
 ف.يالتربوي

 .الثاني: فوائد تدريب الطلاب عمى العمل التطوعي المحورتحميل نتائج . 8
 (2جدول رقم )

 المحور الثاني: فوائد تدريب الطلاب عمى العمل التطوعي
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 مجموع الاستجابة العبارة م
 الأوزان

 

المتوسط 
 الحسابي

 لترتيبا
كبيرة 
 جدا

ضعيفة  ضعيفة متوسطة كبيرة
 جدا

يكتسػػػػب الطمبػػػػة معػػػػارؼ عمميػػػػة إضػػػػػافية   12
 لممقررات الدراسية

28 - 5: 2 - 
3:5 3.6 23 

يكتسب الطمبة ميػارات عمميػة ذات أىميػة   13
فػػػي حيػػػاتيـ )التخطػػػيط والتنظػػػيـ والتنسػػػيؽ 

 حؿ المشكلبت(والقدرة عمى 

- 
3 5 26 57 

:7 2.6 24 

يتػػػدرب الطمبػػػػة عمػػػػى إدارة الوقػػػػت للئفػػػػادة   14
 مف أوقات الفراغ بما ىو مفيد

4 
2 5: : 6 

359 3.5 21 

 يساعد الطمبة عمى تنمية الثقة بالنفس  15
- 26 61 2 2 

399 3.5 : 

يسػػػػػػػػاعد الطمبػػػػػػػػة عمػػػػػػػػى تنميػػػػػػػػة الشػػػػػػػػعور   16
 - - 2 9 69 بالمسؤولية والانتماء لممجتمع

434 5.9 2 

يتعرؼ الطمبػة عمػى اىتمامػات الأفػراد فػي   17
 المجتمع

4: 33 7 - - 
368 4.9 5 

يتعػػػػػػرؼ الطمبػػػػػػة عمػػػػػػى المشػػػػػػكلبت التػػػػػػي   18
 - - 61 25 4 يواجييا أفراد المجتمع

391 3.4 22 

يسػػػػػػػػاعد الطمبػػػػػػػػة عمػػػػػػػػى تنميػػػػػػػػة ميػػػػػػػػارات   19
 - - 5 36 49 التواصؿ الاجتماعي

3:5 5.5 7 

مفيػػػوـ تقػػػدير يسػػػاعد الطمبػػػة عمػػػى تنميػػػة   21
 الذات

49 35 5 2 - 411 5.6 6 

يتػػػيث لمطمبػػػة الفرصػػػة لمتعبيػػػر عػػػف آرائيػػػـ   21
وأفكػػػػارىـ فػػػػي القضػػػػايا العامػػػػة التػػػػي تيػػػػـ 

 المجتمع
28 - 5: 2 - 

3:5 3.6 9 

يسػػاعد الطمبػػة عمػػى فػػتث آفػػاؽ العمػػؿ فػػي   22
 - - 4 24 62 المستقبؿ

427 5.8 3 

يزيػػد شػػعور الطمبػػة بالتعػػاطؼ مػػع الفئػػات   23
 - - 6 25 59 المحتاجة

421 5.7 4 
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يسػػػػػػػػاعد العمػػػػػػػػؿ التطػػػػػػػػوعي فػػػػػػػػي تكػػػػػػػػويف   24
 - 2 5 36 48 صداقات جديدة

3:1 5.4 8 

 :يأتي( ما 2يتضح من الجدول رقم )
  " فوائد تدريب الطلبب عمى العمؿ التطوعي باستقراء نتائج المحور الثاني والذي نص عمى"

 جاءت بالترتيب التالي: 
 .جداً جاءت بدرجة كبيرة  الطمبة عمى تنمية الشعور بالمسؤولية والانتماء لممجتمع ةساعدم .2
 .جاءت بدرجة كبيرة جداً  الطمبة عمى فتث آفاؽ العمؿ في المستقبؿ ةساعدم .3
 .بدرجة كبيرة جداً  تجاء يزيد شعور الطمبة بالتعاطؼ مع الفئات المحتاجةالعمؿ التطوعي  .4
 بدرجة كبيرة. تجاء معارؼ عممية إضافية لممقررات الدراسيةلب الطمبة اكتسا .5
 ت بدرجة كبيرة.ءجا الطمبة عمى تنمية الثقة بالنفس ةساعدم .6
جاءت  لمطمبة لمتعبير عف آرائيـ وأفكارىـ في القضايا العامة التي تيـ المجتمع الفرصة إتاحة .7

 بدرجة كبيرة.
 بدرجة كبيرة. تجاء العمؿ التطوعي يساعد في تكويف صداقات جديدة .8
 جاءت بدرجة كبيرة. ب الطمبة عمى إدارة الوقت للئفادة مف أوقات الفراغ بما ىو مفيديتدر  .9
 .جاءت بدرجة كبيرة تعرؼ الطمبة عمى المشكلبت التي يواجييا أفراد المجتمع .:

 بدرجة متوسطة. تجاء تعرؼ الطمبة عمى اىتمامات الأفراد في المجتمع .21
 جاءت بدرجة متوسطة. ارات التواصؿ الاجتماعيالطمبة عمى تنمية مي ةساعدم .22
 جاءت بدرجة متوسطة. الطمبة عمى تنمية مفيوـ تقدير الذات ةساعدم .23
ب الطمبة ميارات عممية ذات أىمية في حياتيـ )التخطيط والتنظيـ والتنسيؽ والقدرة اكتسا .24

 جاءت بدرجة ضعيفة. عمى حؿ المشكلبت(
تنمية الشعور بالمسؤولية  العمؿ التطوعيفوائد تدريب الطلبب عمى حيث يتضث أف 

يزيد شعور الطمبة بالتعاطؼ مع الفئات كما انو فتث آفاؽ العمؿ في المستقبؿ و  والانتماء لممجتمع
التطوعي مف وجو نظر العمؿ وقد جاءت ىذه النتائج مف أكثر فوائد تدريب الطلبب عمى المحتاجة 

 ف.يالمرشديف التربوي
 .معوقات التدريب عمى العمل الطلابي التطوعي الثالث: المحورتحميل نتائج . 3

 (2) جدول رقم
 معوقات التدريب عمى العمل الطلابي التطوعيالمحور الثالث: 
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 مجموع الاستجابة العبارة م
 الأوزان

 

المتوسط 
 الحسابي

 لترتيبا
كبيرة 
 جدا

ضعيفة  ضعيفة متوسطة كبيرة
 جدا

ضػػػػػػػعؼ وعػػػػػػػي الطمبػػػػػػػة بمفيػػػػػػػوـ العمػػػػػػػؿ   25
 التطوعي

22 63 4 2 - 
426 5.8 2 

انخفػػػػػػػػػػػاض مسػػػػػػػػػػػتوى الػػػػػػػػػػػوعي بػػػػػػػػػػػالبرامج   26
 والنشاطات التطوعية

- 26 61 2 2 
399 3.5 9 

فمة توفر الوقت لػدى الطمبػة لمقيػاـ بالعمػؿ   27
 - - 61 25 4 التطوعي لكثرة الواجبات المدرسية

391 3.4 : 

انخفػػػػاض فػػػػي مسػػػػتوى الحػػػػوافز المعنويػػػػة   28
القيػػاـ بالأعمػػاؿ التػػي تشػػجع الطمبػػة عمػػى 

 التطوعية
- 4 9 32 46 

224 2.8 26 

وجػػود بعػػض المفػػاىيـ الاجتماعيػػة السػػمبية   29
 نحو العمؿ التطوعي

- 
6 59 24 2 

343 3.4 21 

ضعؼ التوعية الأسرية فيما يتعمؽ بتنشػئة   31
 الأبناء عمى مساعدة الآخريف

41 44 4 2 - 
3:6 5.5 8 

اعتقػػػػػػاد الػػػػػػبعض أف العمػػػػػػؿ التطػػػػػػوعي لا   31
 نفعا وأنو مضيعة لموقت يجدي

- 
8 57 25 - 

333 3.3 22 

ضعؼ دور المدرسة في تنمية قيـ التطوع   32
 32 9 46 4 - والعمؿ الجماعي في نفوس الطمبة

224 2.: 23 

قمة تضميف المناىج المدرسية موضوعات   33
 تركز عمى مفيوـ العمؿ التطوعي

- 4 45 21 31 
223 2.9 24 

العمػػػػػؿ  قمػػػػػة المؤسسػػػػػات الداعمػػػػػة لبػػػػػرامج  34
 - - 4 62 24 التطوعي وأىميتو

427 5.8 3 

انخفػػاض معػػدؿ الػػدخؿ الاقتصػػادي لأفػػراد   35
 - - 7 :4 33 المجتمع

368 4.9 4 

غياب الدور الإعلبمي فيما يتعمػؽ بالعمػؿ   36
 - 2 5 49 35 التطوعي

411 5.6 5 
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وقمػػة وجػػود بػػرامج توعيػػة للبرتقػػاء بالعمػػؿ   37
 - - 6 46 38 التطوعي

3:9 5.5 6 

نقػػػػػػػػص المعمومػػػػػػػػات لػػػػػػػػدى الطمبػػػػػػػػة عػػػػػػػػف   38
مجػػػالات العمػػػؿ التطػػػوعي التػػػي يمكػػػف أف 

 يمتحقوا بيا
3: 44 6 - - 

3:7 5.5 7 

عػػػػدـ وجػػػػود تشػػػػريع يشػػػػجع ويػػػػنظـ العمػػػػؿ   39
 29 22 45 5 - التطوعي

223 2.9 25 

 :يأتي( ما 2يتضح من الجدول رقم )
العمؿ الطلببي  معوقات التدريب عمى باستقراء نتائج المحور الثالث والذي نص عمى"

 " جاءت المعوقات بالترتيب التالي: التطوعي
 .بدرجة كبيرة تجاء ضعؼ وعي الطمبة بمفيوـ العمؿ التطوعي .2
 .بدرجة كبيرة تجاء قمة المؤسسات الداعمة لبرامج العمؿ التطوعي وأىميتو .3
 .بدرجة كبيرة تجاء انخفاض معدؿ الدخؿ الاقتصادي لأفراد المجتمع .4
 .بدرجة كبيرة تجاء الإعلبمي فيما يتعمؽ بالعمؿ التطوعيغياب الدور  .5
 .جاءت بدرجة كبيرة قمة وجود برامج توعية للبرتقاء بالعمؿ التطوعي .6
   نقص المعمومات لدى الطمبة عف مجالات العمؿ التطوعي التي يمكف أف يمتحقوا بيا .7

 .بدرجة كبيرة تجاء
 جاءت بدرجة كبيرة. عمى مساعدة الآخريفضعؼ التوعية الأسرية فيما يتعمؽ بتنشئة الأبناء  .8
 .بدرجة متوسطة تجاء انخفاض مستوى الوعي بالبرامج والنشاطات التطوعية .9
بدرجة  تجاء مة توفر الوقت لدى الطمبة لمقياـ بالعمؿ التطوعي لكثرة الواجبات المدرسيةق .:

 متوسطة.
 .جاءت بصورة متوسطة وجود بعض المفاىيـ الاجتماعية السمبية نحو العمؿ التطوعي .21
بدرجة  تجاء اعتقاد البعض أف العمؿ التطوعي لا يجدي نفعا وأنو مضيعة لموقت .22

 .متوسطة
بدرجة  تجاء ضعؼ دور المدرسة في تنمية قيـ التطوع والعمؿ الجماعي في نفوس الطمبة .23

 متوسطة.
جة بدر  تجاء قمة تضميف المناىج المدرسية موضوعات تركز عمى مفيوـ العمؿ التطوعي .24

 .متوسطة
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 .بدرجة متوسطة تجاء عدـ وجود تشريع يشجع وينظـ العمؿ التطوعي .25
 انخفاض في مستوى الحوافز المعنوية التي تشجع الطمبة عمى القياـ بالأعماؿ التطوعية .26

 .بدرجة ضعيفة تجاء
ضعؼ وعي كانت  معوقات التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعيحيث يتضث أف أىـ 

انخفاض و  قمة المؤسسات الداعمة لبرامج العمؿ التطوعي وأىميتوو  التطوعي الطمبة بمفيوـ العمؿ
قمة  ، غياب الدور الإعلبمي فيما يتعمؽ بالعمؿ التطوعيو  معدؿ الدخؿ الاقتصادي لأفراد المجتمع

نقص المعمومات لدى الطمبة عف مجالات العمؿ و  وجود برامج توعية للبرتقاء بالعمؿ التطوعي
 . وعية الأسرية فيما يتعمؽ بتنشئة الأبناء عمى مساعدة الآخريفضعؼ التو  التطوعي

مف  معوقات التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعيوقد جاءت ىذه النتائج معبرة عف أىـ 
 يف.يوجو نظر المرشديف التربو 

 .الرابع: سبل نجاح التدريب عمى العمل التطوعي المحورتحميل نتائج . 2
 (01)جدول رقم 

 : سبل نجاح التدريب عمى العمل التطوعيالرابعالمحور 
 مجموع الاستجابة العبارة م

 الأوزان
 

المتوسط 
 الحسابي

 لترتيبا
كبيرة 
 جدا

ضعيفة  ضعيفة متوسطة كبيرة
 جدا

اسػػػػػػػتخداـ التكنولوجيػػػػػػػا الحديثػػػػػػػة لتعريػػػػػػػؼ   41
الطمبػػػػػػػػػػػة بمجػػػػػػػػػػػالات العمػػػػػػػػػػػؿ التطػػػػػػػػػػػوعي 
لتشػػػػػػػػػجيعيـ عمػػػػػػػػػى الانخػػػػػػػػػراط بالأعمػػػػػػػػػاؿ 

 التطوعية

26 55 7 3 - 

424 5.5 3 

تضػػػميف المنػػػاىج الدراسػػػية مفػػػاىيـ تتعمػػػؽ   41
 بأىمية العمؿ التطوعي

2: 
54 6 - - 

3:: 4.: 4 

تفعيػػػؿ دور وسػػػائؿ الإعػػػلبـ المختمفػػػة فػػػي   42
تثقيػػػػػػػؼ أفػػػػػػػراد المجتمػػػػػػػع بماىيػػػػػػػة العمػػػػػػػؿ 

 التطوعي

- 
9 56 25 - 

333 3.4 21 

تفعيػػؿ دور الأسػػرة فػػي تنميػػة حػػب العمػػؿ   43
 - 6 8 54 23 أبنائيا منذ الصغرالتطوعي في نفوس 

392 4.8 5 



26 
 

قيػػاـ المدرسػػة بتوضػػيث الفوائػػد التػػي تعػػود   44
عمػػػى المتطػػػوعيف مػػػف الطمبػػػة جػػػراء القيػػػاـ 

 بالأعماؿ التطوعية
6: 7 2 2 - 

436 5.: 2 

إصػػػػػػدار المدرسػػػػػػة نشػػػػػػرات دوريػػػػػػة تعنػػػػػػي   45
بالأعمػػػػػػػػاؿ التطوعيػػػػػػػػة لإبػػػػػػػػراز نشػػػػػػػػاطات 

 المتطوعيف
24 51 21 5 - 

368 4.9 6 

استضػػػػافة المدرسػػػػة لمحاضػػػػريف لمحػػػػديث   46
 8 6 6 :4 22 عف أىمية العمؿ التطوعي

377 4.1 7 

المؤسسات الخيرية عف رغبتيا فػي  إعلبف  47
قبػػػػػػػػػػػػوؿ الأعمػػػػػػػػػػػػاؿ التطوعيػػػػػػػػػػػػة والأفػػػػػػػػػػػػراد 

 المتطوعيف مف طمبة المدارس
: 49 7 6 : 

359 3.9 8 

 9 3.7 351 : 4 21 47 : تخصيص جائزة أفضؿ عمؿ تطوعي  48

العمؿ التطوعي ليصبث جزءا مػف تضميف   49
 : 5 22 46 9 تقويـ الطالب

399 3.5 : 

 :يأتي( ما 01يتضح من الجدول رقم )
"  سبؿ نجاح التدريب عمى العمؿ التطوعي باستقراء نتائج المحور الرابع والذي نص عمى"

 جاءت المعوقات بالترتيب التالي: 
المتطوعيف مف الطمبة جراء القياـ قياـ المدرسة بتوضيث الفوائد التي تعود عمى  .2

 بدرجة كبيرة جدا. تجاء بالأعماؿ التطوعية
استخداـ التكنولوجيا الحديثة لتعريؼ الطمبة بمجالات العمؿ التطوعي لتشجيعيـ عمى  .3

 بدرجة كبيرة. تجاء الانخراط بالأعماؿ التطوعية
 بدرجة كبيرة. تجاء تضميف المناىج الدراسية مفاىيـ تتعمؽ بأىمية العمؿ التطوعي .4
 تجاء تفعيؿ دور الأسرة في تنمية حب العمؿ التطوعي في نفوس أبنائيا منذ الصغر .5
 بدرجة كبيرة.
 إصدار المدرسة نشرات دورية تعني بالأعماؿ التطوعية لإبراز نشاطات المتطوعيف .6

 بدرجة كبيرة. تجاء
 كبيرة. بدرجة تجاء استضافة المدرسة لمحاضريف لمحديث عف أىمية العمؿ التطوعي .7
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المؤسسات الخيرية عف رغبتيا في قبوؿ الأعماؿ التطوعية والأفراد المتطوعيف  إعلبف .8
 بدرجة كبيرة. تجاء مف طمبة المدارس

 بدرجة كبيرة. تجاء تخصيص جائزة أفضؿ عمؿ تطوعي .9
 بدرجة كبيرة. تجاء تضميف العمؿ التطوعي ليصبث جزءا مف تقويـ الطالب .:

 ختمفة في تثقيؼ أفراد المجتمع بماىية العمؿ التطوعيتفعيؿ دور وسائؿ الإعلبـ الم .21
 بدرجة متوسطة. تجاء

بتوضيث كانت  العمؿ الطلببي التطوعيالتدريب عمى  حيث يتضث أف أىـ سبؿ نجاح
استخداـ التكنولوجيا و  الفوائد التي تعود عمى المتطوعيف مف الطمبة جراء القياـ بالأعماؿ التطوعية

. بمجالات العمؿ التطوعي لتشجيعيـ عمى الانخراط بالأعماؿ التطوعيةالحديثة لتعريؼ الطمبة 
تفعيؿ دور الأسرة في تنمية حب و تضميف المناىج الدراسية مفاىيـ تتعمؽ بأىمية العمؿ التطوعي 

صدار المدرسة نشرات دورية تعني بالأعماؿ و العمؿ التطوعي في نفوس أبنائيا منذ الصغر  ا 
استضافة المدرسة لمحاضريف لمحديث عف أىمية العمؿ و متطوعيف التطوعية لإبراز نشاطات ال

علبفالتطوعي  المؤسسات الخيرية عف رغبتيا في قبوؿ الأعماؿ التطوعية والأفراد المتطوعيف مف  وا 
تضميف العمؿ التطوعي ليصبث جزءا مف و  تخصيص جائزة أفضؿ عمؿ تطوعيو  طمبة المدارس
 .ـ المختمفة في تثقيؼ أفراد المجتمع بماىية العمؿ التطوعيتفعيؿ دور وسائؿ الإعلبو تقويـ الطالب 

مف وجو نظر  سبؿ نجاح التدريب عمى العمؿ التطوعيوقد جاءت ىذه النتائج معبرة عف أىـ 
 يف.يالمرشديف التربو 

 نتائج البحث:  
 :تيةالنتائج الآ ىتوصؿ البحث الحالي إل

تقديـ العوف و  مراكز السلبمة العامةو  كبار السف في دور رعاية المسنيفل زياراتأف تنظيـ  .2
عمى الاىتمامات بالنسبة لممرشديف جاءت في أ لممؤسسات العاممة في مجاؿ مساعدة الفقراء

 ف.يالتربوي

 تنمية الشعور بالمسؤولية والانتماء لممجتمع عمى العمؿ التطوعي التلبميذفوائد تدريب أف  .3
وقد يزيد شعور الطمبة بالتعاطؼ مع الفئات المحتاجة كما انو فتث آفاؽ العمؿ في المستقبؿ و 

التطوعي مف وجو نظر العمؿ عمى  التلبميذجاءت ىذه النتائج مف أكثر فوائد تدريب 
 يف.يالمرشديف التربو 
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بمفيوـ  التلبميذضعؼ وعي كانت  معوقات التدريب عمى العمؿ الطلببي التطوعيأىـ  .4
انخفاض معدؿ و  رامج العمؿ التطوعي وأىميتوقمة المؤسسات الداعمة لبو  العمؿ التطوعي

 . غياب الدور الإعلبمي فيما يتعمؽ بالعمؿ التطوعيو  الدخؿ الاقتصادي لأفراد المجتمع

عف  التلبميذنقص المعمومات لدى و  قمة وجود برامج توعية للبرتقاء بالعمؿ التطوعي .5
الأبناء عمى مساعدة ضعؼ التوعية الأسرية فيما يتعمؽ بتنشئة و  مجالات العمؿ التطوعي

  .الآخريف

بتوضيث الفوائد التي تعود كانت  العمؿ الطلببي التطوعيالتدريب عمى  أف أىـ سبؿ نجاح .6
استخداـ التكنولوجيا الحديثة و  جراء القياـ بالأعماؿ التطوعية التلبميذعمى المتطوعيف مف 

 بمجالات العمؿ التطوعي لتشجيعيـ عمى الانخراط بالأعماؿ التطوعية التلبميذلتعريؼ 
تفعيؿ دور الأسرة في تنمية و تضميف المناىج الدراسية مفاىيـ تتعمؽ بأىمية العمؿ التطوعي  .7

صدار المدرسة نشرات دورية تعني و حب العمؿ التطوعي في نفوس أبنائيا منذ الصغر  ا 
استضافة المدرسة لمحاضريف لمحديث عف و متطوعيف بالأعماؿ التطوعية لإبراز نشاطات ال

علبفأىمية العمؿ التطوعي  المؤسسات الخيرية عف رغبتيا في قبوؿ الأعماؿ التطوعية  وا 
تضميف و  تخصيص جائزة أفضؿ عمؿ تطوعيو  المدارس تلبميذوالأفراد المتطوعيف مف 

الإعلبـ المختمفة في تفعيؿ دور وسائؿ و  التمميذالعمؿ التطوعي ليصبث جزءا مف تقويـ 
 تثقيؼ أفراد المجتمع بماىية العمؿ التطوعي

 توصيات البحث: 
 :يأتيإلى ما  ،تـ التوصؿ إليو مف نتائج في ضوء ما يالبحث الحال يوصي

بمفيوـ العمؿ  التلبميذوعي  مف خلبؿ زيادة عمى العمؿ التطوعي التلبميذتدريب  .2
 .التطوعي

  .العمؿ التطوعيالمؤسسات الداعمة لبرامج زيادة  .3

 . الدور الإعلبمي فيما يتعمؽ بالعمؿ التطوعي زيادة .4

عف  التلبميذالمعمومات لدى  لزيادة برامج توعية للبرتقاء بالعمؿ التطوعي إعداد .5
 .مجالات العمؿ التطوعي

 .التوعية الأسرية فيما يتعمؽ بتنشئة الأبناء عمى مساعدة الآخريفالاىتماـ ب .6

 . جراء القياـ بالأعماؿ التطوعية التلبميذتعود عمى المتطوعيف مف توضيث الفوائد التي  .7
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 ىجالات العمؿ التطوعي لتشجيعيـ عمبم التلبميذاستخداـ التكنولوجيا الحديثة لتعريؼ  .8
 .الانخراط بالأعماؿ التطوعية

  .تضميف المناىج الدراسية مفاىيـ تتعمؽ بأىمية العمؿ التطوعي .9
  .ب العمؿ التطوعي في نفوس أبنائيا منذ الصغرتفعيؿ دور الأسرة في تنمية ح .:

 .إصدار المدرسة نشرات دورية تعني بالأعماؿ التطوعية لإبراز نشاطات المتطوعيف .21
 مقترحات البحث: 

 :يأتيالبحث الحالي ما  يقترح
ودوره في تنمية  لمحديث عف أىمية العمؿ التطوعي استضافة المدرسة لمحاضريف .2

 .المجتمع
المؤسسات الخيرية عف رغبتيا في قبوؿ الأعماؿ التطوعية والأفراد المتطوعيف  إعلبف .3

 . تخصيص جائزة أفضؿ عمؿ تطوعيو  المدارس تلبميذمف 
  .التمميذمف تقويـ  تضميف العمؿ التطوعي ليصبث جزءاً  .4
 .ىية العمؿ التطوعياراد المجتمع بمتفعيؿ دور وسائؿ الإعلبـ المختمفة في تثقيؼ أف .5
 

 والمراجع المصادرقائمة                         
 : المصادر العربية:أولاً 
 .، لبناف، دار صادر، بيروت لساف العرب :(3114ابف منظور، محمد بف مكرـ ) .2
تعرض المراىقيف لمحملبت الإعلبنية لمجمعيات الخيرية  :(3128إسماعيؿ، محمود حسف ) .3

بالفضائيات المصرية وعلبقتو بثقافة العمؿ التطوعي لدييـ، مجمة دراسات الطفولة، جامعة عيف 
 .83 – 78سبتمبر،  (، شير31مد )مج(، ال87العدد )كمية الدراسات العميا لمطفولة،  -شمس 

الطلببية في تنمية مشاركة  الأسرتقويـ برامج جماعات  ( :3129، نشوى السيد )إسماعيؿ .4
الشباب الجامعي في العمؿ التطوعي، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية الخدمة الاجتماعية، 

 .، القاىرة، جميورية مصر العربيةجامعة حمواف
مف  الابتدائيةلطلبب المرحمة  يغرس قيـ العمؿ التطوع :(3129)، راشد بف ظافر يالدوسر  .5

، نوفمبرشير ، جامعة عمار ثميجي بالأغواط، (82) العدد، دراسات ،  مجمةوجية نظر المعمميف
 .221 -89الجزائر، 
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 بالحاجات وعلبقتو التطوعي العمؿ عمى التربية(: 3117) العزيز ف المطيؼ عبد الرباح، .6
 كمية ،(24) المجمد ،(4) العدد واجتماعية، تربوية دراسات مجمة في منشور بحث الأساسية،
 .العربية مصر جميورية القاىرة، حمواف، جامعة التربية،

نظرية التدريب التحوؿ مف أفكار ومبادئ التدريب إلى  :(3124رضواف، محمود عبد الفتاح ) .7
 .، القاىرة، جميورية مصر العربيةالمجموعة العربية لمتدريب والنشر، واقعو الممموس

العمؿ التطوعي دراسة  ت الشباب الجامعي الذكور نحو( "اتجاىا:311السمطاف، فيد سمطاف ) .8
 (،41المجمد ) ،(223) العددجامعة الممؾ سعود"، مجمة رسالة الخميج العربي،  ىتطبيقية عم

 .، المممكة العربية السعوديةمكتب التربية العربي لدوؿ الخميج، الرياض
دار الحامد ، ية النظرية والتطبيؽمية التدريب(. إدارة العم3125الشرعة، عطا الله محمد تيسير. ) .9

 .، عماف، الأردفلمنشر
 في تفعيؿ العمؿ التطوعي لمطالبة جتماعيةالادور الخدمة  (3127) الصالث، إكراـ بنت محمد .:

الجمعية المصرية للؤخصائييف ، ( 9المجمد ) (،67) العددالاجتماعية، مجمة الخدمة ، الجامعية
 .جميورية مصر العربية، 2:1-264، يونيوجتماعييف، الا
المدرسية اللبصفية  الأنشطة(: برنامج مقترح لاستخداـ 3128صالث، مروة عبد الرضي ) .21

مف منظور خدمة الجماعة، رسالة  الإعداديةلدى طلبب المرحمة  يلتدعيـ العمؿ التطوع
ر ، محافظة أسواف، جميورية مصسوافأماجستير غير منشورة، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة 

 .العربية
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