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 التسامح مه منظور علم النفس الإيجابي ) دراسة تحليلية (
 م .د خىان خالد ببساهُم الـالحي

اًججاه حدًد يهدف البدث الخالي جددًد ملخص البحث :  ماهُت غلم الىكع الؤًجابي , ومجالاث البدث قُه 

 الإىظىز غلم الىكع  لدزاطت الكلائل والهىي الؤوظاهُت , يرلَ 
ً
جددًد مكهىم الدظامذ وجدلُله وقها

الؤًجابي , يما يهدف البدث الخالي الخػسف غلى دوز غلم الىكع الؤًجابي في جدهُو الخػاٌؽ الظلمي الري 

تٌػد  مً خلاُ نُم الدظامذ . خاحت ملخت وكسوزٍ  

ي. 3 غلم الىكع الؤًجابي , الدظامذ , الخػاٌؽ الظلمالكلماث االإفخاحيت   

Tolerance in a Positive Psychology Perspective (Analytical Study) 

Abstract: The current research aims to define what positive psychology is, and the 

fields of research in it as a new direction to study the virtues and human powers, as 

well as defining the concept of tolerance and analyzing it according to the 

perspective of positive psychology, and the current research aims to identify the 

role of positive psychology in achieving peaceful coexistence, which is an urgent 

and necessary need of During tolerance valuesـ 

ــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــــــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــــ ــــــــــــــ ــــــــــــــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــ  

key words: Positive Psychology, Tolerance, Peaceful Coexistence. 

3 ًخمحز غـسها الخالي بالاهكخاح والخؿُحر االإظخمس واالإدظازع في ػتى مجالاث الخُاة  إشكاليت البحث وأهميخه

الثهاقُت والانخـادًت والظُاطُت والاحخماغُت والخهىُت وؾحرها بحن المجخمػاث وامتزاج الخلازاث المخخلكت 

بدهىم الؤوظان  التي طاهمذ بؼٍل ؤو بأخس في ظهىز الخماًص والاخخلاف الري اوػٌع بدوزه غلى االإظاض

اجه الأطاطُت واخترام خهىم الآخس  وهظسا لهره الاخخلاقاث التي ؤدث الى   .( 062- 090,  9102االإهدم 3 ) وخسٍ

ظهىز مخخلل مظاهس الخػاٌؽ الظلبي مً الػىل والخػـب وؾحرها , ؤؿبذ الخػاٌؽ بحن الاقساد والجماغاث 

والأؿل في الخُاة الؤوظاهُت الخىاؿل والخػاٌؽ الؤًجابي مً الامىز االإػهدة والـػبت بن لم ًًٌ مظخدُلا . 

واالإثمس مً خلاُ الهىاطم االإؼتريت  بحن الخلازاث في مخخلل المجالاث وإًجاد ههوت اجكام للخىاز والخكاهم 
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د 3  ( وهرا ما ايد غلُه الؤطلام مً وؼس الػدُ والظلام والخػامل مؼ ؾحر  74,  9109والأمً المجخمعي) الجسٍ

اًن ذلَ في الخػاملاث او في الخواباث ) العجلان 3 االإظ    .(  27,  9102لمحن بالخٌمت واالإىغظت الخظىت طىاء 

                                                                          

ت لجبر الػلاناث االإخـدغت واًجاد خالت مً الخىاؾم   والاوسجام لرلَ اؿبدذ الآن الخاحت ملخت وكسوزٍ

بحن اهساف الػلاناث وخل االإؼٌلاث والـساغاث المخخلكت , واطترحاع واغادة الثهت ويل االإؼٌلاث الهائمت 

جددر . لرا بسش اهخمام الباخثحن في حمُؼ المجالاث الدًيُت والاحخماغُت  او االإظخهبلُت التي مً االإمًٌ ؤن

ت وؾحرها بدزاطت االإسجٌصاث الاطاطُت التي ًه دىاوُ االإىظىز الىكس ي في  ىم غليها الخػاٌؽ الظلمي .والخلازٍ وٍ

اًلظػادة والخكائُ  ت  غلم الىكع الؤًجابي ؤهمُت الخـائف والكلائل والهىي الؤًجابُت في الىكع البؼسٍ

ؼٍل مكهىم الدظامذ دوزا  وجىظُم الراث والدظامذ التي جىػٌع غلى الصخت الىكظُت للكسد وحىدة الخُاة .وَ

ت والصواحُت ويرلَ غلاناث الػمل التي جازس غلى جدظحن الخػاٌؽ . خُث ؤػازث يبحرا في الػلا ناث الأطسٍ

ترجب غلى غدم  0221دزاطت ماًلى )  ( الى ازجبان مكهىم الدظامذ باطخػادة الػلاناث بػد الاطاءة االإخبادلت . وٍ

ظُىلىحُت الظلبُت الدظامذ آزازا طلبُت غلى الصخت الجظمُت والىكظُت والاحخماغُت والخؿحراث الك

( .يما يؼكذ  04-06,  39102  اًلىواهخكاق جهدًس الراث وغدم السكا غً الخُاة والاؿابت بالايخئاب ) م

هخائج دزاطاث الى ؤن الدظامذ ٌظاغد الكسد االإخػسق للإطاءة غلى الؼكاء مً الآلام الاهكػالُت والخصن 

                                         .( 007-09,  39102  غبد الػاُ ) والؿلب وجدظحن مظخىي جهدًس الكسد لراجه

 وجدشكل أهميت البحث الحالي بــ :

بحر في جدهُو الخػاٌؽ الظلمي وخل له مً دوز ي ًىهه خاحت طٍُىلىحُت  ؤهمُت مكهىم الدظامذ - 1

ًىػٌع غلى جهدم الأمم الري وجدهُو الخىشان في الخُاة  الـساغاث والجزاغاث بحن الاقساد والمجخمػاث

                                                                                               .واشدهازها

 2- ؤهمُت الدظامذ والخػاٌؽ الظلمي لخدهُو الصخت الجظمُت والىكظُت للكسد والظػادة وهُب الخُاة .

 3-  مىاطبت لخدهُو الخػاٌؽ الظلمي وهُب الخُاة  ان غلم الىكع الاًجابي ًهدم اطتراجُجُاث
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Well- Being 

يهدف البحث الحالي الخعزف على :أهداف البحث : ــــ   

ةًججاه حدًد لدزاطت الكلائل والهىي الؤوظاهُت.   0- ماهُت غلم الىكع الؤًجابي , ومجالاث الدزاطاث قُه 

 9-  مكهىم الدظامذ وجكظحره مً مىظىز غلم الىكع الؤًجابي .  

دوز غلم الىكع الؤًجابي في جدهُو الخػاٌؽ الظلمي . -2  

3 اطخخدمذ الباخثت االإىهج الىؿكي الخدلُلي الهائم غلى وؿل االإخؿحر مىكىع الدزاطت مىهجيت البحث ــــ 

 وجدلُله .

ججاه جدًد لدراست الفضائل , ومجالاث الدراساث فيه كئ ماهيت علم الىفس الؤًجابي -:الهدف الأول 

  -: والقىي الؤوساهيت

ؤهه دزاطت مٍامً الهىة لدي الىاض( 3  Crystal L. Park) ظخاُ بازى التي مً  غلم الىكع الاًجابي 3 غسقه يسَ

والمجخمػُت التي ػإنها وناًتهم مً الىنىع  في الاكوساباث الظلىيُت والىكظُت , ودزاطت ًل الػىامل الكسدًت 

وبؼٍل غام قإن غلم الىكع الؤًجابي ًسيص غلى دزاطت ههان الهىة ولا  ججػل خُاة الىاض حدًسة بالػِؽ

ًهخـس غلى مظخىي الكسد واهما ٌؼمل حمُؼ الػىامل االإظاغدة في جىمُت حىاهب الهىة  في المجخمؼ يٍل ؤًلا 

ل لػلم  991,  9107)  مؼسي  3  اث التي ندمها مازجً ( . اطخمدث هره الخػازٍ الىكع الؤًجابي مً الىظسٍ

اًدًمي لػلم الىكع غام  ؼحر  0221طُلجمان وشملائه في غلم الىكع الاًجابي غىدما دخل الى الخهل الأ , وَ

طُلجمان الى هرا الوسح الىىعي بػازة مىه الى ؤن دزاطاث وؤبدار الػلىم الىكظُت زيصث يثحرا غلى 

الظلبُت في شخـُت الكسد وطبل غلاحها , مما جادي الى ؿػىبت الػلماء في  الاكوساباث الىكظُت والىهان

ؼحر غلم الىكع الؤًجابي الى ؤن البؼس ًسؾبىن الػِؽ في خُاة  جددًد االإكاهُم الؤًجابُت في الصخـُت . وَ

ظخوُػىن جدهُو همىخاتهم واطدثماز ندزاتهم ومهازاتهم للىؿىُ  الى ملُئت بالهُمت الؤوظاهُت واالإػنى وَ

اًلػلاناث الاحخماغُت والػمل ) ابى خلاوة 3  اًقت المجالاث  ( . 04,  9107السكا غً الخُاة والظػادة في   

فه الإفهىم علم الىفس الؤًجابي عدة مسخىٍاث هي :                           -لقد اهخم سيلجمان في حعزٍ
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بدزاطت الخبراث الصخـُت والظماث الاًجابُت يهخم غلم الىكع الاًجابي   -االإسخىي الذاحي أو الشخص ي : -1

                                                                      اًلسقاهُت , والخكائُ والخب والدظامذ والخٌمت .

يهخم بدزاطت الهىة الٍامىت والكلائل واالإاطظاث االإدهُت التي جدكص الاقساد االإسخىي الجماعي :  -2

ً .ججاه  ووقها لأهداف غلم الىكع  االإظاولُت واالإىاهىت الـالخت والػلاناث الاًجابُت مؼ الآخسٍ

الؤًجابي قةن دزاطت الظلىى الؤوظاوي اخر مىحى واججاها مخخلكا مً خلاُ مػسقت الكلائل 

اهخم غلم الىكع الاًجابي بدزاطت والهدزاث الاًجابُت التي لها دوز في حىدة الخُاة وانها ممخػت .

الاهكػالاث الاًجابُت , خُث ًسي غلماء غلم الىكع الاًجابي ان الاهكػالاث الاًجابُت جىحد ؤزىاء 

الأشماث والاخدار اللاؾوت وان هره الخبراث اللاؾوت لا جادي باللسوزة الى الػصلت والايخئاب 

      ىفس الؤًجابي :والدراست في علم المجالاث البحث  وإهما جادي الى بىاء الراث والى هخائج اًجابُت .

      

ـ الاهكػالاث الؤًجابُت والخهلُلدزاطت الخبرة الاًجابُت الصخـُت ؤو االإؼاغس الؤًجابُت التي جخمثل بـ – 1  

اًلألم والخصن والٍأبت.                                                            مً الاهكػالاث الظلبُت 

بدىر جخػلو بالخُاة ذاث االإػنى 3 وجخمثل في اهمُت االإاطظاث الاحخماغُت وجازحرها غلى  حؼٌُل  – 9

                                   الخـاُ الاًجابُت لدي الكسد وجىمُت االإىاهب والاهخاحُت والابداع .

  يــاالإػسقُت والخكهم الىحداهوجخلمً دزاطت الكلائل والهدزاث :  دراساث في سماث الفزد الاًجابيت – 2

والظلىيُاث الاحخماغُت الاًجابُت .ومً اهم االإخؿحراث الىكظُت التي بدث قيها غلم الىكع الؤًجابي , 

اًء الىحداوي ,  ً , الر الظػادة والخكائُ , حىدة الخُاة , السكا غً الخُاة , الػلاناث الاًجابُت مؼ الآخسٍ

 الدظامذ .

الهدف الثاوي ــــ مفهىم الدسامح وجفسيره مً مىظىر علم الىفس الؤًجابي: ازجبى مكهىم الدظامذ في الٌثحر 

لت الى ؤن بدؤ غلماء الىكع في الآوهت الأخحرة بدزاطخه يمكهىم طٍُىلىجي غلى  مً الدزاطاث الدًيُت لػهىد هىٍ

 في الخخكُل مً الأقٍاز واالإؼاغس الظلبُت الىاججت غً ونؼ
ً
 مهما

ً
الؤطاءة مً نبل الصخف  اغخبازه غاملا
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الُه. خُث ًسي طُلجمان ؤن الدظامذ از ومؼاغس بًجابُت ججاه مً ؤطاء طدبدالها بإقٍلػمل غلى ااالإس يء وا

اًلابخٍاز والخكائُ والخىاقو  اًئص الؤًجابُت في غلم الىكع الؤًجابي قهى ًىمي اهكػالاث بًجابُت  والػكى مً الس

(  010,  9102) غبد الػاُ 3 ة.الىكس ي والظػاد  

 : 
ً
ظامذ ؤي طامده برهبه 3 غكا غىه طامده طامَذَ ) قػل ( ٌظامذ , قهى مظامذ واالإكػىُ م  والدسامح لغىٍا  

الله 3 ؾكس له . وحاء في لظان الػسب لإبً مىظىز الدظامذ مؼخو مً ) طمذ ( والظماح واالإظامدت الجىد 

 غً جىاشُ ؤو مىت
ً
ظخخدم مكهىم  9111,  0242) ببً مىظىز 3  والػواء والسخاء والٌسم , ولِع حظامدا (. وَ

الدظامذ في اللؿت لُدُ غلى طُاطت الخػاملاث التي ًخجمل بها الكسد مؼ ًل مً لا ًىاقهه طىاء في الدًً او 

ت والخهىم ) غبد الىهاب 3  خهبل وحىده باغخبازه لاشمت مً لىاشم الخسٍ ـبر غلُه , وٍ الثهاقت ؤو ؾحرها وٍ

9112  ,64 . )                                                                              

كاث التي ندمها الباخثىن الإكهىم الدظامذ خُث غسقها  وحػددث بإهه هبر الضخُت ؤو   Snyder,2007 الخػسٍ

اًن  Attachment , بدُث ًخدىُ حػلههاغادة ادزاى الضخُت الإا ونؼ غلُه مً بًراء  بمـدز الؤًراء طىاء 

 ؤن 
ا

الراث ؤو شخف ؤخس , مً حػلو طلبي الى حػلو بًجابي ومداًد , وهرا لا ٌػني وظُان ما خدر , بلا

الري  Negative attachmentالخػلو الظلبي  الضخُت ًمًٌ ان جبهى لدًه خبراث طلبُت غً مـدز الؤًراء

اث والاهكػالاث واالإػاز  ؼحر الى الاقٍاز والريسٍ ف والظلىيُاث ذاث الاججاه الظلبي غىدما ًخريس الضخُت ٌ 

س يء ؤو غىدما ًخريس الاخدر االإاذًت ؤو الىىاجج الظلبُت االإسجبوت بالإًراء
 
ػسف الدظامذ بإهه  .  الصخف االإ وَ

هسا  م الضخُت اللسز بؼٍل وانعي , وٍ اُ حؿحر مػسفي وحداوي ٌػهب ونىع اللسز غلى الضخُت , يما ًه

ت الخىاشُ غً السؾبت في الاهخهام , ويرلَ ٌظدبػد هكظه مً دوز الضخُت بمظاولُت الجا وي ولٌىه ًخخاز بدسٍ

ظدبػد  بإهه هبر الضخُت لا اهكػالاجه الظلبُت ججاه االإس يء .  وَ
ً
طدُائه مً الصخف االإاذي بما لا غسف ؤًلا

ـاخب ذلَ اطدبداُ الاهكػالاث الظلبُت بإخسي  بًجابُت غهب الخػسق ًخػازق مؼ اخترامه لراجه , وٍ

دزى هكظه با للإطاءة ,  ً  والتي جىبثو غىدما 
ً
 مً الضخُت .وهى ؤًلا جخلي الضخُت غً  heroغخبازه بولا

ً
بدلا

ً , بدُث ًدزى الثهت والخب االإػخهداث الظلبُت والأخٍام هدى هكظه ؤو  والظلام في ذاجه ولدي الآخسٍ
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ُاث والاقٍاز الظلبُت ججاه مً ؤطاءوا الُه , واطدبدالها قالدظامذ ببظاهت هبر االإؼاغس والظلىي . الآخسًٍ

يخج الدظامذ لىا ؤن وػاٌؽ مؼاغس الخػاهل والسخمت والخىان الإً ؤطاءوا بلُىا , والدظامذ  ٌُ بإخسي بًجابُت , ق

و الى الؼػىز بالظلام الداخلي والظػادة والومإهِىت والاطخمساز في الخُاة بػد حػسكىا للإًراء مً  هى الوسٍ

ً يما ٌظاغدها الدظامذ غلى جدمل مظاولُت ما وؼػس به , وغدم الخىنل غً الخكائُ والأمل لمجسد ؤهىا  الآخسٍ

ن اههظمىا الى االإىظىز الىكس ي هلاخظ ؤن الباخثححػسكىا لألم ما . واذا اهخهلىا الى جددًد ماهُت الدظامذ مً 

و هحن في جددًد ماهُخه , الكسٍ لصخف االإظاء بلُه غً خهه في الاهخهام الأوُ ًسي ؤن الدظامذ هى جخلي ا قسٍ

اًلؿُظ والاطدُاء والؿلب  ػني الاهـساف الرهني غً ممً ؤطاءوا الُه , والخؿلب غلى االإؼاغس الظلبُت  وَ

و الثاوي ؤن الدظامذ لا .(  01,  9102)ماًلى 3 الاهكػالاث والاقٍاز الظلبُت ججاه االإس يء  سي الكسٍ  ًخلمً وٍ

س يء , ولٌىه ًخلمً خدور حؿحراث بًجابُت 
 
قهى جخكُم الاهكػالاث والاقٍاز والظلىيُاث الظلبُت ججاه االإ

س يء .
 
ظاء الُه ججاه االإ

 
ظاء بلُه  لدي االإ

ٌ
و بإهه ) حؿحر ًددر لدي االإ ػسف الدظامذ لدي ؤهـاز هرا الكسٍ وَ

س يء , ًىػٌع في زؾبت االإظاء بلُه الخخلي غً 
 
خهه في مؼاغس الاهخهام والؿلب والاخٍام الظلبُت ججاه االإ

س يء  .ججاه مً طبب له الأذي الجائس , وإبدائه ًل ؤػٍاُ الخىى والخحر 
 
ظاء بلُه لمخاولاث االإ

 
ظخجُب الي وَ

اًث الظلبُت االإخػلهت بكػل الاطاءة وإغادة ؿُاؾتها بدُث جخدىُ  لاطتركائه .والدظامذ هى حػدًل الادزا

اًث الظلب اًث بًجابُت .الادزا  ُت الى ادزا

ذ  سي الػالم اهسٍ ل  Enrightوٍ ىٍ , والري ٌػد   pardon, ؤن الدظامذ ًخخلل غً الػكى Coyle,1998وً

 , والـكذ 
ً
س Condoningمـولخا ناهىهُا س يء مً قػل الؤطاءة والخبرً

 
 جبرئت االإ

ً
 Excusingوالري ٌػد كمىُا

 مً الىعي 
ً
جُا س يء لدًه مبرز خهُهي لكػل الؤطاءة , يرلَ جلائُ جريس الؤطاءة جدزٍ

 
 ؤن االإ

ً
ػني كمىُا وَ

ظاء   Denyingالؼػىزي للكسد والأهٍاز 
 
ػني غدم زؾبت االإ خكو وَ الُه في بدزاى الأذي الجائس الري حػسق له . وٍ

 ؤن الدظامذ ًخخلل غً الخـالح 
ً
ػني الخـالح اطخػادة الػلانت بحن   Reconciliationمػظمهم ؤًلا وَ

ظاء بلُه دون ؤن ًددر الدظامذ .ان الدظامذ غملُت بًجابُت وهي لا حػني الخجاوش غً ؤخواء 
 
س يء واالإ

 
االإ

ً واهما هدقها حػدًل مىنل الاطاءة ؤو بغادة جصخُده الري ٌػىد بالخحر لٌلا الوسقحن ) مِؼُل 3  الآخسٍ
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 ظامذ 3 بىِذ غدة هماذهماذج غملُت الد ( . 09, 9102
ً
اث الىكظُت جدلُلا لخددًد ؤهمان ج وقها للىظسٍ

ومظازاث مدددة حؼٍل موالب خدور الدظامذ , وجهظم الىماذج الىكظُت لػملُت الدظامذ الى غدة مٍىهاث 

 هي 3

 للخدور بإًت خاُ  إدراك الؤًذاء االإىجه هحى الذاث -0
ً
3 ؤيد غلماء الىكع اهه لٍي ًٍىن الدظامذ نابلا

 يثحرة ًمًٌ جب ؤن ًٍىن هىاى بدزاى لىنىع بًراء ؤو كسز للراثً
ً
. وند ًإخر الاًراء ؤو اللسز ؿىزا

 غلى الاطاض الػـبي وجخػلو الكئت الاولى بالإًراء الري ًددر 
ً
جـيُكها في قئخحن زئِظِخحن بىاءا

مًٌ ؤن ًٍىن هرا الاًراء في ؿىزة طلىيُاث بدهُت , ؤو هكظ ُت , ؤو حيظُت ؤو بؼٍل مباػس للكسد , وٍ

لكظُت جلخو الاذي بالكسد بؼٍل مباػس . وند ٌؼػس الكسد بالأذي هدُجت ؤذي انترقه ججاه ؿدًو ؤو 

 مً نبل الصخف ذاجه هجدها لدي الاقساد الرًً ٌػىىن الايخئاب 
ً
ظدثاز ذاجُا

 
ب . بن الاذي االإ نسٍ

ًراء مً خلاُ شخف آخس ؾحر والهلو واكوساباث الصخـُت والخهدًس االإىخكم للراث . في خحن الا 

 ( . 909,  39102  ماًلىالراث له غدة ؿىز الجظدي والىكس ي والجيس ي واللكظي ) 

  3Worthington,1998 نام الػالم  العملياث االإعزفيت والىجداهيت -9
ً
 مػسقُا

ً
 اهمىذحا

ً
 خدًثا

ً
حخماغُا

ت الإكهىم الدظامذ ولكهم دواقؼ الكسد  في الدظامذ وذلَ لإخساش الخٍامل بحن الخىحهاث الىظسٍ

واهكػالاجه ومػخهداجه التي جٌمً وزاء الدظامذ واهلو غلى هرا الىمىذج ) الخكهم , الخىاكؼ , الخػهد ( 

و الخكهم الري ًبدًه كترق هرا الىمىذج ؤن الدظامذ ًخم غً هسٍ الكسد ججاه االإس يء مً خلاُ  وٍ

خػمو مً خلاُ الخػهد الري ًبدًه الكسد االإدظامذ ججاه االإس يء  جىاكػه مما ٌػصش همىذج الدظامذ وٍ

كترق وززىجخىن (  Maclaw,2015,365( )  262,  9102) ماًلى 3 بدهه  ؤن  Worthington,1998وٍ

هـد به برُ حهد قػاُ لكهم بدزاى الصخف الآخس لخدر شخـُا  حىهس الىمىذج هى الخكهم وٍ

 مً الخٌم غلى طلىى الآخس مً مىظىز خبرجه الراجُت 
ً
 غلى ذلَ , بدلا

ً
 بىاءا

ً
خخر نسازا  وٍ

ً
ا غاٌؼاه طىٍ

مذ الخػامل مؼ هكخاح الرهني خُاُ الخجدًداث مً االإػخهداث ًجػل الكسد االإدظابن الا  .بهرا الخدر 

ً بػول وجىاكؼ وباالإهابل طٍُىن كد الٌساهُت والخػـب بؼتى ؤػٍاله  وغسف . الآخسٍ
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Worthington  قٍىن الكسد . ً ت لراث الآخسٍ الخىاكؼ بإهه مُل الكسد لإدزاى ذاجه غلى ؤنها مظاوٍ

 غً ذاجه و 
ً
 بظُوا

ً
 هرا لا ٌػني ؤن لدًه زؤًا

ً
 امخىاكػا

ً
لِع ؤخظً ولا ؤطىء  هما ٌػني ؤن ًٍىن لدًه زؤًا

ً  للراث مما ًسقؼ لديهم الؼػىز ب مً السؤي الري ًىهه غً الآخسٍ
ً
 مخِىا

ً
د خظا

ا
غخباز الراث ا, قُىل

(. ؤما الخػهد  710, 9102وهرا الؼػىز ًخخلل غً الأشخاؾ ؾحر االإدظامدحن ) ماًلى وآخسون 3

ً ىن قٌسة حدًدة غً ذاجه وغً الآخسٍ
ا
هدُجت خدور حؿحر وجوىز في قهمه  قالكسد ًخػهد بالدظامذ قٍُ

دزى ملمىهاث االإىانل  ً وقهمه الإىانل الؤطاءة قحرطم ؿىزة حدًدة غً الدظامذ وٍ  لراجه والآخسٍ

 الأؿلي مً مىظىز حدًد.

ػٌع بىحه غام  الفعل السلىكي -2 ي الخؿحراث الخسيُت واللكظُت , وَ خمثل هرا اليؼان الظلىً 3 وٍ

ادة  الخالت الىحداهُت الأيثر بًجابُت للدظامذ بالإكاقت الى اهخكاق الؿلب والاطدُاء , قهىاى شٍ

دزى للاوسجام بحن االإدظامذ 
 
س يء وهرا ًسجبى بالؼػىز االإ

 
مـاخبت في مظاهس الخىى والخكهم ججاه االإ

بخلى بالألم .  ً مًٌ ؤن ًخوئ وؤن   ً دزى الآخس غلى ؤهه بوظان , وؤهه   ً س يء خُث ؤن ًل منهما 
 
ومً واالإ

ظً الخاُ ) مىظىز غلم  ولهىن حػبحر ما ٌظمى بـ خ   ً ( الري  Well-Beingالىكع الؤًجابي قةن الػلماء 

ظً الخاُ   ؤن خ 
ا

ًادي الى الانخداز الؤوظاوي في مخخلل مهىماجه والى جدهُو الكسد السكا الٌُاوي . بلا

بنى كمً
 
ؼٍل جخىٍج بهجاش الظكس في مػسيت الخُاة والىحىد هي خالت يُاهُت ج  ٌ طُاناث بُئُت  الري 

لائ ظً الخاُ االإػِش ي ًخولب ام  ً وهي الانخداز الؤوظاوي والا جداد غمت , وخ  هكػالاث الؤًجابُت ىـسٍ

هكػالاث الؤًجابُت والخػاٌؽ ره الدزاطت طىف جخوسم الباخثت للا وفي ه(  969,  9109) حجاشي 3 

ؼٍل ٌٌ بالوبؼ ؾاًت ًل بوظان  الخظً في مخخلل مٍىهاتها مما ًخجلى في خبرة الظػادة وهى ما 

 وبؿُخه .

ه بإهه زد الإكهىم الا  3 لا ًىحد بحماع مددد هفعاليتالأسس العامت للحياة الا  -0
هكػاُ , بلا ؤهه ًمًٌ غدا

 للخؿحراث التي جدـل في خمع 
ً
كه وقها مًٌ حػسٍ قػل قظُىلىجي هكس ي لخػبئت الجهاش الخسيت , وٍ

, الىكظُت , الخسيُت , الخىحيهُت ( جددر هدُجت  مىظىماث في الصخـُت ) االإػسقُت , الكظُىلىحُت
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حػسق الكسد الى مثحر داخلي ؤو خازجي . ولهرا قةن للاهكػاُ وظُكت جٌُكُت جخدم في الأطاض خاحاث 

البهاء والخٍازس والخكاغل . وهىاى غلانت وزُهت بحن الاهكػاُ والؤدزاى والخكٌحر ويلاهما ًخدٌمان 

ػملان غلى جىحيهه . ػد الاهكػاُ البواهت الىحداهُت للخكٌحر والخكٌحر ًلبى  بالظلىى وَ وَ

ػمل غلى جىظُكها لخظً الاطخجابت التي حػمل غلى بدازة  الاهكػالاث مً خُث الىىع والؼدة وَ

اًء الػاهكي ) الاحخماعي ( وإدازة الراث والػلاناث  ً هما الر الظلىيُاث مما جادي الى جٍامل ؤمسٍ

دسامح مً وجهت هظز علم الىفس الاًجابي هى عبارة عً مىظىمت وجزي الباحثت أن ال بىجاح .

قائمت على جفاعل عدة أبعاد منها الاهفعالاث الؤًجابيت الىاججت عً الؤدراك وجفسير الأحداث مً 

خلال عمليت الخفكير الؤًجابي مما ًؤثز على جكىًٍ اسخجاباث هحى الأحداث االإؤالإت مً قبل الذاث 

ً للىصىل الى  ( أي حُسً الحال أو طيب الحياة  Well-Beingحالت ًطلق عليها بــ ) أو الآخزٍ

 والسعادة .

 3 بمػنى ندِز غلى الش يء والخمًٌ مىه , وانخدز بمػنى حمػه  الاقخدار الؤوساوي -9
ً
ا ػسف لؿىٍ 3 وَ

ػد الانخداز الؤوظاوي هى ؤخد المخاوز الٌبري لػلم  016,  9109واطخىغبه وؤمظَ به ) حجاشي 3  ( . وَ

 ونادز 
ً
ا ت الـكت ؤو الخالت اي ًىن الصخف نىٍ الىكع الؤًجابي , وحػني ًلمت الانخداز في الاهجلحزً

لخت بذا يىا هومذ الى غلى الخدمل او الخإزحر . حػد نلُت بىاء الانخداز الٌلي لإوظاهُدىا خاحت م 

ؿىاغت مـحر وؤخر مٍاهت في غالم ًدٌمه ناهىن الهىة في حمُؼ المجالاث الظُاطُت والانخـادًت 

خمثل الانخداز الاوظاوي بػدد مً االإسجٌصاث الاطاطُت منها 3  والاحخماغُت وؾحرها . وٍ

3 حػد الكاغلُت الراجُت ؤبسش مهىماث الخكٌحر الاًجابي , خُث جىظم الكاغلُت  الفاعليت الذاجيت - ؤ

الراجُت الخالاث الاهكػالُت مً خلاُ ممازطت كىابى غلى جكانم الهلو والهم مً خلاُ 

اطخخدام آلُاث اهكػالُت في مىاحهت الؼدائد والاشماث واللؿىن التي جخمثل بــ ) الؤطترخاء , 

ً ( , يرلَ جسجبى الكاغلُت الراجُت بمسيص اللبى الدالي اي الهدزة ا الإظاهدة الػاهكُت , الخمازٍ

 م والاطخهلالُت في بىاء الهساز .الراجُت االإدزيت غلى الخدٌ
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اًء الػاهكي بإنها طمت شخـُت حؼمل الخدٌم بالراث  الذكاء العاطفي - ب 3 ٌػسف حىالإان الر

ً والخػامل بظهىلت في والداقػُت الراجُت والخماض والخد ٌم بالػىاهل , ونساءة غىاهل الآخسٍ

ػسقها باز  902,  9109( ) حجاشي Golman,1995  3الػلاناث الاحخماغُت )  ؤون بإنها غدد  –( . وَ

( . يرلَ غسقها  Bor-on,2000مً االإهازاث قحر االإػسقُت التي جازس في ندزاث الكسد غلى الىجاح ) 

ً وجهدًسه الإؼاغسهم ومسوهخه وجٌُكه ججاه  بإنها ندزة الكسد في قهم مؼاغسه ومؼاغس الآخسٍ

الخؿحراث المخُوت به والخػامل بؼٍل بًجابي مؼ مؼٌلاث الخُاة الُىمُت التي جمٌىه مً جدمل 

اللؿىن الىكظُت التي ًخػسق لها والخدٌم في مؼاغسه والهدزة غلى ادازتها بٌكاءة . هلاخظ مً 

اً ل الظابهت ؤن للر ء الػاهكي دوز في مخولباث الىجاح في الخُاة وهي جٍامل في اليؼان الخػازٍ

ً وفي الظلىى .  االإػسفي والػاهكي في الػلاناث مؼ الراث ومؼ الآخسٍ

3 حػسف االإسوهت الاطدُػابُت مً وحهت هظس غلماء الىكع بإنها ندزة الكسد غلى  االإزوهت الاسديعابيت - ث

 ؤو  الخػامل مؼ الؼدائد والاشماث . وهي غملُت
ً
 بًجابُا

ً
 طلىيُا

ً
بدي الىاض خلالها جٌُكا  ً دًىامُت 

خلمً مكهىم االإسوهت الاطدُػابُت بػدًً هما 3 جابهىن ؿدماث ؤو مدً  .وٍ  ً  خحن 
ً
 ؾائُا

 3
ً
         ومً  طدُػابي ذو الىخائج الىمائُت .الخٌُل الا وزاهُا 3الخػسق للؼدة ؤو المخىت ؤو الؤًراء .اولا

االإسوهت الاطدُػابُت لدي الكسد هي مخاهت الصخت الىكظُت والجظمُت , ومً االإػسوف ؤن الػىامل التي حػصش 

بنى خلاُ مساخل الػمس مً خلاُ 
 
الومإهِىت الأطاطُت في الوكىلت الأولى هي ؤطاض الصخت الىكظُت التي ج

ت .  الخيؼئت الأطسٍ

الهدف الثالث : دور علم الىفس الؤًجابي لخحقيق الخعاٌش السلمي : اهخم غلم الىكع الؤًجابي بىكؼ ؿُـ 

وقسكُاث مىوهُت جىولو مً يُكُت حػلم الكسد يُل ًدهو لىكظه خُاة صخُت وهكظُت حُدة وممخػت 

س ًل مً الهىي والخـاُ الؤًجابُت لدي الكسد  وماطظاث الخوبُؼ الاحخماعي والىظم   . يرلَ جوىٍ
ً
ؤًلا

وحؼٍل الظػادة وحىدة الخُاة الأهداف الأطاطُت لػلم . الاحخماغُت الظائدة في مخخلل البلدان والثهاقاث 

س   الى جوىٍ
ً
الىكع الؤًجابي , خُث ًسيص غلى جكظحرهما والخيبا الدنُو بالػىامل التي جازس غلى خالاتهما وؿىلا
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 . والخػاٌؽ الظلمي الري ٌؼٍل الأمً والاطخهساز في الخُاة نابلت للخىمُت والخػلم مً 
ً
ؤطالُب حػصشهما غملُا

بن الىؿىُ الى بوظاهُت الؤوظان حظخدو البدث في  خلاُ حهىد ذاجُت مخووت كمً مؼسوع خُاحي همائي .

مهىماث الخػاٌؽ الظلمي في ظل حػدد الثهاقاث والدًاهاث لٍاقت المجخمػاث .خُث اهخم غلم الىكع الؤًجابي 

ُت والخدكحز لىهان الهىة البدث في مجمىغت مخىىغت مً المجالاث مثل الخكائُ واخترام الراث والسقاه

اًلدظامذ واالإسوهت والخكٌحر الؤًجابي , وجم جوبُو هره الخدخلاث في مجمىغت مخىىغت مً  والكلائل 

ظخىقس بُترطىن  لُل ًل مً طُلجمان ويسَ ت والصخت وؾحرها . وٍ اًلخػلُم واالإىازد البؼسٍ الاغداداث 

كادة منها في خُاجه وهي الخٌمت والصجاغت , ) مٍامً الهىة في الصخـُت ( التي ٌظخوُؼ الؤوظان الاطخ

التي جخـل باالإظخىي الصخف وجىاقهه مؼ  والظمى . الػدالت , الصجاغت , الاغخداُ والخىاكؼ وكبى الىكع

 ً      ومً الخوبُهاث الػلاحُت اطخخدام جهىُاث حػخمد بؼٍل  .غلم الىكع الؤًجابي ذاجه ومؼ الآخسٍ

غلى (Warmth ) والخػاهل )Empathy)                     والدظامذ والوُبت بؼٍل مخبادُ , ولهرا الاطلىب الػلاجي

 الدفء

ادة الؼػىز بالظػادة والهىاء 3 حاهبحن ؤطاطُحن  هما  زقؼ االإػاهاة , وشٍ .( Seligman,Rashid,2006)  

ب غلى الاطخماع والؼػىز بالاهكػالاث  بُت وحؼمل ) الخدزٍ خدزب قيها االإػالج غلى زلازت ؤهداف جدزٍ وٍ

 لاجباع االإىهج الىنائي جىؿل طُلجمان الى ؤن حػلُم الؤًجابُت , والاهدماج والازجبان , واالإػنى في الخُاة  
ً
( . ووقها

الؤًجابي وجىمُت مىظىمت مً الهدزاث والكلائل في الأهكاُ في الػاػسة مً الػمس مهازاث الخكٌحر والظلىى 

. وفي مجاُ الػلاج جىدزج  الى الىـل غىدما ًـلىن الى مسخلت البلىؽ  الؼباب ًخكم مً مػدُ الايخئاب

اًلخكائُ  حىاهب سها وجىمُتها وجدهُهها   حىاهب ذاث دزحت غالُت مً الأهمُت ًخػحن غلى االإػالجُحن جوىٍ

ت 3 والػهلاهُت والدظامذ )  ً في دوجزي الباحثت الإا جق. ( 021-64,  9107مػمسٍ م مً طزوحاث وآراء االإىظزٍ

علم الىفس الؤًجابي أن اجحاد االإقىماث الأساسيت للخعاٌش السلمي ًخضمً الاهفعالاث الؤًجابيت للفزد 

واالإزوهت والاقخدار الؤوساوي بكل أبعاده االإخمثلت بالفاعليت الذاجيت والذكاء العاطفي) الاجخماعي ( 
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والجماعاث وحسً الحال وطيب  الاسديعابيت مً شأنها جحقيق الخعاٌش السلمي الذي ًيشده الأفزاد

                                                                                           الحياة .

: وجىصياث خاجمت   

 غلى ما طبو ًخضح ؤن الخػاٌؽ الظلمي  
ً
 لٍىنها بِىاءا

ً
حػد مً ؤهم الهلاًا في خُاة الأقساد والجماغاث هظسا

 مً االإسجٌصاث التي حظدىد غليها جهدم الأمم والمجخمػاث و 
ً
 ؤطاطُا

ً
شدهازها ولأن غاالإىا الُىم بإمع امسجٌصا

 
ً
بحن خخلاف وحػدد الثهاقاث والخكاغل لا  الخاحت الى الدظامذ والخػاٌؽ الؤًجابي بحن الأقساد والجماغاث هظسا

كسوزة ٌػد  الخلازاث ًصداد ًىما بػد ًىم , وؤن جىاوله مً االإىظىز الىكس ي وخاؿت غلم الىكع الؤًجابي

لخت مً حاهبحن 3                                                                                       م 

ػد في الأط  ٌ  3 الجاهب الأوُ ًىن ؤن الخػاٌؽ الظلمي 
ً
 للصخت الىكظُت والػهلُت للكسد .ؤولا

ً
         اض اوػٍاطا

3 الجاهب الثاوي 3 ًىن غلم الىكع الؤًجابي ًهدم اطتراجُجُاث ملائمت لخدهُو الخػاٌؽ الظلمي
ً
         زاهُا

      لذلك جىص ي هذه الدراست بما ًلي : .  وجددًد االإهىماث الأطاطُت مً خلاُ البرامج الػلاحُت والخإهُلُت

 ؤولا 3 
 
    ؼٍلغلى الآباء واالإسبحن الاهخمام بؿسض نُم الدظامذ مً االإساخل الاولى مً خُاة الوكل ًىنها ح

.  الأطاض في حؼٌُل الصخـُت  

ب  زاهُا3 غلى الجهاث االإػىُت في الػلاج الىكس ي واالإخخــحن الاهخمام بالبرامج الىنائُت والػلاحُت في جدزٍ

الساػدًً غلى مهازاث الدظامذ ونبىُ اخخلاقاث الآخس والخدسز مً الاهكػالاث الظلبُت وجىمُت الهىي 

 الؤًجابُت في الصخـُت .

ت ) االإ  3 غلى االإاطظاث الخػلُمُت والتربىٍ
ً
دازض واالإػاهد والٍلُاث ( غمل الىزغ والىدواث الػلمُت التي زالثا

 جدغىا الى هبر الخػـب والخػاٌؽ الظلمي بحن الاقساد والجماغاث . 

 االإصادر : 

 , لظان الػسب , الهاهسة , داز االإػازف  .  0242ابً مىظىز 3   -0
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لىناًت الاًجابُت والػلاج الىكس ي , غلم الىكع الاًجابي , ا 9116ؤبى خلاوة 3 محمد الظػُد غبد الجىاد 3   -9

 .الؤًجابي 

د 3 خمد ,  -2 , الآزاز الثهاقُت للخػاٌؽ الدًني مؼ الآخس , دزاطت ههدًت , بدث جٌمُلي لىُل  9109الجسٍ

ػت , حامػت الامام محمد بً طػىد الاطلامُت .  دزحت االإاحظخحر في الثهاقت الاطلامُت , ًلُت الؼسَ

هاناث الخُاة نساءاث في غلم الىكع الؤًجابي , موبػت الخىىٍس  , بهلام 9109حجاشي 3 مـوكى 3  -7

 للوباغت واليؼس.

, دوز غلم الىكع الاًجابي في جإيُد بوظاهُت الؤوظان ) دزاطت جدلُلُت ( , مجلت  9106زشوالي 3 وطُلت 3  -2

 .  020الػلىم الؤوظاهُت , الػدد الخامع , ؾ

, الاطخمخاع بالخُاة في غلانخه ببػم  9102زملان 3 غبد الػاُ 3 جدُت ؤخمد , مظلىم 3 مـوكى  -6

-42, ؾ 91االإخؿحراث الصخـُت الؤًجابُت , دزاطت في غلم الىكع الاًجابي , مجلت ًلُت التربُت في بنها , الػدد 

067. 

غبد الىهاب 3 ؤػسف 3 الدظامذ الاحخماعي بحن الترار والخؿحر الاحخماعي , مسيص البدىر والدزاطاث  -4

 . 9112ت , ًلُت الاداب , حامػت الهاهسة , الٌخاب الخامع غؼس , الاحخماغُ

, الدظامذ والخػاٌؽ بحن االإظلمحن وؾحرهم , دزاطت غهدًت , زطالت ديخىزاه  9102العجلان 3 عجلان 3   -1

اق .   ؾحر ميؼىزة , ًلُت اؿىُ الدًً , حامػت الامام محمد بً طػىد السٍ

ت والبدث واالإمازطت ,  ماًلى 3 مِؼُل ب , بازحمُيذ 3 يُيث آ -2 اًزُ ب 3 الدظامذ الىظسٍ ,  9102, زىزطحن 3 

 . موبػت داز الٌخب والىزائو. الوبػت الأولى , جسحمت ؤهىز3 غبحر محمد

ت 3 بؼحر ) د.ث ( 3 غلم الىكع الؤًجابي اججاه حدًد لدزاطت الهىي والكلائل الؤوظاهُت ,  -01 مػمسٍ

 دزاطاث هكظُت .
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, دزحت جىاقس مػاًحر نُم الدظامذ والخػاٌؽ مؼ الآخس في مهسزاث  9102االإهدم3 ابساهُم بً مهدم ,   -00

صها , مجلت  ت باالإملٌت الػسبُت الظػىدًت وجـىز مهترح لخػصٍ الدزاطاث الاحخماغُت والىهىُت في االإسخلت الثاهىٍ

 .  062 – 090, ؾ 01الػلىم الاوظاهُت , الػدد 


