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 2016تتجسد مشكلة البحث في طبيعة تحليل تغطية موقع "الجزيرة نت" للانقلاب في تركياا عاام 

 تحليل التغطية الاخبارية اليومية للموقع. عن طريق
وضيح القضايا والأزمات معرفة الدور الذي تؤديه المواقع الالكترونية في تأهمية البحث تكمن في 

تناولت عدم وجود دراسة سابقة يقدم هذا البحث دراسة أكاديمية جديدة نضراً لو  اليومية للمتابع
تغطية الإخبارية ، ويتجسد هدف البحث إلى الوقوف على طبيعة ال2016الانقلاب التركي عام 
ة الخبرية، والفنون الصحفيالتي تناولتها التغطية، والمصادر الموضوعات للموقع عن طريق 

 المستخدمة.
أسااالوب تحليااال المضاامون (المحتاااو  ، اذا ساااعى  البحاااث علااى المااانه  الوصااافي باسااتعمالاعتمااد 

الجزيارة موقاع (ومان مام الاتحكم بهاا رقمياا، وتام اختياار البحث الى توصيف الظااهرة محال الدراساة 
ماان المواقااع الالكترونيااة العربيااة  لإعاالام الالكترونااي الحااديث، ويعاادكونااه ينتمااي الااى حقاال ا  ناات

المعروفاااة علاااى نطااااق واساااع، واقتصااارت عيناااة البحاااث علاااى (الأخباااار، والتقاااارير والحاااوارات التي 
، 2016-8-15ولغاياة  2016-7-15، الواردة في الموقاع طاول مادة البحاث مان  341( بلغت

، التكاااارارات  spss(اساااالوب الإحصااااا  مااااع اعتمااااادتحلياااال المضاااامون،  اساااالوبالبحااااث  واسااااتعمل
 .البياناتمعالجة والنسب المئوية في 

التركيز علاى فئاتاه  زيرة نت " على الموضوع السياسي وتركيز موقع  " الجواظهرت نتائ  البحث 
الموضوع السياسي والتركيز على فئاته اذ ركز موقع الجزيارة نات  ركز موقع " الجزيرة نت على اذ

شكلت الأخبار النسبة الأكبر ضامن شأن التركي "، و دخلات خارجية في الموضوع " وجود ت على
 . وجا ت التقارير والحوارات مانياً موضوع الفنون الصحفية في موقع " الجزيرة نت " 

، 2016عمل دراسات عن الانقلاب في تركيا عام منها وخلص البحث الى بعض التوصيات 
تنويع و  الأمني والاجتماعي والاقتصادي، المستو  السياسيوالذي افرز تطورات كبر  على 

الجزيرة في موقع ( 2016ام المصادر الخبرية فيما يخص الاخبار الخاصة بالانقلاب في تركيا ع



 
 و

أن يكون للإعلام العربي اسلوب جديد في توظيف المعلومة التي تساعده على اقناع ، و  نت
 فيما يبمه.الأخرين الذين تنطلي عليهم بعض ادعا ات الإعلام الغربي 
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Abstract: 

The basic problem in this paper is mainly embodied in the analysis of the 

news coverage of Al-Jazeera Net site for the coup in Turkey in 2016 via 

the daily analysis of the site. The importance of this research paper is 

implied in knowing the role that electronic sites do in explaining the  

daily cases and crises for the viewers. This paper presents a new 

academic study as long as no other preceded study on such topic had been 

made  on Turkish coup in 2016 before. The aim of this study paper is to 

focus on the nature of the news coverage of the site via the subjects that 

the coverage has dealt with, the news sources and the press techniques 

used in. This paper relied on the descriptive perspective using content- 

analysis style. It aims at describing the phenomena as the essence of the 

study and , then, to control it digitally and the chosen site was Al-Jazeera 

Net as it belongs to the field of modern digital media. It is also considered 

one of the widely popular Arabic electronic sites . The sample in this 

paper deals particularly with (news, reports and dialogues) which reached 

(341) found in the site along to researching period from 15-7-2016 to 15-

8-2016. The researcher used the content-analysis style depending on the 

statistics style (SPSS) and the repetitions and percentage ratios in data 

processing. The results in this paper showed the focus of "Al-Jazeera 

Net" on the political subject and its categories Where Al-Jazeera Net 

focuses on the subject of (the foreign interferences in Turkish affair). The 

news makes the biggest ratio of the subject of the press techniques in Al-

Jazeera Net and reports and dialogues came to be in the second degree. 

This research paper concludes with some recommendations such as 

making studies on the coup in Turkey in 2016 which sorted out great 

developments on the political, social, secure and economic levels. It also 

created a diversity in news sources concerning the news relating to the 

coup in Turkey in 2016 on Al-Jazeera Net site and established a new style 

for the Arabic media in employing the information that helps it to 

convince the others who are deceived by some claims broadcasted by the 

Western media.  
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 المقدمة

لد  أفراد المجتماع،  هم في تكوين الأفكار وصناعة الرأيالإخبارية للأحداث بدور متقوم التغطية 
ومااان مااام تكاااوين اتجاهااااتهم وماااواقفهم واتجااااه القضاااايا المهماااة والمصااايرية فاااي حيااااة المجتمعاااات، 

وتطورت مع مرور الزمن وتطور وسائل الاتصال، وازدادت  علامية والاخبارية وجدتوالتغطية الا
اهمية التغطية الاخبارية ودورها في تكوين الاتجاهات العامة إبان الحرب العالمية المانية وبعدها، 

 وأحدمت مورة في الاتصال والاعلام مع انتشار التقنيات الحديمة.

يااة والتااي تحظااى بتغطيتهااا الاخباريااة تعااد الازمااات مااادة خصاابة ومريااة لوسااائل الإعاالام الجماهير  
علااى نطاااق واسااع، وتسااعى تلااك الوسااائل لإرضااا  جماهيرهااا فالناااس فااي حاجااة لمعرفااة الاخبااار 
وخاصااة الأخبااار الساايئة، فالأزمااات، والانقلابااات، والكااوارث، والفضااائح، والحااوادث الطارئااة، هااي 

 جوهر الأخبار المؤمرة وتحظى بمساحات واسعة في وسائل الإعلام.

، نظمااات القاااوات المسااالحة التركياااة ملاماااة انقلاباااات 1923 عاااام فاااي الحديماااة تركياااا تأسااايس مناااذف
عاان  1997عااام فااي وتاادخل  ،1980 و 1971 و 1960( فااي بالانقلابااات الجااي  قااام عسااكرية

، وفيمااااا يتعلااااق بأوضاااااع تركيااااا وخاصااااة ان هااااذا البحااااث يتعلااااق بمحاولااااة طريااااق مااااذكرة عسااااكرية
، فااأن كمياار ماان الاحااداث 2016يوليو/تمااوز  15حصاال فااي تركيااا فااي بااالانقلاب الأخياارة الااذي 

السياسااية والأمنيااة والاجتماعيااة والاقتصااادية حاادمت فااي هااذا البلااد امنااا  الانقاالاب الااذي قاماات بااه 
 وحدات في الجي  التركي ضد الحكومة المنتخبة برئاسة " رجب طيب أردوغان ".

الإطاار المنهجاي للبحاث الاذي عارض فياه  الأولالمبحثث وقسم البحث إلاى أربعاة مباحاث، تنااول 
ومجتماااع ، ف البحاااث وتسااااؤلاته، ومااانه  البحاااثالبحاااث، وأهمياااة البحاااث، وأهااادا ةالباحاااث: مشاااكل

، ومصاطلحات وادوات البحث وأسالوب معالجاة البياناات محددات البحث،و ، البحث عينة، و البحث
: دور الإعالام فاي اولاً  تقسيمه إلاى فتناول: الإطار النظري للبحث وتم المبحث الثاني. أما البحث

دور الإعاااالام وقاااات الأزمااااات وتوعياااااة  -وتشااااكيل رأي الجمهااااور:  الانقلابااااات وتوعيااااة الجمهااااور
بعنااوان المبحثثث الثالثثث . وجااا  ودور الإعاالام فيااه 2016مانياااً: الانقاالاب التركااي عااام  ،الجمهااور

لكترونااي والمواقااع الإلكترونيااة ومااا مفهااوم النشاار الإ ماهيااة التغطيااة الإخباريااة وماااهي خصائصااها
فقد خصص لتحليل مضمون التغطياة الاخبارياة الخاصاة باالانقلاب  المبحث الرابع. أما الإخبارية

في موقع "الجزيرة نت"، وقسم إلاى: أولًا نباذة مختصارة عان قنااة الجزيارة وموقاع  2016التركي عام
 "الجزيرة نت"، ومانياً نتائ  تحليل البحث.
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 بحمنا إلى ابرز النتائ  والتوصيات التي توصل إليها البحث.ونصل في خاتمة 
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 المبحث الأول  

 الإطار المنهجي للبحث

 اولًا: مشكلة البحث

مملات المحاولااة الانقلابياة الفاشاالة التاي قادتهااا شابكة العسااكريين فاي الجااي  التركاي ضااد نظااام 
  مشااكلة سياسااية 2016ز تمااو \يولويااو 15الحكاام بتركيااا برئاسااة (رجااب طيااب أردوغااان  (فااي 

وأمنية واقتصادية واجتماعية واعلامية ليس على مستو  تركيا و أنما تعد  ذلك الى الاهتماام 
ربي بهذه الازمة وتداعياتها، ولما كانت فضائية الجزيرة من وسائل الإعلام العرباي الدولي والع

مشاااكلة  التاااي غطااات هاااذه الأزماااة وتناولتهاااا بالمتابعاااة والاهتماااام فاااي التغطياااات الإخبارياااة فااا ن
  للانقااالاب  www.aljazeera.netطبيعاااة تغطياااة موقاااع " الجزيااارة نااات " ( البحاااث تتنااااول
 .2016عام التركي خلال 

 ثانياً: أهمية البحث

ترجع أهمية هذا البحث في محاولاته معرفة الدور الذي تؤديه المواقع الالكترونية في توضايح 
، وهل خصصت المواقع الالكترونية العربية كماً كافياً مان تغطيتهاا  القضايا والأزمات اليومية
كااي بشااكل يساااعد علااى معرفااة الانقاالاب فااي تركيااا وتداعياتااه، وكااذلك الإخباريااة للانقاالاب التر 

يقدم هذا البحث دراساة أكاديمياة جديادة نضاراً لعادم وجاود دراساة ساابقة علاى حاد علام الباحاث 
مما يعطي اهمية خاصة لهذا البحث ويساعد في معرفة  2016تناولت الانقلاب التركي عام 

 كترونية العربية في التعريف بالقضايا التركية اليومية.الكيفية التي اسهمت فيها المواقع الال

 ثالثاً: اهداف البحث وتساؤلاته

إن هااادف البحاااث هاااو الوقاااوف علاااى طبيعاااة التغطياااة الإخبارياااة لموقاااع " الجزيااارة نااات"  للانقااالاب 
 :سيتم الاجابة على الاسئلة الاتية، ولتحقيق هذا الهدف 2016التركي عام 

 ؟ 2016ما الموضوعات التي تناولتها تغطية موقع الجزيرة نت للانقلاب في تركيا عام   -1
ما المصادر الخبرية التي اعتمد عليها موقع الجزيرة نت في تغطيته للانقالاب فاي تركياا   -2

 ؟ 2016عام 
مااا الانااواع الصااحفية المسااتخدمة فااي تغطيااة موقااع الجزياارة ناات للانقاالاب فااي تركيااا عااام  -3

 ؟ 2016
 

http://www.aljazeera.net/
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 اً: منهج البحثابعر 

اساالوب تحلياال المضاامون، وهااذا  سااتعمالبا الدراسااة الوصاافية الماانه  المسااحي ينتمااي البحااث إلااى
النااااوع لا يعنااااي مجاااارد تقااااديم المعلومااااات عاااان الجوانااااب الخاضااااعة للبحااااث باااال يتعااااد  ذلااااك إلااااى 
اساااتخلاص الااادلالات منهاااا تبعااااً لهااادف البحاااث وذلاااك عااان طرياااق التصااانيف والتحلاااي، أماااا مااانه  

بحث فأناه يتحادد وفقااً لمقتضاى الهادف مان موضاوع البحاث، وفاي ضاو  ذلاك ساوف ياتم اعتمااد ال
اسالوب تحليال المضامون( المحتاو     وقاد حاددت وحادة التحليال وهاي (وحادة الموضاوع   كوحادة 
للتحليل كونها وحدة طبيعية كاملة في مادة الاتصال وهي تحدد معنى الفئة التي ربما تكون جملة 

 .  1( فكرة يدور حولها موضوع التحليل او عبارة او
موقع "الجزيرة نت" على أساس انه ينتمي لحقل الإعلام  تم اختيار: مجتمع البحث: خامساً 

 .العربي الحديث الإلكتروني

علاى واقتصار بحمناا الفنون الصحفية التي تصلح للدراسة فاي الموقاع كميارة اً: عينة البحث: سادس
-15ولغاياة  2016-7-15المادة مان  امناا الأخبار والتقارير والحوارات التي نشارت فاي الموقاع 

 مادة خبرية. 341وبلغ عددها  8-2016

 اً: محددات البحثسابع

 2016-8-15ولغاية  2016-7-15الحد الزماني: المدة من  -1
 .2016الحد المكاني: موقع "الجزيرة نت" التي غطت الانقلاب في تركيا عام  -2
الجزياااارة ناااات" للماااادة فااااي موقااااع " والتقااااارير الاخباريااااة  الحاااادود الموضااااوعية: الاخبااااار -3

 المحددة اعلاه.
 اً: أدوات البحث و أسلوب معالجة البياناتثامن

وهااو اساالوب عملااي الانسااب فااي مماال هااذه البحااوث  اساالوب تحلياال المضاامون لكونااه البحااثاعتمااد 
علاى إجاباات دقيقاة لاساتخراج نتاائ  رقمياة محاددة بغياة الحصاول الدراسات الوصفية ا من اساليب

يعاارف تحلياال المضاامون بأنااه مجموعااة الخطااوات المنهجيااة التااي تسااعى إلااى و  عاان اساائلة البحااث،
وصااف اكتشاااف المعاااني الكامنااة فااي المحتااو  والعلاقااات الارتباطيااة بهااذه المعاااني عاان طريااق ال

 .  2(ي هذا المحتو الكمي والموضوعي المنظم للسمات الظاهرة ف

استمارة تحليل مضمون خاصة بهذا البحث مملات الاداة الرئيساة فاي جماع المعلوماات  وتم تصميم
لتكارارات   لspssاسلوب الإحصا  ( اعتمدنامن أجل تحقيق أهداف البحث والإجابة عن اسئلته و 

 والنسب المئوية.
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 اً: مصطلحات البحث تاسع

على بيانات وتفاصيل حدث معين، والمعلومات  عملية الحصولالتغطية الإخبارية:  -1
وكيف وقع؟ ومتى  ،وأسما  المشاركين فيه ،ومكان وقوعه ،المتعلقة به، والإحاطة بأسبابه

ول صوتعني ايضاً عملية الح،  3(وقع؟ وتحويل هذه الأحداث الى أخبار تستحق النشر
ويقوم بهذا العمل صحفي  لمعلومات والتفاصيل الخاصة بحادث، أو واقعة ما،على ا

وعليه أن يرجع إلى المصادر الأصلية للمعلومات  ،متخصص هو المندوب المكلف بذلك
 . 4(ومنها موقع الحدث والمشاركين فيه وشهود العيان

 
علااى  ومنااذ تأسيسااه -ري متنااوع، اسااتطاع علااى مااد  ساانوات موقااع إخبااا: الجزيثثرة نثثت  -2

أن ينمو باطراد، وأن يترباع علاى عار   2001عام   الانترنت( الشبكة الدولية العنكبوتية
خدماااة  (www.aljazeera.net) الجزيااارة نااات موقاااع  قااادم ، والمواقاااع الإخبارياااة العربياااة

والتفاعلات الحية، والبث الحي لقناة  ،والتغطيات الخاصة ،إخبارية متنوعة تشمل الأخبار
الجزيرة، مستفيدا من الخبرة التي اكتسبها في مجال الإعلام الإلكتروني وما تقدمه الجزيرة 

 . 5(من إضافات نوعية للإعلام العربي
 

 . 6((هي الموقف الذي تتضارب فيه العوامل المتعارضة الأزمة:   -3
 

هاي المواقااع التاي تعتمااد علااى الانترنات كمجااال لعملهااا،  المواقثثع الالكترونيثثة الاخباريثثة:  -4
 ،وهااااي مواقااااع شاااااملة متخصصااااة فااااي الاخبااااار، بالإضااااافة إلااااى تقااااديم خاااادمات ترفيهيااااة

 .(7(احوال الطقس وشريط الاحداث، وخدماتية ممل واجتماعية
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 المبحث الثاني: الإطار النظري للبحث

 وتشكيل رأي الجمهور العسكريةاولًا: دور الإعلام في الانقلابات 

 

ان الإعاالام والاتصااال ماان الظااواهر الإنسااانية والاجتماعيااة المرتبطااة بجميااع النشاااطات اليوميااة، 
وهماا ايضااً مان الأليااات الناجحاة فاي التاأمير علااى الأفاراد ومهماا حااول الانسااان الابتعااد عان هااذا 

معهم كما يجد نفسه عرضاة التأمير في شخصه يجد نفسه أمام احتكاك دائم مع الآخرين يتواصل 
لمااا تقدمااه وسااائل الإعاالام بدرجااة أو بااأخر ، وترجااع القاادرة علااى التااأمير فااي ساالوك الأفااراد أيضاااً 

 . 8(على الاستغلال الأممل لقدرات وسائل الاتصال

ومن الطبيعي أن تمر المجتمعات بأزمات مان ناوع ماا ، وعلاى الدولاة أن تعمال علاى إدارة الأزماة 
الإعاالام لدياااه جمهااوره الااذي يممااال قطاعااات عريضااة متابعاااة للأحااداث ، ومااا باااين إعلامياااً، ولأن 

  9(السيطرة على المعلومات أو البوح بها تكمن خطورة الأزمة في بسط الأمن والاستقرار أو انفلاته

. 

لحظاااة حرجاااة وحاسااامة وقاااد تكاااون مفاجئاااة تواجاااه الدولاااة او المجتماااع العثثثام    الازماااة فاااي مفهومهاااا
  10(الجماعة و المؤسسة أو الفرد، أنها مرحلة من مراحل الصاراع أو درجاة مان درجاتاه"الدولي أو 

. 

نقطة تحول في أوضاع غير مستقرة يمكن ان تقود الاى نتاائ  غيار  ((ويعرفها بيبر بأنها: الأزمة 
، أو در  أو غياااار قااااادرة علااااى احتوائهااااا ،مرغااااوب فيهااااا إذا كاناااات الأطااااراف المعنيااااة غاااار مسااااتعدة

 .  11(  مخاطرها 

دوراً محاادداً فااي  فيهاااان التناااول الاعلامااي للازمااات ينبغااي ان يماار بااملاث مراحاال يااؤدي الاعاالام 
 : 12(كل منها وهي

أو مرحلاااة التغطياااة العشاااوائية حياااث تكاااون الأزماااة فاااي مراحلهاااا  ،مرحلاااة نشااار المعلوماااات -1
 الاولى.

 مرحلة تفسير المعلومات. -2
المرحلاااة الوقائياااة التاااي تكاااون عاااادة بعاااد انتهاااا  الأزماااة إذ يلعاااب الإعااالام دوراً كبياااراً فاااي  -3

تقاديم المعلوماات قبال حادوث  عن طرياقمعالجة هذه الأزمات والكوارث بشكل موضوعي 
 ومحاولة حث المسؤولين لاتخاذ الاجرا ات اللزمة تحسباً. ،الأزمة تمهيداً لها



 
5 

م الراي العام ، ويلاحاظ تمام وسائل الاعلام وبالتالي تجذب اهتمافالأزمة بمجرد حدومها تجذب اه
المكمف لوسائل الإعلام امنا  الازمات ، حيث تصبح مساؤولة عان تقاديم المعلوماات ،  الاستعمال

 . 13(وشرح الأحداث وبنا  الوفاق الاجتماعي وتخفيف التوتر والقلق

 جانبين: طريق م بذكا  في إدارة الأزمات عنالإعلا عمالويمكن است 

لتوجيااه و للات الإعلاميااة المكمفااة للقضااا  علااى الظاااهرة أمااالح اسااتعماليكااون ب: (إيجااابي  الأول
 الصحيح لمعالجة هذه الأزمة.

: (ساالبي  يكااون عاان طريااق التعتاايم الإعلامااي القااائم علااى التجاهاال للأخبااار وعاادم إعاالام الثثثاني
 جمهور الأزمة بها.

المختلفااة المرئيااة والمسااموعة والمكتوبااة بأهميااة كبياارة وتااأمير فاعاال فااي  ويحظااى الإعاالام بأنواعااه
 ، ويماااارس الإعااالام امناااا إدارة الأزماااات الوقااات نفساااه أداة مااان أدواتالأزماااات وادارتهاااا، وهاااو فاااي 

 الأزمة مهمات مزدوجة:

هاااا والتعرياااف بنتائج ،ومتابعاااة تطوراتهاااا المختلفاااة ،وتساااتهدف تغطياااة الأزماااة الأولثثثى )اخباريثثثة(: 
والأجهاازة التنفيذيااة  ،والإدارات ،والمؤسسااات ،بهاادف صااياغة وعااي داخاال الدولااة يشاامل الاارأي العااام

 المختصة بهدف تفعيل هذه الجهات للتصدي للأزمة بقوة وتطويقها.

 وتستهدف تأمين الدعم اللازم من الدول والقو  المعنية بالأزمة والمهتمة بها. الثانية )توجيهية(:

وصااياغة وعااي  ا،امااارة الاهتمااام بهاا، و فااي نهايااة المطاااف جااذب الانتباااه للأزمااةويسااتهدف الاعاالام 
ويمكاان القائاد ماان التعاماال  ،مناساب يرسااص تصارفات وساالوك محاادد يسااعد فااي التعاماال ماع الأزمااة

فاااي مواجهاااة وتعمااال وساااائل الاعااالام كيلياااة أساساااية .  14(ق نتائجهاااا السااالبية الفاعااال معهاااا وتطويااا
 .  15(والشائعات والسعي لطمأنة الجمهور التحذير والتصدي للأكاذيب عن طريقالأزمات، 
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  2016 نقلاب التركي عامطبيعة التناول الاعلامي للا ثانياً: 

  :تمهيد

الجمهورية التركية تعرضت لسلسلة من الانقلابات العسكرية منذ قيامها حتى الآن، اختلفت في 
محاولة الانقلاب الأخيرة  وكانتالتشابه الكبير في دوافعهامجرياتها ونتائجها ودرجة دمويتها، رغم 
سلطت الضو  على دور المؤسسة العسكرية في تركيا قد على حكومة العدالة والتنمية في تركيا، 

لغائه الخلافة عام  1923وعلاقتها بالسلطة منذ استلام مصطفى كمال أتاتورك السلطة، عام  وا 
، نظمت 1923 عام في الحديمة تركيا تأسيس منذف . 16(، والذي جا  من خلفية عسكرية1924

 في وتدخل  ،1980 و 1971 و 1960( الاعوام القوات المسلحة التركية ملامة انقلابات في
الوصي على الدولة  طويلة مدة منذ نفسه الجي  رأ  وقد ،عن طريق مذكرة عسكرية 1997عام

 . 17(أتاتورك كمال مصطفى البلاد مؤسس أنشأها التركية العلمانية التي

 

 :( 18)خريطة المشهد الاعلامي التركي -1

لهااا الكمياار ماان للتوصااف العلاقااة بااين الحكومااة التركيااة ووسااائل الإعاالام بأنهااا علاقااة تعاااي ، يتخ
باااة ماااان الحكوماااة باااال النقاااد المتباااادل ماااان  هاااي إذ إن أغلااااب وساااائل الإعاااالام فاااي تركيااااا غيااار مُقر 
وظلات حالاة التعااي  باين السالطة والإعالام مساتمرة إذ لام  ،شركات خاصاةل مملوكة المعارضة أو

، 2015هاا لغاياة أواخار عاام أو ساحب التاراخيص من ،خذ أي قرار ب غلاق أية مؤسسة إعلامياةيت
قناة تليفزيونياة  13إلغا  اشتراك  ( Türksat ) إدارة القمر الصناعي التركي تركسات قررت حين

ذاعية تعود لمجموعاة "درب التباناة   ،2015نوفمبر/تشارين المااني  14فاي  ( SamanYolu ) "وا 
كمااا صاادر بعااد ذلااك قاارار قضااائي تركااي يقضااي بوضااع صااحيفة زمااان المواليااة لجماعااة فااتح ا  
غولن تحات الوصااية القضاائية لارتباطهاا بماا تُس امحيه الحكوماة التركياة "الكياان الماوازي" المصان ف 

التابعاة لمجموعاة  CNN Türk المعارضاة القوياة، ممال . بينماا كانات قناوات 19( في قوائم الإرهاب
 دوغان الإعلامية، تشنُّ هجمات إعلامية ضد أردوغان والحكومة، وتنتقدهما باستمرار. 
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وآخر  ،وبعضها معارض ،من الحكومةمقرب وتعمل في تركيا المئات من وسائل الإعلام، بعضها
 .محايد

أهثثم القنثثوات التليفزيونيثثة الإخباريثثة فثثي تركيثثا وسياسثثتها التحريريثثة  (1)الجثثدول رقثثم  ويبثثين
 (20) .أو التابعة لها والجهات المالكة

 سياستها التحريرية والجهة المالكة لها القناة
CNN Türk  قناة خاصة شديدة المعارضة تابعة لمجموعة دوغان الإعلامية التي تمتلك أيضًا

 .وميلليت، وبوستا، إضافة إلى صحف حرييت، Dقناة
NTV قناة خاصة أقرب إلى الحيادية، وهي جزء من شركة استثمارية تجارية. 

Haber Türk  مستقلة، مقربة من الحكومة نسبيًّاقناة. 
A Haber  قريبة من الحكومة والحزب الحاكم، يرأسها صهر أردوغانقناة. 

TRT  قناة 14لغات، وتضم هيئة الإذاعة والتليفزيون الرسمية، ناطقة بعدة. 
SamanYolu  نلشبكة  درب التبانة ، وهي مجموعة قنوات معارضة تابعة لجماعة غو. 

Halk TV  تابعة لحزب الشعب الجمهوري المعارض، وهي شديدة النقد للحكومةقناة. 
TV NET قناة خاصة تدعم حزب العدالة والتنمية. 

 

 (21)بانتشار واسع في تركيا تحظى( يوضح أهم وكالات الأنباء التي 2جدول رقم )

 سياستها التحريرية والجهة المالكة لها الوكالة
تبث وتنشر ل الاعلام واوسعها انتشاراً حيث وكالة شبه رسمية تعد من أهم وسائ الأناضول

 بإحدى عشرة لغة اقليمية ودولية.
 ضمن مجموعة دوغان الاعلامية واسعة الانتشار.وكالة خاصة معارضة  دوغان
 وكالة أنباء تابعة لجماعة غولن جيهان
وكالة معتدلة مقربة من حزب العدالة والتنمية، صوفية التوجه، وهي ضمن مجموعة  إخلاص

 TGRT.إخلاص التي تمتلك ايضاً صحيفة تركيا وراديو وتلفزيون 
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اكثر الصحف انتشاراً وعلاقتها بالفاعلين في المشهد السياسي  ( يبين3الجدول رقم)
 .(22)التركي

 سياستها التحريرية والجهة المالكة لها الصحيفة
ن الحكومة التركية وحزب العدالة والتنمية، معلمانية التوجه لكنها مقربة  Sabahصباح 

 الفاً. 314، عدد النسخ المباعة منها يومياً 1985تأسست عام
 .1996اسلامية مقربة من حزب العدالة والتنمية الحاكم تأسست عام   Ye Safakيني شفق 

علمانية التوجه لكنها مقرب من الحكومة التركية وحزب العدالة والتنمية  Starستار
 .1999تأسست عام 

 نسبياً.صحيفة يديرها ويتابعها تيار المحافظين والمتدينين مقربة من الحكومة  YeniAkitيني عقد
 .1918مقربة من الحزب الحاكم ، تأسست عام  Ak?amأكشام

 .2007كمالية شديدة المعارضة للحكومة ، تأسست عام  Sözcüسوزجو
، كانت 1924كمالية شديدة المعارضة والنقد للحكومة، أسسها اتاتورك عام Cümhuriyetجمهوريات

 تفرد مساحات لرموز جماعة غولن.
علمانية كمالية معارضة، وهي جزء من مجموعة دوغان الإعلامية، تأسست  Hürriyetحريات

 .1948عام 
 اقتصادية معارضة ضمن مجموعة دوغان. Milliyetميلليت

 تحاول الظهور بمظر الحياد قدر الإمكان. Haber Türk خبر تورك

صحف زمان، وبوغن، 
 وطرف

كانت أكثر صحف تابعة لجماعة غولن، تم تعيين وصي على زمان التي 
 انتشاراً بينما تم اغلاق الآخرين.

 

  من الانقلاب الإعلام التركيموقف  -2

من المعروف عن الإعلام التركي أنه شاديد التنااقض والتبااين، ولا يتفاق حتاى علاى مسال مات ممال 
"أتاتورك" ولاسيما في السانوات الأخيارة، لكان ولأول مارة يتوحاد خطااب الإعالام التركاي مان أقصاى 

داناااليمين إلى أقصاى اليساار فاي موقاف حاسام وصاريح ر  لهاا، وربماا  هفضًاا للمحاولاة الانقلابياة وا 
بأربعة انقلاباات دموياة، ولاذا  ريصعب فهم هذه المعادلة المهمة دون فهم تاريص هذا البلد، الذي م

دفاع بهام والمؤسسات الإعلامية لخطورة هذه الحالة  ،والأحزاب السياسية ،ف ن إدراك عموم الشعب
لطي كل خلافاتهم لصالح دعم النظام الديمقراطي الذي ينعم فيه الجميع بحرية لام يعهادوها طاوال 

لأردوغااان وحكومتااه مجالهااا لهاام فااي  ةأن فتحاات أشااد القنااوات معارضاا اً عقااود، لااذلك لاام يكاان غريباا
 . 23( اللحظات الحاسمة
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كاناات هيئااة الإذاعااة والتليفزيااون التركيااة ماان أوائاال المؤسسااات التااي اقتحمهااا الانقلابيااون وبسااطوا  
الإخباريااة، "تيجااان كااارا "، علااى تاالاوة البيااان الانقلابااي  TRT ساايطرتهم عليهااا، وأجبااروا مذيعااة

رئيساها، وكانت المفاجأة بالنسابة للحكوماة التركياة و ، الذي أعلن فيه الجي  استيلا ه على السلطة
باان علااي يلاادرم، أنهمااا لاام يعااد باسااتطاعتهما الاتصااال مااع الجمهااور الااذي اعتااادوا علااى مخاطبتااه 

 وهنااا، NTV ) عباار القناااة الرساامية  لااذلك لجااأ يلاادرم لبااديل إعلامااي آخاار، وهااو قناااة "إن تااي ف
ساالامة فااي  أدركاات القيااادة السياسااية التركيااة أن ممااة حاجااة لرسااالة إعلاميااة تُحطحاام تلااك الإشاااعات

فجااا  خطاااب الااارئيس  قااة للشااارع التركااي وترفااع معنوياتااهوتعيااد الم الاارئيس رجااب طيااب أردوغااان
 وذلااااك فااااي اتصااااال هاااااتفي عباااار تطبيااااق الفاااايس تااااايم قصاااار مدتااااهأردوغااااان الحاساااام رغاااام 

( FaceTime ) هاندة فيرات""  2 قناة "سي إن إن مذيعة مع ( CNN Türk  ) المعارضاااااة
صافوف شابكة الانقالاب، بال  فاي وقد أحدث هذا الخطاب حالة ارتباك وانتقدتهالتي طالما انتقدها 

 .  24( رأ  البعض أن رسالة الخطاب "كان لها دور مفصلي في إحباط الانقلاب

  25( :2016موقف الاعلام التركي بعد فشل الانقلاب العسكري  -3

حيااث لاام تجاارؤ أيااة وساايلة إعلاميااة علااى التااروي  أو  عااام للمحاولااة الانقلابيااةرفااض إدانااة و وجااود 
تحمياااال المسااااؤولية لجماعااااة غااااولن والاااادعوة لتطهياااار و  ،حتااااى إيجاااااد بعااااض التبرياااارات للانقاااالاب
عادم الإساا ة ، وكاذلك بالعساكريين المتاورطين فاي الانقالا مؤسسات الدولة منها، ومحاسابة شابكة

وأن ماادبري الانقاالاب مُل ااة قليلااة تابعااة لمؤسسااة الجااي ، والتأكيااد علااى أن الجااي  مؤسسااة وطنيااة 
 ."لا"الكيان الموازي

براز دوره "البطولي" فاي إفشاال الانقالابو  اه للخاارج ، و تمجيد الإعلام للشعب وا  اتجااه إعلاماي موج 
حااول إظهاار تركياا قوياة ومتماساكة، فاي الوقات ذاتاه دافاع عان الإجارا ات التاي اتخاذتها الحكوماة 

 .اد على قانونيتهنقلابيين والتأكيبحق الا
 
 ردود الأفعال المحلية والدولية حول الانقلاب التركي -4

جماااااااهير الشااااااعب التركااااااي لاااااام تتااااااأخر فااااااي الخااااااروج إلااااااى الشااااااوارع والمطااااااارات اسااااااتجابة لناااااادا  
فشاااااااااااال الانقااااااااااالاب، فانطلقااااااااااات مظااااااااااااهرات حاشااااااااااادة فاااااااااااي أردوغاااااااااااان  لحماياااااااااااة الديمقراطياااااااااااة وا 

وطالاااب المتظااااهرون  لمحاولاااة الانقااالاب العساااكري.وأنقااارة ومااادن عااادة رافضاااة  إساااطنبول مياااادين
وخرجاات  أن زماان الانقلابااات قااد ولااى. وب سااطنبول بعااودة الجااي  إلااى مكناتااه،  مياادان تقساايم فااي

 ،مظاااهرة ضااخمة فااي الساااحة الرئيسااية بالعاصاامة أنقاارة رفضااا لمحاولااة الانقاالاب ودعمااا للاارئيس
وخرجاات ، فضاا للمحاولااة الانقلابياةوشاارع وطان ب سااطنبول ر  ،مظااهرة فاي منطقااة سالطان غااازيو 
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وصاادرت  ،وأنطاكيااا جنااوب تركيااا ،غااازي عنتاااب مظاااهرات رافضااة لمحاولااة الانقاالاب فااي ماادينتي
تكبيااارات ودعاااوات مااان مااايذن المسااااجد فاااي إساااطنبول، كماااا صااادرت دعاااوات مااان مسااااجد منطقاااة 

 . 26(مجيدي كوي للمواطنين بالخروج إلى الشوارع رفضا لمحاولة الانقلاب

 المواقف الدولية من الانقلاب التركي

الاذي وقاع ياوم  تركياا تباينت مواقف دول العالم خلال الساعات الأولى من الانقلاب العساكري فاي
اتضاحت أكمار  والصامت والتعلياق الحاذر، لكان تلاك المواقاف  بين الإدانة 2016يوليو/تموز  15

دت دول العاالم الحكوماة الشارعية فاي أيا فقاد الأتاراك للشاارع وفشال الانقالاب العساكري، بعد خاروج
 بمقتضاياتهل ، ودعات إلاى احتارام الدساتور والعماحازب العدالاة والتنمياة التركاي  تركيا التي يقودهاا

 . 27(الدولية من الانقلاب العسكري الفاشل وفيما يلي أبرز المواقف

 الساعات الأولى من الانقلاب )اليوم الأول(

 اسااااتنكر وأدان بشاااادة محاولااااة الانقاااالاب وانتهاااااك الشاااارعية  :بيااااان الخارجيااااة القطريااااة
جمياااع الإجااارا ات  وأكاااد تضاااامن دولاااة قطااار ماااع الجمهورياااة التركياااة فاااي الدساااتورية،

  .القانونية التي تتخذها حكومتها الشرعية
  آماال فااي حاال الأزمااة والحفاااظ علااى الساالام  :جثثون كيثثري وزياار الخارجيااة الأميركيااة

 .واحترام استمرارية السلطة
 الصاااادامات الداميااااة،  أدعااااو إلااااى تجنااااب:ساااايرغي لافااااروف وزياااار الخارجيااااة الروسااااي

 .والمشاكل يجب أن تحل بموجب الدستور
 دعاااات إلااااى التهدئااااة واحتاااارام  فيااااديريكا مااااوغيريني الاتحاااااد الأوروبااااي وزياااارة خارجيااااة

 .المؤسسات الديمقراطية
  ري فاااي الااابلاد، وقاااال بياااان الخارجياااة المغربياااة دعاااا إلاااى الحفااااظ علاااى النظاااام الدساااتو

 .يرفض أي استخدام للقوة لتغيير الأنظمة القائمة المغرب إن
 سطنبول أنقرة قلقة إزا  الأحداث التي تتكشف في لندن :الخارجية البريطانية  .وا 
  :أديان محاولاة الانقالاب العساكري فاي موريين ياغلناد الأماين العاام للمجلاس الأوروباي

 .تركيا
 

 

 اليوم الثاني من الانقلاب الفاشل
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  ياااادعو كاااال الأطااااراف فااااي تركيااااا إلااااى دعاااام باااااراك أوبامااااا الاااارئيس الولايااااات المتحاااادة 
 ووزير خارجيته جون كيري يؤكد في اتصاال هااتفي ماع الحكومة المنتخبة ديمقراطيا،

أن بالاده تادعم بشاكل مطلاق المؤسساات المنتخباة  مولود جاوي  أوغلو نظيره التركي
 .تركيا  ديمقراطيا في

 طالاااب بعاااودة السااالطة المدنياااة والنظاااام  باااان كاااي ماااون الأماااين العاااام الأمااام المتحااادة
 .وسلميا بما يتفق ومبادئ الديمقراطية الدستوري سريعا

 يااادعو إلاااى الاحتااارام التاااام للمؤسساااات الديمقراطياااة فاااي تركياااا  حلاااف شااامال الأطلساااي
 .ولدستور البلاد

 زو آبي يطالب باحترام النظاام الاديمقراطي فاي تركيااأ ويأمال رئيس الوزرا  شين اليابان
 .في عودة الوضع إلى طبيعته بسرعة

 غ" من الأحداث في تركياأ وقال إنه وجه المسؤولين الكرملين عبر عن "قلق بال روسيا
 لمساعدة المواطنين الروس في تركيا على العودة في أقرب فرصة.

 زارة الخارجياة بالمحاولاة الانقلابياة، وعبارت عان أملهاا فاي أن تساتعيد ناددت و  الصين
 .تركيا النظام والاستقرار في أقصر وقت

 يعلاااان دعمااااه بالكاماااال الحكومااااة المنتخبااااة ديمقراطيااااا ومؤسسااااات  الاتحاااااد الأوروبااااي
 .في تركيا ودولة القانون البلاد

 يدعو إلى احترام النظام الديمقراطي فاي  أنجيلا ميركل متحدث باسم المستشارة ألمانيا
 .تركيا

 قاااااال إن باااالاده تؤكاااااد دعمهااااا للحكوماااااة  باااااوريس جونسااااون وزيااااار الخارجيااااة بريطانيااااا
 .اوالمؤسسات المنتخبة ديمقراطيا في تركي

 الخارجية تدعو إلى احترام النظام الديمقراطي وتجنب العنف فرنسا. 
 قالاات إنهااا تحتاارم العمليااة الديمقراطيااة فااي تركياااأ وتأماال فااي اسااتمرار عمليااة  إساارائيل

 .المصالحة معها
 رجااب طيااب  بااالرئيسيجااري اتصااالا هاتفيااا  ألكساايس تساايبراس رئاايس الااوزرا  اليونااان

 .ويعلن دعمه الحكومة المنتخبة ديمقراطيا في تركيا ,أردوغان
 أباااد  دعماااه لنظياااره التركاااي، ودعاااا إلاااى احتااارام  بيتااارو بوروشاااينكو الااارئيس أوكرانياااا

 .المبادئ الأساسية للديمقراطية
 المملكة ترحب بعودة الأمور إلى نصابها بقيادة الرئيس أردوغان السعودية. 
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http://www.aljazeera.net/home/getpage/fdd68154-5cb7-4edd-a8d0-fc680f0d7696/2e919278-4624-4b03-a132-99ca737306d8
http://www.aljazeera.net/home/getpage/fdd68154-5cb7-4edd-a8d0-fc680f0d7696/2e919278-4624-4b03-a132-99ca737306d8
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/1ffa78d6-1266-45b5-8e34-20a17be777a6
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/1ffa78d6-1266-45b5-8e34-20a17be777a6
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 رادة  الكوياات الأميااار يهناااي الااارئيس التركااي بنجااااح الشااارعية والانتصاااار للديمقراطياااة وا 
 .الشعب

 أمنااااى علااااى دفاااااع الشااااعب التركااااي عاااان  جااااواد ظريااااف وزياااار الخارجيااااة محمااااد إيااااران
 .في المنطقة  ر أنه لا مجال للانقلاباتوقال إن ذلك يظه ،ديمقراطيته

 يتصاال بأردوغااان  عماار البشااير ياادين المحاولااة الانقلابيااة فااي تركيااأ والاارئيس الساودان
 .ويهنئه

 محمود  وزير الخارجية رياض المالكي يتصل بنظيره التركي باسم الرئيس :فلسطين
نقلابيين. من جهته ويهني تركيا بانتصار الديمقراطية وهزيمة الا سعبا

حماس  ما جر  في تركيا بأنه محاولة آممة ) حركة المقاومة الإسلامية وصفت
 .وهنأت القيادة التركية بالانتصار على الانقلابيين ةللانقلاب على الخيار الديمقراطي

 ر عان شجب المحاولة الانقلابية فاي تركياا، وعبا الرئيس حسن شيص محمود الصومال
 .دعم بلاده للرئيس أردوغان

http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/e0cc9a36-b7fd-42ca-87d4-bb2916a8855d
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/e0cc9a36-b7fd-42ca-87d4-bb2916a8855d
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/a4085070-86d5-4d20-b1dd-a7cb6214f99a
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/a4085070-86d5-4d20-b1dd-a7cb6214f99a
http://www.aljazeera.net/home/getpage/fdd68154-5cb7-4edd-a8d0-fc680f0d7696/7ea37ac2-a18b-4e74-b9a7-5cec4c7f69f0
http://www.aljazeera.net/home/getpage/fdd68154-5cb7-4edd-a8d0-fc680f0d7696/7ea37ac2-a18b-4e74-b9a7-5cec4c7f69f0
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/7987dec7-e8f6-4e6a-a47c-55c3e001be06
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/7987dec7-e8f6-4e6a-a47c-55c3e001be06
http://www.aljazeera.net/home/getpage/fdd68154-5cb7-4edd-a8d0-fc680f0d7696/49308cdf-ad2e-4d66-bd25-d96fddb89bba
http://www.aljazeera.net/home/getpage/fdd68154-5cb7-4edd-a8d0-fc680f0d7696/49308cdf-ad2e-4d66-bd25-d96fddb89bba
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/f47f80b6-2fe4-4efc-9357-a621363ae702
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/f47f80b6-2fe4-4efc-9357-a621363ae702
http://www.aljazeera.net/home/getpage/f2543b4a-bc1a-44bb-9be3-0cdcb2096083/9017b4f2-613c-4c75-a725-3be781111c21
http://www.aljazeera.net/home/getpage/f2543b4a-bc1a-44bb-9be3-0cdcb2096083/9017b4f2-613c-4c75-a725-3be781111c21
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/0909cc11-0fff-4346-9eae-1203cc6fbea8
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/0909cc11-0fff-4346-9eae-1203cc6fbea8
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  الخصائص ومفهوم النشر الالكتروني المبحث الثالث: ماهية التغطية الإخبارية
 

 التغطية الإخبارية: -اولًا:

تاانهض وسااائل الإعاالام المختلفااة بمتابعااة الاحااداث التااي تقااع فااي انحااا  العااالم، إذ تسااهم التغطيااة 
يصالها إلاى المتلقاي ، وعناد وقاوع الاحاداث االإخبارية في  لسياساية التاي تاؤمر فاي نقل الاحداث وا 

م وتسااتمير فضااوله لمتابعتهااا يهاارع الناااس الااى وسااائل الاعاالام كمصاادر اساااس لاسااتقا  الاارأي العااا
المعلومات حول مجريات هذه الاحداث ومضاعفاتها ونتائجها على الساحتين المحلية أو الدولية ، 

ذه الوسائل فرصة التنافس في تقديم خدمة إخبارية ترقى إلى مستو  الحدث ، لاسيما بما يعطي ه
أن التغطية الإخبارية للأحداث السياساية تممال حالاة اساتمنائية فاي العمال الاجتمااعي ، إذ تساتنفر 
الوسيلة الإعلامية كل طاقاتها وتحشد كل جهودها لمتابعة الحدث وتقاديم تقاارير حياة عان وقائعاه 

 .   28( جداتهومست

 -ومحتواها من أبرزها ما يأتي: التغطية الإخبارية  للدلالة على مفهوم  وهناك تعاريف عدة

عمليااة الحصااول علااى بيانااات وتفاصاايل حاادث معااين ، والمعلومااات  التغطيثثة الإخباريثثة: -1
المتعلقة به ، والإحاطة بأسبابه ومكان وقوعه وأسما  المشتركين فيه وكيف وقاع ؟ ومتاى 

   .30(، وتحويل هذه الأحداث إلى اخبار تستحق النشر   29(وقع ؟ 

علوماات حولهاا وجاود الصاحفيين فاي موقاع الاحادث للحصاول علاى مالتغطية الإخباريثة:  -2
 ،المصاااااادر المختلفاااااة ممااااال المساااااؤولين عااااان طرياااااقأو  ،ساااااوا  عااااان طرياااااق ملاحظااااااتهم

 .  31(او شهود العيان  ،والمتحدمين

هااي مااا تعرفااة اليااوم ماان معلومااات عاان حاادث مااا ، ولاام تكاان تعرفااه  التغطيثثة الإخباريثثة: -3
 .  32(بالأمس 

تقرير عان شاي  حادث لتاوه ، وتعاد مان أكمار اناواع الكتاباة الإخبارياة  التغطية الإخبارية: -4
 .  33(شيوعاً 

هي عملية الحصول على أكبر قادر مان المعلوماات عان حادث معاين  التغطية الإخبارية: -5
عاااان طريااااق اعتماااااد المناااادوب الصااااحفي المكلااااف بالتغطيااااة علااااى مصااااادره ووسااااائله فااااي 

أو  ،معيناة تهام شاريحة معيناة مان النااس الحصول على الحقائق والمعلومات بسأن قضية
 .  34( وعرضها لهم بصورة واضحة وجلية ،تهم أغلب الناس لأي سبب من الأسباب
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 ثانياً: أنواع التغطية الإخبارية:

 -هناك نوعان من التغطية الإخبارية:

يل والمعلوماات وهاي تلاك التاي تهاتم بالحصاول علاى التفاصاتغطية تسجيلية أو تقريرية:  -1
بالفعااال ، ممااال: إعااالان اساااتقالة وزيااار ، أو وقاااوع زلااازال أو ساااقوط  بحااادث معاااين الخاصاااة
 طائرة.

ث دوهي التي تهتم بالحصول على التفاصايل ، والمعلوماات المتعلقاة بحا تغطية تمهيدية: -2
 .  35(متوقع ، أي حدث لم يقع بعد ، ولكن هناك مؤشرات تشير إلى احتمال وقوعه 

 -:  36(وهناك تقسيم آخر للتغطيات الإخبارية 
وهي التغطية التي تقتصر على تسجيل الوقائع ، أو تصوير التغطية الإخبارية المجردة:  -1

الأحاااداث ، أو سااارد المعلوماااات دون أن يااادعم ذلاااك بخلفياااة مااان المعلوماااات ، والبياناااات 
 والتفاصيل.

لفياة مان المعلوماات والبياناات التاي هاي التغطياة المدعماة بخالتغطية الإخبارية المفسرة:  -2
 تشرح تفاصيل الحدث ، وتكشف عن ابعاده ودلالاته المختلفة.

 ثالثاً: مصادر التغطية الإخبارية:
مصادر التغطية الإخبارية على "انها الإشارة التاي تحصال عان طريقهاا  محمد منير حجابيعرف 

التغطياااة لإخبارياااة إلاااى مصااادر ذاتاااي ويقسااام مصاااادر ،   37(الصاااحف علاااى الأخباااار والمعلوماااات 
والمصاادر الماااني مصاادر خااارجي يمماال بالوكااالات الانبااا  والومااائق  ،يتمماال بالمناادوبين والمراساالين

 وغيرها.
 -وتتمثل مصادر التغطية الإخبارية :

وهاااااو الشاااااخص الاااااذي يبحاااااث عااااان معلوماااااات وحقاااااائق وتفاصااااايل المنثثثثثدوب الصثثثثثحفي:  -1
  -ويقسم المندوب الصحفي الى نوعين:،  38(الحدث

 وهو المختص بتغطية قطاع معين.المندوب الصحفي المحلي:  - أ
وهاااو الصاااحفي المتنقااال مااان منطقاااة إلاااى اخااار   المنثثثدوب الصثثثحفي المتجثثثول: - ب

 .  39(للحصول على تفاصيل وحقائق الحدث
وهاااو الشاااخص المتاااابع للأحاااداث لأجااال جماااع المعلوماااات والحقاااائق  المراسثثثل الصثثثحفي: -2

والتفاصيل من موقع الحدث او من قبل شهود عيان أو عن طريق تصاريحات المساؤولين 
رسالها الى الصحيفة  .  40( ويتم تدوينها من قبل المراسل وا 
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 -رابعاً: الأساليب الفنية للتغطية الإخبارية:
الناحياااة التحريرياااة أسااااليب متعاااددة فاااي التغطياااة الإخبارياااة منهاااا ماااا القناااوات التلفازياااة مااان  تعتماااد
 -:  41(يأتي

وهاااي التاااي تقاااوم علاااى وصاااف واقعاااة او حادماااة واحااادة ، التغطيثثثة الإخباريثثثة البسثثثيطة:  -1
 وظروف حدومها ، والاستشهاد بشهود العيان المسؤولين. هافتحاول الإحاطة بجميع جوانب

 والااربط بينهااا ،وصااف اكماار ماان واقعااةوهااي التااي تقااوم علااى  التغطيثثة الإخباريثثة المركبثثة: -2
وصولًا إلى تغطية إخبارية ذات إطار واحد يضم اكمر مان واقعاة تاؤدي إلاى نفاس الرصاد 

 .وغالباً ما تكون موسعةوتدل على حدث واحد ، 
قاائع الحادث و وهاي التاي تقاوم علاى سارد  التغطية الإخبارية القائمة علثى سثرد الأحثداث: -3

 صيله بحيث يقدم صورة متكاملة للحدث كما وقع فعلًا.وتتبع تفا
وهااي التغطيااة التااي تقااوم علااى ساارد  التغطيثثة الإخباريثثة القائمثثة علثثى سثثرد التصثثريحات: -4

أو من الشخصية التي تدور حولها التغطية الإخبارياة ،  ،التصريحات من مصدر مسؤول
و ماااا يحااادث فاااي بحيااث تشاااكل أقاااوال هاااذا لمصااادر ماااادة التغطياااة ومصااادر أهميتهاااا ، وهااا

 .ب السياسيةالمؤتمرات الصحفية أو الخط
وهااااي التااااي تقااااوم علااااى البيانااااات  التغطيثثثثة الإخباريثثثثة القائمثثثثة علثثثثى سثثثثرد المعلومثثثثات: -5

والمعلومااات والحقااائق التااي تاادور حااول موضااوع معااين ، ممااال ذلااك تغطيااة خبريااة تساارد 
 البيانات الخاصة بتقرير أعدته إحد  الجهات عن نشاطاتها.

 -العوامل المؤثرة في التغطية الإخبارية: خامساً:
 .  42(، منها ما يأتيالتغطية الإخباريةهناك العديد من العوامل التي تؤمر في عملية 

يتاااأمر النشااااط الإخبااااري شاااأنه شاااأن النشااااطات الإنساااانية الأخااار  بالتخصصاااات المالياااة  -1
 .أجهزة البث ، وتكاليفوالمحررين ،ومد  وفرتها والدعم الممنوح لعمل المراسلين

 تؤدي الضغوط السياسية "دوراً مؤمراً" في اتجاهات لتغطية الإخبارية. -2
القواعااااد القااااوانين والأعااااراف التااااي تحاااادد اعمااااال المؤسسااااات الإعلاميااااة لاساااايما القنااااوات  -3

 الفضائية العربية.
يااااات المهنيااااة للمحااااررين والأخلاق ،افرادهاااااخباريااااة التااااي تااااؤمن بهااااا المؤسسااااة او القاااايم الإ -4

 والمراسلين.
 السياسة الإعلامية التي تتبعها المؤسسة الإعلامية. -5
 أسلوب جمع الأفكار وكيفية التعامل معها. -6
 المنافسة بين المؤسسات الإعلامية لتغطية الأحداث المتداولة إعلامياً. -7
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مياااااة المكلفااااة بالتغطياااااة اساااالوب تعامااااال الاااادول ماااااع مكاتااااب ومراسااااالي المؤسسااااات الإعلا -8
 الإخبارية.

 -صفات التغطية الإخبارية: اً:سادس

 :  43(تتميز التغطية الإخبارية بعدة صفات تحدد ملامحها ، منها ما يأتي
 التأكد من صحة الخبر من أجل الحصول على السبق الصحفي.: المصداقية -1
أو الواقعاااة دونماااا حاااذف ماااا يخااال  ،أي ان ياااذكر الخبااار الحقيقاااة الكاملاااة للحااادث الدقثثثة: -2

أو يعطيها معنى أو تأمير مخالف للحقيقة ، أو عكس ما كان يعطيه لو كان قاد  ،بسياقها
 نشر كاملًا ودقيقاً. 

 أي عدم تحريف الخبر لا بالخذف او الإضافة. الموضوعية: -3
قااد يوجااد خباار مسااتوفي للجميااع عناصاار الخباار أو لأجاازا   سياسثثة الوسثثيلة الإعلاميثثة: -4

 .مية معينة ، لتعارضه مع سياستهاوسيلة إعلاكبيرةٍ منها إلا أنه لا ينشر أو يذاع في 
 -ناً: عناصر التغطية الإخبارية:سابع 

وهاااي مجموعاااة مااان الخصاااائص التاااي يتمياااز بهاااا الخبااار كالأهمياااة ، القااارب ، التوقيااات ، الشاااهرة 
ضاااافة إلاااى ذلاااك تعتماااد التغطياااة الإخ  عااادة عناصاااربارياااة فاااي صاااناعة مفرداتهاااا علاااى وغيرهاااا ، وا 

 أبرزها: 
وتوسايع دائارة الجمهااور  ،بصادق الأخباار واقناعاهوذلاك لكساب المتلقااي بنثاء المصثداقية:  -1

عن طريق بد  التغطياة الإخبارياة فاي كمار مان البارام  بالحاديث عان النكساات والخساائر 
 والحروب.

اتبااااع أكمااار مااان صااايغة أو  عااان طرياااقباعتبارهاااا أداة للتوصااايل والتاااأمير ،  بنثثثاء اللغثثثة: -2
 .  44(أسلوب 

تحقيق ملاماة جواناب  ية الإخبارية ، الذي يأتي عن طريقمن توفر عنصر التوازن في التغط ولابد
 :  45(وهي

 الاختيار المناسب لمصادر الاخبار. -1
 التوازن الجغرافي والنوعي. -2
 التوازن في كيفية التعامل مع عناصر الخبر المصدر. -3

الاسااااتفهامات السااااتة أو فضاااالًا عاااان أن التغطيااااة الإخباريااااة يجااااب أن تشااااتمل علااااى الإجابااااة عاااان 
إحثثثثداهما جمثثثثع ، وبااااذلك تكااااون هناااااك مهمتااااان اساساااايتان فااااي للتغطيااااة الإخباريااااة:   46(أغلبهااااا

 .   47(والأخرى صب هذه المعلومات في قالب صحفي منطقي،  المعلومات
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 مفهوم النشر الالكتروني:

إلكترونيااااً ، عااان طرياااق يشاااير مصاااطلح النشااار الالكتروناااي إلاااى طريقاااة انتااااج البياناااات والوماااائق 
أو عان بعاد ، ومميازات ، أو صغيرة متصلة معاً بطريقتين أما مباشارة ،مجموعة حاسبات شخصية

كمياارة  نظاماااً أوتوماتيكياااً فيااه تسااهيلات لكونااه فااي إنتاااج الصااحف  بكماارة عملهااذا الأساالوب المساات
 وتعاديلها بدقاة وسارعة فائقاة ،وضابطها ،منها اختيار الشكل النهائي للنص وللومائق بعد مراجعتهاا

)48  . 

ويمكاان القااول: إن النشاار الإلكترونااي يعنااي نشاار المعلومااات التقليديااة الورقيااة عباار تقنيااات جدياادة 
ونشارها ، وهنااك  ،الحاسبات وبرام  النشر الالكتروني فاي طباعاة المعلوماات ، وتوزيعهاا عملتست
كاال أشااكال اوعيااة المعلومااات غياار  ن يااذهب بمفهااوم النشاار الالكترونااي إلااى مااد  اوسااع يحااويماا

ناي بأناه واحاد مان ملاماة أشاكال الورقية. وفي هذا السياق أورد أحد البااحمين تعريفااً للنشار الإلكترو 
 :   49(وهي

 الحاسب الألي لتسهيل إنتاج المواد التقليدية. عمالاست -1
 الحاسب الألي ونظم الاتصالات لتوزيع المعلومات إلكترونياً عن بعد.استعمال  -2
 وسائط تخزين الكترونية متنوعة لتوزيع المعلومات بناً  على الطلب. استعمال  -3

 
 ملامح تطور المواقع الإلكترونية:

مختلااف الخاادمات بفتحاات الأنترناات مجااالًا واسااعاً فااي نقاال المعلومااات بشااتى صااورها ومضااامينها 
مواقااع الأنترناات ولاساايما الصااحافة المكتوبااة  تعمالالتااي تقاادمها ، وقااد كااان للإعاالام الساابق فااي اساا

التااي اعتماادت علااى التقنيااات الحديمااة فااي تجاااوز المشااكلات التااي تتعلااق بااالتوزيع والرقابااة ، وذلااك 
 عن طريق إنشا  وتصميم مواقع لها على الشبكة.

النشاار الإلكترونااي فااي مجااال الإعاالام لاساايما الصااحافة الإلكترونيااة  إذ  عمالأضااف إلااى ذلااك اساات
ر مواقع الكترونياة خاصاة بهاا يصبحت غالبية الصحف اليومية في الغرب وفي الوطن العربي تدا

وتصدر طبعات الكترونية ، وهذا ما فتح الباب امام الاساليب والطرق المتنوعة في الاخراج الفني 
سااائل للمواقااع الصااحفية الالكترونيااة ليكااون لهااا البعااد فااي التنااوع والمنافسااة فيمااا بينهااا الااى جانااب و 

 .  50(الاعلام الاخر . ونقصد الاذاعة والتلفزيون في الانترنت 
غيار مسابوقة للمعرفاة والحصاول علاى المعلوماات بكمياات هائلاة ،  فرصتتيح المواقع الالكترونية 

ومااان مصاااادر متنوعاااة ومتعاااددة ، فضااالًا عااان تخصااايص مضااامونها بماااا يتوافاااق ماااع اختياااارات و 
لا ان هااذا الحااق يواجااه إدون فاارض انااواع معينااة ماان المضاامون علاايهم ،  سااتخدميناحتياجااات الم

 .  51(تحديات عدة منها كمافة الكم المعلوماتي والمعرفي بصورة قد تربك المستخدمين



 
18 

 المواقع الالكترونية الاخبارية:

هاااي المواقااااع التااااي تعتماااد علااااى الانترناااات كمجاااال لعملهااااا ، وهااااي مواقاااع شاااااملة متخصصااااة فااااي 
بالإضااافة إلااى تقااديم خاادمات ترفيهيااة واجتماعيااة وخدماتيااة ماان احااوال الطقااس وشااريط الاخبااار، 
 .  52(الاحداث

اصاناف الصاحافة الالكترونياة ذات   احادهاي  -:تعريف اجرائي للمواقع الالكترونية الاخباريثةال
عناااوان مابااات علاااى شااابكة الانترنااات ، تعااارض الاخباااار والاحاااداث فاااي كااال انحاااا  العاااالم مااان قبااال 
اعلاميين متخصصين، وهدفها الاساسي هو نشر الاخبار بالنص والتحليل على صفحات الموقاع 

او بالاشااتراك  عليهااا مجانااا الاطاالاعيمكاان و  واصاال، حيااث تكااون متاحااة للجميااعوبشااكل دوري ومت
 .  53( المواقع قد تكون حزبية ، أو مستقلةوهذه ، بها

 :(54) سمات المواقع الالكترونية الاخبارية

تتاوافر العدياد مان المصاادر والمواقاع الصاحفية التاي تباث  اذالتغطية الصثحفية الفوريثة:  -1
ل علااااى الحصااااو مااااا يتاااايح للصااااحفي ل فااااوري ومتجاااادد علااااى الانترناااات ، ماخبارهااااا بشااااك

 Breaking Newsلااا ا تااوفر بعااض هااذه المصااادر خدمااةالمعلومااات فااي حينهااا ، كمااا 
 التي توفر معلومات الاخبار المفاجئة.

قااع ايمكاان أن يااوفر الانترناات تغطيااة حيااة للأحااداث ماان مو  اذالتغطيثثة الصثثحفية الحيثثة:  -2
ية عان بعاد حدومها ، وفي لحظة وقوعها ، فضلًا عن إمكانية تغطية مؤتمرات صحفية ح

، وتعمل العديد من الشركات المتخصصة على تطوير تقنيات البث الصحفي الحي على 
 الانترنت.

تتوافر عل الانترنات العدياد مان المصاادر الصاحفية التاي  اذالتغطية الصحفية المتعمقة:  -3
تتناااول ذات الموضااوعات بطاارق متنوعااة ، ممااا يساامح بااالتعرف علااى أبعادهااا المتعااددة ، 

حصاا ات وبياناات تعماق معرفتاه ومعلوماتاه والتي تحي ل الصحفي إلى مصاادر ووماائق وا 
حاول الموضااوع الااذي يكتااب عنااه ، فضاالًا عاان وجااود العديااد ماان المصااادر المساااعدة ماان 
قواعاااااد معلوماااااات وموساااااوعات ومراجاااااع وقاااااواميس ، والتاااااي تسااااااعد فاااااي اساااااتكمال ابعااااااد 

 الموضوع ومعرفة خلفياته.

يوفر الانترنت العديد من المواد الصحفية والصور والرسوم  ذاالتغطية الصحفية الرقمية:  -4
الفااوري باادون الحاجااة الااى اعااادة انتاجااه ، كمااا  قاباال للمعالجااة والاسااتعمال بشااكل رقمااي
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 لأنااهيمكاان تخزينهااا واسااترجاعها  فااي أي وقاات ، وهااو أماار مهاام فااي العماال الصااحفي ، 
 يوفر الوقت والجهد.

ياوفر الانترنات العدياد مان الوساائل التفاعلياة التاي  اذ التغطية الصحفية متعددة الوسائط: -5
كس ، الجاارافي، و والالااوان ،والصااورة ،تجعاال التواجااد الصااحفي عليهااا ممياازاً ، مماال الصااوت

تفعاااال عمليااااة الاتصااااال الصااااحفي بااااين الصااااحيفة  واللقطااااات المتحركااااة ، وهااااي عناصاااار
 وقرائها.

القيااااام بكاااال  -الانترنااات لباسااااتعما -بمقاااادور الصاااحفي  اذالتغطيثثثة الصثثثثحفية الذاتيثثثثة:  -6
مفاااردات العمااال الصاااحفي بمفااارده ، مااان اختياااار الموضاااوع ، وجماااع بياناتاااه ، والاتصاااال 

 بمصادره ، وكتابته ونشره.

تتنااول ذات الحادث علاى شابكات  عادة مصادر اذ تتوافر التغطية الصحفية الموضوعية: -7
اعد على تكاوين صاورة ما يسهاتها ورؤيتها ومعالجته له ، مالانترنت ، ويمكن مقارنة توج

 موضوعية عن طبيعة الاحداث والموضوعات.

 24العماال الصااحفي علااى الانترناات لا يتوقااف علااى ماادار  التغطيثثة الصثثحفية المسثثتمرة: -8
 ساعة ، بما يتيح تجديد المادة الصحفية بشكل مستمر ، فضلًا عن السرعة في التغطية 

 أهم مصادر المواقع الالكترونية الاخبارية:

 الانبا .وكالات  -1

 الصحف والمجلات. -2

 القنوات الفضائية الاخبارية. -3

 مراسلو المواقع. -4

 المواقع الاخبارية نفسها. -5

 رواد المواقع. -6

 انظمة التبادل الاقليمي المصورة. -7

 .  55(وكالات الانبا  المصورة  -8
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 المبحث الرابع

في موقع  الجزيرة  2016تحليل مضمون الأخبار الخاصة بالانقلاب التركي عام 
 نت 

 اولًا: نبذة مختصرة عن قناة الجزيرة و موقع الجزيرة نت

 قناة الجزيرة الفضائية

 التأسيس والنشأة:

إن فكرة إنشا  قناة فضائية عربية تنطلق مان قطار تعاود غلاى النصاف الاول مان تساعينات القارن 
ماان الماضاي عنادما اطلقهااا اميار قطاار حماد باان خليفاة آل مااني الااذي اخاذ ينضاا  فكرتاه مااع عادد 

المختصااين بشااؤون الإعاالام ماان القطاارين والعاارب إذ كلااف فااي بااادئ الأماار اد الاعلاميااين العاارب 
وتام انشاا   1996-2-8ب عداد خرائط لإنشا  محطاة فضاائية، مام جاا  المرساوم الامياري بتااريص 

 اول قناة اخبارية عربية مستقلة.

وتمياازت بالصاابغة الاخبارياااة  1996-11-1وباادأ بااث قناااة الجزياارة الفضااائية باللغااة العربيااة فااي 
سااااعة  12مااام  1997سااااعات عاااام  9سااااعات يوميااااً ، وماااا لباااث ان ازداد الباااث الاااى  6ولمااادة 

 . 56( ساعة 24على مدار  1999ساعة حتى وصل في العام  17وبعدها زاد الى 

   57(الجزيرة نت: 

أن  2001موقع اخباري متناوع اساتطاع علاى ماد  سانوات ومناذ تأسيساه فاي يناير/كاانون المااني 
ينمو باطراد، وان يتربع على عر  المواقع الاخبارية العربية. كان سباقاً لاستعمال النطاق العربي 

 " الجزيرة.موقع ".

                             المكان: الدوحة.                                                  
مجال لاشتغال: الاعلام الالكتروني.                                                          
الدولة: قطر.                                                                                

 التصنيف: مراكز ومواقع.         
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 خدمة إخبارية

يقااادم موقاااع الجزيااارة نااات خدماااة إخبارياااة متنوعاااة تشااامل الاخباااار والتغطياااات الخاصاااة والتفااااعلات 
الحية، والبث الحي لقناة الجزيرة ، مستفيداً من الخبرة التي اكتسبها في مجاال الاعالام الالكتروناي 

 من إضافات نوعية للإعلام العربي.وما تقدمه الجزيرة 

  58( وقد صمم "موقع الجزيرة نت" ليصبح شبكة مواقع توفر للزوار اربعة مصادر للمعرفة هي:

وهااو الموقااع العربااي الرئيسااي للأخبااار حيااث يقاادم تغطيااة شاااملة للأحااداث وتطوراتهااا  الأخبثثار:* 
 على مدار الساعة.

بعاااد الأكماار عمقاااً لمااا ورا  الأخبااار وذلااك عاان طريااق وهااو موقااع يقاادم الآرا  ذات الأالمعرفثثة:  *
 التحليل والبحث العلمي والدراسات المعمقة.

وهااو الموقااع الخاااص بعاارض مااا تبمااه قناااة الجزياارة ، ويحااتفظ بسااجلات كاملااة لمااا الفضثثائية:  *
 تنتجه القناة في قاعدة بيانات ضخمة يتم توفيرها للزوار.

ويق الالكترونااي وياااتم عبااره التااروي  لبياااع الخاادمات الإخبارياااة وهااو أداة الجزيااارة للتسااالأعمثثال: * 
 لمنتجات القناة عموماً.

 وترتبط هذه المواقع الأربعة ببوابة توضح اخر واهم ما ينشر في كل موقع من هذه المواقع.

يعرض الموقع ما تبمه قناة الجزيرة من برام  ، ويحاتفظ بساجلات كاملاة لماا تنتجاه القنااة البرامج: 
 اعدة بيانات ضخمة.في ق

: تعاارف بالشخصاايات والاادول والماادن والمناااطق والحركااات والاحاازاب والمفاااهيم موسثثوعة الجزيثثرة
 والمصطلحات السائدة في عالم الاخبار.

موقع يتوجه الى متعلمي اللغة العربية من الناطقين بغيرها والمهتمين بهذا المجال ،  تعلم العربية:
مااي علااى مااا تنتجااه شاابكة الجزياارة الاعلاميااة ماان مااواد مقاارو ة او ويقااوم فااي معظاام محتااواه التعلي

 مسموعة او مرئية.

تتممااال وظيفاااة الموقاااع فاااي اساااتكمال الااادور الرياااادي لقنااااة الجزيااارة فاااي تطاااوير الرساااالة  الوظيفثثثة:
الاعلامياة العربياة المرئياة والمقارو ة ، وتمكاين الجمهااور العرباي مان المتابعاة التفاعلياة المتواصاالة 

ر الباارام  وتحليلاتهااا علااى شاابكة الانترناات ، وزيااادة عاادد متااابعي انشااطة قناااة الجزياارة عباار للأخبااا
 موقعها على الانترنت إضافة الى جمهور الشاشة.
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يعتمااد الموقاع رؤيااة تقااوم علااى المعالجااة الإعلامياة والمعلوماتيااة المتوازنااة الملتزمااة بالدقااة  الرؤيثثة:
لتحقيااااق الانساااااجام مااااع الجمهاااااور العربااااي و مكوناتاااااه والموضااااوعية والحيااااااد، والمراعيااااة لتحقياااااق 

  الحضارية والاجتماعية والمقافية.

تقااوم سياسااة موقااع الجزياارة ناات التحريريااة علااى شااعار القناااة الاادائم "الاارأي السياسثثات التحريريثثة: 
 . 59(لكن مع التمبت ، والدقة والتوميقوالرأي الآخر" ، والموضوعية والحياد ، والسعي للسبق 

يخاطااب الموقااع الجمهااور العربااي بتنوعااه الفكااري والمقااافي وتعاادده العقااادي  الجمهثثور المخاطثثب:
والسياسااي وياادخل ضاامن هااذا الجمهااور صااناع القاارار ، والدبلوماساايون والممقفااون ، والاعلاميااون 

 والباحمون ، والطلاب والشباب.

اة الجزيرة ، ووكالات الأنبا  يستقي الموقع معلوماته من تقارير مراسليه ، وقنمصادر المعلومات: 
العربياااة والدولياااة ، كماااا يعتماااد المراجاااع والموساااوعات العاماااة والمتخصصاااة ، والكتااااب والبااااحمين 

 والاكاديميين. 

حصااال موقاااع الجزيااارة نااات علاااى العدياااد مااان الجاااوائز العربياااة والعالمياااة ، وذلاااك تقاااديراً الجثثثوائز: 
 والمعلوماتية ، ممل : للإنجازات التي قدمها الموقع للشؤون الصحفية 

  2014جااااائزة الشاااايص سااااالم العلااااي للمعلوماتيااااة فااااي الكوياااات فااااي ديساااامبر/ كااااانون الاول 
لحصوله على المركز الاول بين المواقع الاخبارية الالكترونياة العربياة والراباع باين افضال 

 خمسة مواقع الكترونية تم اختيارها.

  باان اراب (جاائزة الاكاديمياة العربياة لجاوائز الانترنات"pan Arab Web Awards " 
بعااد تصاادره فئااة المواقااع الالكترونيااة الإخباريااة فااي المنطقااة العربيااة ، وتفوقااه  2013عااام 

 على اكمر من سبعمائة موقع الكتروني.

  جائزة افضل المواقع الالكترونياة فاي المنطقاة العربياة ، اعلنات بالعاصامة العمانياة مساقط
 .2010في يونيو / حزيران 
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 ثانياً: نتائج تحليل البحث

تاام الاعتماااد علااى التكاارارات والنسااب المئويااة لتحديااد التغطيااة الاخباريااة للانقاالاب فااي تركيااا عااام 
 وفيما يلي عرضاً لنتائ  البحث: –في موقع الجزيرة نت  2016

 الإجابة عن أسئه البحث:

 فثي للانقثلاب نت الجزيرة موقع تغطية تناولتها التي الموضوعات الإجابة عن السؤال الأول: ما
 ؟ 2016 عام تركيا

لى الموضوعات التي تناولتها لتكرارات والنسب المئوية للتعرف عللإجابة عن السؤال تم استخراج ا
 ، وفيما يلي عرضا مفصلًا للنتائ :2016تغطية موقع الجزيرة نت للانقلاب في تركيا عام 

 ة في موقع الجزيرة نت. المضامين الرئيس -1
 (4)رقم  الجدول

 ة في موقع الجزيرة نتئوية للتعرف إلى المضامين الرئيسيوضح التكرارات والنسب الم

 المرتبة النسبة المئوية % التكرار المضامين الرئيسية
 الأولى %54.5 186 السياسي
 المانية %37.5 128 الأمني

 المالمة %4.0 16 الاجتماعي
 الرابعة %3.2 11 الاقتصادي
  %100 341 المجموع

 

نالرئيساااا   ان المضااااامين4يتضااااح لنااااا ماااان الجاااادول رقاااام ( المضاااامون  ة هااااي اربعااااة مضااااامين وا 
% ، بينمااا 54.5  وبنساابة مئويااة بلغاات (186السياسااي حاااز علااى المرتبااة الأولااى بتكاارار قاادره (

% ، 37.5  وبنسابة مئوياة بلغات (128حاز المضمون الأمني على المرتباة المانياة بتكارار قادره (
% ، 4.7  وبنسبة مئوية بلغت (16وحاز المضمون الاجتماعي على المرتبة المالمة بتكرار قدره (

  وبنسااااابة مئوياااااة بلغااااات 11وحااااااز المضااااامون الاقتصاااااادي علاااااى المرتباااااة الرابعاااااة بتكااااارار قااااادره (
% ، ويبين لنا الجدول ان اعلى نسبة كانت لصاالح المضامون السياساي وأدناى نسابة كانات 3.2(

 ة للبحث. قتصادي من مجموع المضامين الرئيسلصالح المضمون الا
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الرئيسااية فااي موقااع ذات دلالات احصااائية فااي المضااامين وبشاكل عااام امبتاات النتااائ  وجااود فااروق 
ت الفروقااااات لصااااالح فئااااة المضاااامون السياسااااي حيااااث بلغاااات نساااابة المضااااامين الجزياااارة ناااات وكاناااا

ة ، وبلغاات نساابة المضااامين الأمنيااة ن المجمااوع الكلااي للمضااامين الرئيساا%  ماا54.5السياسااية (
%  4.0ة المضامين الاجتماعياة (ة، وبلغت نسبن المجموع الكلي للمضامين الرئيس%  م37.5(

ة فاي موفاع الجزيارة ن المجماوع الكلاي للمضاامين الرئيسا%  ما3.2ونسبة المضامين الاقتصاادية (
  ( يوضح ذلك :1والشكل رقم )نت . 

 

 ( 1)الشكل 
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  الفئات الفرعية للمضمون السياسي في موقع الجزيرة نت.                          -2
 (5)رقم  الجدول

 يوضح التكرارات والنسب المئوية للتعرف الى المضامين الفرعية للمضمون السياسي

 المرتبة النسبة المئوية% التكرار الفئات الفرعية للمضمون السياسي
 الأولى %32.2 30 وجود تدخلات خارجية في الشأن التركي

 المانية %24.7 23 اتهام المعارضة التركية بالتحضير للانقلاب
 المالمة %15.0 14 الافعال الدولية حول الانقلابردود 

 الرابعة %13.9 13 تحسن العلاقة بين تركيا وروسيا بعد الانقلاب
 الخامسة %7.5 7 وجود رفض حزبي وعسكري للانقلاب

 السادسة %6.4 6 الانقلاب يؤمر على انضمام تركيا للاتحاد الأوربي
  %100 93 المجموع

  ان الفئة الفرعية المضمون السياسي والمتعلقة بوجود تدخلات 5يتضح من الجدول رقم (
  وبنسبة مئوية بلغت 30خارجية في الشأن التركي حصلت على المرتبة الأولى بتكرار قدره (

%  ، حيث شهدت تركيا تدخلات خارجية في الانقلاب من بعض الدول ممل اميركا و 32.2(
لمضمون الساسي والمتعلقة باتهام المعارضة بالتحضير اليونان والمانيا، وحصلت الفئة الفرعية ل

%  اتهمت الحكومة 24.7  ونسبة مئوية بلغت (23للانقلاب علة المرتبة المانية وبتكرار قدره (
التركية المعارضة التركية( الكيان الموازي  بقيادة فتح ا  غولن المقيم في ولاية بنسلفانيا  في 

التدبير لمحاولة الانقلاب، في حين حصلت الفئة الفرعية للمضمون الولايات المتحدة الأميركية ب
  14السياسي المتعلقة بردود الافعال الدولية حول الانقلاب على المرتبة المالمة وبتكرار قدره (

%  بحيث ادانت العديد من الدول العربية والغربية محاولة الانقلاب 15.0وبنسبة مئوية بلغت 
لحالية، وحصلت الفئة الفرعية للمضمون السياسي المتعلقة بتحسن وابدت دعمها للحكومة ا

  وبنسبة مئوية بلغت 13العلاقة بين تركيا وروسيا بعد الانقلاب على المرتبة الرابعة بتكرار قدره (
% ، تحسنت العلاقة بين الطرفين بسبب المصالح المشتركة بين البلدين تركيا وروسيا، 13.95(

للمضمون السياسي المتعلقة بوجود رفض حزبي وعسكري للانقلاب على وحصلت الفئة الفرعية 
% ، بحيث رفضت جميع الاحزاب 7.5  وبنسبة مئوية بلغت (7المرتبة الخامسة وبتكرار قدره (

الانقلاب وادانته هي والعديد من القيادات الحزبية والعسكرية، وحصلت الفئة الفرعية  المعارضة
للمضمون السياسي المتعلقة بالانقلاب يؤمر على انضمام تركيا للاتحاد الاوربي بسبب اجرا ات 

 % .6.4  ونسبة مئوية بلغت (6الحكومة ضد الانقلابيين  على المرتبة السادسة وبتكرار قدره (
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تت النتائ  وجود فروق ذات دلالة احصائية في الفئات الفرعية للمضمون السياسي في موقع وأمب
   يوضح ذلك:2الجزيرة نت والشكل رقم (

 (2الشكل )

 
 الفئات الفرعية للمضمون الامني في موقع الجزيرة نت. -3

 الأمني. لمضمونل( يوضح التكرارات والنسب المئوية للتعرف الى الفئات الفرعية 6)رقم الجدول

 المرتبة النسبة المئوية% التكرار الفئات الفرعية للمضمون الأمني
 الأولى %49.2 32 التركيز على الاعتقالات بعد المحاولة الانقلابية

التأكيد على ان المظاهرات المعارضة للانقلاب ساهمت 
 في استقرار الوضع الأمني

 المانية 21.5% 14

 المالمة %15.3 10 ساهم في افشال الانقلاباعلان حالة الطوارئ في البلاد 
التأكيد على قوة الأجهزة الأمنية الموالية للحكومة التركية 

 في تمبيت الأمن و الاستقرار
 لرابعة 13.8% 9

  %100 65 المجموع
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  ان الفئاااااة الفرعياااااة للمضااااامون الأمناااااي والمتعلقاااااة باااااالتركيز علاااااى 6يتضاااااح مااااان الجااااادول رقااااام (
  وبنسابة مئوياة 32الاعتقالات بعد المحاولة الانقلابية حصلت على المرتباة الأولاى بتكارار قادره (

%  بحيث ركزت الجزيرة نت على الاعتقالات التي قامت لها الحكومة التركياة ضاد 49.2بلغت (
ئة الفرعية للمضمون الأمني المتعلق التأكياد علاى ان المظااهرات الانقلابيين، في حين حصلت الف

  14المعارضاة للانقاالاب ساااهمت فااي اسااتقرار لوضااع الأمنااي علااى المرتبااة المانيااة وبتكاارار قاادره (
%  اوضااحت الجزياارة ناات دور المظاااهرات فااي فااي اسااتقرار الوضااع 21.5وبنساابة مئويااة بلغاات (

 الأمني ورفضها للانقلاب.

ة الفرعيااة للمضاامون الأمنااي المتعلقااة باا علان حالااة الطااوارئ فااي الاابلاد ساااهم فااي وحصاالت الفئاا 
%  الجزياارة 15.3  وبنساابة مئويااة بلغاات (10افشااال الانقاالاب علااى المرتبااة المالمااة وبتكاارار قاادره (

نت لا حضت على ان اعلان حالة الطوارئ في الابلاد افشالت الانقالاب وذلاك للحاد مان تداعياتاه 
صاالت الفئااة الفرعيااة للمضاامون الأمنااي المتعلقااة بالتأكيااد علااى قااوة الأجهاازة الأمنيااة المسااتقبلية، وح

  وبنسبة 9الموالية للحكومة التركية في تمبيت الأمن والاستقرار على المرتبة الرابعة وبتكرار قدره (
%  فقد بينت الجزيرة نت كيف تصادت اجهازة الشارطة والاساتخبارات والقاوات 13.8مئوية بلغت (

صاااة للانقااالاب وتمبيااات الأمااان والاساااتقرار. وكانااات الفروقاااات واضاااحة باااين التكااارارات والنساااب الخا
 المئوية للفئات الفرعية للمضمون الأمني.

فااي موقااع  الأمناايوأمبتاات النتااائ  وجااود فااروق ذات دلالااة احصااائية فااي الفئااات الفرعيااة للمضاامون 
   يوضح ذلك:3الجزيرة نت والشكل رقم (

 (3الشكل رقم )
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 الفئات الفرعية للمضمون الاجتماعي في موقع الجزيرة نت. -4
 لمضمون الاجتماعيئوية للتعرف الى الفئات الفرعية ل( يوضح التكرارات والنسب الم7الجدول )

 المرتبة النسبة المئوية% التكرار الفئات الفرعية للمضمون الاجتماعي
 الأولى %75 6 اظهار حجم التلاحم الشعبي من اجل افشال الانقلاب
 المانية %25 2 التحذير من خطر الاعتقالات العشوائية بعد الانقلاب

  %100 8 المجموع
 

  ان الفئاااة الفرعيااااة للمضااامون الاجتمااااعي والمتعلقااااة ب ظهاااار حجاااام 7يتضاااح مااان الجاااادول رقااام (
  وبنساابة 6الاتلاحم الشااعبي ماان اجاال افشاال الانقاالاب حصاالت علااى المرتاب الأولااى بتكاارار قاادره (

%  بحيااااث اظهاااارت الجزياااارة ناااات كيااااف تلاحاااام الشااااعب التركااااي والخااااروج فااااي 75مئويااااة بلغاااات (
 مظاهرات رفضاً لمحاول الانقلاب والتنديد بها.

فااي حااين حصاالت الفئااة الفرعيااة للمضاامون الاجتماااعي المتعلقااة بالتحااذير ماان خطاار الاعتقااالات 
% ، حياث 25وبنسابة مئوياة بلغات (  2العشوائية بعد الانقلاب على المرتبة المانياة بتكارار قادره (

اظهر موقع الجزيرة نت التحذير من خطر الاعتقالات العشوائية والتعسافية التاي قاام بهاا الحكوماة 
التركية مما قد يؤمر عليها مستقبلًا في انضمامها للاتحاد الاوربي. وكانت الفروقاات واضاحة باين 

 هذا الجدول.النسب المئوية للفئات الفرعية للمضمون الاجتماعي في 

فااي الاجتماااعي  وأمبتاات النتااائ  وجااود فااروق ذات دلالااة احصااائية فااي الفئااات الفرعيااة للمضاامون
   يوضح ذلك:4موقع الجزيرة نت والشكل رقم (

 (4الشكل رقم )
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 الفئات الفرعية للمضمون الاقتصادي في موقع الجزيرة نت.  -5
إلى الفئات الفرعية للمضمون ( يوضح التكرارات والنسب المئوية للتعرف 8)رقمالجدول 

 الاقتصادي

 المرتبة النسبة المئوية% التكرار الفئات الفرعية للمضمون الاقتصادي
اظهار اجرا ات الحكومة من اجل التخلص من الأمار 

 الاقتصادية السلبية للانقلاب
 الأولى 52.9% 9

 المانية %47.0 8 تدهور العملة التركية بسبب الانقلاب
  %100 17 المجموع

  ان الفئااة الفرعيااة للمضاامون الاقتصااادي والمتعلقااة ب ظهااار اجاارا ات   8يتضااح ماان الجاادول رقاام (
الحكومة من أجل التخلص من الامار الاقتصادية السلبية للانقلاب  حصلت علاى المرتباة الأولاى 

ة %  بحيث اظهرت الجزيارة نات كياف قامات الحكوما52.9  وبنسبة مئوية بلغت (9بتكرار قدره (
التركية بالتأكيد علاى دور رجاال الأعماال والمساتممرين والبناك المركازي فاي دعام الاقتصااد التركاي 

 والتخلص من الامار السلبية للانقلاب .

فاااي حاااين حصااالت الفئاااة الفرعياااة للمضااامون الاقتصاااادي المتعلقاااة بتااادهور العملاااة التركياااة بسااابب 
% ، حيث اظهر موقع 47.0وبنسبة مئوية بلغت (  8الانقلاب  على المرتبة المانية بتكرار قدره (

الجزيرة نت كيف انخفضت العملة التركية وقد هبطت الليرة امام الدولار الاميركي بسبب الانقلاب 
  ليارات . وكانات الفروقاات واضاحة باين النساب المئوياة للفئاات 3.09ليصل ساعر الصارف إلاى (

 الفرعية للمضمون الاقتصادي في هذا الجدول.

فااي  قتصاااديت النتااائ  وجااود فااروق ذات دلالااة احصااائية فااي الفئااات الفرعيااة للمضاامون الاوأمبتاا
 :( يوضثثثثثثثثثثثثثثثثثح ذلثثثثثثثثثثثثثثثثثك5رقثثثثثثثثثثثثثثثثثم )موقاااااااااااااااااع الجزيااااااااااااااااارة نااااااااااااااااات والشاااااااااااااااااكل 
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 فثثي نثثت الجزيثثرة موقثثع عليهثثا اعتمثثد التثثي الخبريثثة المصثثادر مثثا الإجابثثة عثثن السثثؤال الثثثاني:
 ؟ 2016 عام تركيا في للانقلاب تغطيته

الاى المصاادر الخبرياة  كارارات والنساب المئوياة للتعارفالماني، تم اساتخراج التللإجابة عن السؤال 
  9، والجادول ( 2016التي أعتمد عليهاا موقاع الجزيارة نات فاي تغطيتاه للانقالاب فاي تركياا عاام 

 يوضح ذلك.

( يوضثثح التكثثرارات والنسثثب المئويثثة للتعثثرف إلثثى الثثى المصثثادر الخبريثثة التثثي 9)رقثثم الجثثدول 
 2016عليها موقع الجزيرة نت في تغطيته للانقلاب في تركيا عام أعتمد 

 المرتبة النسبة المئوية% التكرار المصادر الخبرية
 الأولى %54.0 182 الموقع الالكتروني

 المانية %20.1 68 وكالات الأنبا  العالمية
 المالمة %10.9 37 وكالات الأنبا  التركية
 الرابعة .%5.0 17 الصحافة الاسرائيلية
 الخامسة %3.5 12 الصحافة البريطانية
 السادسة %2.6 9 الصحافة التركية
 السابعة %2.3 8 الصحافة الأميركية
 المامنة %1.1 4 الصحافة الألمانية

  %100 337 المجموع
وعاان   ان المصااادر الخبريااة التااي اعتمااد عليهااا موقااع " الجزياارة ناات " 9يتضااح ماان الجاادول رقاام (

  وبنساابة مئويااة بلغاات 182الموقااع الالكترونااي حصاالت علااة المرتبااة الأولااى بتكاارار قاادره (طريااق 
  وبنسااابة 68% ، وحصااالت وكاااالات الانباااا  العالمياااة علاااى المرتباااة المانياااة بتكااارار قااادره (54.0(

% ، في حين حصلت وكالات الانبا  التركية على المرتبة المالمة بتكرار قدره 20.1مئوية بلغت (
% ، وحصلت الصحافة الاسرائيلية على المرتباة الرابعاة بتكارار 10.9سبة مئوية بلغت (  وبن37(

% ، وحصاالت الصااحافة البريطانيااة علااى المرتبااة الخامسااة 5.0  وبنسااب مئويااة بلغاات (17قاادره (
% ، وبينماا احتلات الصاحافة التركياة المرتباة السادساة 3.5  وبنسبة مئوية بلغت (12بتكرار قدره 
% ، حصلت الصحافة الأميركية على المرتباة الساابعة 2.6  وبنسبة مئوية بلغت( 9(بتكرار قدره 
% ، وحصلت الصاحافة الألمانياة علاى المرتباة المامناة 2.3  وبنسبة مئوية بلغت (8بتكرار قدره (
%  ، وهااذه هااي المصااادر الخبريااة التااي اعتمااد عليهااا موقااع 1.1  ونساابة مئويااة (4بتكاارار قاادره (

 .2016ل تغطيته للانقلاب في تركيا عام الجزيرة نت خلا
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علاى الفئاات الفرعياة  موقع الجزيرة نتاعتماد في  حصائيةوأمبتت النتائ  وجود فروق ذات دلالة ا
   يوضح ذلك:6والشكل رقم ( للمصادر الخبرية 

 

 (6الشكل رقم )

 
 

 

 نت الجزيرة موقع تغطية في المستخدمة الصحفية الانواع الإجابة عن السؤال الثالث: ما
 ؟  2016 عام تركيا في للانقلاب

للإجابة عان الساؤال المالاث، تام اساتخراج التكارارات والنساب المئوياة للتعارف إلاى الفناون الصاحفية 
  10، والجادول ( 2016التي أعتمد عليها موقع الجزيرة نت في تغطيته للانقلاب فاي تركياا عاام 

 يوضح ذلك.

 

 

% 54.0 

% 20.1 

% 10.9 

% 5.0 

% 3.5 

% 2.6 

% 2.3 

% 1.1 

0 10 20 30 40 50 60

 الموقع الالكتروني

 وكالات الأنباء العالمية

 وكالات الأنباء التركية

 الصحافة الاسرائيلية

 الصحافة البريطانية

 الصحافة التركية

 الصحافة الأميركية

 الصحافة الألمانية

النسب المئوية للتعرف الى المصادر الخبرية التي اعتمد 
عليها موقع الجزيرة نت في تغطيته  للنقلاب في تركيا عام  

2016 



 
32 

والنسب المئوية للتعرف إلى الفنون الصحفية المستخدمة  ( يوضح التكرارات10) رقم الجدول
 .2016في تغطية موقع الجزيرة نت للانقلاب في تركيا عاك 

 المرتبة النسبة المئوية التكرار القوالب الصحفية
 الأولى %90.9 307 خبر

 المانية %9.9 34 تقارير وحوارات
  %100 341 المجموع

فااي تغطياة موقاع الجزياارة نات عاان   ان الفناون الصااحفية المساتخدمة 10يتضاح مان الجاادول رقام (
% ، 90.9  وبنسابة مئوياة بلغات (307الأخبار حصلت على المرتبة الأولى بتكرار قدره ( طريق

  وبنساااابة مئويااااة 34فااااي حااااين حصاااالت التقااااارير والحااااوارات علااااى المرتبااااة المانيااااة بتكاااارار قاااادره (
)9.9. % 

موقاع الجزيارة  ائية فاي النساب المئوياة فاي اساتعمالذات دلالات احصاوامبتت النتائ  وجاود فاروق 
   يوضح ذلك :7نت فئات الفنون الصحفية ، والشكل رقم (

 (7الشكل رقم )
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2016 
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  النتائج

وبنسابة مئوياة  بالمرتباة الأولاى على الموضوع السياسايجا  تركيز موقع  " الجزيرة نت "  -1
مااع التركيااز علااى فئاتااه حيااث ركااز موقااع " الجزياارة ناات علااى موضااوع "  % 54.5(بلغاات

 . % 32.2(بلغت مئوية بنسبةبالمرتبة الأولى وجود تدخلات خارجية في الشأن التركي "
 مع التركيز على فئاته حيث ركز الموقع ز موقع " الجزيرة نت " في الموضوع الأمنيرك  -2

 مئوياة بنسابةبالمرتباة الأولاى و  المحاولاة الانقلابياة "" التركياز علاى الاعتقاالات بعاد على 
   .%49.2بلغت (

مع التركيز على فئاتاه حياث  الموضوع الاجتماعي فيجا  تركيز موقع  " الجزيرة نت "   -3
 علااى موضااوع " اظهااار حجاام الااتلاحم الشااعبي ماان اجاال افشااال الانقاالاب " ركااز الموقااع

 .  %75(مئوية بلغتبنسبة و بالمرتبة الأولى 
 فئاته على التركيز مع الاقتصادي الموضوع على"  نت الجزيرة"   موقع تركيز وجا   -4

اظهار اجرا ات الحكومة من اجل التخلص من الأمار "  موضوع على الموقع ركز حيث
 . % 52.9بلغت ( مئوية بنسبةو بالمرتبة الأولى  " الاقتصادية السلبية للانقلاب

ضمن تغطيته للانقلاب في تركياا عاام  الموقع الالكتروني" على نت الجزيرة "ركز موقع   -5
 . % 54.0بلغت ( مئوية بنسبةو  بالمرتبة الأولى 2016

 % 90.9وبنساابة مئويااة بلغاات ( واحتلاات المرتبااة الأولااى شااكلت الأخبااار النساابة الأكباار  -6
وجااا ت التقاااارير والحاااوارات  ضاامن موضاااوع الفنااون الصاااحفية فااي موقاااع " الجزياارة نااات "

  مانياً.
 الاستنتاجات

الدور الكبير الذي تؤديه المواقع الالكترونية العربية في ابرز موقع " الجزيرة نت "   -1
 توضيح القضايا والازمات للمتابع وبشكل يومي.

هناك مساحة كبيرة في تغطية موقع  " الجزيرة نت " للانقلاب التركي نتيجة للأحداث  -2
اكدته عينة البحث حيث بلغت العينة الكبيرة التي حصلت امنا  الانقلاب وهذا ما 

)341.  
موقع الجزيرة " نت على جميع المحافظات التركية ضمن تغطيته "  جا  التركيز في  -3

 . 2016للانقلاب في تركيا عام 
لم يتم التركيز على موضوع " التحذير من خطر الاعتقالات العشوائية بعد الانقلاب "في  -4

 .2016تركيا عام  تغطية موقع الجزيرة نت للانقلاب في
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 التوصيات
، والاذي افارز تطاورات 2016بعمل دراسات عن الانقلاب في تركياا عاام  البحثيوصي  -1

 كبر  على المستو  السياسي الأمني والاجتماعي والاقتصادي.
بتنويااع المصااادر الخبريااة فيمااا يخااص الاخبااار الخاصااة بااالانقلاب فااي  البحااثيوصااي   -2

 في موقع " الجزيرة نت " . 2016تركيا عام 
بعمل دراسات حول مهنية وموضوعية وساائل الاعالام وبياان تبعياة هاذه  البحثيوصي   -3

 الوسائل في تحديد توجهاتها .
لتاي تسااعده علاى اقنااع أن يكون للإعالام العرباي اسالوب جدياد فاي توظياف المعلوماة ا  -4

 الأخرين الذين تنطلي عليهم بعض ادعا ات الإعلام الغربي فيما يبمه .
يوصي البحث بضرورة تناول الاعلام الالكتروني لموضوعات الازماات والانقلاباات وان  -5

 تركز الاكاديميات على الاعلام الالكتروني لأهميته الفورية.
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