
 
 

 وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً
 جـــــامعــة الانبــــار      

 كـــلٌــة الآداب         
             

 
 
 

 

اتجاهات جمهىر النازحين إزاء قضايا النزوح   
 والتهجير المنشىرة في وسائل الإعلام

 
العسكرية ت والعمليا و عمال العنف)دراسة ميدانية على النازحين العراقيين جراء ا 

 (4102-4102لعامي 
 
 

 تمدم بها الباحث  دراسة
 أ.م. د مإٌد خلف حسٌن الدلٌمً   

  
 
 
 
 
 
 
  

 
 

 م  6172                                                               هـ                  7341
 
 
 
 
 
 
 



 1 

 لممدمةا
 

لحروب تمودها الى مشكلبت اجتماعٌة تمر الشعوب والمجتمعات بالكثٌر من الازمات وا     
والتصادٌة وتفرض علٌها سلوكٌات وظواهر سلبٌة تختلف باختلبف الازمات وابرز تلن 
الظواهر الهجرات والنزوح جراء الصراعات والحروب الداخلٌة التً تعصف بالبلدان خاصة 

على  ٌد  ضراوةتشتد وتزتلن الصراعات التً  والمذاهبمتعددة الادٌان والاثنٌات والطوائف 
كونها متداخلة الاطراف متنوعة الولاءات ساحة الحرب   مع دول اخرى الحروب الخارجٌة

والخال والعم  والأبفٌها المدن والمصبات والمناطك المكتظة بالسكان  وضحاٌاها الابن 
الواحد .مما ٌعرضهم  البلدبسبب تداخل الانساب والخاسر ابن  والألارب والأصدلاءوالجٌران 

الى هزات عنٌفة جراء موجات النزوح بغٌة الابتعاد عن ساحة الصراع والنزاع المسلح ،تلن 
الجهود للمضاء على ابعادها الخطٌرة ومعالجة آثارها السلبٌة  تضافرالمشكلة التً تتطلب 

وتداعٌاتها على الصعٌد الوطنً والإللٌمً والدولً بعدما حظٌت هذه المضٌة المدمرة للمجتمع 
 . الإعلبمٌٌن ولادة الرأي والباحثٌن باهتمام

 
 ملبٌٌنلذا حاول الباحث التصدي بالبحث لمشكلة النزوح والتهجٌر التً تعرض لها      

وما  ٌىويالعرالٌٌن جراء الصراع المسلح الذي اندلع فً عدد من المحافظات منذ بداٌة عام 
ان لزوما ان تؤخذ وسائل زال مستمرا الى الان ،وما زالت موجات النزوح مستمرة معه .فك

ن حول دور تلن وفً الموضوع ولمعرفة اتجاهات وموالف وأراء اولئن النازحالاعلبم دورها 
والتهجٌر ازحٌن ازاء لضاٌا النزوح ناتجاهات جمهور الالموسومة ) الوسائل ،جاءت دراستنا 

اعمال العنف و  دراسة مٌدانٌة على النازحٌن العرالٌٌن جراء -المنشورة فً وسائل الاعلبم 
اتجاهات جمهور النازحٌن  ىتسلٌط الضوء عل( بغٌة  ٍىوي-ٌىويوالعملٌات العسكرٌة لعامً 

  ازاء لضاٌا النزوح المنشورة فً وسائل الاعلبم.
 

أربعة مباحث  ،افرد المبحث الأول للئطار وفما لما تمدم لام الباحث بتمسٌم الدراسة الى        
فضلب عن  الثانً تناول النزوح والتهجٌر المسري أسبابه وتداعٌاته ، المنهجً للدراسة والمبحث

دور اتجاهات الجمهور والاجتماعٌة والالتصادٌة  ،أما المبحث الثالث تناول فٌه  النفسٌةاثاره 
،فٌما تناول المبحث الرابع الجانب المٌدانً   تشكٌل وتكوٌن الاتجاهاتوسائل الاعلبم فً 

ازحٌن ازاء لضاٌا النزوح المنشورة فً وسائل ناتجاهات جمهور ال)تحلٌل مضمون للدراسة 
التوصٌات من فضلب عن مجموعة  ثم خلص الباحث إلى مجموعة من النتائج  ،  ( الاعلبم

ومإسسات الدولة العرالٌة ووسائل الاعلبم المختلفة الى  المجتمع الدولً فٌها دعىوالممترحات 
 لعراق .النزوح والتهجٌر المسري فً اهرة ضرورة الالتزام بها بغٌة معالجة ظا
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 المبحث الاول:الاطار المنهجً للبحث            
 

ان تحدٌد اهمٌة البحث العلمً الاكادٌمً جزء لا ٌتجزأ من المٌمة المعٌارٌة  أهمٌة البحث :
اهمٌة البحث ما تمثله محددات البحث نفسه بمعنى الالٌات والوسائل التً العلمٌة ،فضلب عن ان 

.لذا فان أهمٌة البحث أو الدراسة تبدو (7)تحدد درجة اهمٌته فً مٌدان البحث العلمً نفسه 
التركٌز على مشكلة النزوح والتهجٌر المسري الداخلً والخارجً الذي واضحة من خلبل 

ٌٌن عرالً جراء عملٌات العنف المسلح والعملٌات العسكرٌة ٌمارب الاربعة ملب تعرض له ما
المضادة فً مدنهم بعد الاجتٌاح الذي تعرضت له من لبل مجامٌع مسلحة تطلك على نفسها 

الدولة الاسلبمٌة فً العراق والشام .ومحاولة الباحث الكشف عن دور وسائل الاعلبم  )داعش(
من خلبل تغطٌة لضاٌا النزوح والتهجٌر. فضلب  ومدى تؤثٌرها فً اتجاهات وموالف النازحٌن

 عن اهمٌة البحث نفسه باعتباره اضافة الى العلم والمعرفة .
 

وهً لضٌة أو مشكلة ٌمكن إدراكها أو ملب حضتها وٌحٌطها نوعا من الغموض  : مشكلة البحث
ي تلعبه هنان غموض فً الدور الذ. لذا ٌرى الباحث إن (6)وتثبر أسائلة نحتاج إلى إجابات 
نحو  ولناعتهمفً جمهور النازحٌن وتغٌٌر اتجاهاتهم  التؤثٌروسائل الاعلبم ومدى لدرتها فً 

المسري الذي تعرض له ما ٌمارب الاربعة الموضوعات والمضاٌا الخاصة بهم بعد التهجٌر 
ملبٌٌن شخص ،وما ترتب علٌها من مخاطر تهدد النسٌج الاجتماعً وتنذر بتدهور الالتصاد 

الً مع الاهمال الواضح لدور الدولة فً التصدي لمشكلة النزوح المسري التً ٌتعرض لها العر
 .شعبها 

 
بما إن البحث العلمً هو نشاط منظم وهادف   فلببد من لٌام الباحث بتحدٌد  : أهداف البحث

 (4)الأهداف التً ٌرمً إلى تحمٌمها عن طرٌك ٌحثه
 الموضوعات المنشورة فً وسائل الاعلبم. اتجاهات جمهور النازحٌن ازاءالكشف عن -ى
البحث فً مدى امكانٌة وسائل الاعلبم فً احداث تغٌٌر فً اتجاهات ولناعات جمهور -ي 

 .النازحٌن
 الكشف عن جوانب الضعف فً التغطٌة الاعلبمٌة لمضاٌا النزوح والتهجٌر فً العراق. -ً
 لة وضع الحلول لتلن المشكلة .محاولة الكشف عن اباب النزوح والتهجٌر المسري ومحاو-ٌ
  

تسعى البحوث الإعلبمٌة إلى وصف كامل ودلٌك للمشكلة وجمع البٌانات  منهج البحث:
وٌعد هذا البحث  (3) .الضرورٌة فٌها كما أنها تسعى إلى تحلٌلها بؤكبر درجة  ممكنة من الدلة 
جٌل الولائع والظواهر من البحوث الصفٌة وهو ٌمثل أساسا البحوث الإعلبمٌة الذي ٌحاول تس

وما تحمله من مخاطر النزوح المسري لملبٌٌن العرالٌٌن المرتبطة بالدراسة وما ٌتعلك بمشكلة 
اجتماعٌة والتصادٌة ،فضلب عن اتجاهاتهم ازاء ما تناولته وسائل الاعلبم حول لضاٌا النزوح 

كونه لادر على دراسة .كما استعمل الباحث المنهج المسحً باعتباره الأنسب لموضوع الدراسة 
 .(5)وتمصً المشاكل الاجتماعٌة وتحدٌد تؤثٌرها على ألمجتمع

 
: تعد الفروض بمثابة الماعدة الموضوعٌة المنظمة التً تجعل من الممكن انتماء  فروض البحث

الحمائك الأساسٌة اللبزمة لحل المشكلة بعناٌة ، وعدم الولوع فً دوامة جمع حشد من البٌانات 
                                                                                 (2). بلب هدف

 عدم تمكن وسائل الاعلبم من احداث تغٌٌرات كبٌرة فً اتجاهات وموالف النازحٌن . -ى
ونمل صورة سلبٌة الى  وجود ضعف وإهمال فً تغطٌة وسائل الاعلبم لمضاٌا النازحٌن .-ي

 الرأي العام .
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 وجود ضعف فً اداء مإسسات الدولة ازاء مشكلة النزوح المسري لملبٌٌن العرالٌٌن .-ً
 المفاهٌم والمصطلحات: 

 
ةهو( أو بمعنةى )اتَهجةهه(، أن  فً اللغة العربٌة روى أبو زٌد  الاتجاه :-7 لفظةة أو كلمةة )تهجةهه( )ٌهتهجه

ه(، و)تهجهه( من )هـ. ج. ت(، ول ه( من لفظ )الوجه ةه( كتهمهةىلأن )اتجَه ،  ٌتمةً – ٌس محذوفاً من )اتجَه
هه( وهةه . وأما الأزهري ففً ترجمةة )هةـ.ج.ت( لةال إذ لو كان كذلن لمٌل )تهجه جو ، وأمةا  : أوهملةت وو
نا وأحال علةى المعتةل. وفةً حةدٌث صةلبة الخةوف )توجاه( فؤصلها )وجاه( لال هه نا وتهجه هه :  : ولد اتجَه

اه العدو جةوهههم، أي )ممابلت وطائفة توجه جةاه( أي ممةا ٌلةً وو هم( و)التاء( فٌهةا بةدلم مةن )واو( )وو
(1). 

و)اتجه( على )افتعل( ٌتجه اتجاها نحو كذا : اتخذه وجهته ولصده ، وتحذف همزة الافتعةال فٌمةال 
 (8) )تجه ٌتجه تجهاً ( وتجه : تجهاً )على توهم أصالة التاء( وتوجه إلٌه : البل )لمطاوعة وجهه(

 
بارة )اتجاه( وردت فً مشتمات الفعل )تجه( للدلالة على استجابة عامة عند الفرد أو بمعنى أنَ ع

الجماعة إزاء موضوع معٌن وهو تكوٌن فرضً لا ٌمكن ملبحظته إنما ٌستدل علٌه عبر السلون 
 (9) الملبحظ أو الاستجابات اللفظٌة أو غٌر اللفظٌة التً تعكس الرأي

 
والهجرة فً اللغة العربٌة من الفعل  . (71)الدائم فً محل الإلامة الهجرة هً التغٌٌر  -التهجٌر -6

هجر ، وٌعنً الهجر : ضد الوصل ، هجره ٌهجره هجرا وهجرانا ، ٌمال : هجرت الشًء هجرا 
 (77)إذا تركته وأغفلته ، والهجرة : الخروج من ارض إلى ارض

 
 

  لسابمة :االدراسات 
:التغطٌةة الصةحفٌة لمضةاٌا الهجةرة (76)الموسةومة  بتول عبد العزٌز رشٌد العانًدراسة -ى

والتةةً . 2وويوالمهجةةرٌن ،وهةةً رسةةالة ماجسةةتٌر ممدمةةة الةةى كلٌةةة الاعةةلبم جامعةةة بغةةداد عةةام 
تناولةةت فٌهةةا دراسةةة تحلٌةةل مضةةمون الصةةحف الحزبٌةةة )دار السةةلبم والعدالةةة وبغةةداد ( للتغطٌةةة 

ٌةةر مرلةةد الامةةامٌٌن العسةةكرٌٌن عةةام بعةةد تفجالصةةحفٌة لمضةةاٌا الهجةةرة والمهجةةرٌن فةةً العةةراق 
وما افرزته من أحداث متمثلةة  بفوضةى أمنٌةة واسةتمرار العملٌةات العسةكرٌة فةً بعةض  َووي

المةةدن والمحافظةةات العرالٌةةة واسةةتمرار عملٌةةات التهجٌةةر المسةةري المةةنظم والهجةةرة إلةةى دول 
ونمةل الاخبةار الةى  الجوار الإللٌمةً ،فضةلب عةن التركٌةز علةى دور وسةائل الاعةلبم  فةً متابعةة

المواطن لأنه بحاجة إلى معرفة ما ٌدور حوله فً خضم تلن الظروف التً اتسمت بعدم وضوح 
الرإٌا بشكل النظام السٌاسً الجدٌد فً العراق ومةا تحملةه الصةحافة مةن أٌدٌولوجٌةة ومنطلمةات 

الصةةحافة  فكرٌةة غائبةةة عةةن السةةاحة العرالٌةةة لمةةدة خمسةةة وثلبثةٌن  عامةةا ،لةةذا كةةان مةةن وظةةائف
الحزبٌة أن تعنى  بالمواضٌع التً تشغل الرأي العام العرالً وان تحةاول توضةٌح إسةتراتٌجٌتها 

ثةرا آوموالفها فً ضوء المدى الذي تولٌه فً تغطٌة الأخبةار الآنٌةة لأكثةر الظةواهر الاجتماعٌةة 
ٌةاً علةى فً حٌاة المواطن العرالً فبرزت  لضٌة الهجرة والتهجٌر ألمسري وأخةذت منحةى طائف

أساس الهوٌة والدٌن والمذهب وتداعٌاتها على الصعٌد الوطنً والإللٌمً والدولً بعدما حظٌةت 
 . هذه المضٌة باهتمام الإعلبمٌٌن ولادة الرأي والباحثٌن

 
النازحٌن : تتخذ هذه الدراسة مجالات عدة فً تعاطٌها مع موضوع  حدود البحث ومجالاته

وتتمثل  مما نشر فً وسائل الاعلبم المختلفة حول الموضوعوالمهجرٌن ومولفهم واتجاهاتهم 
كونها  اربٌل ضمن اللٌم كردستانفً المجال المكانً أو الجغرافً للبحث والمتمثل فً مدٌنة 

 النازحٌن فًفضلب عن المجال البشري المتمثل بجمهور تضم عدد كبٌر من النازحٌن . 
المجال الزمنً فٌتمثل فً المدة التً بدأت بها محافظات ) الانبار وصلبح الدٌن ونٌنوى (.أما 

 . ٍىوي/يى/ىلغاٌة  ٌىوي/ً/ىعملٌات النزوح فً 
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بجمهور النازحٌن من محافظات       ٌتمثل مجتمع البحث أو الدراسة  : مجتمع البحث وعٌنته

بغٌة ) الانبار وصلبح الدٌن ونٌنوى ( فً مدٌنة اربٌل من خلبل توزٌع استمارة الاستبٌان علٌهم 
،بعدها اختار الباحث العٌنة بصورة  الحصول على المعلومات والبٌانات المطلوبة للدراسة

 نازح . (ووٍبلغت) عشوائٌة
 

 ادوات البحث او الدراسة :
 
استعمل الباحثان استمارة الاستبٌان )الاستمصاء( وهً واحدة من أدوات البحث الاستبٌان : -7

للحصول على معلومات وبٌانات وحمائك مرتبطة بوالع العلمً التً ٌلجؤ إلٌها فً الغالب 
 (74)معٌن  وغٌر مدونة فً السجلبت أو الإحصائٌات الرسمٌة 

التً شملت البٌانات عن مادة التحلٌل وفئات التحلٌل  فمام الباحث بتصمٌم استمارة الفئات      
 والمعلومات.بٌانات على المبحوثٌن وسجل ال بتوزٌعها ووحدات التحلٌل ووحدات المٌاس ولام 

 
وهو لٌس منهجا لائما بذاته أنما أسلوب او أداة أو طرٌمة                                                          تحلٌل ألمضمون :-ي

ٌستعملها الباحث ضمن أسالٌب وأدوات أخرى فً إطار منهج متكامل وهو منهج المسح ،ولد 

طبٌماته فً الدراسات الإعلبمٌة  من مرحلة التركٌز على تطور استعمال تحلٌل المضمون وت

 (73.) هدف التحلٌل الوصفً للمحتوى  الى مرحلة الكشف عن المعانً الكامنة

: ٌعرف صدق التحلٌل بؤنه )ملبئمة طرٌمة البحث أو اسلوب المٌاس  صدق التحلٌل-4
محتوى ٌنبغً ان ٌكون باستخلبص النتائج المطلوبة ، وبغٌة تحمٌك الموضوعٌة فً تحلٌل ال

ولأجل التحمٌك من صدق التحلٌل تم  (75.) معولا على نتائجه ،أي تكون نتائجه صادلة (
بعد صٌاغتها )*(عرض ما تم استخراجه من الفئات الرئٌسة على مجموعة من الأساتذة الخبراء

بها فتمت بشكل مختصر وواضح لبل البدء بعملٌات التحلٌل والتفسٌر اللبحمة  لتموٌمها وتصوٌ
 الموافمة علٌها واعتمادها بعد الاخذ بالملبحظات.

تهدف عملٌة الثبات الى التؤكد من وجود درجة عالٌة من الاتساق بالنسبة ثبات التحلٌل :      -3
 (72) للبعدٌن التالٌٌن :

الاتساق عبر الباحثٌن المائمٌن بالتحلٌل : بمعنى ضرورة توصل الباحث الى النتائج نفسها  - أ

 بٌك الفئات نفسها ووحدات على المضمون نفسه .،بتط

الاتساق عبر الزمن : بمعنى ان ٌحصل الباحث المحلل على النتائج نفسها اذا طبك الفئات  - ب

نفسها على المضمون نفسه  لفترات متباعدة أو مختلفة . لذلن استعمل الباحث كلب 

دالٌة اكبر وأدق. وتمكن من الطرٌمتٌن بعد الانتهاء من عملٌة التحلٌل بغٌة الوصول الى مص

 الوصول الى نسبة ثبات عالٌة .

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 )*(الخبراء هم : 
 الاستاذ الدكتور جمعة إبراهٌم حسٌن  ،أستاذ فً لسم الاجتماع ،كلٌة الآداب  ،جامعة  الانبار. -7
 الاستاذ المساعد الدكتور عبد الرحمن علً حمد ، أستاذ فً لسم الإعلام ،كلٌة الآداب جامعة  الانبار. -6

الاستاذ المساعد الدكتور صفاء علً حسٌن ، أستاذ فً لسم الغة العربٌة ،كلٌة الآداب جامعة  الانبار.                -4
 كلٌة الآداب ، جامعة  الانبارالدكتور عمر جٌاد علً ،تدرٌسً فً لسم الإعلام ، -3
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 المبحث الثانً : الاسباب والعوامل المإدٌة الى النزوح والتهجٌر .
 

برزت ظاهرة فرٌدة خلبل التةارٌ  الةوطنً العرالةً تناغمةت مةع الارادة الخارجٌةة فةً 
 محاولات استلبب الهوٌة الوطنٌة ،وهً التهجٌر على اساس الانتماء او الولاء للخارج او جةراء
الازمةةات والحةةروب ، ولمةةد أصةةبح التهجٌةةر الممسةةري للمةةواطنٌن علةةى أسةةاس الانتمةةاء الةةدٌنً أو 

ودخلةةةت لضةةةٌة الهجةةةرة ” او مةةا ٌصةةةح ان نصةةةطلح علٌةةةه بةةةالتهجٌر الطةةةائفً والعرلةةةً المذهبً
والمهجرٌن العرالٌة مجال الصحافة والإعلبم كواحدة مةن ابةرز لضةاٌا الاضةطهاد والتمٌٌةز فةً 

 (71) العراق.
كةةً نسةةتطٌع أن نحةةدد مفهةةوم الهجةةرة تحدٌةةدا دلٌمةةا نعرفهةةا حسةةب ممتضةةٌات البحةةث ل

 ومتطلباته من حٌث مفهومها اللغوي والمانونً والأنواع .
اي الانتمال الجغرافً الذي ٌمةوم بةه الأفةراد أو تمةوم بةه  الهجرة : الخروج من ارض إلى ارضف

ون الهجرة اختٌارٌة وفً بعض الأحوال الجماعات وتكون هجرتهم أما داخلٌة أو خارجٌة ولد تك
 (78)جبرٌة لسرٌة وتكون الهجرة أٌضا ذات أمةد غٌةر محةدد فمةد تكةون لصةٌرة أو طوٌلةة الأمةد 

وبةةذلن ٌنطةةوي هةةذا التعرٌةةف علةةى  مفهةةوم التهجٌةةر الممسةةري والةةذي ٌةةتم عنةةدما ٌكةةون الفةةرد أو 
والتهجٌةر الممسةري لةد (79) الجماعة مجبرٌن علةى الانتمةال إلةى مكةان آخةر غٌةر مكانةه الأصةلً 

ٌكون بسبب الاعتمالات السٌاسةٌة عةن طرٌةك الأنظمةة الممعٌةة الاسةتبدادٌة ممةا ٌةدفع النةاس إلةى 
. ولتحدٌةةةد الفةةةرق بةةةٌن الهجةةةرات الخارجٌةةةة والداخلٌةةةة ، ٌمكةةةن المةةةول أن (61)الهجةةةرة الممسةةةرٌة 

 (67)الهجرات )الخارجٌة او الدولٌة ( تتم من دولة الى دولة اخرى 
أما )الهجرات الداخلٌة (فتتمثل فً كل شخص او مجموعة اشخاص ممةن ارغمةوا علةى  

ثةار الصةراع المسةلح او حةالات لآالفرار او مغادرة دٌارهم او اماكن الامتهم المعتةادة امةا نتٌجةة 
انتشار العنف بوجه عةام او انتهاكةات حمةوق الانسةان او الكةوارث الطبٌعٌةة او التةً ٌتسةبب بهةا 

 (66)ٌكونوا لد عبروا الحدود المعترف بها للدولة الا البشر وبشرط
النزوح الداخلً : هم الافراد او الجماعات الذٌن اجبروا  ت المنظمة الدولٌة للهجرةعرففٌما      

او لسروا على الهروب او ترن مساكنهم ومناطك سكناهم كنتٌجة او بهدف تجنب آثار 
او انتهان حموق الانسان او الكوارث الطبٌعٌة او الصراعات المسلحة او حالات العنف الواسع ،

 (64)البشرٌة ،وهإلاء النازحون لم ٌعبروا حدود دولٌة معترفاً بها .

كةان التمٌٌةز  وإذالتمٌٌةز كةان طائفٌةا ام عنصةرٌا ا لأسةلوبوان التهجٌر ممارسةة لاسةٌة 
ز الطةائفً فةً العةراق الملونة فان التمٌٌة للؤغلبٌةالعنصري ٌستهدف استغلبل الطالات الانتاجٌة 

تنتمً الى غٌر النةوع الطةائفً  وألالٌمتجاوز هذه المرحلة الى تدمٌر الثروة المومٌة لمعالبة مدن 
 . ( 63)للمذهب الحاكم 

وبةةذلن لا ٌمكةةن المسةةاواة بةةٌن الهجةةرة الطوعٌةةة والتهجٌةةر المسةةري فالمهةةاجر وان كةةان 
ه وأمواله ومعةه عائلتةه .. أمةا المهجةر مضطرا لترن الوطن لأسباب مختلفة فمد ٌحمل معه متاع

لسةةرا فمةةد اخةةرج مةةن داره عنةةوة تحةةت تهدٌةةد السةةلبح واحتجةةاز أولاده وانتهةةان حرمتةةه وشةةرفه 
 (65).وتجرٌده من أمواله 

 أما المفهوم المانونً الذي حددته وزارة المهجرٌن والمهاجرٌن فٌنطوي على التعرٌفات الآتٌة:
تركوا مكان إلامتهم  اكرهوا أو اضطروا للهرب من منازلهم او النازحون العرالٌون الذٌن–أولا 

المعتاد داخل العراق لتجنب نزاع مسلح أو حالات عنف عام أو انتهان الحموق الإنسةانٌة 
 أو كارثة طبٌعٌة أو بفعل الإنسان أو إجراء تعسف السلطة أو بسبب مشارٌع تطوٌرٌة .

لهم مةن منةازلهم أو مكةان إلةامتهم المعتةاد أو مولةع المرحلون العرالٌون والذٌن تةم تةرحٌ –ثانٌا 
 آخر داخل العراق نتٌجة سٌاسات ولرارات أو ممارسات حكومٌة .
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العرالٌون العائدون إلى الةوطن مةن الخةارج أو مةن النةزوح الةداخلً للسةكن فةً منةازلهم  –ثالثا 
اختاره للسكن  السابمة أو مسمط رأسهم أو مكان سكنهم المعتاد فً العراق أو فً أي مكان

 داخل العراق بعد أن كانوا لد تعرضوا للهجرة المسرٌة .
رابعةةا ا اللبجئةةون وطةةالبو اللجةةوء الةةذٌن ٌعٌشةةون فةةً خةةارج العةةراق بسةةبب الهجةةرة المسةةرٌة 

 (62) وحصلوا على إلامة دائمة هنان أو اكتسبوا جنسٌة دولة أجنبٌة .
 

 المراحل التارٌخٌة لعملٌات النزوح فً العراق :
 

بٌئٌةة او نتٌجةة  لأسةبابعرف العرالٌون الهجرة الداخلٌة والخارجٌة والتهجٌر منذ زمن 
 وسنستعرض النزوح و الهجرة المرٌبة .... (61)سٌاسٌة   لأوضاعحروب وللبلل او 

 ( )تعةةرض ٌهةةود العةةراق الةةى المطةةاردة والممةةع والاسةةتبداد والتهجٌةةر والفرهةةدة  و4ٍى-ى4ٌى
العراق بشرط تخلٌهم عن الجنسٌة العرالٌة .  بمغادرةلحكومة العرالٌة وبإلحاح الانكلٌز سمحت ا

 (68)ٌهودي بعد أن تم تجمٌد ممتلكاتهم ومصادرتها (وووٍيى )فغادر حوالً
وأشارت التحمٌمات التً تمت فً العراق إلى وجةود تنظٌمةات ارتبطةت بالحركةة الصةهٌونٌة     

د وكانت متخصصةة بتةوفٌر الأسةلحة والمعةدات الدولٌة وبؤجهزة التجسس الصهٌونٌة فً آن واح
الضرورٌة لإشاعة الرعب فً صفوف الٌهةود مةن اجةل التعجٌةل بةرحٌلهم عةن العةراق وبتنظةٌم 

وفً أربعٌنات المرن الماضً فمد تمت  هجرة الٌهود غٌر الشرعٌة عبر إٌران أو أي طرٌك أخر
ق الى كبرٌات المدن العرالٌة هجرة  ونزوح الآلاف  من الفلبحٌن والمزارعٌن من جنوب العرا

 (69) بسبب ظلم الالطاع  ولد شملت مناطك اخرى من العراق كالموصل والرمادي وكردستان
( هً السنوات  الأكثر اضةطرابا فةً    4َ4ى –  4ًَىوتعد الحمبة الزمنٌة بٌن عامً )      

خلبلهةةا العنةةف  تلةةن الحمبةةة إذ تعالبةةت خلبلهةةا عهةةود ثلبثةةة وتصةةارعت فٌهةةا لةةوى مختلفةةة بةةرز
كؤسلوب  وحٌد ٌمكن اللجوء إلٌه لحسم الخلبفات ولد بدا عبد السلبم عارف بسلسلة من التهجٌةر 

 (41)طاولت أنصار عبد الكرٌم لاسم ولوى أخرى ومعارضة على حد سواء 
( شهدت هجرة العمول العرالٌة ووفما لحسابات أولٌة أجرتها     4َ4ى-4ََىاما الحمبة بٌن )  

لعمل العربٌة عن استراتٌجٌه التنمٌة فً مجال الموى العاملةة ، فمةد بلةد عةدد المهةاجرٌن منظمة ا
عرالٌةا . كمةا أن حركةات ( ي4ىٌ )العرالٌٌن من أصحاب الكفاءات خلبل ثلبثة أعوام فمط نحو
 (47)الهجرة بعد هذا التارٌ  لد تضاعفت على نحو غٌر مسبوق 

لتهجٌر فً عدد من  مناطك  العراق بحةك مةا كما مارست الحكومات العثمانٌة عملٌات ا
 ( ىي4ى )كان ٌعرف  بالتبعٌة الاٌرانٌة. ثم إن الانكلٌز الذٌن شكلوا الدولة العرالٌة الحدٌثةة فةً

و اعتماد برٌطانٌا سٌاسة طائفٌة وعنصرٌة لتفكٌن الوشةائج التةً تةربط المجتمةع العرالةً وممةا 
والدٌنً فةً العةراق لةذلن تةم تحوٌةل العةراق الةى  ساعدهم على ذلن هو التعدد المومً والمذهبً

شةر  واسةع بةٌن  لإٌجةادرعوٌتٌن الاولى تابعة الى الدولة العثمانٌة والثانٌة الى الدولةة الفارسةٌة 
 (46) مكونات الشعب العرالً .

فمد تم تهجٌةر أكثةر مةن سةبعٌن ألةف شةخص مةنهم خةلبل الأعةوام ( )أما الكرد الفٌلٌون  
العشائر الفٌلٌة من لراها الوالعةة علةى  أجلٌتوبعد اتفالٌة الجزائر سنة (ى49ى-و49ى-4َ4ى)

فكانةت ظةاهرة للنةزوح الةداخلً لسةرٌا  الكردٌةالشرٌط الحدودي مع إٌران نتٌجة دعمها للحركة 

                     
والمتةل والتةدمٌر  أطلك علٌها "فاجعة الفرهود" وهً حملبت العنف التً الترنت بعملٌات السلب والنهةب) *(    

 ضد العوائل الٌهودٌة وكان المشاركون ٌهزجون فً الشوارع بغداد "حلو الفرهود كون اٌصٌر ٌومٌة
)  ( الكرد الفٌلٌون )بشتكوه(أي الأكراد اللذٌن جاءوا من خلف الجبل حٌةث لامةت الحكومةة الاٌرانٌةة مةن خةلبل

العرالةً لبةول الجنسةٌة الاٌرانٌةة وذلةن للةتخلص مةن  لنصلٌاتها المتعددة فً العراق بالناع العدٌد من الشةعب
 .نٌة والدول الاخرى الانخراط فً الجٌش العرالً او المشاركة فً الحرب بٌن الدولة العثما
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لد شهد تهجٌر نصف ملٌون شخص تمهٌداً لمٌةام الحةرب العرالٌةة الإٌرانٌةة   و42ىأما عام (71)
  (44)الجامعة المستنصرٌة.  خاصة بعد حادثة تفجٌر

ودفعت اعمال العنف المسلح بعد الاحتلبل والعنف الطائفً الى هجرة ملبٌٌن العرالٌٌن الى 
وكانت أولى موجات العرالٌٌن وغالبٌتهم من الأطباء  . الخارج اغلبهم طلب اللجوء الانسانً

وعمب دخول  ى44ىعام والمفكرٌن والمعلمٌن لد وصلت الى الاردن عمب حرب الخلٌج الثانٌة 
دراسة اجرتها وزارة الداخلٌة اشارت  .إذ ًوويالموات الامٌركٌة الى العراق ربٌع عام 

%( لٌاسا الى و9وصلت ) ٍووي-ٌوويالعرالٌة الى ان نسبة الهجرة فً البلبد خلبل عامً 
 . ٍوويلٌاسا بعام  َووي%( عام وٍ)   ،فٌما ارتفعت الى اكثر من ًووي-يوويعامً 
كد الاحصاءات الرسمٌة للمفوضٌة العلٌا لشإون اللبجئٌن التابعة للبمم المتحدة وجود اكثر وتإ

من ملٌون ونصف الملٌون عرالً فً ثلبث دول عربٌة هً سورٌة والأردن ومصر واكبر 
ألف فً ( ووَ)ألف عرالً ممابل ( و9ٍ)        ٌصل عددهم الى إذنسبة منهم فً الاردن 

مصر. وتشٌر الى ان هذا العدد الل بكثٌر من الأعداد الحمٌمٌة ،  الف فً( وٍى)سورٌة و
ً ان غالبٌة النازحٌن الى هذه الدول ٌمتنعون عن تسجٌل أسمائهم لدى مفوضٌة  خصوصا

وتحتل الدول الاسكندٌنافٌة المرتبة الاولى فً نسبة استمبال المهاجرٌن العرالٌٌن اذ ئٌن. اللبج
تفاع نسبة المطالبٌن بالهجرة الى دول الدنمارن والسوٌد من تشٌر الاحصاءات الرسمٌة الى ار

ً الى عام (  9ٍ ) العرالٌٌن الى فٌما وصل عدد الممٌمن المسجلٌن فً  ٍوويفً المئة لٌاسا
الف شخص. وفً ولت سابك اتفمت ( ٍي ) سجلبت الامم المتحدة العرالٌٌن فً تلن الدول الى

ام الماضً وهً برٌطانٌا وفرنسا والمانٌا واٌطالٌا اكبر خمس دول فً الاتحاد الاوروبً الع
 واسبانٌا على تنظٌم رحلبت جوٌة مشتركة لترحٌل المهاجرٌن غٌر الشرعٌٌن.

(43)
 

فةان هةذا لةم ٌخفةف مةن الهجةرة  44َىورغم تطبٌك برنامج النفط ممابل الغذاء فً عام 
للسةةكان فةةً كردسةةتان بةةل بةةالعكس شةةهد تٌارهةةا تةةدفماً اكبةةر . ولةةد حةةدثت موجةةه نةةزوح كبٌةةرة 

والجنوب ففً منتصف نٌسان نزح ملٌونان من الأكراد ٌشةكلون نصةف سةكان كردسةتان نزحةوا 
الإٌرانٌة طلبا للبمان النسبً ومن سكان الجنوب تحركوا –من مدنهم ولراهم إلى الحدود التركٌة 

 (45)باتجاه اٌران 
 ًوويتلبل الامرٌكً عةام وجاءت الفاجعة الكبرى التً عصفت بالعراق ووحدته بالاح    

كنةوع مةةن  والةذي لةاد الةةى تهجٌةر لسةري وطةةوعً لأغلةب الكفةةاءات وشةرائح المجتمةع الاخةةرى
الانتمةام مةن النظةةام الحةاكم لبةةل الاحةتلبل وتوسةةعت عملٌةات التهجٌةةر كظةاهرة بةةارزة فةً الحٌةةاة 

ن النزوح لةم ٌكةن العرالٌة بعد تفجٌر لبة مرلد الامامٌٌن العسكرٌٌن فً سامراء ،وهذا لا ٌعنً ا
موجودا لبةل هةذا الحةدث ولكةن رلعتةه لةم تتسةع الا بتفجٌةر المرالةد الدٌنٌةة و إن العملٌةة بؤسةرها 
كانةةت بفعةةل فاعةةل اراد الوصةةول الةةى النتٌجةةة الحالٌةةة . وأشةةارت  إحصةةائٌة لةةوزارة المهجةةرٌن 

(  ى4َيييلغت )والمهاجرٌن العرالٌة إلى زٌادة ملحوظة فً أعداد العوائل النازحة لسرا ولد ب
 (42)عائلة من مختلف محافظات العراق عدا إللٌم كردستان 

 (41) :المعاصر العراق فٌما صنفت المنظمة الدولٌة للهجرة ثلبثة مراحل للنزوح فً تارٌ      

: إذ نزح ما ٌمارب الملٌون شخص داخل  ًوويالنزوح الحاصل لبل عام  -المرحلة الاولى 
رٌب التً مارسها حزب البعث )انذان( بهدف نمل السكان ذوي العراق بسبب سٌاسات التع

الغالبٌة الشٌعٌة )حسب ذكر المنظمة ( فضلب عن حملة الانفال ضد الكرد فً الشمال والحرب 
 العرالٌة الاٌرانٌة وحرب الخلٌج بالاضافة الى السٌاسات الزراعٌة التً مورست فً تلن الفترة.

:وهً المرحلة الثانٌة لحملة من  ًوويمن لبل الامرٌكان عام  المرحلة الثانٌة . احتلبل العراق
( خمسمائة الف واكثر وووووٍالنزوح طالت العرب السنة ،إذ وصل عدد النازحٌن داخلٌاً )

 (48)من ملٌون ونصف مهجر اصبحوا لاجئٌن فً الخارج . 
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مامٌن العسكرٌٌن : وحدث ذلن بعد تفجٌر مرلد الا َوويالمرحلة الثالثة .العنف الطائفً عام 
فً سامراء والذي تسبب بتهجٌر ملبٌٌن العرالٌٌن فً الداخل وخارج البلبد ،خاصة فً الاردن 

( ملٌون نازح واستمر الى عام َ،ى)   َوويوسورٌا ومصر .إذبلد عدد النازحٌن عام    
 (49)( ملٌون نازح .2،يلٌصل الى   ) 2ووي

( وهً مدة ٍىوي-ٌىويوتحدٌدا بٌن عامً ) ًىويفٌما تعد الحمبة الزمنٌة بعد عام   
موضوع دراستنا من اخطر مراحل وحمب التهجٌر التً مر بها تارٌ  العراق لدٌما وحدٌثا 

(ثلبثة ي,ًوٌمكن ان نطلك علٌها اصطلبحا )حمبة داعش ( والتً شهدت نزوح اكثر من )
عن تهجٌر ما  ملٌون ومؤتً الف شخص داخل العراق )اغلبهم فً اللٌم كرد ستان ( فضلب

الدولٌة  لمنظمةاكدت ااذ  ٌمارب ملٌون شخص خارج العراق حسب المنظمة الدولٌة للهجرة.
(عائلة   ٌٍَ,ًٌٍعرالً فً الداخل اي ما ٌمارب) شخص( ً,َوي،  9ًَ)للهجرة نزوح 

 (31).  ٍىوياٌلول  4يالى  ٌىويكانون الثانً  ىفً   منشورها من الفترة 
%(هم فً الاصل من ثلبث محافظات ،اذ تصدرت  29ٌة النازحٌن )وذكر التمارٌر ان اغلب

( شخص  وصلبح َوَ,ىىو,ى%)يً( شخص  ونٌنوى ي4ٍ,ًًٌ,ى%  )يٌالانبار بنسبة 
 4ياب ولغالٌة 9ي( شخص  وسجلت مصفوفة تتبع النازحٌن من الفترة يٌى,9وٌ%)ًىالدٌن 

(فرد 2ًَ,ييار )اٌلول زٌادة فً عدد النازحٌن الذٌن هم فً الاصل من الانب
(فرد وٌعزي سبب هذه الزٌادة الى ووي,وى(فرد ومحافظة كركون)يىٌ,ويونٌنوى)

الاشتباكات المستمرة بٌن الجماعات المسلحة والموات الامنٌة العرالٌة بالفلوجة فً الانبار 
وحول مدٌنة كركون والمرى المحٌطة بمدٌنة الموصل فً نٌنوى.وتبمى المحافظات التً 

(فرد  )اي نزوح داخلً وٍو,2ًٍ%)2ىر عدد من السكان النازحٌن هً الانبارتستظٌف اكب
(فرد 4ََ,َيٌ%)ًى(فرد ودهون2ٌٍ,99ٍ%)2ىمن مدٌنة الى اخرى ( وبغداد

(فرد يٍَ,ًوي%)َ(ونٌنوى وىً,2ٌي%)4(فرد واربٌل و2ي,ىوٌ%)ًىوكركون
% من ي2 (  فرد  وتستضٌف هذه المحافظات السبعة مجتمعٌي9,ىَى%)ٍوالسلٌمانٌة 

(نازح عرالً لد ووو,ووٌمجموع السكان النازحٌن المحددٌن. وافادت التمرٌر ان اكثر من  )  
(فرد عاد الى صلبح الدٌن واكثر 2ي2,4ىيعاد الى مولعة الاصلً وتمرٌبا اكثر من النصف )

( عاد الى تكرٌت. اذ بدات تحركات العودة هذه فً اوساط حزٌران عام 4ٌَ,ٍٍىمن الثلث)
 (37)(. 94ٌ,ًٌازداد العدد الكلً للعائدٌن بممدار   ٍىوي. وشهد شهر اٌلول لعام ٍىوي
لال توماس لوثر فاٌس)رئٌس بعثة المنظمة الدولٌة للهجرة فً العراق ( ان النزوح فً       

العراق بالازدٌاد والنازحٌن بحاجة الى دعم شامل ، لان معظمهم لاذ بالفرار حاملٌن فمط ما 
له  وان المنظمة الدولٌة للهجرة  استجابت لطلبات النازحٌن وذلن بتوفٌر المؤوى ٌستطٌعون حم

وطرود المواد غٌر الغذائٌة وتوفٌر الرعاٌة الصحٌة والخدمات النفسٌة الاجتماعٌة .وتعتبر هذه 
المساعدة المنمذة للحٌاة امر ضروري لان النازحٌن العرالٌٌن تضرروا بشدة من جراء الازمة 

ن منا توفٌر الصى الدعم لهم، بعد ان تم جمع بٌانات استمصائٌة مفصلة عن وٌتطلب ذل
.تم تمٌم ما مجموعة  ٍىويالعرالٌٌن  النازحٌن تم جمعها بٌن شهر كانون الثانً وشهر اذار 

محافظة  حٌث  2ىمولع عبر  2ىٍ,يملٌون فرد نازح فً  ً,يمجموعة وٌمثلون  ٌي4,4
حسب العمر والجنس ومعلومات عن منطمة الاصل وتارٌ   ٌجمع تمٌم المجموعة بٌانات مصنفة

النزوح والاحتٌاجات الاولٌة ومواطن الضعف وسبب النزوح والرعاٌة الصحٌة والأوضاع 
% منهم كان السبب الرئٌسً لفرارهم من منازلهم  العنف 4ٌوالذي اورد  انونواٌا التنمل. 

%عبروا عن مٌلهم فً 24حهم و %ذكروا انهم ٌشعرون بالأمان فً موالع نزو2ًالعام و
 (36) العودة الى مناطمهم الاصلٌة.

كشفت لجنة المهجرٌن فً مجلس النواب عن وجود أكثر من أربعة ملبٌٌن عرالً نازح و   
داعش الارهابً( والعنف الدائر فً المناطك التً ٌسٌطر علٌها التنظٌم. )بسبب ممارسات تنظٌم 

 ًٌة للهجرة أعلنت ان أعداد النازحٌن داخل العراق ٌزٌد عن و اضافت اللجنة بان المنظمة الدول
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حتى الثالث من كانون الأول  ٌىويملبٌٌن نازح، منذ الأول من كانون الثانً من العام 
النازحون هم من انساء واغلبهم من %( من ىٍوذكر تمرٌر الامم المتحدة ان ) (34).ٍىوي
 (33)الارامل
تحدة لشإون النازحٌن المعاناة الكبٌرة التً ٌعٌشها النازحٌن حتى كشف تمرٌر الامم المفٌما       

الذٌن ٌسكنون فً اللٌم كردستان ،ففً دهون لازال النازحٌن ٌسكنون الدارس وهٌكل الابنٌة 
التمرٌر بان الكثٌر من النازحٌن ٌتعرضون  وأضافوالمخٌمات والل من تلن النسبة فً اربٌل .

ممومات المعٌشة وفً مناطك الجنوب وبغداد  لأبسطر ٌفتمدون المعاملبت .ففً الانبا لأبشع
ٌتعرضون للمتل والخطف وفً مناطك اخرى كسنجار فً الشمال تتعرض نساء الاللٌات الى 

 (35)الاغتصاب والاسترلاق .
 اسباب النزوح والتهجٌر المسري فً العراق.

 -ب الآتٌة : وٌمكن ارجاع أسباب النزوح و التهجٌر المسري فً العراق للؤسبا
التهدٌةد المباشةر وغٌةر مباشةةر الةذي ٌتلمةاه المةواطن مةةن لبةل أطةراف مجهولةة و التخةةوف أن -ى

 تطال عملٌات المتل والاختطاف أفراد العائلة الواحدة .
الاحةةتلبلات المتعالبةةة  :خاصةةة الاحةةتلبل وهةةً الانعطافةةة التارٌخٌةةة التةةً هةةزت العةةراق بعةةد  -ي

 وإنمةاومةا احدثتةه الحةرب مةن ازمةة لٌسةت فةً النظةام فحسةب   (  )  ًوويالتاسع من نٌسةان
اٌضا كشف عن ازمة مجتمعٌة عمٌمة ٌعانً منهةا المجتمةع العرالةً سةرعان مةا تمخضةت عةن 

وعندما ٌنمسم المجتمع وتبرز حالةة مةن الضةعف فةً ولاء  (32))انفجار طائفً (عم العراق كله 
     شةةةرخا مإذٌةةةا فةةةً جةةةدار الوحةةةدة  صةةةبح علةةةى حسةةةاب الانةةةدماج الةةةوطنً ،تلةةةذاتها  المكونةةةات
وهذا ٌوضح اسباب تحول العةراق الةى سةاحة صةراع دولٌةة بةٌن مشةارٌع سٌاسةٌة  (31)الوطنٌة 

 والأمنٌةتتنالض شكلٌا لمنع انتمال المعارن الى الدول الاخرى بعد استمرار الاوضاع السٌاسٌة 
 (38)فً العراق  للؤمرٌكان

را للبنشةةةماق الطةةةائفً والمةةةومً فةةةان التةةةوترات فةةةً البنٌةةةة التةةةً تعةةةد محةةةو(  )العصةةةبٌة -ً
والممصةةود هنةةا العصةةبٌة السٌاسةةٌة (39) الاجتماعٌةةة هةةً انعكةةاس للتةةوترات فةةً البنٌةةة السٌاسةةٌة .

 والطائفٌة .
الأزمات بٌن النظم السٌاسٌة والأللٌات : نتٌجةة صةراعات لةوى داخلٌةة وٌزٌةد مةن فةرص  -ٌ

( 51)تصدع فً وحدته الوطنٌة  وإحداث ًون الداخلٌة للبلد المعنالتدخل للموى الخارجٌة فً الشإ

حةول  نشةؤتولابد من الآخذ بالحسبان أن المسالة الطائفٌة فً العراق مركبةة بمعةان مختلفةة فمةد 
جماعةةةات ومصةةةالح ولةةةوى تسةةةتمد عناصةةةر بمائهةةةا  فؤخةةةذتثنائٌةةةة )التسةةةنن والتشةةةٌع( العرالٌةةةة 

ستزٌد من تفالم وتفكٌةن مجتمةع متعةدد الاللٌةات . وللطائفٌةة مما  (57)ومصالحها من هذه الثنائٌة 
العرالٌة وجود واضح ولكن الاعلبن عنهةا عنةد الفةرٌمٌن ظةل بعٌةدا عةن التنةاول وبشةكل خةاص 

 (56)على السنة السٌاسٌٌن فً السلطة 
بروز ظاهرة الملٌشٌات المسلحة التً تعود لبعض الأحةزاب التةً تماسةمت مإسسةات الدولةة  -ٍ

لها المهمة بتمسٌم غٌر عادل وغٌر خاضع للكفاءة العلمٌة والعملٌةة وإنمةا خضةع للبنتمةاء ومفاص
الحزبً والمحسةوبٌة والمنسةوبٌة ،وهةذا السةلون احةدث إرباكةاً وتعطةٌلبً كبٌةراً للعملٌةة السٌاسةٌة 
والإدارٌةةة فةةً العةةراق وزاد مةةن الاحتمةةان السٌاسةةً والطةةائفً ومةةن عملٌةةات التهجٌةةر والنةةزوح 

 (54)  المسري

                     
) ) لٌمرر رسمٌا ودولٌا أن العةراق بلةد محتةل مةن  ًوويلعام  2ًٌىجاء لرار مجلس الأمن الدولً ذو الرلم

أوراق مةةن دهةةالٌز –المتحالفةةة معهةةا )سةةٌف الخٌةةاط ،كٌةةف حكمةةوا العةةراق  لبةةل المةةوات الأمرٌكٌةةة والأخةةرى
 َىص– ٍوويمجلس الحكم ،بغداد ،شركة دار السفٌر 

)  ) مةدخل –ممدمةة ابةن خلةدون –انما تكون من التحام بالنسب أو ما فً معناه ) محمود امٌن العالم –العصبٌة
 ىٌص 492ىتشرٌن الثانً – َالعدد –ولى السنة الأ–الماهرة –الفكر العربً  مجلة –اٌسمولوجً 
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إن تغٌٌر النظام ادى لتولٌد موجه هجرة جدٌدة ، ذات طبٌعة سٌاسٌة ، فاشتمل علةى اعضةاء  -َ
فً المجتمع المسٌحً العرالً التً كانت أعداده فً تنةالص فةً العمةود الماضةٌة بسةبب الهجةرة 

 من البلبد . 
مثةةل فةةرض وٌعتمةةد أن الخةةوف مةةن سةةٌطرة الاسةةلبمٌٌن علةةى السةةلطة كانةةت وراء رحةةٌلهم .    

الحجةةاب علةةى غٌةةر المسةةلمات فةةً بعةةض المنةةاطك والمحافظةةات كالبصةةرة. فضةةلبً عةةن أعضةةاء 
النخبة من النظام السابك والمٌام بتصفٌة الحسابات والاغتٌالات ضد رموز النظةام السةابك والتةً 

     (53) ( .ًوويبدات منذ نٌسان )
، جةرت  وأجنةداتاف ومصةالح إن عملٌات التهجٌر وان خضعت فً اطارهةا العةام الةى اهةد -9

مما دفع إلى الهجرة " احترازٌا " كما ان هنةان بالممابةل نسةباً (55)على مستوى التطبٌك المٌدانً 
لاٌستهان بها من العوائل التً ولعت ضحٌة "الشائعة " او ضحٌة سلون فةردي عةدائً ، وبةذلن 

 (52)حصل نوع من " تهجٌر الذات " الطوعً 
ون التةً تةرتبط عةادةً بنشةاطات وجةرائم المجموعةات المسةلحة إضةافة إلةى انعدام سٌادة المةان -2

انعدام الخدمات الرئٌسٌة والتؤخٌر فً حل نزاعات الملكٌةة  إضةافة إلةى المتةال بةٌن المجموعةات 
 (51)المسلحة والموات المحتلة  التً تسببت بتهجٌر آلاف العوائل 

عةراق لةد تزاٌةد عمةب سةموط النظةام بسةبب تعرض ذوي الكفاءات العلٌا إلى الهجرة خةارج ال -4
الإرهاب بكل أشكاله منها الاغتٌالات واسةتخدام التهدٌةد المباشةر وغٌةر المباشةر لإجبةارهم علةى 

( عالمةا فٌمةا ٌَيترن العراق حٌث تذكر بٌانات وزارة التعلٌم العالً انه تةم اغتٌةال أكثةر مةن )
 (58)ام فً تصاعد مضطرد ( آخرٌن إلى خارج العراق وهذه الأرلووويهاجر نحو )

العامل الالتصادي نتٌجة شل الحركة الالتصادٌة داخل المنطمة المتمثلة كبةإرة العنةف ممةا  -وى
 . ٌإدي إلى البطالة.مع انخفاض الخدمات الممدمة للمواطن

 الآثار المترتبة على عملٌات الهجرة والتهجٌر المسري  :
عزل العرالٌٌن فٌما بٌنهم ضمن مناطك محددة محاولة تصنٌع خطوط تماس عرلٌة وطائفٌة ت -ى

الخصةةبة لحةةرب أهلٌةةة حاضةةرة ولادمةةة ومةةن ثةةم  والأرضةةٌةتمهٌةةدا لتةةوفٌر المنةةا  المناسةةب 
فٌهةا للتنةوع  لإمكةان وإمةاراتوالةع الةى الةالٌم ومماطعةات  كةؤمرفرض تمسٌم وحدة العةراق 

 الالطائفً والتعدد المومً المائم فً العراق الذي ٌتعاٌش دون التت
إحةةداث تمزٌةةك اجتمةةاعً وذلةةن بتغلٌةةب فئةةة اجتماعٌةةة علةةى فئةةة اخةةرى مةةن ناحٌةةة الحمةةوق  -ي

والواجبةةات أو بمةةنح امتٌةةازات لةةبعض الطوائةةف علةةى حسةةاب اخةةرى مةةن اجةةل اٌجةةاد حالةةة 
 صراع دائمة تفجر الاحماد 

خلةةك جبهةةات متمابلةةة لةةدى جمٌةةع الأطةةراف واسةةتخدام أصةةحاب الغةةرض السةةًء والنفةةوس  -ً
ة فةةً تهدٌةةد جمٌةةع الأطةةراف وبلبةةاس المومٌةةة أو المغةةاٌرة لكةةل طائفةةة ،او لجةةوء الضةةعٌف

 وانضمام البعض الى المنظمات الارهابٌة كردة فعل لما ٌتعرضون له .
نتٌجةةة لهجةةرة الكفةةاءات التةةً تتمثةةل فةةً التكلفةةة المادٌةةة والفكرٌةةة التةةً ٌتكبةةدها المجتمةةع فةةً  -ٌ

ٌةر مباشةرة والخسةارة ترتفةع كلمةا زادت درجةة تكوٌن وتعلةٌم المهةاجر بصةورة مباشةرة وغ
فضةلبً عةن  تؤهٌل المهاجر لذا فان هجرة الكفاءات تعةد أكثةر كلفةة مةن المهةاجرٌن إطلبلةا  ،

عةةزل المإسسةةات الوطنٌةةة عةةن النهةةوض فةةً أن تؤخةةذ دورهةةا فةةً عملٌةةة إعةةادة الأعمةةار ، 
ة وتنفٌذ مشارٌع إعادة واللجوء إلى الإفادة من خدمات الشركات والمإسسات الأجنبٌة لدراس

الأعمار ومن ثم فان الضرر الكبٌةر ٌلحةك بةالمجتمع العرالةً مةن جةراء الهجةرة المتواصةلة 
 (59)للكفاءات وعدم المدرة على استمطابها 

ٌعانً المهجرون من العوز والفالة والبطالة والمرض وتشرد الأطفال وضٌاع فرص التعلةٌم  -ٍ
سةةٌة والصةحٌة. وتإكةةد المنظمةة الدولٌةةة للهجةةرة إن وضةعف فةةً اللغةة ومةةن الاحباطةات النف

نةةدرة الوظةةائف والإٌجةةارات المرتفعةةة بشةةدة جعلةةت الحٌةةاة أكثةةر صةةعوبة علةةى العةةرالٌٌن 
 (21) النازحٌن
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اتجاهات الجمهور ودور وسائل  الإعلام فً تكوٌن  :المبحث الثالث

 وتعدٌل الاتجاه أو تغٌٌره
 

 أولا:الاتجاه مكوناته وعوامل تكوٌنه

هو المولف الذي ٌتخذه الفرد حٌنما ٌواجه شخصاً أو شٌئاً أو ظاهرة أو حالة أو فكره  :ألاتجاه  
فمد ٌمبل على ما ٌواجهه وٌحابٌه ، فتظهر اتجاهات محابٌة ولد ٌكون محاٌداً بالنسبة له، فتظهر 

لاتجاه اتجاهات محاٌدة ولد ٌرفضه وٌجافٌه وبالتالً تظهر اتجاهات رافضة وٌمكن المول إن أ
 (27) رتؤهب الفرد لأن ٌثار بمثٌر فً مولف معٌن  فٌتصرف تصرفاً خاصاً بالنسبة لهذا المثٌ

: مولف نفسً ٌتمثل بالاستجابة المكتسبة والانفعالٌة بعض الشًء لمنبه  والاتجاه فً حمٌمته 
و فكرة ، إذ ٌعبر عن نزعة الإنسان للبستجابة إلى حادث أ معٌن كمولف المرء من الحرب مثلبً 

معٌنة بطرٌمة محددة سلفاً ، وتتصف هذه الاستجابة بثبوتها النسبً ، وتشتمل على تولع تجربة 
ما والاستعداد لاستجابة معٌنة دوما سواء كانت إٌجابٌة أم سلبٌة ، لذا ٌمكن أن نجد فً الرأي 

 (26)علبمة على وجود الاتجاه
ً التفكٌر والشعور ورد الفعل تجاه الناس ٌوعرَف الاتجاه بؤنه: " أسلوب منظم منسك ف كما   

 (24) والجماعات والمضاٌا الاجتماعٌة أو أي حدث فً البٌئة"
 ثانٌا :مكونات الاتجاه:

 جمٌع الدراسات تإكد ان الاتجاه مركب ٌنطوي على ثلبث مكونات رئٌسٌة هً:
ٌة ومعتمدات المكون  المعرفً:ٌموم هذا المكون على كل ماٌملكه الفرد من عملٌات إدراك-ى

( 23)وأفكار تتعلك بموضوع الاتجاه ،فضلب عن الحجج التً تمف وراء تمبله لموضوع  الاتجاه 

ومفاد ذلن ان الفرد ،لن تكون لدٌه أي اتجاهات إزاء ،أي موضوع مالم تكن لدٌه معرفة عنه 
لومات ،وهذه المعرفة لٌست بالضرورة ان تكن كاملة وعلٌه فالمكون المعرفً ٌنطوي على المع

 والحمائك الموضوعٌة المتوافرة عند الفرد او المجتمع عن موضوع الاتجاه .
المكون العاطفً :وٌعنً المشاعر التً ٌبدٌها الفرد نحو موضوع معٌن ،كالشعور بالارتٌاح -ي

او عدمه او التؤٌٌد او الرفض لأفكار وأحداث او أشخاص وٌتمٌز الاتجاه هنا بؤنه أكثر مماومة 
نه ٌستمر لبعض الولت حتى بعد تغٌٌر الشخص لرأٌه ازاء  موضوع  للتغٌٌر وا

 (22)وتتذبذب شدة الانفعال العاطفً وفك تمبل الفرد الموضوع أو رفضه إٌاه(25)معٌن
وهذا ٌعنً ان الاتجاه لا ٌتولف على ماهو عملً فمط، بل على ماهو عاطفً أٌضا لان المعانً 

ٌن او لضٌة تإثر فً لبوله او رفضه لها باعتبارها والعواطف ،التً ٌربطها الفرد بمولف مع
 (21) مكونات أساسٌة لتحدٌد اتجاهاته ومٌوله

المكون السلوكً : ٌؤتً هذا المكون إشارة للؤنماط السلوكٌة الصادرة عن الفرد إذ تشٌر -ً
،فإذا كان لدى الفرد اتجاهم موجبم إزاء موضوع ما، فسوف (28)صراحةً إلى موضوع الاتجاه

ً إزاء الموضوع، فانه ٌكون مستعداً ٌكو ً سالبا ن مإهلبً للئسهام فً تؤٌٌده، أما إذا كان اتجاها
لإظهار أنواعٍ من السلون السلبً والعدوانً المتمثل فً أنواع من الإٌذاء والعنف والعماب 

 . وغٌرها
 ثالثا: عوامل تكوٌن الاتجاهات :

،وتاخذ تربٌة الأطفال وتدرٌبهم الدور الأكبر تبدأ عملٌة اكتساب الاتجاه منذ ولادة الطفل    

فً تكوٌن اتجاهاتهم ،أي ان الاتجاهات مكتسبة ومتعلمة ٌتعلمها الفرد  عن طرٌك تفاعله مع 

الوسط الاجتماعً الذي ٌعٌش  فٌه ودخول العدٌد من العناصر فً عملٌة التفاعل ، لذا توصف 

 (29)الاتجاهات بؤنها احدى نتاجات التعلم

 (11)وامل كثٌرة تساعد على تكوٌن الاتجاهات ،من أبرزها  وهنان ع
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: ٌسهم هذا التؤثٌر بشكل كبٌرفً تكوٌن الاتجاهات ،ولاسٌما فً المراحل  تؤثٌر الوالدٌن -ى

العمرٌة الأولى عن طرٌك ما ٌمدمانه من تعزٌز لبض الأسالٌب  السلوكٌة وٌمل هذا ا التؤثٌر 

 مع تمادم العمر .

، وٌبدأ فً أولات مبكرة فً حٌاة الفرد  التؤثٌر محل تؤثٌر الوالدٌن : ٌؤتً هذا الإلران -ي

 وٌزداد مع زٌادة العمر.

التعلم: ٌعد التعلٌم مصدر أخر فً تزوٌد الفرد بالمعلومات التً تسهم فً تكوٌن  -ً

 الاتجاهات وكلما زادت سنوات التعلم بدت اتجاهات الفرد أكثر تحررا.

ئل إلى حد ما فً تكوٌن الاتجاهات وتدعٌمها فعلى : تسهم هذه الوسا وسائل الإعلبم -ٌ

سبٌل المثال ،ان تمدٌم بعض البرامج لمعلومات تتصل ببعض المضاٌا  تزٌد من معارف 

 المتلمً ومن ثم تدفعه إلى تبنً اتجاهات معٌنة.

 رابعا: الجمهور مفهومه وتمسٌماته.
خاص بالاتصال الجماهٌري وٌعد ٌعد الجمهور العنصر الأساسً والأول فً النظام الاجتماعً ال

هذا العنصر معمداً  للغاٌة وسبب ذلن ٌعود إلةى انمسةامه إلةى طبمةات اجتماعٌةة متمةاٌزة تةربطهم 
. ولةةد اهةةتم البةةاحثون والمختصةةون فةةً مجةةال العلةةوم (17)علبلةةات متشةةابكة فةةً مجةةالات عدٌةةدة

فكان استخدام   لبلة بٌنهالاجتماعٌة وعلم النفس بدراسة جمهور وسائل الاتصال الجماهٌري والع
( منذ البداٌة فً العلوم الاجتماعٌة ٌمصد به "فئة أو جماعة من Audienceمصطلح الجمهور )

النةةاس تتمٌةةز عةةن غٌرهةةا بخصةةائص أو صةةفات خاصةةة ، وٌجمةةع افرادهةةا صةةفات مشةةتركة أو 
هٌري روابط ولذلن فإن هنان أربعة مماٌٌس لمٌاس جمهور اي وسٌلة من وسائل الاتصال الجمةا

 :(16)وهً 
 حجم الجمهور: أي عدد افراد الجمهور الذٌن ٌتعرضون للوسٌلة أو للرسالة الاتصالٌة.  -ى
 تركٌب الجمهور: وٌمصد بها الطبمات أو الفئات الاجتماعٌة المإلف منها الجمهور .  -ي
درجة تجانس الجمهور: وٌمصد بها مدى الاختلبف بٌن افراد وطبمات وفئات الجمهور فً   -ً

 المتغٌرات المحدودة.عدد من 
طول التعرض: وهو المدى الزمنً الذي ٌستغرله الفرد من الجمهور فً الاستماع إلى  - ٌ

 (14). الوسٌلة أو فً مشاهدتها أو لراءتها 
 وٌمكن تمسٌم الجمهور على أساس طبٌعة تكوٌنه :

 الجمهور الأمً -ى
 .(13)وٌنمسم هذا النوع من الجمهور إلى نوعٌن رئٌسٌن هما 

 أمٌون حمٌمٌون : غٌر لادرٌن على المراءة والكتابة . - أ
أمٌون بمولفهم من الثمافة ، أي لدٌهم المدرة على المراءة والكتابة ولكنهم لاٌملكون الاهتمام  - ب

 والتحفٌز للئطلبع .
 الجمهور ألذرائعً  -ي

ٌتصةف وهو نوع من النةاس ٌعتمةد فةً تموٌمةه للؤفكةار والفلسةفات علةى اسةاس النتةائج العلمٌةة و
هةإلاء المتلمةٌن بةةؤنهم لةارئون ومسةتمعون جٌةةدون  ٌحةاولون مةن خةةلبل اطلبعهةم معرفةة طةةرق 

 (15)جدٌدة ومعلومات اكثر لرفع مستواهم العملً والفكري على مختلف الأصعدة . 
 الجمهور الفكري -ً

وهم مجموعة من الناس الذٌن ٌربطون الأمور وٌحللونها بما ٌجعل الصورة واضحة  
وٌعتمد الباحث ان  عٌنته من هذا النوع او  (12) لذا فهم ٌعدون مفكرٌن مبدعٌن . للآخرٌن ،

التمسٌم من الجمهور كون العٌنة جمهور طلبة  جامعة الانبار من طلبة المرحلة  الرابعة وهم 
 فئة مثمفة ومتعلمة



 13 

 خامسا: اثر وسائل  الإعلام ودورها فً تكوٌن وتعدٌل الاتجاه أو تغٌٌره:
 

، إذ  علبم لوة مةإثرة لهةا أبعادهةا السٌاسةٌة والاجتماعٌةة والالتصةادٌة والثمافٌةةأضحى الإ
تنمل وسائل الإعلبم بكل لنواتها وأسالٌبها المتطورة والمتعددة المعلومةات والآراء والأفكةار إلةى 
الجمهور والتً تإدي بالنتٌجة إلى تكوٌن أو تغٌٌر أو تدعٌم الاتجاهات لدى الجمهور المستهدف 

 . (11)ما ٌخطط له المائم بالاتصال وبالشكل الذي ٌنسجم مع أهدافه وغاٌاته   وفك
تتعامل وسائل الإعلبم مع  لضاٌا المجتمع وفك سٌاسات إعلبمٌة معٌنة وهذه السٌاسة تتوافك 
بطبٌعة الحال مع المضاٌا التً تتبناها وتؤتً هذه السٌاسة بمثابة اتجاه للوسٌلة التً ٌعبر عنها  

ٌون المائمون علٌها الذٌن ٌكونون فً تفاعل مع المجتمع ولضاٌاه وبذلن تتولد اتجاهات الإعلبم
 (18)اما سلبٌة او إٌجابٌة ،معبرا عنها بالمادة او بالرسالة التً تبث

تتسم المعلومات التً تناللها وسائل الإعلبم ،لاسٌما التً تتصف بالاستمرارٌة ،بؤنها تإدي دورا 
، لتخلك  ، ومن ثم تشكٌل  الصورة المطلوبة فً ذهنه ف لدى المتلمًاكبر فً تكوٌن المعار

فالهدف الذي تسعى الٌه وسائل الاعلبم فً تكوٌن (19)اتجاه ٌنعكس من خلبل سلون المتلمً 
الاتجاه هو نتٌجة حتمٌة للعوامل التً تتحكم فً التنظٌم المعرفً للفرد. وتعرف عملٌة تغٌٌر 

 (81) تكوٌن اتجاه جدٌد بشكل ممصود ومتعمد لإحلبله محل اتجاه لدٌم وتعدٌل الاتجاه بؤنها عملٌة
وتتطلب عملٌة التغٌر ان  ٌكون هنان توافك بٌن الوسٌلة ومادتها الإعلبمٌة مع خصائص الإفراد 

، فمد كشفت بعض التجارب ان بعض  الناس ٌسهل التؤثٌر علٌهم فً موالف  وسماتهم الشخصٌة
ٌشٌر الى وجود اختلبفات  فً ممدرة وسائل الإعلبم فً تغٌٌر معٌنة دون أخرى وهنان من 

 (87): الاتجاهات وتبنً اتجاهات معٌنة ناجمة عن عدد من العوامل أبرزها
: أي التمدٌم  على أساس الا نسب للموضوع من الوسٌلة ،اذا كانت  طبٌعة الموضوع -ى

 مطبوعة او مرئٌة وفً موضوعات أخرى  لاٌظهر هذا الاختلبف.

ص الجمهور:الذي توجه له الوسٌلة الاتصالٌة وأنماط وعادات تعرضه لوسائل خصائ -ي

 الاتصال.

ممدرة الوسٌلة على تجسٌد المضمون : فكلما تمكنت  الوسٌلة من جعل  المضمون ٌتسم       -ً

 بالحٌوٌة والجاذبٌة  زاد تؤثٌر الوسٌلة ثم زادت فرصتها  فً إحداث التغٌٌر فً الاتجاه المطلوب 

 (86): ز العوامل التً تجعل عملٌة التغٌر فً الاتجاهات سهلة هًومن ابر
ضعف الاتجاه وعدم رسوخه بمعنى إمكانٌة تغٌر الاتجاه فً ظل تحمك او ظهور ظروف  -ى

 جدٌدة .

وجود اتجاهات متوازٌة او متساوٌة فً لوتها، بحٌث ٌمكن ترجٌح احداهها على بمٌة   -ي

 متع بفاعلٌة أكثر للظهور.الاتجاهات ، بل ٌكون من بٌنها  اتجاه ٌت

عدم بلورة ووضوح اتجاهات الفرد نحو موضوع الاتجاه، أي ان الفرد لم ٌحدد اتجاهه  -ً

 بشكل واضح ازاء بعض المضاٌا.

سطحٌة او هامشٌة الاتجاهات المكونة،كالاتجاهات فً الجماعات الثانوٌة  مثل الأندٌة  -ٌ

 والأحزاب.

 (84)حداث التغٌٌر فً الاتجاهات وهًوبالممابل هنان عوامل تجعل من الصعوبة أ
 
لوة الاتجاه المدٌم ورسوخه لاسٌما فً الاتجاهات التً ترتبط بالمٌم والمعتمات الدٌنٌة  -ى

 والموروث الحضاري .
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زٌادة درجة وضوح معلم الاتجاه عند الفرد، أي وجود لناعة لدى الفرد بموضوع الاتجاه  -ي

 تمكنه من الدفاع عنه .وامتلبكه المعلومات والمعارف الكبٌرة التً 

الالتصار فً محاولة تغٌر الاتجاه على بعض الوسائل الملٌلة الفاعلة ،مثل المحاضرات دون -ً

 اٌلبء الاهتمام  لوسائل الإعلبم التً تمتلن الكثٌر  من الإمكانات من إحداث التغٌٌر ام التعدٌل.  

 كوٌنها:أهمٌة وسائل الاعلام فً تغٌٌر وتدعٌم الاتجاهات وت -سادسا
 
تهتم الصحف بالاتجاهةات النفسةٌة للفةرد، إذ إنهةا تتجةه إلةى الفةرد وإلةى الجمهةور معةاً، فهةً لا  

تستطٌع الفصل بٌنهما، إذ إنها فً توجهها للفرد لا تسعى إلٌه بوصفه فرداً لائماً بذاتةه بةل لكونةه 
لتةً ٌمكةن ، وا (83)عضواً فً ذلن الجمهور له بعض ما للجمهور مةن خصةائص عامةة مشةتركة

 :  (85)الإشارة إلٌها وفك الآتً 
الخصائص النفسٌة: وتشمل سمات الشخصٌة والمٌول والاتجاهات والعواطةف والاحتٌاجةات  -أ 

 والحاجات والأمزجة والمحفزات والعادات وبعض العناصر الفسٌولوجٌة.
 الخصائص الدٌموغرافٌة: وتشمل فئات العمر والجنس والعرق ومكان السكن. -ب 
: وتشةةةمل الجماعةةةات التةةةً ٌنتمةةةً إلٌهةةةا الفةةةرد كالأسةةةرة  جتماعٌةةةةالخصةةةائص الا -ج 

نه ٌتخذهم   ٌهمتهدي به.  أنموذجاوالألران والألارب الذٌن ٌتعاطف معهم أو مه
وجمٌع هذه الخصائص ٌنبغً علةى الصةحٌفة متابعتهةا إذا مةا ارادت إحةداث الأثةر الأكبةر 

ة فةً توجٌةه الجمهةور لكونهةا وسةٌط ، وبةالأخص إذا مةا تةم التسةلٌم بةدور الصةحٌف فً الجمهةور
التغٌٌر الذي ٌخلك وعٌاً لدى المجتمع بمعولات التمدم فٌه وهً التً تشرح وتفسر التغٌٌر وتبشر 

إذ تعد كٌفٌة توجٌه الجمهور وإحداث التغٌٌةرات فةً اتجاهاتةه ولةدرة تكةوٌن الاتجاهةات ،  (82)به
ٌةة الاتصةال بمةا تتضةمنها مةن عناصةر وتدعٌمها إزاء المضاٌا فً المجتمع من أهم وظةائف عمل

 (81)أساسٌة توعدُّ الوسٌلة إحداها
ن اتجاهةات الجمهةور أو تةدعمها عةن طرٌةك الاختٌةار  وتستطٌع الصحف أن تغٌر أو تكةون

، وعبةةر الكٌفٌةةة التةةً ٌةةتم بهةةا  وتسةةلٌط الضةةوء علٌهةةا وإبرازهةةا والأحةةداثالسةةلٌم للموضةةوعات 
، وبةذلن ٌةزداد عةدد المإٌةدٌن لمضةٌة مةن  لتعلٌةك علٌهةاتغطٌة تلن الأحةداث وطرٌمةة تحلٌلهةا وا

 (88)المضاٌا أو المعارضٌن لها
الاعةلبم فةً تغٌٌةر وتةدعٌم الاتجاهةات وتكوٌنهةا ٌمكةن تنةاول ذلةن  دور وسةائلولتوضٌح 

 بشًء من التفصٌل وفك الآتً:
م واسةع مةن : تحظى عملٌة تغٌٌةر الاتجاهةات باهتمةا دور وسائل الاعلبم فً تغٌٌر الاتجاهات -د

إذ  الأمرٌكٌةةةالبةةاحثٌن والمإسسةةات الإعلبمٌةةة علةةى حةةد سةةواء وبةةالأخص فةةً الولاٌةةات المتحةةدة 
أنفمت المإسسات الإعلبمٌة الكثٌر من الولةت والمةال والجهةد لتحدٌةد أسةالٌب دلٌمةة ومخطةط لهةا 
مسةبماً بؤشةةراف خبةةراء ومتخصصةٌن لتحمٌةةك أهةةدافهم مةن أجةةل إحةةداث تغٌٌةرات فةةً الاتجاهةةات 

 (89)لسائدة فً المجتمعا
إلا أننه ٌصعب الحدٌث عن دور وسائل الاتصةال عمومةاً والصةحف علةى وجةه الخصةوص فةً 

وٌشةٌر  للتغٌٌةرتغٌٌر الاتجاهات من دون الحةدٌث عةن عملٌةة الإلنةاع التةً توعةدُّ أسةاس الوصةول 
تؤثٌر مصطلح الإلناع إلى أي اتصال ممروء أو سمعً أو سمعً بصري ٌهدف بشكل محدد إلى ال

ولا تعتةدي عملٌةة الإلنةاع علةى خٌةارات الفةرد أو  (91)فً اتجاهات ومعتمدات الجمهور وسةلوكه 
،  الجمهور باعتماد أسالٌب الموة والعنف فً تؤٌٌد أو معارضة الفكةرة المةراد إلنةاع الجمهةور بهةا

فةةرد أو الجمهةةور لةةلآراء والاتجاهةةات عبةةر تمٌٌمةةه لهةةا والحكةةم بةةل تعتمةةد علةةى حرٌةةة اختٌةةار ال
 (97)علٌها

وعلى الرغم من أهمٌة الإلناع فً عملٌة تغٌٌر الاتجاه إلان أنن هنان عوامل مإثرة فةً نجةاح 
إذ (82)الاتصال للوصول إلى التغٌٌر وتعد خصائص الوسٌلة الاتصالٌة مةن أهةم تلةن العوامةل  

 صائص تمٌزها عن غٌرها من الوسائل الأخرى.إنن لكل وسٌلة اتصالٌة خ
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: تةةإدي وسةةائل الاتصةةال دوراً مهمةةاً فةةً تكةةوٌن  دور وسةةائل الاعةةلبم فةةً تكةةوٌن الاتجاهةةات-ب
إذ لا ٌستطٌع الفرد أو الجمهور تكوٌن اتجاه إزاء شًء أو شخص إلا إذا كان  ألجمهوراتجاهات 

ةةم لا ٌسةةتطٌعون تكةةوٌن اتجةةاه إز فةةً محةةٌط إدراكةةه اء شةةًء لا ٌعرفونةةه أو إزاء شةةخص لةةم ، فههو
 (96)ٌتفاعلوا معه 

، إذ ٌتجلةى دور الصةحٌفة  وتعد الصحف إحدى سبل الفرد أو الجمهةور لةذلن التعةرف والتفاعةل
بصورة واضحة فً تكوٌن اتجاهات الجمهور وعلى وجه الخصوص فً الموضةوعات التةً لا 

 (94)ٌعرفون عنها إلا الملٌل
الجدٌةةدة فلةةم ٌةةتم توضةةٌح دور الصةةحف بشةةكل محةةدد فةةً تكةةوٌن أمةةا فٌمةةا ٌخةةص الموضةةوعات 

، لكن من الأمور الظاهرة أنن عدم تمركةز اتجاهةات إزاء موضةوع مةا لكونةه  الاتجاهات إزاءها
، وتشةةٌر  جدٌةةداً تجعةةل الفةةرد مهٌةةؤ لمبةةول وجهةةة النظةةر التةةً ٌمرأهةةا بشةةؤن الموضةةوع الجدٌةةد

فً تكوٌن الاتجاهات إزاء الموضوعات الجدٌدة  الدراسات فً هذا المجال إلى أنن دور الصحٌفة
، فةةالفرص فةةً مثةةل هةةذه  فةةً أولةةات الثةةورات أو عةةدم الاسةةتمرار الاجتمةةاعً لةةد تكةةون كبٌةةرة

الظةروف تكةون أكبةر لتمةدٌم أو إعةةادة تعرٌةف الموضةوعات التةً لةةم ٌعطهةا الفةرد )العضةو فةةً 
 (93)، أو لم ٌهتم بها سوى اهتمام بسٌط جمهور( اهتماماً من لبل

 
ازاء لضاٌا النزوح  النازحٌن اتجاهاتتحلٌل مضمون المبحث الرابع : 

 . والتهجٌر المنشورة فً وسائل الاعلام
 

( نازح ومهجر فً مدٌنة اربٌل فً اللٌم  ووٍلام الباحث بتوزٌع استمارة استبٌان على ) 

ون مجتمع البحث ٌمثل محافظات الانبار وصلبح الدٌن ونٌنوىكردستان من العوائل النازحة من 

اتجاهاتهم وأرائهم حول ما ٌنشر علٌهم  بغٌة التعرف على  الاسئلة)عٌنة الدراسة ( إذ تم طرح 

فً وسائل الاعلبم من موضوعات خاصة بمضاٌا التهجٌر والنزوح التً تعرضوا لها جراء 

م وتغٌر فً تكوٌن اتجاهاتهتلن الوسائل  ودور العملٌات الارهابٌة والعسكرٌة فً محافظاتهم 

وتوصل من خلبل التحلٌل الى نتائج محددة ، تمثلت فً  سلوكهم وتشكٌل آرائهم وموالفهم

الباحث عرض الجداول التً تخص  ارتئاستخراج الاتجاهات التً حملتها العٌنة )ولد 

متجانس من حٌث العمر  الموضوع مباشرة دون جداول المعلومات العامة كون مجتمع الدراسة 

عدم احتوائها على اي فضلب عن لعدم الاستفادة منها فً الموضوع مً والدراسً ووالمستوى العل

 (.اتجاه باستثناء الاماكن التً ٌسكنون بها بعد التهجٌر

 اماكن سكن النازحٌن )عٌنة الدراسة(( ٌبٌن   7جدول رلم )                    
 

 
(اماكن سكن النازحٌن)عٌنة البحث(فً مدٌنة اربٌل ،اذ جاء سكن ىٌوضح  جدول رلم)

(شخص وويو فنادق للئٌجار بالمرتبة الاولى وتجاوز عددهم )المبحوثٌن فً بٌوت ا

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار مكان السكن   ت

 ى %ٌو،وٌ     يوي فندق بالإٌجاربٌت او  ى

 ي %2ي     وٌى مخٌم النازحٌن ي

 ً %ٌو،يي     يىى  العشوائٌات والهٌاكل ً

 ٌ %يو،4    ٌَ  والأصدلاءالالارب  ٌ

  %  ووى ووٍ المجموع 
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(عائلة  ،كون عٌنة البحث فً الغالب ٌمثلون عوائلهم ، وربما ٌعول وويٌمارب ) وبالمحصلة ما
ذلن الى ان اغلب العوائل التً نزحت الى اربٌل او اللٌم كردستان بشكل عام من العوائل 

او ربما طبٌعة الحٌاة  ن الذٌن باستطاعتهم دفع بدل اٌجارالمٌسورة مادٌا كون اغلبهم من الموظفٌ
المادٌة البحتة فً اربٌل كونها مركزا التصادٌا وتجارٌا وسٌاحٌا فرضت علٌم ذلن . إلا ان ذلن 
لا ٌعنً بؤنه لا توجد عوائل فمٌرة الحال او افمرتهم ظروف التهجٌر والنزوح لا ٌستطٌعون دفع 

(من العٌنة ٌسكنون فً مخٌمات وٌىاربٌل وتبٌن ذلن من وجود)بدل الاٌجار برغم وجودهم فً 
للنازحٌن ولا ٌجدون الخدمات الكاملة او حتى المساعدات الانسانٌة . بل تعدى الامر ذلن الى 
وجود عوائل معدمة بالكامل تعٌش تحت خط الفمر أجبرتها الظروف الى العٌش فً هٌاكل 

السكن على ارصفة الشوارع او فً مخٌمات عشوائٌة  الابنٌة غٌر المكتملة او العشوائٌات ،اي
لرب الاسواق او المتنزهات )وٌبٌن لنا ذلن المبحوثٌن عندما تركنا لهم الاجابة مفتوحة تحت 
عنوان اخرى فذكر( وكذلن بٌنت الدراسة وجود عوائل تسكن مع الاربهم او اصدلائهم لعدم 

 ً العشوائٌات. تمكنهم من دفع الاٌجار وأبو على انفسهم العٌش ف
 

 (ٌبٌن مشاهدة او متابعة عٌنة الدراسة لوسائل الاعلام6جدول رلم)                 

 
ٌن متابعة او مشاهدة )عٌنة البحث(النازحٌن لوسائل الاعلبم المختلفة (ٌبيالجدول رلم )

فؤوضحت الدراسة ان الاغلبٌة الكبٌرة من افراد العٌنة ٌتابعون وسائل الاعلبم ،وربما ٌكون ذلن 
منطمٌا مع وجود اجهزة التلفاز والمحطات الاذاعٌة ،فضلب عن توافر موالع تلن الوسائل على 

(من 2ٌ ٌمنع من وجود نسبة )لٌست بالملٌلة( لم تتابع تلن الوسائل وعددهم )النت .إلا ان ذلن لا
مجموع العٌنة ،اي انها معدمة ولم تتوافر لها ابسط الخدمات التً تمكنها من متابعة اي وسٌلة 
إعلبمٌة بالرغم من التطور التكنولوجً الهائل فً وسائل الاعلبم والاتصال . فظلب عن 

ورة كاربٌل لٌاسا بالمدن العرالٌة الاخرى . وٌجدر الاشارة الى ان عدد وجودهم فً مدٌنة متط
( منهم بسبب عدم متابعتهم لوسائل 2ٌ( فمط ،بعد استبعاد )َىٌما تبمى من عٌنة البحث )

 الاعلبم .
 

 عٌنة الدراسة  هاتابعتو وسائل الاعلام التً تشاهدها( ٌبٌن 4جدول رلم)         
 

                       
الاكثر متابعة ومشاهدة من)عٌنة البحث(النازحٌن ، إذ  ( الوسائل الاعلبمٌةًٌبٌن الجدول رلم)

جاءت المنوات الفضائٌة بالمرتبة الاولى  وربما ذلن ٌكون منطمٌا مع وجود عدد كبٌر من افراد 
العٌنة ٌسكنون فً بٌوت او فنادق مع توافر جهاز التلفاز.وتبوأت موالع الوسائل الالكترونٌة 

بة كبٌرة فً ظل وجود موالع إلكترونٌة على النت،لجمٌع على الانترنت المرتبة الثانٌة بنس

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار المشاهدة    ت

     ى %2ً،يو     َىٌ    نعم      ى

  ي %2و،َى      2ٌ    كلب      ي

  %  ووى     ووٍ     المجموع 

 المرتبة النسبة المئوٌة ارالتكر وسائل الاعلبم ت

 ى %2ً،ٍَ    ي9ي    لنوات فضائٌة ى

 ي %ٍي،ىً    وًى    موالع الوسائل على النت ي

 ً %9ً،ً     ٌى     اذاعات  ً

  ......    .....   صحف ومجلبت ٌ

  %  ووى ووٍ      المجموع 
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وسائل الاعلبم ٌمكن للمتلمً متابعتها فً اي ولت ومكان من خلبل جهاز الموباٌل او مماهً 
النت او حتى داخل العمل.ولم ٌكن للئذاعات نصٌب كبٌر فً عدد التكرارات وربما ٌعود ذلن 

الكردٌة او ان دور الاذاعة بدا ٌتضاءل بشكل كبٌر لان اغلب الاذاعات فً اربٌل ناطمة باللغة 
ٌثٌر الاهتمام عدم حصول فئة لراءة الصحف والمجلبت على اي تكرار،وبعد متابعة  .إلا ان ما

الامر من لبل الباحث وجد ان بؤنه لا توجد نس  لطبعات الصحف والمجلبت العرالٌة تدخل الى 
مكاتب محددة لذلن لا ٌتسنى للمواطنٌن العرب  الاللٌم ومنها اربٌل إلا بعدد للٌل جدا وفً

الحصول علٌها. وبرغم ان السإال ٌسمح باختٌار اكثر من اجابة لم ٌختر افراد العٌنة سوى 

 . اختٌار واحد
 النازحٌن من عدمه مواضٌعلٌام وسائل الاعلام بنشر  مدى ٌبٌن (3جدول رلم)         

 
( الى مدى لٌام وسائل الاعلبم المختلفة بنشر او متابعة مواضٌع النازحٌن ٌٌشٌر الجدول رلم)

بة كبٌرة جدا،وهذا ٌدل على ان نسبة )من وجهة نظرهم(فتبوأت فئة )نعم(المرتبة الاولى وبنس
التغطٌة الاعلبمٌة لموضوعات ولضاٌا النازحٌن كبٌرة جدا بغض النظر عن مضمون وشكل 

(بعدم َىٌ(ممن تبمى من مجموعة العٌنة)يىالتغطٌة ، فٌما اكد عدد من افراد العٌنة وهم)
متابعة او مشاهدة  وجود اي تغطٌة تذكر حول النازحٌن ،وربما تعود تلن النتٌجة الى لعدم

التغطٌة الخاصة بالنازحٌن او ربما ان متابعتهم لوسائل الاعلبم اصلب للٌلة فلم ٌتذكر وجود 
(.مما اضطر يتغطٌة بالرغم من تؤكٌدهم مشاهدة ومتابعة وسائل الاعلبم فً الجدول رلم)
منطمٌة. وٌجدر الباحث الى استبعادهم من العٌنة ،كون اجاباتهم اللبحمة  ستكون غٌر علمٌة او 

( منهم بسبب يى( فمط ،بعد استبعاد )ٌوٌالاشارة الى ان عدد ما تبمى من عٌنة البحث )
 تؤكٌدهم عدم وجود تغطٌة لوسائل الاعلبم خاصة بالنازحٌن.

 
 (ٌبٌن مستوى التغطٌة الاعلامٌة لمضاٌا النازحٌن5جدول رلم)

 

 
( مستوى التغطٌة الاعلبمٌة )حسب اجابات افراد العٌنة(التً لامت بها وسائل ٌٍبٌن الدول رلم)

، إذ اكد افراد العٌنة بان مستوى التغطٌة ضعٌف  الاعلبم حول لضاٌا النازحٌن والمهجرٌن
لٌاسا بهول وحجم المشكلة التً عصفت بالمدن العرالٌة جراء اعمال العنف المسلح من لبل 
المجامٌع المسلحة والى حجم المعاناة الكبٌرة التً تعرضوا وٌتعرضون لها ٌومٌا.فٌما جاءت فئة 

، وربما تعود تلن الاجابة الى عدم تمكن افراد العٌنة (تكرارا 22)لاباس(بالمرتبة الثانٌة بوالع )
من تحدٌد حجم التغطٌة بشكل اكثر تركٌزا او ٌعود الى عدم التناعهم بمستوى حجم التغطٌة،إلا 
ان ذلن لم ٌمنع من وجود من ٌمتنع بان حجم التغطٌة لتلن الوسائل )جٌد(بعدما تبوأت المرتبة 

 الثالثة والأخٌرة بٌن الفئات .

 المرتبة ٌةالنسبة المئو التكرار نشر المواضٌع    ت

     ى %49،يى     ٌوٌ      كلب       ى

  ي %ي،22      يى      نعم      ي

  %  ووى         َىٌ      المجموع 

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار مستوى التغطٌة  ت

 ى %وً،و9    2ٌي   ضعٌف         ى

 ي %92،ىي    22    لا باس به        ي

 ً %ي9،4    يً    جٌد         ً

  %  ووى      ٌوٌ   المجموع ٌ
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 غطتها او نشرتها وسائل الاعلامالتً  الخاصة بالنازحٌن الموضوعات(ٌبٌن 2جدول رلم)     

 
 

( الى نوعٌة الموضوعات الخاصة بالنازحٌن التً لامت وسائل الاعلبم ٌَشٌر الجدول رلم)
بتغطٌتها ،فتبوأت منحة الملٌون المخصصة للنازحٌن المرتبة الاولى بنسبة كبٌرة ،وٌعود ذلن 

المنحة من لبل جمٌع النازحٌن والتً ٌمكن  ان تسد جزء ٌسٌر من الى الحاجة الماسة لتلن 
 -احتٌاجاتهم الضرورٌة كون المال ٌمثل عصب الحٌاة والذي ٌوفر الحاجات الاساسٌة )المؤوى

الملبس (التً لا ٌمكن الاستغناء عنها او ربما احساس افراد العٌنة بان المنحة استحماق -المؤكل 
كاتهم وأموالهم)حتى المٌسورٌن منهم ( .وجاءت فئة تحرٌر وتعوٌض عما فمدوه من ممتل

المناطك والمدن ثانٌا لما تمثله من اهمٌة بالنسبة للنازحٌن لتخلٌصهم ممن هجرهم من دٌارهم 
وعودتهم السرٌعة الى مدنهم ،بغٌة انهاء معاناتهم  ،فٌما تبوأت معاناة النازحٌن المرتبة الثالثة 

ء على الحٌاة الماسٌة التً ٌعٌشها النازحٌن فً ظل الظروف بٌن الفئات التً تسلط الضو
الالتصادٌة المتردٌة مع وجود عاطلٌن عن العمل بٌن النازحٌن ومنهم من لطع او تؤخر راتبه 
الشهري من لبل الدولة ،فٌما جاءت المساعدات الانسانٌة اخٌرا وبنسبة للٌلة ، مما ٌدل على 

لبل الدولة والمنظمات الانسانٌة او ربما برغم وجودها  ضعف تمدٌم المساعدات الانسانٌة من
رفض المبحوثٌن الالرار بذلن لأنهم لم ٌستلمون المساعدات الانسانٌة برغم وجود تغطٌة لها فً 

 وسائل الاعلبم.   
 

 التغطٌة الاعلامٌة لمضاٌا النازحٌن نوع(ٌبٌن 1جدول رلم)

 
لاعلبم  المختلفة (نوع او شكل  التغطٌة الاعلبمٌة التً مارستها وسائل ا9ٌوضح الجدول رلم)

حول الموضوعات الخاصة بالنازحٌن .إذ تبوأت الاخبار المرتبة الاولى بٌن نوع وشكل التغطٌة 
وتبدو النتٌجة منطمٌة كون اغلب وسائل الاعلبم تتناول الموضوعات فً نشراتها الاخبارٌة 

لمنوات وجاءت التمارٌر ثانٌا فً شكل ونوع التغطٌة كون ان بعض وسائل الاعلبم خاصة ا
الفضائٌة تموم بإعداد تمارٌر إخبارٌة عن المواضٌع المهمة كالنزوح والتهجٌر ،بل ان بعض 
المنوات تهتم بشكل كبٌر بالتمارٌر لما تحوٌه من معلومات وبٌانات وإحصائٌات وتمدٌرات لا 

ذلن الى ٌمكن ذكرها فً الخبر.وتبوأت البرامج السٌاسٌة المرتبة الثالثة فً لتلن التغطٌة وٌعود 

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار الموضوعات ت

 ى %يى،ىٍ    2يي   المنحة المالٌة للنازحٌن ى

 ي %2و،ًٌ     يٍى    تحرٌر المدن والمناطك ي

 ً %4،29     ٌٌ    معاناة النازحٌن ً

 ٌ %ٌ،4ً    يي     ساعدات الانسانٌةالم ٌ

  %  ووى     ٌٌَ     المجموع 

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار نوع التغطٌة ت

 ى %يً،2َ   9َي   اخبار ى

 ي %ًٍ،ٍى   يَ   تمارٌر  ي

 ً %و4،4   وٌ    برامج سٌاسٌة ً

 ٌ %ًٌ،َ    َي    برامج ساخرة ٌ

  ......     .....   افلبم وثائمٌة ومسلسلبت ٍ

  %  ووى ٌوٌ المجموع 
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وجود برامج سٌاسٌة كثٌرة فً جمٌع المنوات الفضائٌة تتناول تلن الظواهر والمشكلبت فضلب 
عن ان تلن المشكلة تلمً بضلبلها على المشهد السٌاسً بموة ، فلب ٌكاد ٌخلو لماء او برنامج مع 

لن لان سٌاسً او مسإول من التطرق لمشكلة النازحٌن .فٌما جاءت البرامج الساخرة رابعا وذ
الظروف المحٌطة بعملٌة النزوح والمعاناة الماسٌة للنازحٌن ، فضلب عن ضعف وإهمال الدولة 
والمسإولٌن والسرلات والاختلبسات التً رافمت هذه الظاهرة دفعت بتلن البرامج الى تناول 
الموضوع بشكل فكاهً ساخر.فٌما لم تحصل فئة الافلبم الوثائمٌة والمسلسلبت على اٌة 

رات وٌإشر ذلن خلل فً عملٌة التغطٌة او اهمال وسائل الاعلبم فً تناول هذه المشكلة تكرا
بشكل معمك من خلبل انتاج افلبم وثائمٌة عن المشكلة برغم ضخامتها او تناولها فً الدراما 
التلفزٌونٌة. وبرغم ان السإال ٌسمح باختٌار اكثر من اجابة لم ٌختر افراد العٌنة سوى اختٌار 

 .واحد 
 (ٌبٌن لٌام وسائل الاعلام بإجراء ممابلات صحفٌة مع النازحٌن8جدول رلم)

 
لٌام وسائل الاعلبم بإجراء ممابلبت مع النازحٌن )عٌنة ( امكانٌة 2ٌوضح الجدول رلم)

البحث(،اذ اكد افراد العٌنة بعدم وصول وسائل الاعلبم الٌهم لنمل معاناتهم ومشكلبتهم الى 
%(وهذا 49العام بعدما اجاب الاغلبٌة الكبٌرة من افراد العٌنة وبسبة ) الرأيالمسإول والى 

ول الى اصحاب المشكلة وإمكانٌة نمل مشكلبتهم ٌإشر الى ضعف وسائل الاعلبم فً الوص
،بالرغم من وجود مكاتب ومراسلٌن لجمع تلن الوسائل فً اللٌم كردستان ومنها اربٌل .اذ ما 
كانت المكاتب الرئٌسٌة لها هنان .فٌما جاءت فئة )نعم(بالمرتبة الثانٌة لإفراد العٌنة الذٌن 

ان ذلن لا ٌعنً ان وسائل الاعلبم نملت معاناتهم وصلتهم تلن الوسائل وأجرت لماءات معهم إلا 
من داخل مناطك سكناهم بغٌة التركٌز على معاناة النازحٌن ،فربما كان اللماء فً الشارع او 
الاسواق ومهما كانت فإنها للٌلة لٌاسٌا بحجم المشكلة وأعداد النازحٌن التً تمدر بالملبٌن فضلب 

 عن حجم العٌنة .
 

 النازحٌن مندى تؤثٌر تلن الوسائل فً تغٌٌر لناعة )عٌنة الدراسة( (ٌبٌن م9جدول رلم)

 
علبم على النازحٌن )عٌنة البحث(وإمكانٌة احداث (مدى تؤثٌر وسائل الا4ٌبٌن الجدول رلم)

تغٌٌر فً لناعاتهم وأرائهم من خلبل تغطٌتها الاعلبمٌة لموضوع النازحٌن ،الا ان النتٌجة 
اظهرت خٌبة امل لعدم تمكن وسائل الاعلبم من التؤثٌر فً افراد العٌنة او دفعهم الى تغٌٌر 

التً تناولتها بالرغم من اهمٌة ودور وسائل  لناعاتهم او ارائهم حول الموضوعات المختلفة
الاعلبم الفاعلة فً تكوٌن وتغٌٌر اتجاهات الجمهور نحو المضاٌا  المختلفة ،بعدما تبوأت فئة 

(تكرار ،فٌما ألر من تبمى من افراد العٌنة بمدرة وسائل الاعلبم فً ووً)كلب(المرتبة الاولى ب)
من تغٌٌر لناعاتهم بعد متابعة التغطٌة الاعلبمٌة وما  التغٌٌر والتؤثٌر بعدما اكدو انها تمكنت

 عرضته تلن الوسائل.
 

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار إجراء الممابلبت   ت

     ى %يٍ،49     4ًٌ     كلب       ى

  ي %2ٌ،ي       وى       نعم      ي

  %  ووى        ٌوٌ    المجموع 

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار مدى  التؤثٌر   ت

     ى %َي،9ٌ   ووً       كلب       ى

  ي %9ٌ،ٍي    ٌوى       نعم      ي

  %  ووى       ٌوٌ       المجموع 
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 )عٌنة الدراسة(   لدى(ٌبٌن نوع التؤثٌر الذي تركته وسائل الاعلام 71جدول رلم) 

 
(نوع التؤثٌر الذي تركته التغطٌة الاعلبمٌة لتلن الوسائل فً ذهنٌة وىٌوضح الجدول رلم)

(من َوً)افراد العٌنة(فً النازحٌن ،وتبوأت فئة )سلبً(المرتبة الاولى بؤغلبٌة كبٌرة بلغت)
نازحٌن بان التؤثٌر الذي ترس  فً ذهنهم مجموع العٌنة وهذا ٌدل على الرار )افراد العٌنة(ال

)سلبً( حول عملٌات النزوح والتهجٌر ،فٌما جاءت فئة)اٌجابً(ثانٌا،وربما ٌعود ذلن الى التناع 
بعض النازحٌن بان عملٌات النزوح دفعتهم الى اتخاذ الرارات وموالف اٌجابٌة فً حٌاتهم 

 تعرضوا لها.مستفٌدٌن من الظروف الماسٌة والتجربة المرٌرة التً 
 

 (ٌبٌن التؤثٌر السلبً الذي تركته وسائل الاعلام على  )عٌنة الدراسة( 77جدول رلم)

 
(التعرف على التؤثٌر السلبً الذي كرسته او خلفته تلن التغطٌة فً ذهنٌة ىىٌبٌن الجدول رلم)

)افراد العٌنة(النازحٌن ،اذ تبوأت فئة تعمٌك الاحساس بالغربة بالمرتبة الاولى وٌعود ذلن 
اس النازحٌن بالغربة داخل وطنهم بسبب الاهمال وضعف الرعاٌة والمضاٌمات التً لإحس

ٌتعرضون لها من لبل الدولة وبعض الملٌشٌات كالخطف والمتل وكؤنهم غرباء ولٌسوا من ابناء 
الوطن مما لادهم الى الاحساس بالإحباط وما حصل وٌحصل على جسر)بزٌبز(خٌر دلٌلب 

لمتل فً بعض المحافظات والمناطك. فٌما جاء اهمال الدولة ،فضلب عن عملٌات الخطف وا
للنازحٌن ثانٌا لالتناع افراد العٌنة بان الدولة اهملتهم وتخلت عنهم وتجاهلت معاناتهم 
ومشكلبتهم . بٌنما تبوأت فئة الانتمام ممن تسبب بالتهجٌر المرتبة الثالثة وهذا ٌوضح مشاعر 

لذٌن كانوا السبب بتهجٌرهم ،وهذا مإشر خطٌر الى البغض والكراهٌة والرفض للؤشخاص ا
وجود نزعة الانتمام داخل اولئن النازحٌن ،مما سٌعود الى عملٌات ثؤر وتصفٌات بعد تحرٌر 
المدن وعودة النازحٌن وٌتسبب بمشاكل اجتماعٌة خطٌرة ،ربما ستكون السى من عملٌات 

تفكن النسٌج الاجتماعً بسبب  النزوح والتهجٌر. وكانت حصة المرتبة الرابعة من نصٌب
احساس افراد العٌنة بالمشكلة الخطٌرة لعملٌات النزوح الجماعً والتً تهدد بنٌة المجتمع وتدق 

(تكرارا ،كون وًنالوس الخطر لوجود العراق. وبلد عدد التكرارات الاضافٌة فً هذا الجدول )
 السإال ٌتٌح باختٌار اكثر من اجابة.

 
 
 
 

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار نوع التؤثٌر    ت

     ى %9ٍ،9ٌ    َوً   سلبً       ى

  ي %َي،ٌي    42   اٌجابً      ي

  %  ووى      ٌوٌ   المجموع 

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار التؤثٌر السلبً ت

 ى %يي،ًٌ  ٍىى    تعمٌك الاحساس بالغربة ى

 ي %9ٍ،2ي  4َ    اهمال الدولة للنازحٌن ي

 ً %ى2،ًي   و2     الانتمام ممن تسبب بالتهجٌر ً

 ً %وٌ،ًى   ٌٍ     تفكن النسٌج الاجتماعً ٌ

  %  ووى ًًَ المجموع 
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 (ٌبٌن التؤثٌر الاٌجابً الذي تركته وسائل الاعلام على  )عٌنة الدراسة( 76جدول رلم)    

 
(التعرف على التؤثٌر الاٌجابً الذي كرسته او تركته تلن التغطٌة فً ذهنٌة يىٌبٌن الجدول رلم)

بعض )افراد العٌنة( النازحٌن اذ تبوأت فئة الاتعاظ من الاخطاء السابمة المرتبة الاولى وهذا 
نهم كانوا مخطئٌن فً بعض موالفهم او تصرفاتهم وان التغطٌة الاعلبمٌة لعملٌات الرارا منهم بؤ

النزوح والتهجٌر دفعتهم الى السعً لتصحٌح تلن الاخطاء .فٌما ٌإكد عدد اخر من )افراد 
العٌنة(النازحٌن بؤنهم سٌمومون باختٌار ممثلٌن لهم على اساس النزاهة والمهنٌة فً الانتخابات 

كانت الانتخابات المحلٌة فً محافظاتهم او البرلمانٌة . وجاءت فئة المدرة على  المادمة سواء
التحمل ثالثا بعدما اوضح افراد العٌنة بان عملٌات النزوح جعلت لدٌهم لدرة على تحمل 
الظروف الصعبة ومواجهة المشاكل ،وبنفس المرتبة جاءت فئة الاصرارعلى العودة بعد ان 

علبم الى الالناع بضرورة العمل على تحد المصاعب والمشاكل للعودة لادتهم تغطٌة وسائل الا
(تكرارا كون هذا السإال ييالى المناطك والمدن بعد التحرٌر.وبلد عدد التكرارات الاضافٌة )

 ٌتمتع باختٌار اكثر من اجابة 
  (ٌبٌن صورة النازحٌن التً اوصلتها وسائل الاعلام الى الرأي العام74جدول رلم)       

 
التً ترسخت لدى الرأي العام من خلبل الرسائل التً (الصورة الذهنٌة ًىٌوضح الجدول رلم)

اوصلتها وسائل الاعلبم ،اذ اكد)افراد العٌنة( النازحٌن بان بعض الرسائل الإعلبمٌة لتلن 
الوسائل لادت الى الاعتماد بان بعض النازحٌن ٌتحملون مسإولٌة النزوح ربما لعدم تصدٌهم 

والمناطك بل تعدى الامر الى اٌصال صورة بان للمجامٌع المسلحة او رفض دخولهم الى المدن 
بعض النازحٌن )ارهابٌون(ٌتعاونون مع الجماعات المسلحة ومنهم من سهل دخولهم الى 
المناطك والمدن.فٌما جاءت فئة عبئ على الدولة ثانٌا بعدما اشار )افراد العٌنة(من النازحٌن الى 

لدولة اثملت كاهلها وزادت مشاكلها ان بعض وسائل الاعلبم جعلت من النازحٌن عبئ على ا
الالتصادٌة ومعاناتها المالٌة ،بالرغم من للة الدعم الحكومً للنازحٌن .وتبوأت فئة مشردون بلب 
مؤوى المرتبة الثالثة ،اذ ٌرى )افراد العٌنة(ان صورتهم مشوهة لدى الرأي العام وكؤنهم اناس 

هم ولادتهم.فٌما الذٌن اجابوا بان النازحٌن مشردون  تتماذفهم الخلبفات والمشكلبت بسبب ممثلٌ
اناس بسطاء لٌس لهم دخل فٌما جرى وٌجري بعٌدا عن المإامرات والأجندات السٌاسٌة فً 
المرتبة الاخٌرة وبنسبة بسٌطة كون وسائل الاعلبم لم تنصفهم ولم تنمل تلن الصورة بمهنٌة 

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار التؤثٌر فً المناعات ت

 ى %ًَ،ََ ٌٌ  الاتعاظ من الاخطاء السابمة ى

 ي %وً ًَ  اختٌار ممثلٌن مهنٌٌن فً الانتخابات ي

 ً %9َ،َى  وي   المدرة على التحمل ً

 ً %9َ،َى وي    رار على العودة بعد التحرٌرالاص ٌ

  %  ووى ويى المجموع 

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار صورة النازحٌن ت

 ى %ىى،2ٌ ٌوي ٌتحملون مسإولٌة التهجٌر وإرهابٌون ى

 ي %9ٍ،وٌ ي9ى  على الدولة ئعب ي

 ً %يو،2 ًٌ  مشردون بلب مؤوى ً

 ٌ %ً،ًو  ٌى  النازحون اناس بسطاء ٌ

  %  ووى ٌيٌ المجموع 
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(تكرارا كون ويفً هذا الجدول )العام .وبلد عدد التكرارات الاضافٌة  الرأيووضوح الى 
 السإال ٌتٌح باختٌار اكثر من اجابة.    

 
 ( ٌبٌن مدى لدرة الوسائل على الناع النازحٌن بالمشاركة بتحرٌر المدن73جدول رلم)     

 
( لدرة وسائل الاعلبم على الناع )افراد العٌنة(النازحٌن بضرورة ٌىٌبٌن الجدول رلم )

المشاركة فً عملٌات  تحرٌر مدنهم والعودة الٌها بعد التحرٌر ، إلا ان اجابات المبحوثٌن تشٌر 
مشاركتهم فً تحرٌر  الى اخفاق كبٌر لوسائل الاعلبم فً الناعهم بدورهم المهم وبضرورة

المدن كل حسب مولعة ، فضلب عن العمل للعودة الى المناطك حال تحرٌرها .فٌما اشار من 
تبمى فً عٌنة البحث الى ان وسائل الاعلبم النعتهم بدورهم فً هذا الجانب.وربما ٌعود ذلن الى 

 ٌتها بهذا الجانب.الرإٌة العمٌمة وتفسٌر اولئن لما لدمته تلن الوسائل من رإٌة وطرح فً تغط
 

 ( ٌبٌن مولف وسائل الاعلام مما ٌجري من عملٌات عنف فً المدن75جدول رلم)    
 

                             
(مولف وسائل الاعلبم من عملٌات العنف والعملٌات العسكرٌة التً تدور ٍىٌبٌن الجدول رلم)

فً مدنهم )وفك رإٌة افراد العٌنة(،اذ تبٌن ان العدد الكبٌر والأغلبٌة من)افراد العٌنة(النازحٌن 
نة(بان المولف كان اكدو ان مولف تلن الوسائل سلبً ،فٌما اوضح العدد المتبمً من )افراد العٌ

اٌجابٌا .وتتباٌن اجابات المبحوثٌن وفك لناعات وموالف تابعوها او احسوا بها من خلبل 
 مشاهدتهم ومتابعتهم للتغطٌة الاعلبمٌة لتلن الوسائل.

 
 ( ٌبٌن المولف السلبً لوسائل الاعلام مما ٌجري من عملٌات عنف 72جدول رلم)     

 
مسلحة فً المدن (المولف السلبً لوسائل الاعلبم مما ٌجري من عملٌات َىٌبٌن الجدول رلم)

والمناطك )وفك رإٌة افراد العٌنة( اذ اوضح )افراد العٌنة(النازحٌن بان وسائل الاعلبم لامت 
بعملٌات التؤجٌج الاعلبمً والتضخٌم فً تغطٌة الاحداث المسلحة فً مدنهم بغٌة كسب اكبر 

لاخر من عدد من المتابعٌن او لخلك فوضى وفك اجندات سٌاسٌة وخارجٌة.فٌما لال البعض ا

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار نوع التؤثٌر    ت

     ى %وَ،و4  ًََ كلب      ى

  ي %وٌ،4  2ً نعم      ي

  %  ووى    ٌوٌ  المجموع 

 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار نوع التؤثٌر    ت

     ى %2ى،ي2   يًً    سلبً       ى

  ي %ي9،2ى    ي9   اٌجابً      ي

  %  ووى    ٌوٌ    المجموع 

 المرتبة ة المئوٌةالنسب التكرار المولف السلبً ت

 ى %ٌٍ،يً ييى التؤجٌج الاعلبمً ى

 ي %ٍي،4ي وىى دفعت العوائل الى النزوح ي

 ً %ٍى،4ى ي9 غٌاب سلطة الدولة ً

 ً %ٍى،4ى ي9 إبراز لوة المجامٌع المسلحة ٌ

  %  ووى 9ًَ المجموع 
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افراد العٌنة بان بعض وسائل الاعلبم هً التً دفعتهم الى التهجٌر والنزوح بسبب اختلبق 
الاخبار الكاذبة او المضخمة او التروٌج للشائعات التً ارعبت العوائل من لوة وعنف 
الجماعات المسلحة ،وجاءت فً المرتبة الثالثة فئة غٌاب سلطة الدولة من خلبل اٌصال صورة 

ن الدولة والأجهزة الامنٌة لسٌطرتها على المدن والمحافظات وعدم لدرتها على حماٌة بفمدا
المواطنٌن . وبنفس المرتبة جاءت فئة ابراز لوة المجامٌع المسلحة،اذ ٌرى )افراد 
العٌنة(النازحٌن بان وسائل الاعلبم ابرزت بشكل كبٌر لوة المسلحٌن على حساب لوة الدولة مما 

الشعور بالإحباط ودفعة هذا الشعور الى الهرب او حتى الاستنجاد بالجماعات دفع المواطنٌن ب
(تكرار كون ٌٌالمسلحة او ربما الانضمام الٌهم.وبلد عدد التكرارات الاضافٌة فً هذا الجدول)

 هذا السإال ٌتٌح باختٌار اكثر من اجابة 
 

 ٌجري من عملٌات عنف ( ٌبٌن المولف الاٌجابً لوسائل الاعلام مما 71جدول رلم)       

 
ف الاٌجابً لوسائل الاعلبم مما ٌجري من عملٌات مسلحة فً (المول9ىٌبٌن الجدول رلم )

المدن والمناطك )وفك رإٌة افراد العٌنة(اذ اوضح افراد العٌنة ان مولف تلن الوسائل كان ٌدفع 
باتجاه ابراز انتصارات الموات المسلحة من خلبل اظهار العملٌات العسكرٌة لتحرٌر المدن 

والحربٌة ،بعدما تبوأت هذه الفئة المرتبة الاولى  والمناطك مصحوبة بالأغانً الوطنٌة
(تكرار.فٌما ذكر )افراد العٌنة(بان وسائل الاعلبم حاولت اظهار ضعف المجامٌع المسلحة وٌ)

من خلبل التركٌز على هروب لادتهم والانسحابات امام ضربات الموة الجوٌة،وجاءت ثالثا فئة 
ولف هذه الاجابة ربما تخلً العوائل مسإولٌتها رفض العوائل لوجود المسلحٌن فً مناطمهم وم

عن دخول المجامٌع المسلحة ومدى امتعاضهم من التصرفات والممارسات اللبخلبلٌة للمجامٌع 
المسلحة وتفند نظرٌة تعاون تلن العوائل النازحة مع المسلحٌن.وبلد عدد التكرارات فً هذا 

 كثر من اجابة .                                                  (تكرارا كون هذا السإال ٌتٌح باختٌار ا2يالجدول)
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التكرار المولف الاٌجابً  ت
النسبة 
 المئوٌة

 المرتبة

 ى %وٌ  وٌ ابراز انتصارات الموات المسلحة ى

 ي %يً   يً رفض العوائل لوجود المسلحٌن فً مناطمهم ي

 ً %2ي   2ي إظهار ضعف المجامٌع المسلحة ً

  %  ووى ووى المجموع ٌ
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 الخاتمة
تعد مشكلة النزوح والتهجٌر المسري الذي تتعرض له المجتمعات السكانٌة والأشخاص جراء 

من اخطر  ،عمال العنف الطائفً او حتى جراء الازمات الاخرى أعملٌة الصراع المسلح و
لما تنطوي  لأزمات التً تعصف بالبلدان وتهدد وجودها وكٌانها وبنٌتها الاجتماعٌةالمشكلبت وا

ً والتفكن المجتمعً والدولة وغٌاب سلطة المانون ظمن مخاطر جمة تتمثل فً التش هعلٌ
والمالٌة والسٌاسٌة ،خاصة فً وضع مثل العراق تشكٌلته  ة،فضلب عن اعبائها الالتصادٌ
المحاصصة متمثلة بالتوافك السٌاسً .لذا على جمٌع الاطراف  الحكومٌة لائمة على اساس

السٌاسٌة والحكومٌة والمنظمات الانسانٌة والإفراد ومنظمات المجتمع المدنً ووسائل الاعلبم 
ان تؤخذ دورها الفاعل فً اٌجاد الحلول الناجحة لتلن المشكلة الخطٌرة ومعالجته اثارها المدمرة 

لتلن المشكلة من خلبل البحث فً اسباب النزوح والدور الذي تلعبه  التصديبالدراسة لامت لذا 
وسائل الاعلبم والكشف عن مٌول وتوجهات افراد النازحٌن لما تطرحه وتتناوله تلن الوسائل 

وتمكن من تشخٌص الخلل وحدد عدد من لضاٌا اراء وموالف حول تلن المشكلة او الظاهرة .
النتائج التً توصل الٌها من خلبل الدراسة النظرٌة من الاستنتاجات والتوصٌات فً ضوء 

 والمٌدانٌة .
 

 :  نتائج الدراسة
 

راء افراد العٌنة من النازحٌن ازاء الموضوعات التً أوموالف واتجاهات الكشف عن  -ى
 عملٌات النزوح المسري . ٌخصهم من  تناولتها ووسائل الاعلبم بما

 
لل فً التغطٌة الاعلبمٌة لوسائل الاعلبم بما ٌخص تمكنت الدراسة من تحدٌد مواطن الخ -ي 

 موضوع النازحٌن جراء عملٌات العنف المسلح 
وجدت عٌنة الدراسة بان التغطٌة الاعلبمٌة ضعٌفة لٌاسا بحجم المشكلة الكبٌرة للنزوح -ً

 والتهجٌر .
ت نزوح الى جانب العنف المسلح والعملٌاللة ٌتمكنت الدراسة من تحدٌد اسباب اضاف-ٌ

العسكرٌة وهً بعض وسائل الاعلبم نفسها من خلبل استخدام اسالٌب التؤجٌج الاعلبمً 
 روس للجماعات المسلحة .دوالتروٌج بشكل غٌر م

كشفت الدراسة عن ضعف فً متابعة افراد العٌنة لوسائل الاعلبم السمعٌة والممروءة مما ٌدل -ٍ
اللٌم كردستان او ضعف فً ً جمهورها فاٌصال صوتها الى  على ضعف تلن الوسائل فً

 .الانتشار والتوزٌع 
ابناء مناطمهم الذٌن تسببوا بنزوحهم وترن دٌارهم  منبروز ظاهرة الانتمام لدى افراد العٌنة  -َ

 بما سٌولد عداوات ومشاكل وتصاعد حده التوتر بعد تحرٌر المناطك والمدن.
 
ض لها المجتمع العرالً من تفكن كشفت الدراسة مدى الخطورة الكبٌرة التً تعرض وسٌتعر-9

 للنازحٌن النسٌج الاجتماعً وانهٌار بنٌة الدولة بسبب النزوح المسري والمعاناة الكبٌرة
 
 كشفت الدراسة مدى الازمة الالتصادٌة التً عصفت بالدولة جراء عملٌات العنف المسلح-2

 وأعبائها المالٌة الضخمة .
مد من لبل مإسسات الدولة العرالٌة بالاهتمام كشفت الدراسة الاهمال الواضح والمتع-4

بالنازحٌن والتصار هذا الدور على المنتظمة الانسانٌة المحلٌة والدولٌة والمنظمة الدولٌة 
 للهجرة.

كشفت الدراسة الدور التآمري الخارجً وتنفٌذ الاجندات الخارجٌة على حساب مصلحة -وى
 المسلح الذي لاد بدورة الى النزوح المسري. الوطن من الاسباب التً لادت الى إثارة العنف
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بروز دور وتؤثٌر  وسائل الاعلبم فً المدرة على احداث تغٌرات فً سلون وموالف افراد -ىى

العٌنة سواء كانت سلبٌة او اٌجابٌة ،ولكن هذا لا ٌمنع من وجود دور سلبً لها فً تؤجٌج 
 الوضع ودفعت الكثٌر من الوسائل الى النزوح.

 
ال واضح من لبل وسائل الاعلبم فً عملٌة التغطٌة  من خلبل اعتمادها على الاخبار اهم-يى

والتمارٌر  وإغفالها الفنون الاخرى وعدم التركٌز على الافلبم والمسلسلبت .حتى تمثل الاهمال 
فً عدم الوصول الى النازحٌن وإجراء ممابلبت معهم ونمل معاناتهم ومشاكلهم ، فضلب عن 

 ٌة عن النازحٌن التً رسختها تلن الوسائل  لدى الرأي العام.الصورة السلب
  

اظهرت الدراسة ضعف لدرة الدولة على فرض سلطة المانون وفرض الامن وعدم ضبط  -ًى
 حدودها لمنع تسلل الجماعات المسلحة.

 
 

 : الاستنتاجات
وت عبر إن مشكلة النزوح والتهجٌر المسري فً العراق لها جذور تارٌخٌة بشكل متفا -ى

 . ًوويمراحل الحكم فً البلبد لبل وبعد الاحتلبل فً 
ان العنف المسلح والنزوح المسري سٌدفع بالكفاءات العلمٌة والعمول الى الهجرة وطلب -ي

اللجوء فً الخارج ،مما سٌعرض البلد الى الانهٌار الفكري والعلمً وسٌدفع الى تخلف 
 المجتمع.

مع الاهمال الواضح من لبل الدول لهم وضغط وتؤجٌج وسائل ان المعاناة الكبٌرة للنازحٌن -ً
الاعلبم ٌشجع وسٌدفع بالشباب من النازحٌن الى ممارسة العنف او الانضمام الى الجماعات 

 الارهابٌة المسلحة . 
ستمود الآثار المترتبة عن عملٌات النزوح المسري الى إحداث شر  فً بنٌة المجتمع ربما -ٌ

 ع الطائفً ،اذا ماتم معالجة المشكلة من جذورها.ٌصل  الى حد الصرا
 
 

 : التوصٌات
 

معالجة مشكلة  وظاهرة النزوح والتهجٌر المسري فً الاساس من خلبل المضاء على العنف -ى
المسلح من الجماعات الارهابٌة والمسلحة والملٌشٌات خارج نطاق المانون وإشاعة مبدأ العدله 

 صصة والإلصاء  والتهمٌش لمكونات  المجتمع الاخرى.الاجتماعٌة وإنهاء مظاهر المحا
 
ان على المائمٌن على وسائل الاعلبم العرالٌة اتباع المهنٌة والموضوعٌة فً نمل الاحداث  -ي

وإبعادها عن التحزب والتخندق الطائفً وإتباع الحٌادٌة والاستملبلٌة فً نملل مثل هكذا مشاكل 
 تهدد كٌان المجتمع.

سسات التربوٌة والمإسسات الدٌنٌة والتعلٌمٌة والمراكز ومنظمات المجتمع ان تموم المإ-ً
المدنً بدورها فً توجٌه ورعاٌة الشباب والتحذٌر من مخاطر الشحن الطائفً والانضمام الى 

 البلد. الجماعات المسلحة وتوجٌههم بالاتجاه الصحٌح لإتباع المانون وحب
 
الاول لدورها فً توجٌه ورعاٌة  جتماعًضبط الاان تمارس الاسرة باعتبارها مإسسة ال-ٌ

 الجماعات الخارجة عن المانون.  وابنائها وعدم تركهم فرٌسة للئرهاب 
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