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 المستخلص 
العالي التعليم مؤسسات القيادةموضوعأصبحإلالمنافسةةوشديدالتغييرةسريعبيئةفيتعمل ي

الجامعاتالرؤيوية أهمية ميداناً وتصنيف والمناقشةومرغوباًكبيرة لات والبحا للدراسة منماباعتباره
.الحاليفيالوقتداءللجامعاتالتميزفيااوا لياتمنهجيةمامنخلالهكاديميةالتيتجسدالم اهيماا

)الرؤية بأبعادها الرؤيوية القيادة أهمية هلو–التمكينو–ولمعرفة جاء فقد دورالبحااالاتصال  لبيان
متغير مع دراستها خلال من الرؤيوية وهوآالقيادة وجامعةالعالميUI GreenMetricتصنيفخر .

لتن يل بشكلمتواصل تعمل التي العلمي والبحا العالي التعليم واحدةمنمؤسساتوزارة باعتبارها الانبار
على المنشودة ورسالتها م،وجهأكملرؤيتها ننيراتها عن المحليوالتميز المستوى على الجامعات ن

والعالمي في،والإقليمي مركزها تعزيز سبيل في بمكان ااهمية من يعد فيها المتغيرات هل  دراسة فإن
.العالميUI GreenMetricتصنيف

في البحا مشكلة تصنيفوتمثلت بمتطلبات الإي اء على الانبار جامعة قيادة مقدرة  UIمدى

GreenMetricالبحايالعالم أهمية انطوت فيما التصنيف، هلا في الجامعة مكانة زيادةلتعزيز على
العالميومالهمناثرUI GreenMetricاهتمامالقيادةالعليافيالجامعةبتطبيقابعادومعاييرتصنيف

البيئيةوالعملعلىتعزيزمكانةالجام عةفيهلاكونهمنالتصني اتالتيتدعوالىالاهتمامبالاستدامة
معرفة في تتمحور البحا اهدا  كانت فيما الجامعةالتصنيف، في التصنيف هلا متطلبات توافر مدى

دارةالن ايات، دارةالطاقةوتغيراتالمناخ،وا  المبحوثةوالمتمثلةبأبعاد الاساسية)الاعداداتوالبنيةالتحتية،وا 
دارةالماء،والنقل،والتعليمالمستدام . وا 

الانبارفيالبحااتطبيقهلرىجوقد تكونتمنالبحاماعينةأ.البحاباعتبارهامجتمعجامعة فقد
القيادات 140) الجامعة)معاونيعمداءالاداريةمن اقسامعلمية،في المراكزوالاقسام،ورؤساء ومدراء

والتعاملمعالبحااهدا هلأالتحليلي بهد تحقيق–)الوص يمنهجالالبحااهلوقداستخدمالساندة .
النتائج.وكانتااداةالرئيسةفيأفضلتضمنالحصولعلىعدةجانبيهاالننريوالعمليمنخلالآليات

الاستبانة الخماسيعندصياغةLikertواستخدمالباحامقياس)،الاستبانةجمعالبياناتوالمعلوماتهي
الى الميدانيةبالإضافة الى،الزيارات الباحا وعمد الميدانية، الزيارات اثناء الباحا قبل من والملاحنات

( الاحصائي البرنامج نتائج SPSS.26استخدام فرضياته.البحالتحليل الىالبحاوخلمواختبار
ال للقيادة دور وجود أهمها من والتطبيقية الننرية الاستنتاجات من فيمجموعة منرؤيوية يعزز الجامعة

.العالميUI GreenMetricتصنيفمكانةالجامعةفي
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 المقدمة 
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 المقدمة 

أفضل اليوم    العراقية  الجامعات دخلت   على  للحصول  محتدماً  سباقاً  والعالمية  العربية  بالجامعات  اسوةً 
وصعوبات وتحديات    ، وهي في هذا السياق تواجه منافسة قوية  ،المراتب في التصنيفات العالمية للجامعات 

كبيرة، وهذا يتطلب منها جهود مضاعفة وامكانيات كبيرة ومتقدمة لمواكبة التطورات التكنولوجية والعلمية  
لها   تضمن  متقدمة  مراكز  على  حصولها  وجميع  أوضمان  والباحثين  للطلاب  جذب  مراكز  تكون  ن 

ادة رؤيوية لتلك الجامعات تستطيع  ما يضمن ذلك هو وجود قيأهم  المهتمين في حقل العلم والمعرفة، ومن  
في  الموظفين التفاعل مع جميع   للمنظمة في    ،هاالعاملين  ما هو مهم  الأداة  أ وترسيخ كل  ليكونوا  ذهانهم 

 من خلالها تحقيق ما تصبو اليه وتعزيز امكانياتها في سياق التصنيفات العالمية.  المؤسسةالتي تستطيع 

ال السبل  يتطلب دراسة ومعرفة  العموموهذا ما  العراقية على وجه  وجامعة    ،تي تضمن حصول جامعاتنا 
المراكز في التصنيفات العالمية لهذه الجامعات،    أفضلعلى وجه الخصوص على    البحث الانبار مجتمع  

تقديم   يضمن  بما  المؤسسات  هذه  في  التعليم  جودة  على  العمل  أفضلوالتركيز  لسوق  ،  المخرجات 
 الطرق المتاحة.  الذي تعمل فيه من خلال المساهمة في رفاهيته بكل  والحصول على رضا المجتمع 

ن ظهور التصنيفات العالمية ما هو الا نتاجاً للمنافسة  أإذ لم يعد خافياً على المهتمين بالجانب الأكاديمي  
التعليمية المؤسسات  بين  ا  ،الكبيرة  والواقع  الجامعات  لتلك  الداخلية  الحالة  لمعرفة  الملحة  لذي  والحاجة 

الجامعات الأخرى  بالمقارنة مع  فيه  التصنيفات    ،تعمل    العالمي   UI GreenMetricتصنيف  ومن هذه 
العالمية   الجامعات  جعل  على  وتعمل  البيئية  بالاستدامة  تهتم  التي  المهمة  التصنيفات  من  يعد  الذي 

أي الجامعات    وبما يسهل تحديد   جامعات خضراء من خلال عدد من المعايير التي حددها هذا التصنيف.
باحثين    لمتعاملينلبالنسبة    أفضل من  سواء  أمورهم  و طلاب    أممعها  الذين  و أولياء  المصالح  أصحاب 

عن   و   أفضليبحثون  العمل.  سوق  في  تخدمهم  التي  الاكاديمية  على  أالمخرجات  الحصول    أفضل ن 
أ من اعلى سلطة  يستلزم عملية متكاملة وجهد كبير يبد   العالمي  UI GreenMetricتصنيف  المراكز في  

 في قيادة الجامعة الى جميع الموظفين في مختلف المستويات الإدارية. 

وسيقوم الباحث بتطبيق البحث في جامعة الانبار باعتبارها احدى الجامعات التابعة لوزارة التعليم العالي  
وذج للدراسة ( العالمي كإنمUI GreenMetricوالبحث العلمي العراقية، بالإضافة الى اعتماد تصنيف )

باعتبار أن اغلب الجامعات العراقية داخلة ضمن هذا التصنيف على الرغم من وجود تصنيفات عالمية  
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وتصنيف   التايمز،  وتصنيف  شنغهاي،  تصنيف  مثل:  عالي  مستوى  ذات  من  QSأخرى  وغيرها   ،
 التصنيفات الأخرى. 

مدى مقدرة قيادة جامعة    البحث يتمثل في  اهذ ل  فإن التساؤل الاساسي واستناداً الى كل ما تم ذكره انفاً   
العالمي بهدف تعزيز مكانة الجامعة في هذا    UI GreenMetricالانبار على الإيفاء بمتطلبات تصنيف  

تيح  يي سذ الو   جامعة الانبارفي    التي يتم دراستها   ذ يعتبر هذا الموضوع من المواضيع الحديثة إ،  التصنيف
القيادة في   تؤديهمعرفة الدور الذي    نفسه  معرفة مدى توافر قيادة رؤيوية فيها وفي الوقت   ةللجامع هذه 

في   والمتقدمة  الأولى  الجامعات  مصافي  الى  بها  تنهض  التي  امكانياتها   UIتصنيف  تعزيز 

GreenMetric العالمي .   

تصنيف   متطلبات  توافر  مدى  معرفة  الى  البحث  المبحوثة    UI GreenMetricويهدف  الجامعة  في 

النفايات،   دارة  وا  المناخ،  وتغيرات  الطاقة  دارة  وا  التحتية،  والبنية  )الاعدادات  الاساسية  بأبعاده  والمتمثلة 

دارة الماء، والنقل، والتعليم المستدام(،   الفرضيات الرئيسة والفرعية والتي من  وافترض البحث عدد من  وا 

( الرؤيوية وتصنيف  أهمها  القيادة  بين  ارتباط إحصائية  (، العالمي  UI GreenMetricوجود علاقة 

فيما (،  العالمي  UI GreenMetricوجود علاقة تأثير إحصائية للقيادة الرؤيوية في تصنيف  وكذلك ) 

العل القيادة  اهتمام  زيادة  البحث على  أهمية  تصنيفانطوت  ومعايير  ابعاد  بتطبيق  الجامعة  في   UI  يا 

GreenMetric    العالمي وماله من اثر كونه من التصنيفات التي تدعو الى الاهتمام بالاستدامة البيئية

الباحثين الاخرين في تسليط الضوء على   الى جامعة خضراء، وكذلك استكمال مسيرة  الجامعة  وتحويل 

 يم العالي. موضوع القيادة الرؤيوية في التعل

بعادها،  أ الاطلاع على الجانب النظري للدراسة وفهم    على الجامعة المبحوثة    مساعدة الى    البحث   ويسعى
للقارئ   الموضوع  عن  متكاملة  صورة  تقديم  على  يساعد  الذي  في أوبالشكل  يرغبون  الذين  الباحثين  و 

الحالي   البحث ساعد  ين  أمل  من هذا كله فمن المؤ هم  والأ   الحالي  البحث استكمال البحث في متغيرات  
الجامعة المبحوثة على تعزيز نقاط القوة التي تمتلكها والتي تمنحها القدرة على منافسة بقية الجامعات في 
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أفضل   على  تصنيفالحصول  في  التي    ،  UI GreenMetric  مركز  القصور  معالجة جوانب  وكذلك 
 لسنوات القادمة.اتعيق بلوغ الجامعة لمراكز متقدمة في 

فصول، تضمن الفصل الأول مبحثين اشتمل    خمسة  على  البحث   اوفي سبيل تحقيق ما تقدم تم تقسيم هذ 
السابقة   المعرفية  الجهود  الثاني فاشتمل على منهجية  أالأول على بعض  الفصل ما  أالحالي،    البحث ما 

الثاني الذي مثل الاطار النظري للدراسة فقد تضمن ثلاثة مباحث، اشتمل الأول على المتغير المستقل  
وهو القيادة الرؤيوية، في حين اشتمل الثاني على المتغير التابع وهو التصنيف العالمي، في حين كان  

للتكلم   الثالث  متغيرات    على المبحث  بين  الثأ،  البحث العلاقة  الفصل  الوصف   الث ما  على  اشتمل  فقد 
لمتغيرات   مبحثينالبحث الاحصائي  وتضمن  المستقل  ،  للمتغير  الأول  المبحث  الثاني   ،كان  والمبحث 
  على ، وتم تقسيم هذا الفصل  البحث ن جاء الفصل الرابع لتحليل واختبار فرضيات  يللمتغير التابع، في ح

وا الارتباط  فرضيات  لاختبار  الأول  المبحث  مباحث،  بين    ،لتأثيرثلاثة  الفجوة  لمعرفة  الثاني  والمبحث 
ما  أوبين نتائجها في هذا البحث،    ،UI GreenMetricالنتائج التي حققتها جامعة الانبار في تصنيف  

مجتمع   باعتبارها  الانبار  لجامعة  تطرق  فقد  الثالث  في  البحث المبحث   UI  تصنيف  وموقعها 

GreenMetric  ،كان   إذ متمثلًا بالاستنتاجات والتوصيات،    البحث   ا ما الفصل الخامس فهو خلاصة هذ أ
للتكلم   الأول  قدمها  أهم    على المبحث  التي  للتوصيات  الثاني  والمبحث  لجامعة    البحث الاستنتاجات، 

 .الانبار
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 الفصل الأول 

 الحالي  البحث  الدراسات السابقة ومنهجيةالجهود المعرفية لبعض  

 مقدمة: 

الدراسات السابقة التي  أهم    عرض   ولفي المبحث الأيتضمن مبحثين يبتغي الباحث  في هذا الفصل الذي  

وأما  ،  في جانبيها النظري والعملي  الحالي  البحث عليها، والإفادة منها في إيفاء متطلبات    الاطلاع جرى  

 .اعتمادهاالتي جرى  البحث لتقديم منهجية فقد خصص  ،المبحث الثاني
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 الول المبحث 

 الدراسات السابقة الجهود المعرفية لبعض  

 تمهيد:

من    تعد         واحدة  السابقة  لأيةِ  أهم  الدراسات  الرئيسة  لذلكبحث المرتكزات  بداية   ،  في  الباحث  لجأ 
لكتابة   المتعلق    البحث خطواته  بحثه  ميدان  في  السابقة  والبحوث  للدراسات  المستفيضة  المراجعة  إلى 

(. وقد وجد الكثير من الدراسات التي تناولت كل متغير  UI GreenMetric  تصنيفو القيادة الرؤيوية،  )
متغيرات   الدراس  البحث من  تلك  الباحث  يجد  لم  ولكن  حدة،  متغيرات  على  بين  بالربط  تعلقت  التي  ات 

الرؤيوية(  البحث  ،  ) بأبعادها    )القيادة  ،  و الرؤية  و)و الاتصال     UI GreenMetric  تصنيفالتمكين( 
دارة الطاقةو ،  الإعدادات والبنية التحتية)  بأبعاده  (العالمي دارة النفايات،و ،  وتغيرات المناخ  ا  دارة الماء، و   ا  ا 

ربط بين   الذي  البحث   ا حدى مسوغات الكتابة في هذ إ( على حد علمه وهذه تعد  المستدامالتعليم  و   النقل،و 
حاكي التميز في  ي   كقيادة واسلوب ومنهج  حيويين وحلقتين مهمتين من حلقات  نظرية المنظمة  موضوعين

والجودة   التصنيفالجامعات  وعالعالمي    من خلال  ل  فاعلة  مليات كنظم  الوطنية  الاستراتيجية  يم  لتعلفي 
   موضوعه.  واختيار البحث قد شجع على التفكير بمشكلة  وبالفعل فإن هذا الأمر ،العالي
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 أول: الدراسات الخاصة بالقيادة الرؤيوية

 الدراسات العربية .أ

 ( 2009دراسة )الشلمة، .1

 

 عنوان الدراسة
 دور أبعاد القيادة الرؤيوية في رأس المال البشري

   القادة الأكاديميين في جامعة الموصل والمعهد التقنيدراسة لآراء مجموعة من 

 ابتغت هذه الاطروحة بيان دور القيادة الرؤيوية في تكوين رأس المال البشري.  الهدف من الدراسة 

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

فرع، وتم   149فرع من مجتمع الدراسة الذي يبلغ    107تكونت عينة الدراسة من  

الاحصائي)جمع   البرنامج  استخدام  وتم  الاستبانة،  أداة  باستخدام  (  SPSSالبيانات 

بالإضافة الى معامل الارتباط سبيرمان والانحدار الخطي البسيط وتحليل الانحدار  

 المتدرج لغرض اختبار فرضيات الدراسة.

 النتائجأهم 
المتمثلين بأبعاد القيادة وجود علاقة ارتباط وتأثير )إحصائية( بين متغيريّ الدراسة  

 الرؤيوية بالإضافة الى رأس المال البشري.

 التوصياتأهم 

المبحوثة  المنظمة  في  الاعمال  لأداء  والاتصالات  المعلومات  تقنيات  من  الاستفادة 

والعمل على تجديد الأنظمة والقوانين الخاصة بالكادر التدريسي وتطوير رأس المال  

 البشري. 

 ( 2015)ميرخان و أومر ،دراسة  .2

 

 عنوان الدراسة

 دور ابعاد القيادة الرؤيوية في تفعيل عمليات إدارة المعرفة 

دراسة تحليلية لآراء عينة من أعضاء الهيئة التدريسية في كليات جامعة صلاح  

 أربيل  –الدين 

 الهدف من الدراسة 
بين   العلاقة  تحديد  الى  الدراسة  هذه  المعرفة  أهدفت  وإدارة  الرؤيوية  القيادة  بعاد 

 ومدى تأثيرها في عمليات المعرفة.

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

البيانات 209تكونت عينة البحث من ) ( فرداً من أعضاء هيئة التدريس، وتم جمع 

 . يالتحليل منهج الوصفيلاعن طريق أداة الاستبانة. واستخدمت الدراسة 

 النتائجأهم 

القيادة  اهمال  بسبب  المنظمة  في  التنظيمي  الولاء  انخفاض  الى  الدراسة  توصلت 

اهتمام   وعدم  الظاهرة  بالمعرفة  اهتمام  هناك  وكذلك  العاملين،  لآراء  فيها  العليا 

 بالمعرفة الضمنية. 

 التوصياتأهم 
السماح   العليا  الإدارة  وكذلك على  القرار  صنع  عملية  في  بالمشاركة  للتدريسيين 

 . الاهتمام بالدورات التدريبية وورش العمل
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 الأجنبيةالدراسات   .ب

 ( Cheema et al,2015دراسة ) .1

 

 عنوان الدراسة
Employee Engagement and Visionary Leadership: Impact 

on Customer and Employee Satisfaction 

 ا على رضا الزبائن والعاملينمالعاملين والقيادة الرؤيوية: أثره مشاركة 

 الهدف من الدراسة 
)توجيه   الرؤيوية  والقيادة  العاملين  مشاركة  تأثير  معرفة  إلى  الدراسة  هذه  تهدف 

 الرؤية، الالتزام العاطفي( على رضا الزبائن والعاملين.  

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

جمع   من  تم  عينة  من  استبيان  خلال  من  المديرين   22البيانات  بمشاركة  مطعمًا 

 والعاملين.

 النتائجأهم 

والالتزام   الرؤية  وتوجيه  العاملين  مشاركة  بين  المهمة  العلاقة  النتائج  أظهرت 

كما   والعاملين.  الزبائن  برضا  بين أالعاطفي  القوية  العلاقة  أيضًا  النتائج  ظهرت 

 الالتزام العاطفي ورضا العاملين. 

 

 التوصياتأهم 

 

العأ بعض  لان  قوية  شخصية  المديرون  يمتلك  ان  بضرورة  الدراسة  املين  وصت 

المدير. كذلك زيادة  يتكيفون مع رؤية  النهاية  يستلهمون من شخصية مديرهم وفي 

 مستوى مشاركة العاملين لما لها من نتائج إيجابية على مقاييس الأداء.

 ( Nwachukwu et al,2017دراسة ) .2

 

 عنوان الدراسة

Visionary Leadership and Its Relationship to Corporate 

Social Performance 

 في الشركات الكبرىالقيادة الرؤيوية وعلاقتها بالأداء الاجتماعي 

 الهدف من الدراسة 
في   للشركات  الاجتماعي  بالأداء  الرؤيوية وعلاقتها  القيادة  في  الدراسة  هذه  تبحث 

 بنوك مختارة للتمويل في نيجيريا. 

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

الدراسة من   عينة  استخدام    75تكونت  تم  التمويل.  بنوك  كبار موظفي  موظف من 

الانحدار  وتقنيات  بيرسون  ارتباط  استخدام  تم  كما  البيانات،  لجمع  الاستبيان  أداة 

 . SPSS 17المتعدد. بالإضافة الى استخدام البرنامج الإحصائي 

 النتائجأهم 

إيجابية   علاقة  وجود  النتائج  الاجتماعي تظهر  الأداء  بين  ملحوظة  غير  ضعيفة 

رضا الزبائن   نفسه  للشركات ورضا الموظفين والبيئة والقيادة الرؤيوية. في الوقت 

 والمجتمع لديهم علاقة إيجابية ضعيفة مع القيادة الرؤيوية.

 

 التوصياتأهم 

 

العوامل   على  أكبر  بشكل  التنفيذيين  والمديرين  المديرين  تركيز  الأخرى  ضرورة 

تأثير إيجابي على الأداء الاجتماعي للشركات  القيادة الرؤيوية    ، التي لها  نظرًا لأن 

 ٪ فقط على الأداء الاجتماعي للشركات. 5تمثل تأثيرًا بنسبة  
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 ( Zhou et al,2018دراسة ) .3

 

 Visionary leadership and employee creativity in China عنوان الدراسة

 العاملين في الصين  وابتكارالقيادة الرؤيوية 

 الهدف من الدراسة 

إبداع  على  الرؤيوية  القيادة  تؤثر  كيف  استكشاف  هو  الدراسة  هذه  من  الهدف 

للعاملين  المعرفة  مشاركة  ودور  الصين،  في  والتطوير  البحث  فرق  في  العاملين 

 وتوجيه الهدف.

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

  62مهندسًا تقنياً محترفًا في أقسام البحث والتطوير في   331تم إجراء الدراسة على 

بين   العلاقات  لنمذجة  الهرمي  تم استخدام الانحدار  التقنية في الصين.  شركة عالية 

المعرفة   ومشاركة  العاملين،  أهداف  وتوجهات  الرؤيوية،  القيادة    وابتكار أسلوب 

 العاملين. 

 النتائجأهم 

إيجابي   بشكل  مرتبطة  الرؤيوية  القيادة  أن  النتائج  في    بابتكارأظهرت  العاملين 

مشاركة  خلال  من  العلاقة  في  إيجابي  بشكل  التوسط  ويتم  الصينية  المنظمات 

المعرفة للعاملين. علاوة على ذلك، فإن توجيه "هدف التعلم" للعاملين يقوي العلاقة 

 لعاملين.بين القيادة الرؤيوية ومشاركة المعرفة ل

 

 التوصياتأهم 

 

الآثار  إلى  بالإضافة  الرؤيوية  للقيادة  السلبية  الآثار  لمعرفة  مستقبلية  بحوث  اجراء 

 الإيجابية للقيادة الحكيمة في الدراسات المستقبلية. 

 (Ubaidillah et al,2019دراسة ) .4

 

 عنوان الدراسة
The visionary leadership strategy in advancing educational 

institutions 

 استراتيجية القيادة الرؤيوية في المؤسسات التعليمية المتقدمة

 الهدف من الدراسة 
تهدف هذه الدراسة إلى تحليل استراتيجية القيادة الرؤيوية في النهوض بالمؤسسات 

 التعليمية من أجل تقديم طالب مثالي قادر على مواجهة تحديات العصر.

الدراسة  عينة 

 والأدوات المستعملة 

الباحث  المكتبات.    استخدم  في  البحث  أساليب  مع  نوعيًا  تمنهجًا  البيانات   اذ  تحليل 

تم الحصول على مصادر البيانات من ،  تحليلًا نقدياً من خلال تحديد موضوع معين

القيادة  باستراتيجية  المتعلقة  العلمية  والمعلومات  والمجلات  البحوث  ونتائج  الكتب 

 . رؤيويةال

 النتائجأهم 

ن القيادة الرؤيوية حاجة ملحة للمؤسسات التعليمية لكي تكون مؤسسة متقدمة بشكل إ

مستمر ومحط انظار واهتمام الجميع. كما تسهل القيادة الرؤيوية تخصيص الموارد 

 وتنظيم الأنشطة ليتم العمل بها كعملية مستمرة في جميع الأنشطة. 
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 التوصياتأهم 

 

المشكلات بأسباب منطقية واضحة، وحجج عقلانية، واستراتيجيات ذات أهداف  حل  

وغايات صحيحة قادرة على تعزيز الاتفاق مع الآخرين بموضوعية. وكذلك أهمية  

 العلاقات القوية بين الافراد.

 (Voet & Steijn,2020دراسة ) .5

 

 عنوان الدراسة

Team innovation through collaboration: how visionary 

leadership spurs innovation via team cohesion. 

عبار تماسا   الاباداعالفريق من خلال التعاون: كيف تحفز القياادة الرؤيوياة   ابداع

 .الفريق

 الهدف من الدراسة 

في فرق   الابداعتهدف الدراسة الى معرفة كيف يمكن للقيادة الرؤيوية أن تزيد من  

متعددة التخصصات، من خلال تعزيز تماسك الفريق الداخلي وإدارة حدود الفريق  

 الخارجية. 

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

الرعاية   بمهني  تتعلق  المصادر  متعددة  طولية  بيانات  على  الدراسة  اعتمدت 

 فريقًا.  95الاجتماعية وقادة فرقهم عبر 

 النتائجأهم 

تظهر نتائج الدراسة أن القيادة الرؤيوية ترتبط بشكل إيجابي بتحسين تماسك الفريق 

بين   ايجابية  علاقة  هناك  الوقت.  بمرور  الفريق  حدود  الرؤيوية وإدارة  القيادة 

 والابتكار الجماعي يتوسطها تماسك الفريق. 

 

 التوصياتأهم 

 

أعمال   جدول  على  الفريق  لقائد  الرؤيوية  القيادية  القدرة  تطوير  يكون  أن  يجب 

دراية  على  يكونوا  أن  يجب  ذلك،  ومع  العموميين.  والمديرين  السياسات  صانعي 

لإضافة الى ذلك ينبغي أن يتزامن تعزيز بالجانب المظلم المحتمل للقيادة الرؤيوية. با 

الفريق  الرؤى على مستوى  بين  المواءمة  الفريق مع  الرؤيوية على مستوى  القيادة 

 والأهداف الاستراتيجية للمؤسسة ككل.

 ( Mupa,2015دراسة ) .6

 

 عنوان الدراسة 

Visionary Leadership for Management of Innovative Higher 

Education Institutions: Leadership Trajectories in a Changing 

Environment 

العالي   التعليم  مؤسسات  لإدارة  الرؤيوية  بيئة  المبدعةالقيادة  في  القيادة  مسارات   :

 متغيرة 

 الهدف من الدراسة 

لتحقيق  تسلكها  أن  للقيادة  يمكن  التي  المسارات  استكشاف  إلى  الدراسة  سعت 

العالي.  في    المبدعةالتغييرات   التعليم  العالي   إذمشهد  التعليم  في  القيادة  إلى  ينتظر 

 تقديم حلول لمشاكل التوظيف الموجودة في المجتمع. 

عينة الدراسة 

 والأدوات المستعملة 

استخدمت الدراسة منهج دراسة الحالة وأسلوب المقابلات شبه المنظمة والاستبيانات 

محاضرين و   10البيانات. وتكونت عينة البحث من  المفتوحة كأدوات رئيسية لجمع  

 طالبًا.  27

 النتائج أهم 
المناهج  في  تغيير  لإحداث  مهارات  تتطلب  القيادة  أن  للبحث  الرئيسية  النتائج  بينت 

تنظيمية   ،والابداعالدراسية   عمل  ثقافة  خلق  على  بالقدرة  القيادة  تتمتع  أن  ويجب 
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 تجعل كل فرد يفكر في طرق أداء العمل بطرق جديدة.

أجل  التوصيات أهم  من  العالي  التعليم  أنظمة  في  الأكاديمي  المهني  بالتطوير  الدراسة  هذه  توصي 

بالحاجة إلى إنشاء أنظمةالابداعات تلبية وإدارة   جودة تساعد   . كما أوصت الدراسة 

 . القيادة بالعيون على رؤية المجالات التي تحتاج إلى تحسين مستمر في أنظمتها

 ثانياً: الدراسات الخاصة بالتصنيف العالمي
 الدراسات العربية .أ

 (2015دراسة )آل فيحان ومظلوم، .1

 

 عنوان الدراسة

  QS-Quacquarelli Symondsآليات تطوير الجامعات على وفق معيار 

 جامعة بغداد انموذجا  

 الهدف من الدراسة 

هدفت الدراسة الى تسليط الضوء على آليات تطوير جامعة بغداد وعلى وفق معيار 

QS-Quacquarelli Symonds   في والتحسن  الأداء  جودة  واقع  تقويم  وكذلك 

 الأداء من خلال المقارنة بين فترتين زمنيتين. 

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

اعتمدت الرسالة على اجراء بعض المقابلات مع عدد من الشخصيات المعنية بجودة 

الوصول   بغية (checklistالاداء في جامعة بغداد بالإضافة الى بناء قائمة فحص )

 الى اهداف الدراسة. 

 النتائجأهم 

تصنيف   في  الجامعة  تحتله  الذي  المركز  ذات    QSان  بالجهات  كبير  بشكل  يتأثر 

و وطلاب  تدريسيين  من  التعليمية  بالعملية  لاعتماد  أالعلاقة  بالنظر  عمل  رباب 

تأثير الظروف التي يمر بها   البلد  التصنيف على آرائهم، كما استنتجت الدراسة الى 

 على اعداد التدريسيين والطلاب الأجانب في الجامعة. 

 

 التوصياتأهم 

 

في  الجامعة  مركز  تحسين  شأنها  من  التي  التوصيات  من  العديد  الدراسة  قدمت 

ن يكون الهدف الأساس هو الاهتمام بالتطوير والتقدم أالتصنيف العالمي، من أهمها  

هو  التصنيف  فب  الدخول  يكون  والا  المجتمع  وخدمة  العلمية  البحوث  مجال  في 

ا يهدف  برنامج  بوضع  الدراسة  اوصت  كذلك  التدريسيين الأساس،  اعداد  زيادة  لى 

 والطلاب الأجانب في الجامعة.

 ( 2019، حنفي دراسة ) .2

 عنوان الدراسة
متطلبات تحقيق القدرة التنافسية لجامعة بورسعيد في ضوء التصنيفات العالمية  

 للجامعات 

 الهدف من الدراسة 

للجامعة المبحوثة في ضوء هدفت هذه الدراسة الى تقديم آلية لتعزيز القدرة التنافسية  

نقاط  التنافسية للجامعة وتعزيز  تقييم الإمكانيات  العالمية وذلك من خلال  التصنيفات 

 القوة ومعالجة أماكن القصور في أداء الجامعة.

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

دراسة  أسلوب  الى  بالإضافة  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  هذه  في  الباحث  اعتمد 

، ة كونهما يتلاءمان مع هدف الدراسة من خلال وصف او تفسير ظاهرة معينةالحال

باختيار)  الباحث  دخول 4وقام  إمكانية  لمعرفة  متطلباتها  وتحليل  عالمية  تصنيفات   )

تصنيف  من  كل  وهي  التصنيفات  هذه  في   ,ARWU,QS,Times) الجامعة 
Webometrics). 



 البحث الدراسات السابقة ومنهجية                                        ولالفصل ال 

 

11 
 

 النتائجأهم 

دخول   صعوبة  الدراسة  العالمية استنتجت  التصنيفات  جميع  في  المبحوثة  الجامعة 

لها  التي تسمح  الجامعة للإمكانيات  افتقار  الى  السبب  التايمز ويرجع  ماعدا تصنيف 

 بإيفاء متطلبات بقية التصنيفات كونها حديثة النشوء.

 

 التوصياتأهم 

 

تصنيف اوصى الباحث بدعم المؤشرات المتوافرة في الجامعة لتعزيز مركزها ضمن 

مقترح  تصور  تقديم  الى  بالإضافة  الجامعة  في  القوة  نقاط  تحديد  خلال  من  التايمز 

 لتفعيل تلك النقاط في ضوء تصنيف التايمز. 

 ( 2019دراسة )زبار وناصر، .3

 

 عنوان الدراسة
في  التعليم  وجودة  العالمي  التصنيف  مستوى  رفع  في  التعليم  تكنولوجيا  تأثير  تقييم 

 العراقيةالجامعات 

 الهدف من الدراسة 
مستوى  تحسين  في  تأثيرها  ومدى  التعليم  تكنولوجيا  مفهوم  بيان  الى  الدراسة  سعت 

 التصنيف العالمي للجامعات العراقية وجودة التعليم لتلك الجامعات. 

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

فرد من أعضاء هيئة   90وتكونت عينة الدراسة من    ،طبقت الدراسة في جامعة بابل

التدريس في الجامعة وتم استخدام أداة الاستبانة لمعرفة آراء عينة البحث، وتم تحليل 

 النتائج باستخدام الانحدار الخطي البسيط لاختبار فرضيات الدراسة. 

 النتائجأهم 
التعليم  جودة  في  التعليم  لتكنولوجيا  الدلالة  احصائي  تأثير  وجود  الدراسة  استنتجت 

 التأثير على مركز جامعة بابل في التصنيف العالمي.  ومن ثم

 

 التوصياتأهم 

 

بإدخال  الخاصة  الجامعة  استراتيجيات  لمتابعة  لجان  بتشكيل  الدراسة  اوصت 

على   يؤثر  بما  التعليم  وكذلك تكنولوجيا  للجامعة  العلمي  التصنيف  مستوى  تعزيز 

 زيادة الاهتمام في تحسين كفاءة تكنولوجيا التعليم. 

 الأجنبيةالدراسات   .ب

 (Dobrota et al,2015دراسة ) .1

 

 عنوان الدراسة
A New Approach to the QS University Ranking Using the 

Composite I-Distance Indicator: Uncertainty and Sensitivity 

Analyses . 

جديد   مؤشر    QS  الجامعي  لتصنيفلمدخل  المركب:   I-Distanceباستخدام 

 تحليلات عدم التأكد والحساسية. 

 الهدف من الدراسة 
العالمي   التصنيف  منهجية  في  المقالة  هذه  العيوب   QSتبحث  الى  الإشارة  مع 

 الموجودة في وزن كل معيار من معايير التصنيف. 

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

وذلك   QSوزان معايير تصنيف  أتمثل الجانب العملي لهذه الدراسة بفحص استقرار  

 وارتباطات سبيرمان في العملية  I-Distanceباستخدام مؤشر 
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 النتائجأهم 
أيضًا على تصنيفات الجامعات الأخرى من خلال اقتراح نهج   CIDIتنطبق منهجية  

 إحصائي محدد لإنشاء مؤشر مركب. 

 

 التوصياتأهم 

 

لتعيين   بديلة  الدراسة طريقة  بمنهجية QSوزان تصنيف  أتقترح  إليها  يشار  والتي   ،

)  I-Distanceمؤشر   أوزان  CIDIالمركب  تصحيح  اقتراح  هو  هذا  واساس   .)

المركب على أساس منهجية   والهدف هو تحسين الاستقرار وتقليل   ،CIDIالمؤشر 

 .  QSفي نظام تصنيف  التأكد عدم 

 (Sheeja et al,2018دراسة ) .2

 عنوان الدراسة
Impact of scholarly output on university ranking 

 التصنيف الجامعيتأثير المخرجات العلمية على 

 الهدف من الدراسة 

العلمية  المخرجات  بين  علاقة  هناك  كانت  إذا  ما  دراسة  إلى  الدراسة  هذه  هدفت 

( في الهند. كما تهدف NIRFالتصنيف الوطني )   نموذجوتصنيف الجامعة بناءً على  

معايير   ومقارنة  تحليل  إلى  الوطني(NIRFأيضًا  المؤسسي  التصنيف  مع   )نموذج 

 بتصنيف الجامعات الرائدة عالميًا.  تلك الخاصة

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

لـ   الرسمية  المواقع  البيانات من  الرئيسية من  ، وتصنيفات   NIRFتم جمع الأجزاء 

 العالمية.  QSوتصنيفات جامعة   ،جامعة تايمز للتعليم العالي العالمية

 النتائجأهم 

مماثلة   NIRFوجدت الدراسة أن المعايير المحددة لتقييم الجامعات الهندية في إطار  

مع تلك الخاصة بوكالات تصنيف الجامعات العالمية الأخرى. كما يعد الإنتاج العلمي 

للجامعة أحد المعايير الرئيسة للتميزّ في تصنيف الجامعات. وهناك علاقة وثيقة بين 

 الجامعات. الإنتاجية العلمية وتصنيف

 التوصياتأهم 
في  مركزها  لتحسين  الرصينة  العلمية  البحوث  بنشر  الاهتمام  الجامعات  على 

 التصنيف العالمي، وكذلك تفعيل دور المكتبات في دعم البحوث العلمية. 

 ( Hadiyanto & Budihardjo,2019دراسة ) .3

 عنوان الدراسة

Implementation of UI GreenMetric at Diponegoro 

University in order to Environmental Sustainability Efforts 

تصنيف جامعة    UI GreenMetric  تطبيق  أجل جهود   Diponegoroفي  من 

 الاستدامة البيئية 

 الهدف من الدراسة 
برنامج   كيفية تطبيق  وتقديم    Diponegoroفي جامعة    UI GreenMetricتحديد 

 توصيات في المعيار أو المؤشر الذي لم يتم تطبيق على اكمل وجه.

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

من   والملاحظات  المقابلات  طريق  عن  البيانات  جمع  جامعة   13تتم  في  كلية 
Diponegoro واستخدمت للمعايير   .  أدبية  دراسة  شكل  في  البيانات  الدراسة  هذه 

 .UI GreenMetricوالمبادئ التوجيهية المستخدمة من قبل 
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 النتائجأهم 
جامعة   عليها  حصلت  التي  القِيمة  النتائج  معايير   Diponegoroأظهرت  في 

 .UI GreenMetricتصنيف 
 ( Hossain & Ahmed,2020دراسة ) .4

 

 عنوان الدراسة

Use of scholarly communication and citation-based metrics 

as a basis for university ranking in developing country 

perspective 

لتصنيف  كأساس  الاقتباس  إلى  المستندة  والمقاييس  العلمي  التواصل  استخدام 

 الجامعات في منظور البلدان النامية 

 الهدف من الدراسة 
قة هو استخدام التواصل العلمي والاقتباس الأكاديمي لتصنيف الغرض من هذه الور

 الجامعات في منظور البلدان النامية في بنغلاديش. 

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

لتصنيف الجامعات في   Scopusاستخدمت هذه الورقة بيانات النشر والاقتباس من  

تم استخدام عدد الأوراق المنشورة في كل عام خلال   من   2018-2008بنغلاديش. 

السنتين  33قبل   التدريس، واستشهادات  هيئة  وعدد   ،جامعة مختارة، وعدد أعضاء 

المقالات المقتبس منها للوصول إلى النتيجة المرجحة السنوية والنتيجة الإجمالية لكل  

 ام النتيجة الإجمالية لتصنيف الجامعات في بنغلاديش. جامعة. تم استخد 

 النتائجأهم 
تشير النتائج إلى أنه يمكن تنفيذ نظام التصنيف على المستوى الوطني كتمرين سنوي  

 لتصنيف مؤسسات التعليم العالي في منظور البلدان النامية. 

 

 التوصياتأهم 

من   التوصيات  من  بالعديد  الدراسة  هذه  البحث خرجت  على  الانفاق  زيادة  أهمها 

للباحثين المطلوبة  المصادر  لتوفير  من   ،العلمي  المزيد  لنشر  حوافز  تقديم  وكذلك 

في جميع  مستقلة  بحثية  تقييم  إنشاء وحدات  وكذلك  الجامعة  لتحسين سمعة  الأبحاث 

الماجستير  برامج  بتقديم  الخاصة  للجامعات  والسماح  والخاصة،  العامة  الجامعات 

 راه، بالإضافة الى اجراء التصنيف المحلي بشكل سنوي. والدكتو

 (Komotar,2020دراسة ) .5

 

 عنوان الدراسة

Discourses on quality and quality assurance in higher 

education from the perspective of global university 

rankings . 

التعليم   في  الجودة  وضمان  الجودة  حول  التصنيفات نقاشات  منظور  من  العالي 

 الجامعية العالمية.

 الهدف من الدراسة 

مع  العالمية  الجامعات  تصنيفات  تفاعل  كيفية  في  التحقيق  إلى  الورقة  هذه  تهدف 

خ   على طول  العالي  التعليم  في  الجودة  منظور ط  الجودة وضمان  من  أي  البحث،  ي 

الجودة في التعليم العالي، وتطوير سياسات ضمان    وضمانهاعلاقتها بمفهوم الجودة  

 مع التركيز بشكل خاص على الاعتماد باعتباره المدخل السائد لضمان الجودة. 

عينة الدراسة  

 والأدوات المستعملة 

دراسة نقدية   قام الباحث باجراء،  ( تصنيفات عالمية4تمثلت عينة الدراسة باختيار )

 ,ARWU, THE, QSهذه التصنيفات وهي كل من )  للتركيبات المنهجية لأنظمة 

U-Multirank ). 
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 النتائجأهم 

أو  لتقييم  وسيلة  أنها  على  العالمية  الجامعات  تصنيفات  إلى  النظر  جداً  الصعب  من 

تكافؤ   التصنيف من  يقلل  الفرص ضمان الجودة المؤسسية نظرًا لتوجهها الكمي. قد 

 لتوظيف مجموعات مختلفة من الطلاب وقد يحد من اختيارهم. 

 

 التوصياتأهم 

 

بين  الفصل  الأفضل  من  كذلك  فيه،  مبالغ  بشكل  التصنيف  نتائج  تعميم  ينبغي  لا 

هذين  على  العالمي  التصنيف  تأثير  مناقشة  عند  الجودة  وضمان  الجودة  مفهومي 

 المصطلحين. 

 : الدراسات السابقة مناقشة وتقييمثالثاً: 
بمتغيري        الصلة  المعرفية من حيث  والجهود  السابقة  الدراسات  من  تم عرضه  ما    البحث في ضوء 

الحالي وطبيعة الدراسات السابقة وأدواتها المستعملة في التحليل وعدد المواضيع التي تضمنتها الدراسات 
المعطيات لأ الباحث جملة من  أمام  السابقة  هم  السابقة وطبيعتها. يتضح  الدراسات  مجالات الإفادة من 

 -بشكل عام، وكما يأتي: 
والفكرية -1 النظرية  الجوانب  في  إثراء  كبير  وبشكل  السابقة  الدراسات  أسهمت  الجانب  إ :  غناء 

 النظري والفكري عبر الاقتباس من هذه الدراسات والإفادة من التأطير النظري الخاص بها.
الدراسات  الطلاع  -2 نتائج  بين  السابقة  على  العلاقة  تتضمن  دراسة  هنالك  تكن  لم  )القيادة  : 

، وهذا مما يشكل دافعاً أمام    د علم الباحث حعلى  ،    (UI GreenMetricتصنيف    والرؤيوية  
 الباحث لاستكشاف هذه العلاقة والتوصل إلى النتائج . 

مقياس   -3 مقاييس  البحثبناء  بناء  في  مباشر  وبشكل  السابقة  الدراسات  أسهمت  الحالي    لبحث ا: 
الرؤيوية   خلال  (العالمي  UI GreenMetricوتصنيف  )القيادة  من  وذلك  على    الاطلاع، 

المشابهة الدراسات  المستعملة في  والأدوات  دراسة    المقاييس والاستبيانات  ،  (Zaid,2011)مثل 
  ، المقاييس لها، للاطمئنان إلى رصانة هذه   الحالي بعد إجراء التحكيم العلمي  البحث واعتمادها في  

 الحالي. البحث ومدى انسجامها مع توجهات وأغراض 
التعرف على منهجيات هذه الدراسات، وتسلسل فقراتها بالشكل الذي    :للبحثالمنهجية العلمية   -4

منهجية   تصميم  من  الباحث  خلال    البحث مكن  من  الفكرية   الاطلاعالحالي  المعضلات  على 
 وأهداف وأهمية وفرضيات ونماذج الدراسات السابقة.  ،والميدانية

الملائمة    الوسائل الإحصائية: -5 بالوسائل الإحصائية  الحالي، عن طريق الاطلاع    للبحث الإلمام 
ار مخطط  بمة لاختءوتحديد تلك الوسائل الأكثر ملا  ،على الوسائل المستعملة في هذه الدراسات 

 الفرضي. البحث 
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 : عن الدراسات السابقة البحث اما يميز هذ : رابعاً 
 للدراسات   بالنسبة  الحالية  للدراسة  البحثية  الفجوة  تحديد   يمكن  السابقة  الدراسات   من  تقدم  ما  ضوء  في 

 :الآتية بالنقاط توضيحها  يمكن  والتي السابقة
التطبيقي    البحث عتبر  يذ  إ  ،الحالي  المبحوث   الميدان  السابقة  الدراسات   تتناول  لم:  عنوان البحث .1

ال نوعه  من  في  يي  ذ الأول  الرؤيوية  القيادة  دور  في  في   UI GreenMetric  تصنيفبحث 
  حسب علم الباحث.بجامعة الانبار  

البحث .2 بحث  متغيرات  المعاصرة    وحيويين  رئيسيين  جانبينفي    البحث :  المنظمات  نجاح  لقياس 
المنظمة نظرية  بجانب  الجودةوجانب    (الرؤيوية  )القيادة  البحث بمتغير    متمثلين    بمتغير   إدارة 

  ادارة في الاختصاصين هذين ربطي انه ، إذ البحث  يميز ما وهذا ،(UI GreenMetric تصنيف)
 . الاعمال

البحث .3 جامعة  مجتمع  البحث  تناول  و :  العراقيةعريقة  الجامعات  من  وتمثل    ،الحكومية  مهمة 
التعليمية الانبار  محافظة  إواجهة  إذ  الوسط  أنها  ،  في  الريادة  ولها  فيها  تأسست  جامعة  ول 

 في المحافظة.  الأكاديمي
البحث .4 هذ   إذ :  نتائج  نتائج  تكون  ان  المؤمل  لتحديد    البحث   امن  البداية  تحتاجه  أهم  نقطة  ما 

 جامعة الانبار للدخول في التصنيفات العالمية الأكثر شهرة.
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 المبحث الثاني 

 البحث منهجية 

 تمهيد: 

اسواق الاعمال بلل وتعللو  كثافةلقد أتيح للتعليم العالي أن يحظى بمكانة خاصة بالمجتمع بعيدة عن      

وللذلك  ،خللال السلنوات الماضلية تحلولًا بصلورة ثابتلة نحلو المزيلد ملن المنافسلةاذ شهدت الجامعلات   ،فوقها

تلك  ولاسيماتحتاج الجامعات اليوم إلى ممارسات إستراتيجية حاسمة لمواجهة التحديات التي تعصف بها، 

وتلاحقهلا معطيلات التكنولوجيلا التلي تتصلف   ،كونها تتصف بالتعقيلد والديناميكيلةا  هالتي تواجهالممارسات  

ليللات ضللمان آالتصللانيف العالميللة و  قللد أصللبح وجللود الجامعللات علللى لائحللةو  ،بالحركيللة والتغييللر الشللديدين

سيشلتمل هلذا و  .الجلودة لهلا ضلرورة إسلتراتيجية لتلدعيم تنافسلية مؤسسلات التعلليم العلالي وبقائهلا وديمومتهلا

هلدافها واهميتهلا والفرضليات التلي تلم أ و  البحلث والتلي تتكلون ملن مشلكلة   ،البحلث المبحث مضامين منهجيلة  

 ووصف عينة البحث  ،، بالإضافة الى طريقة جمع البيانات البحث نموذج إبناءً على  ا البحث صياغتها لهذ 

  -يأتي: وكما 

 البحث مشكلة أولً: 
اء عملها وتجعلها غير قلادرة عللى مشكلات ومعوقات متعددة تحد من أد تواجه مؤسسات التعليم العالي    

 البحللث  اجللاء هللذ التنللافس. لللذا عمليللات تفعيللل وبللطء المضللي صللوب التنللافس تتقللدمها ازدواجيللة للمعللايير، 
 متطلبلللات  لقيلللادة الرؤيويلللة بالإضلللافة إللللى تحقيلللقللجامعلللات ا حاجلللةأهمهلللا  لتحلللديات عديلللدة ملللناسلللتجابة 
 .UI GreenMetric تصنيف
عربياً  تعاني  ذ  إ      الجامعات  منافسات  على  قدرتها  في  كبير  ضعف  وجود  من  العراقية  الجامعات 

سواء، ويستدل على ذلك من نتائج التصنيفات العالمية السنوية للجامعات حول العالم،    وعالمياً على حد  
الذي تتواجد   QSن، وتصنيف  الذي لا تتواجد فيه أي جامعة عراقية لغاية الآ  shanghaiمثل تصنيف  
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فيه بعض الجامعات العراقية لكن في مراكز متأخرة، ومن خلال النظر في تلك التصنيفات العالمية يمكننا  
العالمية   التصنيفات  أحد  من  الجامعة  تلك  فخروج  لجامعاتنا،  العلمي  المستوى  مراكز  أمعرفة  تحقيقها  و 

جوانب معينة في أداء  على وجود وهن وضعف في    على شيء فإنما يدل    ن دل  إخر  آ  متأخرة في تصنيف  
فجوة   وجود  هي  والحقيقة  الجامعة.  العراقية  كبيرة    تلك  الجامعات  أكثر  أداء  تلك   ، بين  متطلبات  وبين 

ن يكون لممارسات وأساليب الإدارة العليا في الجامعة دور مهم  أمن المرجح  الذي  التصنيفات العالمية. و 
للدخول في تلك التصنيفات ونيل مراكز متقدمة فيها.   وازالتها بغية تهيئة الجامعة  ،في تقليل تلك الفجوة

على  قادرة  تكون  قيادة رؤيوية  الى  بحاجة  العراقية  الجامعات  أصبحت  فقد  الذكر  آنف  للتعليل  وبالنظر 
تحول التي  والاسباب  العقبات  تميزها  من  معالجة  المراكز    ،دون  على  المنافسة  مضمار  في  ودخولها 

ما دور القيادة  ومن هنا ظهرت مشكلة البحث بالتساؤل الرئيس وهو )  ية.المتقدمة في التصنيفات العالم
وهناك    (UI GreenMetric  تصنيفتعزيز مكانة الجامعة لمتطلبات  في  الرؤيوية في جامعة النبار  

عدد من القضايا المعرفية ما زالت بحاجة إلى مزيد من البحث والتقصي، يمكن صياغتها بشكل تساؤلات  
   -وعلى النحو الآتي:

 UI  تصنيفهل هناك رؤية واضحة لدى قيادة جامعة الانبار تساهم في تعزيز مركز الجامعة في   -1

GreenMetric ؟ 

ادة العليا في جامعة الانبار للعاملين فيها وبما يخدم  هل يوجد قدر كافي من التمكين الذي تمنحه القي -2
 ؟ UI GreenMetric  تصنيفتعزيز مركزها في 

هل تعمل قيادة جامعة الانبار على تفعيل الاتصال بين قيادة الجامعة وبين العاملين فيها بمختلف  -3
وتعزيز    UI GreenMetric  تصنيفالمستويات الإدارية بالشكل الذي يسهم في تحقيق متطلبات  

   مركز الجامعة في هذا التصنيف؟

 البحث اهداف ثانياً: 
بين    الكشف عن حقيقة العلاقةمن خلال  نحو تحقيق مجموعة أهداف تتصل في جوهره    البحث وجه      

   -تفرعت منه الأهداف الآتية: يرئيس  كهدف متغيري البحث 
الذي يعزز   -1 بالشكل  التحتية  والبنية  لمتطلبات معيار الاعدادات  معرفة مدى تحقيق جامعة الانبار 

 ؟ UI GreenMetric تصنيفمكانتها في 
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الطاقة وتغيرات المناخ بالشكل الذي يعزز   إدارة معرفة مدى تحقيق جامعة الانبار لمتطلبات معيار    -2
 ؟ UI GreenMetric تصنيفمكانتها في 

تحقيق جامعة الانبار لمتطلبات معيار   -3 الذي يعزز مكانتها في    النفايات   إدارةمعرفة مدى  بالشكل 
 ؟ UI GreenMetric تصنيف

معيار   -4 لمتطلبات  الانبار  جامعة  تحقيق  مدى  يعزز  إدارةمعرفة  الذي  بالشكل  في    الماء  مكانتها 
 ؟ UI GreenMetric تصنيف

  تصنيفمعرفة مدى تحقيق جامعة الانبار لمتطلبات معيار النقل بالشكل الذي يعزز مكانتها في   -5

UI GreenMetric ؟ 

معرفة مدى تحقيق جامعة الانبار لمتطلبات معيار التعليم المستدام بالشكل الذي يعزز مكانتها في   -6
 ؟ UI GreenMetric تصنيف

 البحث أهمية ثالثاً: 
)   تعد         الرؤيوية  )  ،( Visionary leadershipالقيادة  العالمي  من    Global ranking)والتصنيف 

وعلى وفق ذلك فإن   الاكاديمية. الضرورات الإستراتيجية للارتقاء بمكانة الجامعة وسمعتها في الاوساط  
من    مجالينالحالي أهمية نظرية تمثلت في محاولة تأطير الإسهامات النظرية لتحقيق التكامل بين    للبحث 
لإ  مجالات  إستراتيجياً  منهجاً  بوصفهما  مهمين  ومتغيرين  الاعمال  التعليم  دارة  تحديات مؤسسات  مواجهة 
جانب  العالي هو  والثاني  الرؤيوية(  )القيادة  المستقل  بالمتغير  متمثلًا  المنظمة  نظرية  جانب  هو  الأول   ،

التابع )  بالمتغير  الجودة متمثلًا  تمثلت في محاولة   .(UI GreenMetric  تصنيفإدارة  وأهمية تطبيقها 
الرؤيوي  البحث  القيادة  دور  وتحليل  في  لتشخيص  قدرة  العالمي    UI GreenMetric  تصنيفة  لتدعيم 

السمعة الاكاديمي   البحث جامعة الأنبار مجتمع   تمتع  ي قرانها. وعليه  أوالتنافس مع    ةفي تحقيق متطلبات 
   -بالآتي:  بأهمية كبيرة يمكن تجسيدها   البحث 
الكاديمية -1  والضعف الأهمية  القوة  نقاط  تحديد  بمحاولة  للبحث  الاكاديمية  الأهمية  تتمثل   :

الذي   UI GreenMetric  تصنيفالموجودة في جامعة الانبار فيما يتعلق بمتطلبات   وبالشكل 

 يساهم في تحسين مركز الجامعة وسمعتها الاكاديمية على المستوى المحلي والعالمي.
 المستقل  البحث   متغيرعلى الرغم من وجود دراسات وبحوث عديدة تضمنت  :  الأهمية العلمية -2 

(   UI GreenMetric  تصنيف( وبعض الدراسات التي تضمن المتغير التابع )القيادة الرؤيوية)
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في   ظهرت  التي  الحديثة  الموضوعات  من  لاتزال  الماضيينلكنها  التعليم    العقدين  مجال  في 
ثم.  العالي محاولة  ومن  تعد  والدارسين   فإنها  الباحثين  محاولات  الى  تضاف  الباحث  يراها  كما 

الجامعات  تنافسية  تحاكي  التي  المواضيع  من  يكون  يكاد  بموضوع  الاهتمام  وتعظيم    ،لإثارة 
الواسعة.   السوق  صورة  في  للظهور  واستمراريتها  الخوض وجودها  ضرورة  إلى  يدعو  ما  وهو 

وما هي    ،ى تقدم الجامعة صوب اهداف استراتيجيةالتطبيقي لدراسة هذه المتغيرات لعلها تعمل عل
 . البحث التي ستجري في جامعة الأنبار مجتمع   البحث العلاقة بين متغيرات 

القيادة -3  حيث  من  القيادة    :أهمية  ابعاد  مستوى  وتحديد  معرفة  في  كذلك  البحث  أهمية  تتمثل 
الرؤيوية الموجود لدة قيادة جامعة الانبار ) الرؤية، والتمكين، والاتصال(، وكذلك معرفة القيادة 

وبالتالي تعزيز مركز الجامعة   UI GreenMetric  تصنيفلدورها في كيفية الإيفاء بمتطلبات  

 في هذا التصنيف. 
تتمثل أهمية البحث كذلك في دراسته لتصنيف يعتبر من  : UI GreenMetric  تصنيفأهمية   -4 

على   وانما  للجامعة  فقط  ليس  مهمة  تعتبر  والتي  البيئية  بالاستدامة  تهتم  التي  التصانيف  اهم 
مستوى المجتمع ككل، وكذلك ان ابعاد هذا التصنيف تعمل على تحويل الجامعات الى جامعات 

 خضراء صديقة للبيئة. 
         :البحثفرضيات : رابعاً 
، أي هل سنتمكن  البحث البحث بمثابة توقع مبدئي للنتائج التي سيتم الحصول عليها من    ات فرضي  د  تع   

تنبؤي ليقوم    م لا، وتصاغ فرضيات البحث بشكل  أ  البحث من الحصول على نتائج محددة عن متغيري  
الرؤيوية   للقيادة  المتوقع  الدور  تبين  التي  الفرضيات  بصياغة  سنقوم  وهنا  دقتها،  مدى  باختبار  الباحث 

   UI GreenMetricتصنيف    في تعزيز مكانة الجامعة في(  الاتصالو   –التمكين  و   –بأبعادها )الرؤية  

دارة الطاقو   -  والبنية التحتية  ات الإعداد العالمي المتمثلة في ) دارة النفايات  و   –  ة وتغيرات المناخ ا  دارة  و   –ا  ا 
 ( ويتم بيانها كما يلي:  التعليم المستدامو  –النقل و  –الماء 
الولى: توجد علاقة ارتباط إحصائية ذو دللة معنوية بين القيادة الرؤيوية    ةالفرضية الرئيس   .أ

 : الآتية، وتتفرع عنها الفرضيات الفرعية   UI GreenMetricتصنيف و 
الرؤية   .1 بين  معنوية  دللة  ذو  إحصائية  ارتباط  علاقة   UIتصنيف  و توجد 

GreenMetric   .بأبعاده 
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التمكين   .2 بين  معنوية  دللة  ذو  إحصائية  ارتباط  علاقة   UIتصنيف  و توجد 

GreenMetric   .بأبعاده 
التصال   .3 بين  معنوية  دللة  ذو  إحصائية  ارتباط  علاقة   UIتصنيف  و توجد 

GreenMetric   .بأبعاده 
هناك علاقة تأثير إحصائية ذو دللة معنوية للقيادة الرؤيوية في  :  الفرضية الرئيسية الثانية .ب 

 :الآتية، وتتفرع عنها الفرضيات الفرعية UI GreenMetricتصنيف 
   UI GreenMetricتصنيف    توجد علاقة تأثير احصائية ذو دللة معنوية للرؤية في .1

 بأبعاده.
 UI GreenMetricتصنيف  في  توجد علاقة تأثير إحصائية ذو دللة معنوية للتمكين   .2

 بأبعاده. 
في .3 للاتصال  معنوية  دللة  ذو  إحصائية  تأثير  علاقة   UIتصنيف    توجد 

GreenMetric  .بأبعاده  
 : نموذج الفرضي للبحث الإ : خامساً 
العمل على    ،نموذج تعريف للظواهر والعمليات يمثل الا       للتفكير في  دليلًا  وهو    ،القرار  اتخاذ لتكون 

كما    ،والعلاقات بينهما  ،يساعد على فهم طبيعة العوامل المؤثرة فيه  البحث تمثيل مبسط لمكونات منهج  
 التطبيقي. الفكر  إطاريقدم وصفاً للإجراءات والعمليات لبناء المنهج في 

بناء إنموذج       النتاجات الفكرية للأدبيات العلمية   البحث لقد تم  الفرضي على وفق ما جاء من مسح 
الرصينة ذات الصلة بموضوعات القيادة الرؤيوية والتصنيف العالمي. وبعد إجراء مراجعة واسعة للبحوث  

نموذج الفرضي للدراسة ليعكس أبعاد ومتغيرات الظاهرة المبحوثة  الحديثة في هذا الحقل جرى تطوير الإ
 UI GreenMetric)دور القيادة الرؤيوية في تعزيز مكانة الجامعة في تصنيف    البحث  بمشكلة  متمثلةً 

، الذي هو  للبحث ( الإنموذج الفرضي  1)رقم  تطبيقية في جامعة الانبار. ويصور الشكل    كدراسة    العالمي(
 ا بما يأتي: موالذي يمكن توضيحه ينوبحثي  ينفكري مكونينتفاعل حركي وسببي بين 

  )الرؤية   بأبعادها (Visionary leadership) القيادة الرؤيوية( هو  ون الأول للإنموذجالمك) .1
 الاتصال(  –التمكين   –

 -  الإعدادات والبنية التحتية)  بأبعاده  UI GreenMetric  تصنيف(  المكون الثاني للإنموذج)  .2
 .(التعليم المستدام  –النقل  –إدارة الماء  –إدارة النفايات  –إدارة الطاقة وتغيرات المناخ  
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 الفرضي للدراسة النموذج( 1شكل رقم)

 
 علاقة تأثير                                         علاقة ارتباط  

 ومقاييسه:  البحثمتغيرات  :  دساً سا
، وهللذه البحللث الحللالي علللى عللدد مللن المقللاييس العلميللة الأسللاس ذات الصلللة بموضللوع  البحللث اعتمللد     

من المقاييس العالمية المعتملدة فلي مجالهلا. وعللى اللرغم ملن أن هلذه المقلاييس هلي مقلاييس  المقاييس تعد  
 عراقية.عالمية معتمدة إلا أن هذا لم يمنع من إعادة اختبارها مرة أخرى، وقياس مدى ملاءمتها للبيئة ال

، كما البحث . وفي أدناه وصفها على وفق موقعها في مخطط يينرئيس متغيرينمن   البحث تألفت أداة       
 .البحث ( لبناء مقاييس 1) رقم موضح في الجدول

 (Motamarria et al,2020)و (Zaid,2011) ذجاالاعتملاد عللى نمل تلم الرؤيوياة:القياادة أبعااد  -أ
 فرعية. متغيرات ( 3، موزعة على )( سؤالاً 18من ) تتألفوهو  (Molina,2018)و

 القيادة الرؤيوية

 الرؤية

 التمكين

 الاتصال

 والبنية التحتية اتالإعداد

 UI GreenMetricتصنيف 

 العالمي

 إدارة الطاقة وتغيرات المناخ 

 إدارة النفايات

 إدارة الماء

 النقل 

 المستدامالتعليم 

 UI GreenMetricتصنيف  القيادة الرؤيوية
 العالمي



 البحث الدراسات السابقة ومنهجية                                        ولالفصل ال 

 

22 
 

 UIالمعللللايير الرسللللمية لتصللللنيف )تللللم الاعتمللللاد علللللى  :UI GreenMetric تصااااانيفأبعاااااد  -ب

GreenMetric)، ( متغيرات فرعية.6( سؤالًا، موزعة على )39) وهي تتألف من 
 البحث ( بناء مقياس أداة 1)رقم الجدول 

 
 البحث منهج : ثامناً 

نظامي    اعتماد لأجل   مشكلة    لاستجلاءمنهج  المعرفية   البحث مضامين  أبعادها  في  الغور  وسبل 
بها  تتصف  التي  الفلسفية  المعرفية  الإشكالية  الطبيعة  وبسبب  أبعادها    والعملية،  وتعدد  البحث  مشكلة 

فضلًا   ،النظرية والتطبيقية هذا من جهة، وبما ينعكس على مرامي البحث وأهدافه كما سبقت الإشارة اليه
الذي   وتنوعه  الموضوع  قياس  تعدد طرق  بها  عن  إلى   البحث اختص  الباحث  دفع  قد  أخرى،  من جهة 

 في التعاطي مع مشكلة البحث وميدانه.  الوصفي التحليليمنهج الاعتماد 

عدد   المتغيرات الفرعية  المتغيرات الأساس  ت
 الفقرات 

 المصدر

 من اعداد الباحث  8  المعلومات   .1
 (Zaid,2011) 6 الرؤية  ة القيادة الرؤيوي .2

 (Motamarria et al.,2020) 6 التمكين 
 (Molina,2018) 6 الاتصال 

 UIلتصنيف ) المعايير الرسمية  6 الاعدادات والبنية التحتية UI GreenMetricتصنيف  .3

GreenMetric )  8 إدارة الطاقة وتغيرات المناخ 
 6 إدارة النفايات 
 4 إدارة الماء
 8 النقل 

 7 التعليم المستدام
 65  المجموع 
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ف    أخرى  تنوع  إ وبعبارة  مع  متوافقاً  جاء  ومعالجتها  والمعلومات  البيانات  جمع  ووسائل  طرائق  تنوع  ن 
 واستجلاء مضامين إشكالاتها المعرفية.  أساليب ومناهج قياس مواضيعها، ولأجل تحقيق أهداف البحث 

اعتمد   )الوصفي    البحث فقد  المنهج  التفصيلي    ، التحليلي(  -على  بالوصف  يمتاز  الذي  المنهج  ولكونه 
فضلًا عن تعدد سماته من حيث إمكانيته في الجمع بين أكثر من أسلوب  ،الدقيق للمعلومات ذات العلاقة

واحد  آن  في  إلى    ،بحثي  تؤدي  التي  الشخصية  والمقابلات  والإجابة  والاستفسار  بالملاحظة  يتمثل  إذ 
  م الوصول إلى المعلومات بشكل مباشر وكذلك يوفر تحليل  تفصيلي للحالة المبحوثة سواء بالمفردات أ

الل المبحوثةبالأرقام  الجامعة  تواجه  التي  المشاكل  انعكاس لإحدى  تملثل  العلاقات ،  تي  تحليل  من خلال 
على التحليل الشامل والعميق للمشكلة قيد البحث  وعلى   مساعداً   لكونه منهجاً   ،البحث التأثيرية لمتغيرات  

واقع والاهتمام بتحليلها  ذلك يؤكد الساعاتي بان المنهج التحليلي يعتمد على دراسة الظاهرة كما توجد في ال
عن ذلك بشكل كمي ووصفي، إذ يغطي التحليل الوصفي الظاهرة ويوضح خصائصها،    معبر    دقيق    بشكل  

مع   ارتباطها  درجة  أو  حجمها  أو  الظاهرة  هذه  مقدار  يوضح  رقميا  وصفا  فيعطيها  الكمي  التحليل  أما 
     (.  1991:78الظواهر الأخرى)الساعاتي، 

 البحث حدود : ثامناً 
تطبيقه في    ينبغي  فالبحث كون محكوم بحدود مكانية وزمانية وبشرية،  ييقوم به أحد الباحثين    بحث ن أي  إ

  الافراد وكذلك فهنالك مجموعة من    ،مكان وزمان محدد لكي يكون من الممكن القيام بها على أكمل وجه
وهؤلاء  البحث ستهدفهم  ي البحث  عينة  مؤثرين    يمثلون  اليكونون  تقديم  حل في  في  تساعد  التي  بيانات 

 الحالي: البحث ، وفيما يلي بيان لحدود مشكلة البحث 
الحالي    البحث تم تطبيق    إذ فيها،    البحث ويقصد بها المنظمة التي تم تطبيق  الحدود المكانية:   .1

التعليم    البحث في جامعة الانبار مجتمع   التابعة لوزارة  الجامعات الحكومية  باعتبارها واحدة من 
 العالي والبحث العلمي.

  2020في شهر آب    الحالي  البحث   البدء في  تم  إذ ،  البحث وتتمثل بفترة اجراء    الحدود الزمنية:  .2
 . 2021عام    وتم الانتهاء منه في شهر حزيران

ها الخبرة الكافية لإعطاء رأيها فيما يخص أسئلة  بالموارد البشرية التي ل  وتتمثل  الحدود البشرية: .3
هذ البحث  وفي  في    تمثلت   البحث   ا،  البشرية  العلمية  الحدود  الأقسام  ورؤساء  العمداء  معاوني 

 بالإضافة الى مدراء المراكز والأقسام الساندة في رئاسة الجامعة. 
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 أساليب جمع البيانات : تاسعاً 
يبد  اجراء  أ  عندما  رحلة  بالبيانات   دراسةالباحث  منها  يظفر  لكي  ومراجع  مصادر  الى  يحتاج  فهو 

سواء   المطلوبة،  نظرية  أوالمعلومات  البيانات  هذه  هذ ابي  أمكانت  وفي  إحصائية،  استخدم   البحث   انات 
 حسب نوع البيانات الذي يتمحور في صنفين: بلجمع البيانات و  عدة الباحث أساليب 

البيانات اعتمد الباحث على من سبقه من الكتاب والباحثين  وفي هذا النوع من  البيانات النظرية:   .1
متغيرات   درسوا  الرصينة  البحث الذين  العالمية  والمجلات  الكتب  مثل  الدوريات   ،ذاتها،  وكذلك 

والبحوث العلمية المنشورة، بالإضافة الى رسائل الماجستير وأطاريح الدكتوراه وامتزجت كل هذه 
 ى اجنبية. المصادر بين محلية وعربية وأخر 

او نفيها بعد    البحث وهي البيانات التي يعتمد عليها الباحث في اثبات فرضيات  البيانات الكمية:   .2
جراء التحليل الاحصائي المناسب لها، وقد اتخذ الباحث من أداة الاستبانة وسيلة أساسية لجمع  إ

عينة   من  الكمية  من    البحث البيانات  جمع  الوسائل  أهم  باعتبارها  في  المستخدمة  الإحصائية 
 البيانات.

 التعريفات الجرائية : عاشراً 
) أ.   الرؤيوية  تحديد    (:visionary leadershipالقيادة  على  القادرة  القيادة  مستقبلية  هي  صورة 

   إقناع العاملين بالمساهمة في تحقيق ذلك المستقبل.  هاللمنظمة هدف
تريده  (Visionالرؤية).  1 ما  الرؤية  تفسر  وهو    المنظمة :  تحقيقه  تريد  الذي  والمستوى  المستقبل  في 

المنشود،   بالمستقبل  يتعلق  فيما  الحلم  الأحداث إتوصيل  تخمين  على  الشركة  القوية  الرؤية  تساعد  ذ 
طلب   المستقبلية، والاستعداد للتغييرات والابتكارات، والشجاعة في مواجهة المستقبل، وتوقع التغييرات في

 .الزبائن وتعزيز كفاءة العاملين 
عملية نقل وتبادل المعلومات والأفكار والمشاعر والقيم والاتجاهات   (:Communication)التصال.  2

غير ذلك لتحقيق اهداف معينة للمرسل او    أمفراد المنظمة او اجزائها المختلفة سواء بشكل شفهي  أبين  
 المستلم. 

استقلالية    كما أنه يتعلق بزيادة،  ويض بعض سلطات صنع القرارتف:  (Empowermentالتمكين).  3
   .من ذلك التمكين يسمح للمرؤوسين باتخاذ قرارات حل المشكلات هم والأ ،المرؤوسين في وظائفهم
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من    تصنيف اندنوسي يصدر  وهو  2010ظهر هذا التصنيف عام    :UI GreenMetric  تصنيفب.  
إندونيسيا    قبل يعمل على(UI)جامعة  العالم  ،  أنحاء  في جميع  العالي  التعليم  وفقًا    ،تصنيف مؤسسات 

الجامعي  ضمانلأدائها في   الحرم  مقابل  اذ    ،استدامة  المؤسسات  هذه  أداء  قياس  و يتم  مؤشرات  معايير 
 . محددة جيدًا ومقبولة عالميًا

  الحرم   تسمية  يستحق  الجامعي  الحرم  كان  إذا  ما  المعيار  هذا  يوضح:  التحتية  والبنية  اتالإعداد .1
  وحماية   أكبرخضراء    مساحة  توفير  على  المشاركة   الجامعة  حث    هو  الهدف.  الأخضر  الجامعي
 .المستدامة الطاقة تطوير وكذلك ، البيئة

  الأهمية   المناخ  وتغير  ،الطاقة  استخدام  بقضايا  الجامعة  اهتمام  يأخذ   :المناخ   وتغيرات  إدارة الطاقة .2
 الجهد   من  الجامعات   تزيد   أن  المتوقع  من   المعيار  هذا  خلال  منالتصنيف،    هذا  في  الأكبر
الإجراءات    المزيد ب  تقوم  وأن  ،مبانيها  في  الطاقة  كفاءة  في  المبذول   الطبيعة   استدامة  حولمن 
 . الطاقة  وموارد 

النفايات:   .3   بيئة   خلق  في  الرئيسة  العوامل  من  التدوير  وا عادة  النفايات   معالجة  أنشطة  تعد  إدارة 
 لذلك  النفايات،  من  الكثير  الجامعي  الحرم  في  والطلاب   الجامعة  موظفي  أنشطة  وستنتج  مستدامة،

 .الجامعة  اهتمامات  بين من النفايات  معالجة  برامج تكون  أن يجب 

  الهدف و   ،التصنيفهذا    في  آخر  مهم  معيار  هو  الجامعي  الحرم  في  المياه  استخدام:  إدارة الماء .4
  المياه   واستخدام  المياه  على  الحفاظ  برنامج  وتشجيع  المياه،  استخدام  تقليل  للجامعات   يمكن  أن  هو

 . بالأنابيب 

لذلك   .  الجامعة  في  والملوثات   الكربون   انبعاثات   مستوى   على  مهماً   دورًا  النقل  نظام  يؤدي:  النقل .5
 .الجامعي الحرم في الآلية المركبات  عدد   من للحد  النقلفي  سياسةن يكون للجامعة أيجب 

 الجديد   الجيل  اهتمام  خلق  في   مهم  دور  للجامعة  أن  فكرة  إلى   راالمعي  هذه   ستند ي:  المستدام  التعليم .6
، لذلك يحث هذا المعيار على زيادة عدد المقررات الدراسية في الجامعة التي  الاستدامة  بقضايا

 من ثقافة الاستدامة البيئية.  د تزي
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 الصدق : عشر أحد
ي الملدى اللذي تمثلل فيله اداة أالقابلية على القياس الدقيق والموثوق للبنلاء الملراد قياسله، يقصد بالصدق    

. ولا (Hinkin, 1995: 968)والتحقيلق  البحلث القيلاس الخصلائص التلي تكلون موجلودة فلي الظلاهرة قيلد 
 -تية: الآنواع الصدق ألا من خلال التحقق من إيمكن القول بأن المقياس ذو صدق 

 الصدق الظاهري وصدق المحتوى  .1
تتمثل هذه الخطوة بالقيام بعملية التحقق ملن الصلدق الظلاهري وصلدق المحتلوى للمقلاييس المتضلمنة      

في البحث. ويقصد بالصدق الظاهري قدرة الأداة على قياس ما صممت لقياسه فعللًا، أملا صلدق المحتلوى 
عادها، اي قابلية الفقرات نه يشير إلى المدى الذي تعكس فيه فقرات المقياس محتوى البنى المفاهيمية وأبإف

(. وتحتلللاج عمليلللة اختبلللار 175 :2012عللللى التغطيلللة الكافيلللة للمجلللال اللللذي صلللممت لقياسللله )العطلللوي، 
وصللللدق المحتللللوى تقللللديم أدوات قيللللاس البحللللث بصللللورتها الأوليللللة إلللللى مجموعللللة مللللن  ،الصللللدق الظللللاهري 

محتللوى للفقللرات التللي المحكمللين والمشللاركين فللي البحللث لغللرض الحكللم علللى الصللدق الظللاهري وصللدق ال
عللد الباحللث اسللتمارة خاصللة لاسللتطلاع آراء المحكمللين حللول مللدى وضللوح كللل عبللارة مللن أ تتضللمنها. وقللد 

و حذف ما يرى  أمن العبارات مع إضافة   هوتصحيح ما ينبغي تصحيحي  ،حيث المحتوى الفكري والصياغة
هللا المحكمللون قللام الباحللث المحكللم مللن عبللارات فللي أي محللور مللن المحللاور. وفللي ضللوء الآراء التللي أظهر 

مللن المحكمللين، وتعللديل وصللياغة بعللض العبللارات التللي رأى  (80%)بللإجراء التعللديلات التللي اتفللق عليهللا 
 ( يوضح أسماء السادة المحكمين.2المحكمون ضرورة إعادة صياغتها لتكون أكثر وضوحاً والملحق رقم )

المقياسالثبات .2 نتائج  النتائج    ،: وهو الاتساق في  تطبيقه مرتين في زمنين  إذ يعطي  نفسها بعد 
 مختلفين على الإفراد نفسهم، وتم حساب الثبات بطريقتين:

النصفية -أ التجزئة  بطريقة  على  الثبات  النصفية  التجزئة  فكرة  تقوم  فقرات أ:  قسمة  ساس 
المقياس الى نصفين متجانسين ولغرض حساب الثبات على وفق هذه الطريقة يتم تقسيم 

ويضم الثاني الفقرات الفردية،   ،صفين يضم الأول الفقرات الزوجية فقرات المقياس الى ن
براون   سبيرمان  ومعادلة  النصفين  درجات  بين  بيرسون  ارتباط  معامل  استخراج  وتم 

 التصحيحية. 
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 ،غلب المواقفأ ن معامل ألفا يزودنا بتقدير جيد في  إ:  ( للاتساق الداخلي)ألفامعامل    -ب 
ن هذه المعادلة تعكس وتعتمد هذه الطريقة على اتساق أداء الفرد من فقرة الى أخرى، لأ

 مدى اتساق الفقرات داخلياً.    

 والنتائج كما في الجدول التالي:

 ( يبين معامل الفا كرومباخ والتجزئة النصفية لكل بعد  2)رقم جدول 
 عدد اسم البعد  البعد

 الفقرات

 التجزئة النصفية  قيم الفا

معامل ارتباط  

 بيرسون 

معادلة سبيرمان  

 براون التصحيحية 

 0.757 0.609 0.859 18 القيادة الرؤيوية  الأول 

 0.809 0.679 0.949 39 العالمي  UI GreenMetricتصنيف  الثاني

 0.826 0.703 0.951 57 المقياس ككل  

 
 : البحثمجتمع عشر:  اثنى

  البحث ميداناً لاختبار فرضيات    هامبرراتأهم  وتتلخص  ،  تمثل مجتمع البحث في جامعة الانبار          
 -الآتية: من خلال الجوانب 

اكاديمية، وتأديتها لنشاطات  علمية ثقافية مجتمعية  بوصفها مؤسسة    البحث أهمية الجامعة موضوع   -1 
التعليمية لكافة شرائح    وتقديم الخدمة  ،في صناعة المعرفةتعكس وظيفة المعرفة من خلال دورها  

البشرية    ،المجتمع التنمية  لتحقيق  الموجهة  والبرامج  الأنشطة  من  بالعديد  قيامها  عن  فضلًا 
وتطبيقية  ،المستدامة أساسية  بحوثاً  نجازها  جعلها    ،وا  ما  العالمية  وهذا  التصانيف  مؤشر  ضمن 

من حيث المؤهلات العلمية، ومن    الكفؤةالطاقات البشرية    وكلياتها من المؤسسات التي تتجمع فيها
 التفكير والتغيير.  الأبداع فيحيث الاتصال بالعالم الخارجي، إلى جانب 

الصرو  -2  من  واحدة  الانبار    أسيسها تسنة على    (30)  كثر منأ  ىمضإذ    ،العلمية  حتمثل جامعة 
وتقديمها    ،السنوات الماضية  فيواحتلالها موقعاً ريادياً بين الجامعات العراقية، من خلال التقييمات  

 تنظيم مفتوح يؤثر بالبيئة المحيطة به.إضافة الى كونها المجتمع،  ترفد خدمات متميزة  
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العلا -3  ذات  الاقسام  من  التقصي  نتيجة  الباحث  علم  حد  )على  سابقة  دراسة  إجراء  في عدم  قة( 
موضوع   بين  تال  البحث الجامعة  تجمع  التي  كما  الحالي،    البحث   متغيري ي  الأهداف  إلى  وتسعى 

  البحث:الحالي تحقيقها. وفيما يلي نبذة عن مجتمع  البحث طمح ي
وبدأت الدراسة الفعلية فيها كليتي التربية    ،م1988/  1987تأسست جامعة الانبار في العام الدراسي       

الدراسي   العام  للبنات. في  الكليات حتى أصبحت    ،م1989/  1988والتربية  افتتاح عدد من  تم  وبعدها 
 ( كلية تتوزع على مواقع عدة هي: 18ألان تضم ) 

الجامعة: ويضم ) .1 للعلوم الصرفة10موقع  للعلوم الإنسانية، والتربية  التربية  والعلوم،   ،( كليات هي: 
الإسلامية،  والعلوم  والاقتصاد،  والإدارة  السياسية،  والعلوم  والقانون  الآداب،  والحاسوب،  والهندسة، 

 الرياضة. البدنية وعلوم والتربية

 الطب وطب الأسنان والصيدلة في مركز مدينة الرمادي. هي، كليات ( 3)  الموقع الطبي: ويضم .2

 للبنات والزراعة في مدينة الرمادي. كليتي التربية( 2)الموقع الشرقي: ويضم  .3

ويضم .4 الغربي:  هيت   ( 3)  الموقع  في  التطبيقية  )العلوم  القائم  و   كليات  قضاء  في  التربية  و التربية 
 .(الاساسية في قضاء حديثة

وتصدر الجامعة   ( مراكز،6وعددها )  عن عدد من المواقع الاستشارية والمراكز العلمية والبحثية  فضلاً  
صروح(  كما وتصدر صحيفة شهرية )  ( من المجلات العلمية المعتمدة في مختلف الاختصاصات.13)

 فيها انجازات الجامعة.  توثق
 البحث عينة أربعة عشر: 

عينة       الجدول  البحث وصفت  يعرضها  خصائص  مجموعة  وفق  )  على  حيث (  3رقم  النوع    من 
العمريةو   الاجتماعي، الدراسالفئة  والتحصيل  العلميو ي،  ،  الوظيفيةو ،  اللقب  العالي  الخدمة  التعليم  ، في 

استخرجت التكرارات والنسب المئوية لوصف  . وقد  مدة العمل في المنصب الحاليو المنصب الوظيفي،  و 
التي البحث  )معاوني    عينة  من  الكليات  و   العمداءتمثلت  في  العلمية  الاقسام  المراكز  و رؤساء  رؤساء 

موضوع   الانبار  جامعة  كليات  لجميع  الساندة(  الاقسام  ومدراء  )  البحث البحثية،  توزيع  تم  (  140وقد 
العدد   انةاستب كامل  )  ،واسترجاع  الاسترجاع  نسبة  تصبح  وادراك    ،(%100وبهذا  وعي  الى  يعود  وهذا 
 . البحث ( يمثل وصف لعينة 3) رقم دناه الجدولأ. وفي البحث واهتمامهم الكبير لموضوع  البحث عينة 
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 حسب المعلومات الشخصية والديموغرافية ب عينة البحث  ( توزيع افراد3) رقم جدول
 النسبة التكرار  التحصيل الدراسي

 %87.9 123 دكتوراه 

 %12.1 17 ماجستير 

 %100.0 140 المجموع

 النسبة التكرار النوع الاجتماعي

 %91.4 128 ذكر 

 %8.6 12 أنثى

 %100.0 140 المجموع

 النسبة التكرار العمر

 %5.0 7 سنة  35أقل من 

 %32.9 46 سنة 35-44

 %55.0 77 سنة 45-54

 %7.1 10 سنة فأكثر  55

 %100.0 140 المجموع

 النسبة التكرار المرتبة العلمية 

 %23.6 33 أستاذ

 %55.0 77 أستاذ مساعد 

 %19.3 27 مدرس

 %2.1 3 مدرس مساعد

 %100.0 140 المجموع

 النسبة التكرار عدد سنوات الخدمة في التعليم العالي 

 %7.1 10 سنوات 10أقل من 

 %59.3 83 سنة 19 -10

 %33.6 47 سنة فأكثر  20

 %100.0 140 المجموع

 النسبة التكرار المنصب الحالي 

 %26.47 37 معاون عميد

 %59.13 83 رئيس قسم علمي 

 %14.4 20 مدير قسم اداري 

 %100.0 140 المجموع

 النسبة التكرار مدة العمل في المنصب الحالي 

 %13.6 19 سنة واحدة

 %25.7 36 سنة 2

 %32.9 46 سنة 3

 %10.0 14 سنة 4

 %17.9 25 سنة فأكثر  5

 %100.0 140 المجموع
 

حسلب التحصليل الدراسلي لكلل فلرد ملن ب: وهنلا تلم وصلف عينلة البحلث  حسب التحصيل الدراسيب .1

ن معظللم افللراد عينللة البحللث كللانوا مللن حملللة شللهادة أ( 3يبللين الجللدول رقللم )إذ فلراد عينللة البحللث، أ
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% من مجموع عينلة البحلث. وكملا يوضلح 87.9( فرد وبما نسبته 123إذ بلغ عددهم )  ،الدكتوراه

 الشكل أدناه.

 
 الدراسي التحصيلحسب ب( يبين توزيع افراد العينة  2) شكل

 
م كللانوا مللن الللذكور اأنللة البحللث سللواء ي: ويقصللد بلله الجللنس البشللري لعحسااب النااوع الجتماااعيب .2

 اً،( فلرد 128بللغ علددهم ) إذ  ،معظم عينة البحث كانوا من الذكورن  أ(  3ناث، ويبين الجدول )الإ

 وكما يوضح الشكل أدناه. % من مجموع عينة البحث،91.4وبما نسبته 
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 حسب النوع الاجتماعي ب( توزيع افراد العينة  3) شكل

ل حسلب الفئلة العمريلة، حيلث يبلين الجلدو ب: تم في هذه الفقرة توزيلع العينلة المبحوثلة حسب العمرب .3

 77سنة( قلد حصللت عللى اكثلر تكلرار فلي عينلة البحلث ) 54 – 45( أن الفئة العمرية ) 3رقم )

( وبنسللبة اً فللرد  46سللنة( حيللث بلغللت ) 44 – 35%( ومللن ثللم الفئللة العمريللة ) 55فللرد( وبنسللبة )

%(  7.1افلللراد( وبنسلللبة ) 10سلللنة فلللأكثر( حيلللث بلغلللت ) 55%( وبعلللدها الفئلللة العمريلللة )32.9)

%(، وهلذا يلدل علللى  5افلراد( وبنسلبة) 7سلنة( حيلث بلغلت ) 35العمريلة ) أقلل ملن وبعلدها الفئلة 

ان الجامعلللة تعتملللد علللللى الفئلللات العمريللللة المتقدملللة فللللي العملللر فللللي تسلللنم المناصللللب فلللي القيللللادة 

 الوسطى. وكما يوضح الشكل أدناه.
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 العمرحسب ب( توزيع افراد العينة  4) شكل

حسللب اللقللب العلمللي ب: حيللث تللم توزيللع افللراد عينللة البحللث فللي هللذه الفقللرة حسااب المرتبااة العلميااةب .4

(،وقللد حصلللت المرتبللة العلميللة )أسللتاذ مسللاعد( علللى 3الحاصلللين عليلله وكمللا يبللين الجللدول رقللم )

%( من مجموع عينة البحث،  55فرد( وبنسبة ) 77بلغت )، إذ اعلى عدد تكرار في عينة البحث 

%(، ثلللم المرتبلللة العلميلللة  23.6فلللرد( وبنسلللبة ) 33إذ بلغلللت ) ،ذ(وبعلللدها المرتبلللة العلميلللة )أسلللتا

ثلللم المرتبلللة العلميلللة )ملللدرس مسلللاعد( والتلللي  ،%( 19.3فلللرد( وبنسلللبة ) 27بلغلللت ) إذ  ،)ملللدرس(

ن الجامعلة تعتملد أ%( من مجموع عينة البحلث، وهلو ملا يلدل   2.1افراد( فقط وبنسبة )  3بلغت )

تسللنم المناصللب الإداريللة فيهللا، وكمللا يوضللح الشللكل فللي علللى أصللحاب المراتللب العلميللة العليللا فللي 

 دناه.أ

سنة فأكثر55سنة54-45سنة44-35سنة35أقل من 
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 حسب المرتبة العلمية ب( يبين توزيع افراد العينة  5) شكل

حسلب علدد ب: في هذه الفقرة تم توزيع عينلة البحلث حسب عدد سنوات الخدمة في التعليم العاليب .5

سللنة( فللي المرتللب  19-10جللاءت الفئللة الثانيللة وهللي مللن ) إذ سللنوات الخدمللة فللي التعللليم العللالي، 

%(، وبعللدها جللاءت  59.30فللراد عينللة البحللث وبنسللبة )أ( مللن اً فللرد  83بلللغ عللددها ) إذ  ،الأولللى

ثلللم الفئلللة  ،%( 33.60( وبنسلللبة )فلللرداً  47بللللغ علللددها ) إذ سلللنة فلللأكثر(  20الفئلللة الثالثلللة وهلللي )

 7.1وبنسللبة )أفللراد( مللن افللراد عينللة البحللث  10إذ بلللغ عللددها ) ،سللنوات( 10الأولللى )أقللل مللن 

فللراد عينللة البحللث لللديهم نضللج فكللري وخبللرة فللي مؤسسللات التعللليم العللالي، أن أ%(، وهللو مللا يللدل 

 حسب سنوات الخدمة في التعليم العالي.بدناه توزيع عينة البحث أويوضح الشكل 
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 حسب عدد سنوات الخدمة في التعليم العالي ب( يبين توزيع افراد العينة  6)شكل 

حسلب المنصلب الحلالي لكلل فلرد ب: في هذه الفقلرة تلم توزيلع عينلة البحلث المنصب الحاليحسب  ب .6

(، حيلث كلان منصلب )رئليس قسلم علملي( 3حسب ما يبين الجلدول رقلم )بفراد عينة البحث و أمن  

%(، وبعلللدها جلللاء  59.13فلللراد العينلللة وبنسلللبة )أ( ملللن اً فلللرد  83ذ بللللغ )إ ،كثلللر علللدد تكلللرارأهلللو 

%(، ثلم منصلب  26.47( من افلراد العينلة وبنسلبة )اً فرد  37والذي بلغ )  ،منصب )معاون عميد(

%(. ويوضلللح  14.4فلللرد( ملللن افلللراد عينلللة البحلللث وبنسلللبة ) 20)ملللدير قسلللم اداري( اللللذي مثلللل )

 حسب المنصب الحالي.بالشكل ادناه توزيع عينة البحث 
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 الحالي  المنصب حسب ب( توزيع افراد العينة  7)شكل 
حسلب ملدة عملهلم ب: في هذه الفقرة تم توزيلع عينلة البحلث الحالي  المنصبحسب مدة العمل في  ب .7

 3( فإن اكبر عدد تكلرارات كلان فلي الفئلة )3حسب ما يبين الجدول رقم )بفي المنصب الحالي، و 

جملالي عينلة البحلث، إ%( ملن  32.90فراد عينة البحث وبنسبة )أفرد( من   46بلغت )  إذ   ،سنة(

%( ملللن  25.70فلللراد عينلللة البحلللث وبنسلللبة )أ( ملللن اً فلللرد  36بلغلللت ) إذ سلللنة( 2وبعلللدها الفئلللة ) 

افلراد( ملن  10إذ تمثلت في ) ،سنة( في المرتبة الأخيرة 4اجمالي عينة البحث، فيما جاءت الفئة)

ي توزيلع عينلة جمالي عينلة البحلث، ويوضلح الشلكل التلالإ( من    %10فراد عينة البحث وبنسبة )أ

 حسب مدة العمل في المنصب الحالي.بالبحث 
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 الحالي المنصب  في العمل مدةحسب ب( توزيع افراد العينة  8) شكل

 أساليب جمع البيانات: عشر:  اربعة 
 -واختبار فرضياتها، تم جمع البيانات من خلال:   البحث لأجل تحقيق أهداف 

الميدانية -1  من    :الزيارات  عدد  اجراء  الجودة  الى  الزيارات وتضمنت  ضمان   وحدة و   ،قسم 
رؤساء الاقسام  وبعض    ،الشعب في رئاسة جامعة الانبارالأقسام و بعض  و   ،التصنيفات العالمية

في كليات الجامعة المبحوثة قبل وأثناء توزيع الاستبانة واسترجاعها، وكانت طبيعة      العلمية  
، ولهذا فإنها تضمنت  البحث   بمتغيري استكشافية للوقوف على الواقع الموجود والمتعلق  الزيارات  

 ، ويعرض الملحق   للحصول على البيانات المطلوبة في الجانب العملي للبحث   اسئلة ومناقشات 
 .  الأقسام والشعب التي تم زيارتهاسماء أ (4) رقم

الرسمية: -2  والسجلات  بموضوع    الوثائق  الصلة  ذات  والوثائق  السجلات  على  الباحث  اطلع 
مثل دليل جامعة الانبار وكذلك دليل التصنيفات العالمية الذي تصدره وحدة التصنيفات   البحث 

 ، التوثيق واسترجاع المعلومات والحفظبهدف الوقوف على أساليب    العالمية في رئاسة الجامعة 
وقد تم الحصول   ،والتعامل مع ما تحمله هذه الوثائق من هوامش تمثل معرفة ضمنية ضرورية

التي   وكلياتها  الانبار  بجامعة  الخاصة  الوثائق  وتأشير بعض    ،فادت في وصفهاأعلى بعض 
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بها الخاصة  ا  ،المعلومات  هذه  تصدرها  التي  والنشرات  الدليل  يخص   لجامعةومنها  فيما 
 .  التصانيف

)ملحق   :البحثاستبانة    -3  للدراسة  بالنسبة  والمعلومات  البيانات  جمع  في  الرئيسة  الأداة   وتعد 
النهائي  ،(3رقم بشكلها  الاستبانة  وقد   ،وتضمنت  الأولي،  شكلها  على  التعديلات  اجراء  وبعد 

( من  فقر 3تألفت  فرعي  تسعةتحتها    يينرئيس  متغيرينغطت    ات (  )ةابعاد  والجدول  يبين  1،   )
فقرات   توزيع  مسح    الاستبانةكيفية  جلرى  وقلد  الفرعية،  وأبعادها  الرئيسة  متغيراتهلا  راء  آ على 

   .البحث مثلوا عينة  فرداً ( 140)
 وسائل التحليل والمعالجة الإحصائية عشر: خمسة 

جرى استعمال مجموعة من الوسائل الإحصائية الملائمة لطبيعة البيانات    التحليل الحصائي: -1 
  مثل: (SPSSمعالجتها باستعمال البرنامج الإحصائي الجاهز )و 

الحسابي -أ اتجاه إجابات  الوسط  الفرضي بهدف معرفة  الوسط  للمقارنة مع  تم استخدامه   :
 عينة البحث، وكذلك في استخراج معامل الاختلاف. 

الفرضي -ب  اتجاه إجابات    :الوسط  الحسابي بهدف معرفة  الوسط  للمقارنة مع  تم استخدامه 
 عينة البحث. 

المعياري  -ج لاستخراج  الانحراف  الحسابي  الوسط  مع  استخدامه  تم  الاختلاف، :  معامل 
 وكذلك يستخدم لمعرفة مدى تجانس إجابات عينة البحث 

المتغيرات ك -د  ابعاد  لمعرفة أي من  استخدامه  يتم  الاختلاف:  اكثر معامل  العينة  افراد  ان 
اكثر  الإجابة  كانت  الاختلاف  معامل  نسبة  قلت  كلما  بحيث  عليه،  الإجابة  في  تجانساً 

 تجانساً. 

: تم استخدامه لمعرفة مدى الارتباط بين متغيرات البحث (Spearman)معامل الارتباط   -ه
 الرئيسة وكذلك بين الابعاد الفرعية. 

: وتم استخدامها لمعرفة مدى تأثير المتغير  (Simple Regressionالانحدار البسيط ) -و
 المستقل بأبعاده في المتغير التابع بابعاده.

ألفا كرومباخ:   -ز يزودنا  إمعامل  ألفا  معامل  الفقرات التي  المعادلة  بن  اتساق  مدى  تعكس 
 .    لكل إجابة من إجابات عينة البحث  داخلياً 

) -ح عينتين  بين  النسب  بين  (Z testاختبار  الفجوة  قياس  في  الاختبار  هذا  استخدام  تم   :
 .ونتائجها في هذا البحث  UI GreenMetricنتائج الجامعة في تصنيف  
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 الفصل الثاني 
 المبحث الول 

 الرؤيوية القيادة 
 : توطئة

بشكل    القيادة  مفهوم  الى  سنتطرق  المبحث  هذا  الرؤيوية    في  القيادة  على  بالتعرف  نبدأ  وبعدها  عام 
ومميزاتها واهميتها  مفهومها  معرفة  من خلال  القيادة    ،بالتفصيل  من  النوع  بهذا  يتعلق  ما  وكل  وابعادها 

 البحث.  اوكما هو مبين في الصفحات التالية من هذ 
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 Leadership concept مفهوم القيادةأولً: 

العلمية لم يتفق الكتاب والباحثون المختصون في علم   المفاهيم والمصطلحات  بقية  حالها كحال 
ن كل واحد منهم عرفها حسب فهمه وتصوره لطبيعة عمل القيادة  إ  إذ الإدارة على تعريف محدد للقيادة،  

 حسب المدرسة العلمية التي ينتمي اليها. باو 

)غباين، يعرفها  ا206:  2009حيث  بأنها:  سلوك (  على  التأثير  خلالها  من  يمكن  التي  لعملية 
محددة.  اهداف  لتحقيق  واضحة  برغبة  للعمل  دفعهم  أجل  من  وذلك  والجماعات  الموظفين 

. وهذا يعني أن  المؤسسات مفهوم القيادة يتطور مع تغير احتياجات  : ان  فيؤكد (  Daft,2010:410أما)
بالإضافة إلى أنواع    فاعلية،السياق البيئي الذي تمارس فيه القيادة يؤثر على النهج الذي قد يكون أكثر  

المجتمع بإعجاب  تحظى  التي  بأنها:القادة  القيادة  ويعرف  على   ،  التأثير  على  باتجاه القدرة    الموظفين 
ن القيادة الإدارية: هي عملية تتألف من  أ(  18:  2000،العدلونيفيما يقول )  تحقيق الأهداف التنظيمية.

المؤسسةالإ الموظفين في  تتطلب    ،رشاد والإدارة لمجموعة من  المرسومة وهي  باتجاه الاهداف  ليتحركوا 
   عدة عناصر منها: التأثير والنفوذ والسلطة القانونية.

)أفيما   الى  418:  2000وصالح، داغر  شار  من  أ(:  اثنين  المعأن  الباحثين  في  شهر  اصرين 
القيادة   بالقيادة  Hersey &Blanchard)وهما  مجال  الخاصة  التعاريف  من  كبير  عدد  بمراجعة  قاما   )

على   متفقين  الإدارة  وباحثوا  كتاب  معظم  بأن  استنتاج  الى  في  أ وتوصلا  التأثير  عملية  هي:  القيادة  ن 
 محدد.  في ظرف   معين   أنشطة موظف او جماعة لغرض تحقيق هدف  

هي مجموعة نشاطات مطلوبة للإفصاح عن    :القيادةن  أ (  Stid & Bradach,2016:36)  ويبين
المؤسسة نشاطات   ، وتوضيحها  ،رؤية  الرؤية وتشتمل على  لتلك  المصالح  دعم أصحاب  :  مثل  وضمان 

جهودهم    تعد  التواصل مع أصحاب المصلحة الذين  و   ،تصور مستقبل المؤسسةو وضع الاتجاه للمؤسسة  
. جميع انحاء المؤسسةفي    الموظفينتحفيز والهام وشحذ طاقات  ،  ضرورية لتحقيق النجاحساهماتهم  وم

القيادة هي عملية  إ( فيقول:  Kadir et al.,2020:64أما ) عضاء المجموعة من خلال  أ في    التأثيرن 
اهداف   لتحقيق  نشاطاتهم  وتوجيه  والهامهم  )و  .المؤسسةتحفيزهم  أن  Harris et al 2007افترض   )

يعملون معًا من  الموظفين  لجعل    القائد نوع العلاقة التي يستخدمها    :القيادة يمكن تعريفه على أنه  أسلوب 
أسلوب الى  وفقًا لأساليب القيادة الحديثة ، يمكن تصنيف أساليب القيادة  ، و أو هدف مشترك  غرض أجل  
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التحويلية و القيادة  المعاملاتالأسلوب  ،  و قيادة  الثقافات القيادة  ية،  و المتنوعة  الكاريزمية،  و القيادة  القيادة ، 
  (. Al Khajeh,2018:2) الرؤيوية

الموظفين القدرة على التأثير على  ( بأن القيادة هي:  Daft,2010:410ويتفق الباحث مع رأي )
التنظيمية  باتجاه الأهداف  إن  .  تحقيق  سواء  إذ  اجتماعية  مجموعة  هي    مامؤسسة  كانت  أأي  غيرها 
ويكون    ةموجود محدد  هدف  لهاألتحقيق  وقائداً  مسؤولً  المجموعة  هذه  أعضاء  مهمته   ،حد  وتكون 

 ، الموظفين الأساسية تحقيق الهدف المحدد وبأفضل الطرق التي يمكنه من خلالها التأثير على بقية  
 . تحقيق ذلك الهدف ليكونوا له عوناً في سبيل

 
 ( أساليب القيادة الحديثة9شكل )

 الباحث بالاعتماد على الادبيات السابقةمن اعداد 

 leadership Typesثانياً: أنواع القيادة 

يوجد العديد من أنواع القيادة والتي تطورت منذ بداية القرن العشرين ولحد الان، ويعود هذا الاختلاف الى 
ودها، وفيما  بعض العوامل، مثل جوهر القائد وما يحمله من صفات وقيم او طبيعة عمل المنظمة التي يق

 يلي نتطرق لبعض أنواع القيادة وكما يلي:

اساليب
القيادة
الحديثة

الرؤيوية

التحويلية

القيادة 
المتنوعة 
الثقافات

المعاملاتية

الكارزمية
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  والمثابرة   الإبداعية   الرؤية  دمج   على  القادرة  القيادة  من  نوع  هي   التحويلية   : القيادةالقيادة التحويلية .1
 تأثير   ولها  الرغبات   أو  الأهداف  من  العديد   على  والحصول  للموظفين  والحساسية  والحدس  والطاقة
  الشخصية   التنمية  احتياجات   تغذي  التي  القيادة  هي  التحويلية  والقيادة.  الموظفين  على  عادي  غير

)   الأهداف  تحقيق  في  جهودهم  أفضل  لتقديم  وتلهمهم  وتحفزهم  للعاملين  Rafia etالتنظيمية 
al,2020:120).   لتحقيق   وتلهمهم  المنظمة  مع  التوافق  على  الموظفين  التحويلية   القيادة  تحث و  

عام  Bass and Avolioالعالمان    حدد .  عال    مستوى    للقيادة   مكونات   أربع(  1995)  في 
)   والاعتبار  الفكري،  والتحفيز  الملهم،  والدافع  المثالي،  التأثير:  التحويلية  Peng etالفردي 

al,2020:4 .) 

: تعرف القيادة الاصيلة بانها نمط من السلوك القيادي الذي يعتمد ويعزز كلًا من  القيادة الصيلة .2
درات النفسية الإيجابية والمناخ الأخلاقي الإيجابي والوعي الذاتي والمنظور الداخلي والمعالجة الق

والعاملين) القائد  بين  العلاقة  في  والشفافية  للمعلومات  (،  Purwanto et al,2021:4المتوازنة 
من   ويتمكنون  اصالة  يُبدون  قادة  انهم  الى  بالأصالة  يتمتعون  الذين  القادة  الى  تعزيز  ويُنظر 

المرؤوسين   يلهم  الأصيل  والقائد  الاتباع،  بين  الثقة  المطاف  نهاية  وفي  والمصداقية  الاحترام 
المرؤوسين   تشجع  للقائد  الشخصية  الطبيعة  وهذه  قوية  شخصية  توجهات  يمتلك  وهو  ويحفزهم 

 (134: 2021ليكونوا قادرين على الارتباط بالقائد والمنظمة )العتيبي،

ي تلك التبادلات التي تحدث بين القائد والعاملين بهدف تبادل شيء قي م من  : هالقيادة التبادلية .3
وجهة نظر الطرفين، فهي علاقة قائمة على فكرة تبادل منافع ووعود مشتركة بين القائد والعاملين  

 (، ويذكر 30:  2020من جهة وبين العاملين أنفسهم من جهة لتحقيق اهداف المنظمة )يوسف،
Burns  (1978  )ال هيان  التبادلية    يتمثل   والتي  والعاملين،   القادة  بين  الثنائية  العلاقة  قيادة 
  بين  تفاعل  وهي.  تلقيه  يجب   الذي  وما  تقديمه  يجب  ما  على  وموافقتهم المتبادل  فهمهم  في  أساسها
  الأشياء   هذه  تكون   أن  يمكن.  طرف  كل  يقدرها  التي   الأشياء  تبادل  أساس   على   والعاملين  القادة

قيمة Thu,2020:27)  نفسية  أو  سياسية  أو  اقتصادية أشياء  يقدمون  التبادليون  والقادة   ،)
)مكافآت، وحوافز، وثناء، واعتراف بالجهود( وفي نفس الوقت ينتظرون من العاملين تقديم أشياء  
العالمين   يتلقى  ذلك  وبخلاف  المنظمة(  بأهداف  والتزام  العمل،  في  خلاص  وا  عالي،  )أداء  قي مة 



 الجانب النظري                                                               ثانيالفصل ال

 

42 
 

:  2017ءات تأديبية او عقوبات رادعة إذا ما فرطوا او أهملوا القيام بواجباتهم الوظيفية )غانم،إجرا
19) . 

  خلق   على   القدرة  أنها  على  تعريفها  ويمكن   اليونانية  في "  الهدية"  تعني   : الكاريزماالقيادة الكارزمية .4
  كسمة   الكاريزما  مفهوم  ويبر  ماكس  الشهير  الاجتماع  عالم  بالمستقبل. وحدد   التنبؤ  أو  المعجزات 

 الصفات   وبعض   ،  تحقيقها  العاديون   الناس  يستطيع  لا  سمة  وهي  ،  البقية  عن  واحدًا  فردًا  تميز
  استثنائية الأقل على أو للطبيعة خارقة أو  خارقة خصائص  أو قوى  من بكمية الشخص  تزود  التي

القيادة  .  (Ekmekcioglu et al,2018:3ونادرة) أساليب  أسلوب  أكثر  من  يعتبر  الكاريزمية 
القيادة نجاحاً لان القائد الكاريزمي يطور رؤية ويطلب من أتباعه اعتناق هذه الرؤية وتنفيذها وهو  
يدعو إلى الإبداع والابتكارية ويعتبر محفز للدافعية لدى الموظفين، ولكن سلبية في هذا الأسلوب 

و  القائد  الأتباع على  اعتماد  القيادة هو  ان غادر من  النهج  نفس  الاستمرار على  لكيفية  فقدانهم 
 (.Al Khajeh,2018:4) القائد منصبه خاصة إذا لم يهيئ بديل

 عدل   من  والإنسانية،  المبادئ  على  المبني  التعامل  بأسلوب   : يقصد بها التصرفالقيادة الخلاقية .5
 إذ  العامة،  أو  لشخصيةا  المصالح  تحقيق  على  الآخرين  مع  والشفافية  الصدق  وتقديم  التفرقة  وعدم
  مهنة   كل  ترتكز  حيث   ووظائفها،  ومؤسساتها  المجتمعات   لحياة  ومهم  رئيس  منطلق  الاخلاق  أن
  تلك   إطار  ضمن  البعض   بعضهم  مع  المهنة  لأعضاء  العام  السلوك  وتوجه  تنظم  اخلاقيات   إلى

المجتمع    وقيم  تتفق  والتي  الاخرى،  المهن  مجالات   في  الموظفين  من  غيرهم  ومع  المهنة
ويمتلك84:  2021)العريفان،   والانفتاح   والعناية  النزاهة  مثل  خصائص   الأخلاقيون   القادة  (. 
 اتخاذ   على  تحفزهم   بدورها  والتي  الجماعي،  والدافع  والعدالة  بالثقة  والجدارة  والإيثار  والصدق
 إبداع   على  إيجابي   بشكل  الأخلاقيون   القادة  يؤثر  ذلك،  إلى  بالإضافة  وأخلاقية  عادلة  خيارات 

 والمعنوية  الأخلاقية القيم ذوي  القادة أن إلى  الإشارة والتحفيز، وتجدر الإدراك خلال من الموظفين
  لتحقيق   الموظف  عمل أهمية  على  التأكيد   خلال   من  الموظف  إدراك  إيجابي  بشكل  يحفزون   العالية

.  مختلفة  معاني  في  الأخلاقية  القيادة  نوقشت   (.Shafique et al,2019:4) التنظيمية  الأهداف
  معينة   سلوكيات   في  ينخرطون   الأخلاقيين   القادة  أن(  2001) في عام   Kanungo  اذ لاحظ العالم

  في   معينة  ومعتقدات   قيم  في  الأخلاقية  المعايير  بدمج  ويقومون   أتباعهم  ويقدرها  مفيدة  تكون 
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والقادة  المنظمات    ويقدمون   مرؤوسيهم،  بين  الأخلاقي  للسلوك  بشدة  يروجون   الأخلاقيين  العامة، 
  تجاه  بالمساءلة  واضحًا  إحساسًا  ويوفرون   بوضوح،  الأخلاقية   المعايير  وينقلون   الأخلاقي،  التوجيه
 (.Qing et al,2019:4الأخلاقي ) وغير الأخلاقي السلوك

الرؤيوية .6 القيادةالقيادة    خلال   من  المنظمة،  رؤية  ونقل  تشكيل  على   القائد   قدرة  هي  الرؤيوية  : 
  من   جديدة  مستويات   وتحقيق  الأمام  إلى  المنظمة  لدفع  الأولويات   وتحديد   التوجيهات   توفير

  والتي   منظمة،  في   الإستراتيجية  تطبيق   كيفية  ويعرف  ذكياً   الرؤيوي   القائد   يكون   أن  ويجب   النجاح،
  أن   يمكنهم  قادة  إلى  الشركات   تحتاج  لذلك،  ونتيجة.  والنجاح  النمو  إلى  الشركة  تقود   أن  شأنها  من

ويمكن    .(Atthirawong et al,2021:41عليها )  والحفاظ  تنافسية  ميزة  لتحقيق  رؤيتها  يقودوا
للعمل   المحددة  والغايات  قادة يركزون على وضع رؤية للأهداف  بأنهم  الرؤيويون  القادة  تعريف 

في لديهم، ويضع خطة للعمل الفردي والجماعي وتحديد احتياجات العاملين بما يزيد الرضا الوظي
 القيادات   محاور  أهم  أحد   الرؤيوية  القيادة  (. وتعد 255:  2021تلائم هذه الاحتياجات )سليمان،

  دقيقة   بصورة  المستقبل  إدراك  على  قدرات القائد   تعكس  خاصة  برؤية  تتميز  والتي  اليوم  الناجحة
  كون   لتجاوزها،  المناسبة  الحلول  ووضع  المستقبلية   التحديات   تخيل  او  تصور  خلال  من   وواضحة
نحو تحقيق    للعمل  الناس  حشد   طريق  عن  المرغوب   للمستقبل  والذهنية  المثالية  الصورة  هي  الرؤية

 الأهداف، إذ تلعب رؤى الأهداف التنظيمية دوراً مهماً لتعزيز دافعية الموظفين وأدائهم المتميز
 (.53:  2021)فضلي واخرون،

 The emergence of visionary leadership القيادة الرؤيويةنشأة : ثالثاً 

بدأ الباحثون في  حينها  ،  من القرن الماضيفي الثمانينيات    بشكل متزايد   ة الاعمال تضطرب بيئكانت  
يمتلكون قدرة    ني الرؤيويكان يُعتقد أن القادة    إذ   ،الرؤيويةالرؤية والقيادة    في موضوع  بصورة كبيرة  البحث 

على   في سوق الا  راكإد حادة  مناسبةالعمل  تجاهات  تنظيمية  أهداف  وتوفير خارطة طريق    ،، وصياغة 
شراكهم عاطفياً  ،للتابعين  .( Denis et al.,2011:75-76) بالإضافة إلى تمكينهم وا 

ثم برزت القيلادة الرؤيوية منذ التسعيلنات من  ،  هذه كانت البدايات الأولى لظهور مفهوم القيادة الرؤيوية 
 Mcl.ameyالقرن الماضي كمصطلح بالغ الأهمية للممارسين في مجالات مختلفة مثل التعليم، إذ ذكر)



 الجانب النظري                                                               ثانيالفصل ال

 

44 
 

& Rhyno 1999  بأن أصل القيادة الرؤيوية وظهورها يعود الى عمل ماري باركر فوليت حول القيادة )
 (. 48: 2019عاماً )حامد،  75والتعاون منذ  ،والمشاركة ،والمساهمة ،وعضوية المجموعة

 Visionary leadership concept مفهوم القيادة الرؤيوية: رابعاً 

  إذ   ،ن مفهوم القيادة الرؤيوية يستحضر مجموعة مبادئ وممارسات ترتبط بعمل المؤسسات الحديثةإ     
ن  إ وأكثر تنوعا وأكثر مرونة وعالمية ومرتبطة بالشبكات وعليه ف  ،ن المؤسسات أصبحت قليلة المستويات إ

التمسك الصارم بنظام السلطة والطاعة في العلاقات أي ضوابط السلم الهرمي الوظيفي لضمان السلوك  
قديما أصبح  للقيمة  المضيف  نظريات   .(Meindl,1998:21)التنظيمي  على  الرؤيوية  القيادة  وتستند 

الكلية  ،القيادة المستويات  التنظيمي على  تدعم جميع    :والشخصية مثل  ،والتغير  تطوير شبكة جماهيرية 
ثقافة   وتعزيز  الفريق  عمل  وتعزيز  المؤسسة   & Manning) التميز  مستويات 

Robertson,2002:138).    كما( يقولS. Elenkov Et Al.,2005:668  ان القيادة الرؤيوية تشير )
القدرة على صنع وتوض تنشأ من الإدراك  إلى  المؤسسة وهي  يح رؤية واقعيه مصداقية وجذابة لمستقبل 

البديهي والتحليل المحسوب لخصائص الموقف الحالي وتوجيه الانتباه تجاه تحقيق نتائج مرغوبة وواقعية  
 . مستقبلية

الرؤيوية  ن  إ  :(Taylor et al.,2013:567)  ويقول على    هيالقيادة  رؤى    خلقالقدرة  وتوضيح 
لعمل    اً معن  تبين   واضحة كما  وهدفًا  القيادة  المؤسسة.  لصورة    :بأنها  الرؤيويةتُعرَّف  اللفظي  الاتصال 

المستقبل ذلك  تحقيق  في  بالمساهمة  الآخرين  إقناع  بقصد  لجماعة   & Knippenberg )  المستقبل 
stam,2014:243.)  أسباب و ذكر  مع  إليها  الوصول  وطريقة  مستقبلية  أهداف  تصنع  الرؤيوية  القيادة 

-Parco)الحاجة إلى تحقيق هذه الحالة المستقبلية وما يتحقق عنها من معنى لجميع أصحاب المصالح  
Tropicales & Guzman,2014:549) و  .( بأنها:  Dhammika,2014:2يعرف  الرؤيوية  القيادة   )

يضا  أبل    المجموعة،لاهداف والغايات للفرد والمجموعة ولا تقتصر على تعيين ماهية  القيادة التي تضع ا
القيادة الاخرى في الهامها للرؤية  أ ما تسعى الى   تفعله وهي تختلف عن اشكال    ونقل ن تكون عليه او 

لتنقل    الىالرؤية   الى حال    من حال  المؤسسة  الاتباع  وأومر،أ  .أفضلجيد  )ميرخان  ( 355:  2015ما 
المستقبل برؤية استراتيجية وتكمن في قدرتها على  ف التي ترى  القيادة  تلك  بأنها:  الرؤيوية  القيادة  يعرفان 

ليزرع الثقة والالتزام    ،ترجمتها الى اهداف قابلة للتطبيق والتعبير عنها بالقيم الجوهرية التي يمتلكها القائد 
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الموظفين التمكين    ،بين  انتهاج  خلال  من  المعرفة  ودعم  أفعال  الى  أقواله  ترجمة  خلال  من  وذلك 
 كاستراتيجية لغرض إيجاد معنى للرؤية المشتركة مع الموظفين. 

: بأنها القيادة التي تركز على تكوين الرؤى  ( القيادة الرؤيوية228:  2019ويعرفها )حنظل ورزوقي،
الناجحة القدرة على    ،المستقبلية  الواقعولها  الى  الرؤى  والقوى    ،نقل  الطاقات  استخراج  وذلك عن طريق 

الكامنة البشرية  الأفضل    ،والقابليات  نحو  تغيرها  الراهنة وضرورة  للحالة  التحدي  روح  بناء  على  والعمل 
 هداف المؤسسة والمرؤوسين.  أ باتجاه تحقيق  

إلى الفريق  المؤسسة  ة مستقبل  تعمل القيادة الرؤيوية في الفريق الإداري على التواصل في نقل صور و 
قناع الموظفين على المساهمة في تحقيق تلك الرؤية،    ،المؤسسةو  تهدف القيادة الرؤيوية إلى صنع    إذ وا 

. (Ateş et al.,2020:638) لأنها تركز على تحفيز تحقيق الرؤية الاستراتيجية  ،الالتزام الاستراتيجي
إضفاء معنى إلى العمل    الى  يهدفية هي نمط قيادي  ن القيادة الرؤيو أ ب (Suprayitno)  في حين يرى 

المطلوبة التوجيه    ،والجهود  إعطاء  خلال  من  المؤسسة  أعضاء  قبل  من  مشترك  بشكل  بذلها  والواجب 
ما أ(.  Zamuri et al.,2020:23633)  والجهد المبذول بالاستناد على رؤية واضحة  ،والمعنى للعمل

(Mutohar et al.,2020:30  فيعرف بة  القياد (  المؤسسات    نها:أ الرؤيوية  قادة  يمتلكها  التي  القدرة 
تظهر  التعليمية في معرفة نقاط قوتهم والتنبؤ بالفرص، والتحديات التي يجب مواجهتها، والتهديدات التي  

لدعوتهم للعمل معًا  على الموظفين    التأثيرالنهوض بالمؤسسات التعليمية ، والقدرة على إطلاق    في طريق
 ف بفعالية وكفاءة.تحقيق الأهدال في أنظمة تنظيمية 

الرؤيوية: القيادة  أن  يلاحظ  سبق  وفعالة   مما  واضحة  مستقبلية  رؤية  تمتلك  التي  القيادة    هي 
الشعوري  الذكاء  اهداف    ،وتمتلك  تحقيق  في  أثر  مع  المؤسسةوذات  الفعال  التصال  على  وتعمل   ،

عمال التي يقومون  لأطلوب من اونقل الرؤية لهم ليعرفوا المعنى والهدف المالمؤسسة  في  الموظفين  
وكذلك تذليل العقبات التي تواجههم ومنحهم بعض الصلاحيات التي تسهل انجاز العمل، ويضع   ،بها

، اذ انه يتنازل عن حقوقه في سبيل  القائد الرؤيوي مصلحة المؤسسة والموظفين في مقدمة أولوياته
 .إعطاء حقوق بقية العاملين
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 principles of Visionary leadership: مبادئ القيادة الرؤيوية  خامساً 

فلي فهلم وتقبلل الملوظفين فلي المؤسسلة لهلذا  تسلهمتعتمد القيلادة الرؤيويلة عللى علدد ملن المبلادئ التلي 
والعمل على تحقيق اهلدافها بالشلكل المناسلب، وهلذا الاملر  ،فهم الرؤية المستقبلية ومن ثمالنوع من القيادة  

وتحث الموظفين على العمللل  ،ويمكن تنفيذها ،ن رؤية القادة في المؤسسة يجب ان تكون واضحةأيتطلب  
 يلي: والالتزام لجعل الرؤية واقعية ومنجزة، وعليه فإن مبادئ القيادة الرؤيوية تتمثل بما

ن القائد في المؤسسة له دور ريادي كبيلر يقلوم ملن أيشير هذا المبدأ    :التحديات للعمليات القائمة -1
 Nikezic et) ويلللدعم ويشلللجع المبلللدعين ملللنهم. ،خلالللله بتحفيلللز الابتكلللار للللدى الملللوظفين

al.,2014:12). 

وحللثهم  ،القائلد فللي الهلام المللوظفين يؤديلله" هللذا المبلدأ يشللير للللدور اللذي  :اظهاار شااعور الحماااس -2
: 2019التللي يتبناهللا القائللد وذلللك مللن خلللال زرع الحمللاس فلليهم". )القريللوتي، علللى مشللاركة الرؤيللة

112). 

القائد كعضو فعلال  يؤديهيمثل هذا المبدأ الدور الذي  :المساعدة على احداث التغييرات الجوهرية -3
 Taylor et ) .وتنميلللة ملللواهبهم الفرديلللة ،فلللي فريقللله عبلللر قيامللله بلللدعم جهلللود الملللوظفين

al.,2014:570) 

ن يكللون قللدوة أن القائللد يجللب أ"هللذا المبللدأ يشللير الللى  :للمااوظفينالقائااد مثااال يحتااذى بااه وقاادوة  -4
: 2019للموظفين وذلك من خلال وضعه لنماذج العملل والمعلايير التلي يجلب اتباعهلا".)القريوتي،

112 :) 

وقدرتله  ،ن قبلل الملوظفينيعتملد هلذا المبلدأ عللى شلعور القائلد بملا يلتم إنجلازه مل  :تعظيم الإنجاازات -5
فيملا أشلار . (Nikezic et al.,2014:12) .وقللوبهم لصلالح المؤسسلة ،على التلأثير فلي عقلولهم

 كتاب اخرون الى خمسة مبادئ للقيادة الرؤيوية:

أداء القائد وتحلدي العملل وخللق ابتكلار وتعزيلز الاخلرين فلي الحصلول عللى مبلادرة جديلدة وتفكيلر  -1
 (43: 2019)رزوقي، متحد.
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 Yordsala et خلرين.)وكذلك الحماس من خلال تطلوير الرؤيلة المشلتركة ملع الآ ،الدافع الملهم -2
al,2014:93) 

 (43: 2019)رزوقي، خرين.تشجيع العمل الجماعي ودعم الآ -3

 (43: 2019)رزوقي، تقديم مثال جيد للآخرين. -4

 (Yordsala et al,2014:93 ) النجاح النهائي في العمل مع الروح المعنوية للموظفين. -5

 
 ( مبادئ القيادة الرؤيوية10) شكل

 المصدر: من اعداد الباحث بالعتماد على الدبيات السابقة 

 The Importance of visionary leadership  أهمية القيادة الرؤيوية:  سادساً 

تعزز   التي  الناشئة  القيادات  نماذج  نابعة عن  قيادة  الرؤيوية هي  المؤسسةالقيادة  والأداء   ،استدامة 
 إذ   وأداء الفريق.  ،والأداء التنظيمي  ،والالتزام التنظيمي  ، وترتبط ارتباط ايجابي بتحفيز الأتباع  ،المستدام

يركز هكذا قادة على مصلحة المجموعة أو المؤسسة وليس على المصلحة الشخصية. بعض الدراسات 
ب  الإأتقترح  هذا  له  ن  القيادي  المالي أنموذج  والأداء  الموظفين  ورضا  الزبون  رضا  على  ثر 

(Nwachukwu et al.,2017:1302  بشكل والمؤسسة  الموظفين  ويتأثر  هنا    (.  ومن  بالقيادة  رئيسي 

مبادئ القيادة 
الرؤيوية

التحديات 
للعمليات 
القائمة

اظهار شعور 
الحماس

المساعدة 
على احداث 
التغييرات 
الجوهرية

القائد مثال 
يحتذى به 
وقدوة 
للموظفين

تعظيم 
الإنجازات
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بناء روابط مع  هم  تس الموظفين على  المؤسسة ومستقبلها وتحفز  بين حاضر  ما  بالربط  الرؤيوية  القيادة 
وتضع على عاتق الأتباع مسؤولية المشاركة في مجموعاتهم وعملهم باجتهاد لتحقيق    ،الأهداف المستقبلية

بعنوان )بنيت   ( في دراستهSaba et al.,2016:20( .)Collins 2002)  الرؤية ويتم تقديرهم على ذلك
ن المؤسسات عالية النجاح هي  أويقصد بها المؤسسات( كشف المؤلف عن  ،  Built to Last  لكي تدوم

قائد  تمتلك  التي  جوهر    اً قادر   اً رؤيوي  اً المؤسسات  مع  التعامل  في  المثاليات  تدعم  رؤية  صياغة  على 
التقدم لهذه المؤسسات نحو المستقبل،    ،الاعمال على فهم    اً هكذا قائد يكون قادر وفي نفس الوقت يحفز 

وتحفيز التغيير من جهة أخرى، أي بقاء الجوهر وتغيير    ،كيفية المحافظة على الهدف الجوهري من جهة
الأمور التعليم   ،بقية  في مؤسسات  تحدي وخاصة  على    إذ  ،وهذا  قادر  قائد  المؤسسات  هذه  ن أتتطلب 

التعليم في مجال  التغيير  الوقت    ،يحقق  في  المفكرين  ه  نفسولكنه  لصنع  الجوهرية  المهارات  من  يحسن 
الحلول) كما  Loughead,2009:3وواضعي  إيجابيات  (.  الرؤيوي  القائد  خلال المؤسسة  يبرز  من 

مستقبل  حول  تواصل  الو   ،تصورال الى  للوصول  الالتزام  وتحث  الراهن  الوضع  تشخص  مرغوبة  حالة 
باع  هذه الصفات تنتج عنها زيادة الثقة بالقائد والالتزام بكلامه ومستويات عالية من الاداء بين الات  ،أفضل

عالأوتحقيق   كل ي  تنظيمي  في  أكما    .(Dhammika,2014:2)  يداء  والإقناع  الاتصالات  عنصر  ن 
الر  يربط  القيادة  اتصالات    كبير    بشكل  ؤيوية  يتطلب  الالتزام  وبناء  الاستراتيجي  بالالتزام  الرؤيوية  القيادة 

 (.Ateş et al.,2020:640) لتحقيق تلك الرؤية على بذل الجهد الموظفين  حول الاستراتيجية لإقناع 

ذا  تتعلللق  إنهللامهمللة مللن حيللث  الرؤيويللة، فللإن القيللادة مللا يجعللل القيللادة فعالللة خللذنا بعللين الاعتبللارأوا 
ومحاوللة إقنلاع الأتبلاع بالمسلاهمة فلي تحقيلق  ،بتعريف الغايات للجماعة )أي الرؤية التلي يجلب متابعتهلا(

ن أهمية القيادة الرؤيوية أكما   .(Knippenberg& stam,2014:243)هذه الغايات كمصلحة جماعية.  
 -تكمن في جملة من النقاط التي يمكن حصرها بالآتي:

 :Manning & Curtis, 2012 الملوظفين نحلو أداء أفضلل باسلتخدام وسلائل التحفيلز.) حلث  .1
64) 

)ميرخلان  ملع الظلروف المتغيلرة فلي البيئلة المحيطلة بهلا باسلتمرار.مساعدة المؤسسة على التكيف   .2
 (356 :2015وأومر،

 (Mills,2005:24 .)المسؤولية الذاتية باتجاه التغيير لمواجهة المواقف المستجدة .3
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الثقلة المتبادللة وجلود نتيجلة وذللك  ،والإدارةالملوظفين بين فيما  ات التوتر والصراع  مستوى تخفيض   .4
 (55: 2019.) حامد،بينهما

العملللل عللللى مشلللاركة اللللرؤى المسلللتقبلية التلللي تملللنح المؤسسلللة فلللي الوصلللول اليهلللا ملللع الملللوظفين  .5
 .(35: 2019)رزوقي، أصحاب المصالح كافة.

الحصول على مزيد من المعلومات والخبلرات ذات الصللة بلالقرار ملن خللال المشلاركة القدرة على  .6
ن تعللللللزز الإنتاجيللللللة مللللللن خلللللللال طرائللللللق أخللللللرين بتنللللللوع الخبللللللرة والكمللللللال التللللللي يمكللللللن مللللللع الآ
 (Mupa,2015:44بديلة.)

ينبغلللي عليللله  وملللن ثلللمن يكلللون القائلللد الرؤيلللوي قائلللد الفريلللق أذ ينبغلللي إاتخلللاذ القلللرارات الجماعيلللة،  .7
 .(35: 2019)رزوقي، في صنع القرار الجماعي. لانخراطا

وهلذا يتلأتى ملن  ،المؤسسلةتحقق وحدة اللغلة والهلدف ملن خللال تحقيلق التكاملل والتلرابط بلين أجلزاء  .8
. إن وجلود رؤيلة مشلتركة للجهلازين هاجميع  أن الإدارة بالرؤية تخاطب المستويات الإدارية والتنفيذية

أسلوب الرقابة الذاتية. وحينما تسود هذه الرؤية فإن الجميع يتمتعلون بحريلة الإداري والتنفيذي تنمي  
ومللن هنللا تكمللن أهميللة القيللادة بالرؤيللة فللي أنهللا تسللاعد علللى صللياغة  واكتشللاف الجديللد، ،التجريللب 

 (.71: 2016)التميمي، المناخ الملائم والمناسب للابتكار الذي يشكل مفردات لغة المستقبل.
وياتم الإفصااع عنهاا  ،القياادة الرؤيوياة تبارز فاي كونهاا تقادم رؤياة واضاحة وفعالاة  وختاماً فانن أهمياة

ن أهمياة أ، كماا المؤسساةتطوير تلك الرؤياة بماا ياتلاءم ماع وضاع  هنفسوفي الوقت الموظفين  لجميع  
فاي كال ماا يخام أعماالهم. الموظفين القيادة الرؤيوية تظهر أيضاً باعتمادها على التصال الفعال مع 

 والتي وضعها عدد من الكتاب. ،ن الشكل التالي أبرز النقاط التي تظهر أهمية القيادة الرؤيويةويبي
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 ( أهمية القيادة الرؤيوية11شكل )

 من اعداد الباحث بالاعتماد على الادبيات السابقة

 Characteristics of a visionary leader خصائم القائد الرؤيوي :  سابعاً 

القائللد  د  الصللفات القياديللة مللن الموجللودات النللادرة والقللادرة علللى تحقيللق النجللاح فللي المؤسسللة ويعلل تعللد  
و الحللالي إلللى مسللتوى أعلللى أن يرفللع المؤسسللة مللن المسللتوى الاعتيللادي أالرؤيللوي هللو قائللد عبقللري يمكنلله 
يحقلق ذللك ملن خللال و  ،لإتباعله اً على نمطه القيلادي اللذي يجعلله صلديق  ويحقق أهدافها وتوقعاتها اعتماداً 

ن ينتبلله القائللد الرؤيللوي إلللى المواقللف التللي قللد تغللري أتطللوير علاقللة دافئللة دافعللة مللع موظفيلله. ولكللن يجللب 
للغايللة. وعليلله يتوجللب علللى القائللد  اً بعللض المللوظفين إلللى اسللتغلال هللذه العلاقللة عنللدما يللراه الللبعض ودود 

 (.Nwokedi,2015:88) الرؤيوي الموازنة ما بين الصداقة والمسؤولية

المسؤولية الذاتية  

 باتجاه التغيير 

المساعدة في بناء  

 الستراتيجي  اللتزام

إيجاد رؤية  

 واستراتيجية 

تعريف الغايات 

   للموظفين

نحو  الموظفين حث 

 أداء أفضل

إلهام الآخرين للقيام   تحفيز الموظفين 

 بمهام القيادة
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فالقيلادة الرؤيويلة  ،للقيادة الرؤيوية خصلائص تميلز هلذا الشلكل ملن القيلادة علن نملاذج القيلادة الأخلرى و 
تصبح الرؤية مركز اهتمام القائلد  إذ  ،تعبر عن خصائص خاصة تصنع في هذا القائد هوية تعكس جوهره

 Ubaidillah) وهذه الرؤية تصنع أمل في الإنجازات المثالية  ،وهو أمل يود تحقيقه في المستقبل ،الرؤيوي 
et al.,2019:207). ئص القيلادة الكاريزميلة والقيلادة التحويليلةويحملل القائلد الرؤيلوي العديلد ملن خصلا، 

والاسللتخدام  ،الثقللة :ولكنلله يظهللر أيضللا صللفات اضللافية تسللاعد الأتبللاع علللى تحقيللق أهللداف المؤسسللة مثللل
 (.Zhou et al.,2018:4)إضافة إلى قدراته التنظيمية.  ،الاجتماعي للسلطة

 ،الناجحلللة وهلللي: الخيلللال الرؤيويلللةهنلللاك عشلللر خصلللائص للقيلللادة ن : إ(Mupa,2015:45) ويقلللول 
شلللغف الإنجلللاز و  ،مسلللتقلو  يقللليس المخلللاطرة،، و مفلللو ض ، و للتميلللزيسلللعى و  ،والتحليليلللة ،والخبلللرة، والحدسلللية

دمان   بشلكل أوضلح ملن  الرؤية،صاحب  القائد  إن :ويكمل قائلاً  قوي.و  ،متفائلو  يمنح المكافآت،  العمل؛وا 
وأسلللوبه وتفضللليلاته. إنلله القائللد اللللذي "يكسللب القللللوب تعكللس شخصللليته مؤسسللة  يصلللنعأي قللادة آخللرين، 

 (:Molina,2018:124يضيف ) كما إلى حقبة جديدة ناجحة.  كاريزميل  بشكالمؤسسة  ويأخذ    ،والعقول"
بالقلدرة عللى إنشلاء وتوضليح  ، فهلم يتمتعلون لديهم أكثر من مجلرد كاريزملا الرؤيويون القادة    إنيمكن القول  

وجذابة للمستقبل تنبثق من الحاضر وتحسنه. تختلف هذه الرؤية عن أشكال   ،رؤية واقعية وذات مصداقية
 . ويقللللللللولمسللللللللتقبلية ومبتكللللللللرة إنهللللللللافللللللللة مللللللللن حيللللللللث الإدارة الأخللللللللرى التللللللللي تللللللللم إنشللللللللاؤها بطللللللللرق مختل

(Loughead,2009:24):  بتكاريلة والشلجاعة ملن جهلةاملتلاك ألان من خصائص القائد الرؤيوي هو إ، 
ن أوذلك ليستطيع  ،ولكنه لا يتقدم عنهم كثيراً  ،وقد يكون سابق لبقية المجموعة ،ولديه لمحة عن المستقبل

 القادة الرؤيويين بما يلي:خصائص  الباحثينفيما يحدد بعض  .لا يفقدهمن أو  ،يشارك معهم أحلامهم

 (.Stoner-Zemel,2014:38) .إخلاص  تكوين رؤية شخصية وتنظيمية يلتزمون بها بكل   .1
 مؤسسللتهللرؤيللة التللي يريللد تحقيقهللا، لتطللوير  اً واضللح اً هللدف الرؤيللوي إدراك المسللتقبل: يمتلللك القائللد  .2

 (Nurut,2016:35) الرؤية.بالاعتماد على تلك 
 (.Stoner-Zemel,2014:38) تنشيط الرؤية وا عادة الالتزام بها في مواجهة المعوقات. .3
فللي الوقللت و ومسللتعد للمخللاطرة.  وللليس لديلله غمللوض، ،واضللح واثللق، الهللدف،علللى تحقيللق  ؤيجللر  .4

ا  الرؤيللللوي يُظهللللر القائللللد  نفسلللله ا وشللللاملًا عنللللد النظللللر فللللي الأحللللداث المهمللللة. متقنللللاً قياسللللً  ودقيقللللً
 (.57: 2019)الحامد،
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خصائم 
 القائد الرؤيوي 

لية والقدرة على توقع والتنبؤ بالمستقبل التفكير حول المستقبل والتركيز على تصميم تحديات مستقب .5

 (Ubaidillah et al,2019:209) .والتهيؤ للتغيرات في البيئة المحيطة نتيجة العولمة

هلو نللوع  الرؤيللوي القائلد و  ،عللى العمللل الجلاد والتعللاون لتحقيلق الهللدفالمللوظفين قلادر علللى تحفيلز  .6
 ة للمجتملع لجعلهلم يتبعلون ملا يفعلله.عللى اسلتعداد لإعطلاء أمثلل وهلومن القلادة يسلتحق أن يُتبلع. 

(Nurut,2016:36) 
فهللم المؤسسللة علللى أنهللا نظللام معقللد قللد يتلليح هيكللله أو يحللبط تحقيللق الرؤيللة. تطللوير )أو تغييللر(  .7

 (.Stoner-Zemel,2014: 39) حسب الحاجة لدعم الرؤية.بالهياكل 
والتواصلللل الواضلللح ملللع الأطلللراف  ،اسلللتخدام الرؤيلللة فلللي قيلللادة المؤسسلللة والإفصلللاح علللن رؤيتهلللا  .8

 (Sarwono et al.,2019:192) .الأخرى حول أهداف المؤسسة
 ون:ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااخصائم القائد الرؤيوي التي تطرق لها الكتاب والباحثأهم لشكل التالي اويبين 

 
 الرؤيوي ( خصائم القائد 12شكل )

 من اعداد الباحث بالعتماد على الدبيات السابقة

خصائم 
 القائد الرؤيوي 

 إدراك المستقبل

يجرؤ على تحقيق  

 الإيمان بالقيم الروحية   الهدف

 مبتكر واستباقي 

قادر على صياغة  

 وملهمة رؤى واضحة

قادر على تحويل  

 الرؤية إلى عمل

قادر على تحفيز  

الموظفين على العمل  

 الجاد 

بناء العلاقة بشكل  

 فعال 
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 Requirements for a المتطلباااات الواجاااب توفرهاااا فاااي القائاااد الرؤياااوي : ثامنااااً 
visionary leader 

ن تتواجللللد فللللي القائللللد أيجللللب والتللللي  ،(Sugiarti,2017:148حللللددها)مللللن المتطلبللللات التللللي  هنالللللك عللللدد 
ن أو  ،لمسللتقبللوتطللوير رؤيللة  ،أهللداف المؤسسللة وصللنع خطللة طويلللة الأجلللالرؤيويللة وهللي: التركيللز علللى 

الظروف الديناميكية والوعي تجاه الحاجات المتغيرة لمكونات المؤسسة وزبائنها،  كل   في اً جاهز  يكون القائد 
من المتطلبات الواجب توفرها لدى القائد الرؤيوي هي المهارات ( ان Saba et al.,2016:20)فيما يقول

لتحفيلللز الرؤيلللة والتواصلللل حولهلللا  مهملللةن هلللذه المتطلبلللات إ إذ والتوجللله نحلللو النتلللائج،  ،والثقلللة ،جتماعيللةالا
والمكافلآت  ،والتعويضلات  ،ويتم ذلك من خلال تصلميم العملل وتوقعلات الأداء  ،بهدف إيصالها إلى الأتباع

 : (Yordsala et al.,2014:93) ما يليالقيادة الرؤيوية متطلبات أهم ن من أكما التي تحفز الأتباع. 

 .والموظفين التنظيميين والبيئةالمؤسسة الحث من خلال فهم الرؤيوي: ( التواصل 1)
 ( التفكير المنفتح القادر على تقعر المستقبل. 2)
  .( الكفاءة في إنشاء الشبكات وكذلك العمل الجماعي، وتنمية ثقافة دعم العمل الممتاز3)
ملللن خللللال التواصلللل ثنلللائي الاتجلللاه، والاعتلللراف بأهميلللة النلللاس  ملللوظفينال( الكفلللاءة فلللي التفاعلللل ملللع 4)

 .والمشاركة
 .( تطوير العادات الشخصية التي يمكن الاعتماد عليها5)

تمكنله  التلي مهلارات ال هامتلاكل هلو وجلوب  الرؤيلوي  ائلد أن ملن متطلبلات القب (،,Robbins, 2002ويؤكد )
 Sarwono etووفقلاً للنتلائج التلي توصلل اليهلا ) (،72: 2016)التميملي، تشلخيص الرؤيويلةمعرفة و من 

al.,2019:193-194 :في دراسته، فإن متطلبات القيادة الرؤيوية في مؤسسات التعليم هي ) 

 من نفسه.  اً ن يكون القائد واثقأامتلاك الثقة بالنفس: يجب  .1
وللله القللدرة علللى  ،لهللم، كمللا يعمللل كعنصللر تغييللر اً مللع الأتبللاع ومتفهملل اً القائللد متعاطفللن يكللون أيجللب  .2

ن و إذا كلان الموظفل ولاسليما ،قلدرة عللى تخيلل متطلبلات التغييلر المسلتقبليةمال  ن يمتللكأ  القيادة، وكذلك
 وكتابة البحوث العلمية. ،يواجهون صعوبة في البحث العلمي الذي يحتاج إلى خيال
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ملن  في تنفيذ العمل الضلروري اللذي يجلب التعاملل معله فلوراً عندما يشارك    ولاسيما  ،لملهمدور ا  يؤدي .3
ن يمتلللك القائللد حكمللة أيجللب  إذ  ،تعامللل مللع مشللاكل التغييللر الاسللتراتيجيوي ،خلللال التوجيلله والتشللجيع

 ولويات للمسائل الاستراتيجية. أويضع  ،ويعرف نتائج عمله ،استراتيجية
والحللدس  ،وفللق المنظللور الرؤيللوي هللي التللوازن الرؤيللوي علللى ن مللن متطلبللات نشللوء القيللادة الرؤيويللة إكمللا 

كللللللللد كللللللللل أمللللللللا مللللللللن الجانللللللللب الللللللللذهني فقللللللللد أوالاستشللللللللراف الرؤيللللللللوي.  ،والشللللللللغف الرؤيللللللللوي  ،الرؤيللللللللوي 
الإضللافة الللى الجانللب الروحللي ب ،ان تللوفير الجانللب الللذهني (Collins,2004( و)Goleman,2002مللن)

 (. 57: 2009)الشلمة،المتطلبات لنشوء القائد الرؤيوي أهم هي من 

 
 ( متطلبات القيادة الرؤيوية في مؤسسات التعليم13) شكل

 من اعداد الباحث بالاعتماد على الادبيات السابقة 
 

امتلاك الثقة 

بالنفس 

والتعاطف مع 

 الاتباع

يعمل كعنصر تغيير 

وله القدرة على 

 القيادة

القدرة على تخيل 

متطلبات التغيير 

 المستقبلية

يلعب دور 

 الملهم

التعامل مع 

مشاكل التغيير 

 الاستراتيجي

يصنع أثر على 

 الأتباع

متطلبات القيادة 

الرؤيوية في 

 مؤسسات التعليم
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 The relationship of visionary التحويليااةبالقيادة : علاقة القيادة الرؤيوية تاسعاً 
leadership to transformational leadership   

فللي هللذه الفقللرة مللن دراسللتنا نتطللرق لموضللوع تكلمللت بلله بعللض الدراسللات فللي مجللال القيللادة الرؤيويللة، وهللو 
عتبروهللا جللزء مللن ا  إذ طبيعللة العلاقللة بللين هللذه القيللادة وأنللواع القيللادة الأخللرى وبللالأخص القيللادة التحويليللة، 

 القيادة التحويلية، وكما سنرى في ادناه. 

وقد حققت نظرة ايجابية إليها في   ،واعدةالوصفت القيادة الرؤيوية على أنها أكثر أنماط مداخل القيادة 
و  مختلفة،  الكاريزمية  أ ثقافات  القيادة  نظرية  في  أساسي  عنصر  هي  وملهمة  مغرية  رؤية  توضيح    –ن 

 (.Kearneya,2019:3التحولية منذ عقود )

وعندما نتناول مصطلح القيادة الرؤيوية يطرح سؤال وهو هل أنماط القيادة الأخرى تفتقر إلى الرؤية؟  
ولكن مستوى فهم الرؤية قد يختلف من   ،قائد هذا الكلام ليس صحيح فامتلاك الرؤية أمر مطلوب في كل  

إلى آخر المختلفة  ،قائد  المؤسسات  استخدامها في  الشخص لأ   ،وكذلك  نظر  إدراك وجهة  الرؤية هي  ن 
المستقبل التحو   ماأ.  (Saba et al.,2016:21)  تجاه  الأتباع    فتعمل  ليةيالقيادة  بين  ما  يربط  كجسر 

القيادة التحولية عندما يوسع القائد    وتبرز  ة والقيم والاهتمامات،القادة لتطوير فهم يرتبط بمستوى الدافعيو 
مصلحة   من  يرفع  يشجع  الموظفين  أو  الذي  هو  التحولي  من  الموظفين  والقائد  ابعد  إلى  النظر  على 

)  (.Al Khajeh,2018:3)  الذاتية  ممصلحته القائمة  Belleويعرف  "العملية  بأنها:  التحويلية  القيادة   )
الاتب تحفيز  المؤسسة"  على  أو  الفريق  مصالح  حساب  على  الشخصية  المصلحة  تجاوز  أجل  من  اع 

و 44:  2014)الدليمي، خصائص  إ  :(Quarles,2001: 32)يقول  (.  على  تعتمد  الرؤيوية  القيادة  ن 
وذكر والإلهام.  الفكري  والتحفيز  بالموظفين  والاهتمام  الكاريزما  تشمل  والتي  التحويلية   القيادة 

(Nwachukwu et al.,2017:1302  )القأ ب التحويلية  ةالرؤيوي  يادةن  القيادة  أنواع  من  نوع  ن  لأ   ،هو 
التركيز و القيادة الرؤيوية قادرة على تحقيق المهام بسرعة في تلبية المعايير التي تصبوا إليها المؤسسة.  

 لعمل.والعمليات الجارية للتفوق في ا ،الرئيس للقائد الرؤيوي هو على الرسالة المستقبلية

)بو  التحو Bass 1985حسب  القيادة  انواع  من  نوع  هي  الرؤيوية  القيادة  فإن  في  ي(  تقع  التي  لية 
خر تختلف القيادة الرؤيوية عن القيادة التحولية  آولكن من جانب  ،  النقيض من القيادة المعاملاتية  الطرف
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فرة الوكيات والخصائص المتو القائد الرؤيوي يستفيد من الس، و تعتمد على الرؤية كأساس في عملها  لأنها
إضافية سلوكيات  الرؤيوي  القائد  يظهر  ولكن  التحولية،  القيادة  العلاقات   ،في  وسلوكيات  الثقة  وهي 

ن يمتلكوا المعرفة والمهارة أويصنع ضرورة لدى الاتباع    ،ويمتلك قدرات تنظيمية  ،الاجتماعية في السلطة
  .(Taylor et al.,2013:567-568) المؤسسةوذلك لتحقيق هدف  ،والقدرات 

ولها القدرة    التحويلية من أنواع القيادة    اً نوع  د  ن القيادة الرؤيوية تعأ  :(Cheema,2015:140ويقول )
ن القيادة أ(  Bass and Avolio)  ووفقاً للكاتبين  على تحقيق المهام المطلوبة لتلبية متطلبات المؤسسة.

أبعاد  أربعة  من  تتمثل  المثالي   ،التحويلية  التأثير  الإلهامي  ،وهي  الفكري   ،والدافع  والاعتبار    ،والتحفيز 
وهي بعد من أبعاد القيادة   ،وصورة للمستقبل الجماعي  ،ولكن القيادة الرؤيوية هي تواصل للرؤية  ،الفردي

التحويلية القيادة  ولكن  في    ،التحويلية  وسلوكيات  وتقييمات  خصائص  منها  قيادية  عناصر  عدة  تجمع 
ومنفصلة   متغير ذاتها  بحد  كقيادة  الرؤيوية  القيادة  دراسة  إلى  الميل  إلى  الباحثين  دفع  ما  وهذا    ، أوسع. 

ونضعها في مفهوم مقيد وضيق باعتبارها مجرد تواصل حول صورة    ،القيادة الرؤيوية  ولكن عندما نفصل
تحقيقها على  الآخرين  تحفيز  بنية  كيفيةأفنجد    ،مستقبلية  التجريبية حول  البحوث  النتائج    ن  في  تأثيرها 

( قليلة  يذكر(.  Kearneya,2019:3تكون  الرئيسة    هيالرؤية  ن  أ(  Mupa,2015:44)  فيما  السمة 
أي علاقة أو   ،عند الموظفعلى تنشيط عملية التحول    تعملان  الرؤية والإلهام  نإ  إذ للقيادة التحويلية،  
، ويصبح تحقيق الهدف هو  رؤية القائد وقيمهمع القائد، مما يؤدي إلى قبول  )التطابق(  إحساس بالتماهي  

 .القاعدة

 Skills of a visionary leader مهارات القائد الرؤيوي :  عاشراً 

لكي يقوم قائد المؤسسة بمهام القيادة الرؤيوية يتطلب امتلاكه مجموعة من المهلارات التلي تؤهلله لهلذا 
فر فللي القائللد الرؤيللوي. مهللارات اتللي يجللب تتللو اختلفللت آراء الكتللاب والبللاحثين فللي المهللارات ال إذ المنصللب، 

وتعظلليم المواهللب  ،والقللدرة علللى تحفيللز الطاقللات  ،القائللد الرؤيللوي هللي تخيللل المسللتقبل المرغللوب للمؤسسللة
ن أ (356: 2015)ميرخلللان وأوملللر،وذكلللر  .(Loughead,2009:13والملللوارد فلللي المؤسسلللة بالكاملللل )

(Dalts,1996)    بنلاء الرؤيلة المهلارات الذاتيلة، مثللالرؤيويلة وهلي: مجموعة ملن المهلارات للقيلادة وضع، 
يجللاد واسللتدامة حالللة داخليللة فعالللة  ،ودعللم مسللتويات العمليللات الضللرورية لتفسللير تلللك الرؤيللة الللى سلللوك وا 

لتوحيللد المللوظفين مللع رؤيتلله ومهمتلله. وتقيلليم وتعزيللز المعتقللدات المطلوبللة للوصللول الللى مهمللة المللوظفين 
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وملن  ،والسعي الى الرؤية. وتطوير الوعي ومرونة أكثر بالنسبة اللى مقلدرات التواصلل للفلرد وانملاط القيلادة
وزيلللادة اللللروح  ،يكلللون القائلللد الرؤيلللوي قلللادر عللللى إعلللادة تقيللليم نفسللله نأبلللين مهلللارات القيلللادة الرؤيويلللة هلللي 
 (.39: 2019المعنوية للموظفين معه )رزوقي،

ومللن بللين المهلللارات الواجللب توافرهلللا فللي القائلللد الرؤيللوي هللي المهلللارات الفكريللة "وتمثلللل القللابلات الذهنيلللة  
ياساتها وخططها واستشراف مستقبلها وتحديد س ،والعقلية التي تمكن الرؤيوي على تبصر مستقبل المؤسسة

(. 57: 2009والحلدس القلائم عللى إدراك معلالم المستقبل".)الشللمة،  ،وقدرة عالية ملن الفراسلة  ،برؤية ثاقبة
وكذلك من بين مهارات القائد الرؤيوي المهارات الإنسانية "وهي توضح قدرة القائد الرؤيوي في التعامل مع 

(. 2019:63والهللدف الملراد إنجلازه ".) الحامللد، ،ين نحللو تحقيلق الرؤيلةفريلق العملل وتوجيلله جهلود الملوظف
وتعنللي تسلسللل  ،وكللذلك مللن مهللارات القائللد الرؤيللوي قدرتلله علللى تمديللد الرؤيللة الللى سللياقات القيللادة المختلفللة

(. والقائد الرؤيوي Wells & Mott,2006:2لذلك يمكن تطبيق الرؤية في المواقف المتنوعة ) ،النشاطات 
وذلللك مللن خلللال  ،لقللدرة علللى توصلليل الرؤيلة للفريللق للليس شللفهياً فحسلب بللل مللن خلللال سللوكه كقائللد لديله ا

مللللللا أ(.251: 2018التصللللللرف بللللللالطرق والأسللللللاليب التللللللي تعمللللللل علللللللى نقللللللل وتعزيللللللز الرؤيللللللة )الكللللللواز،
(Dawson,1996فيقلللول ): يتواصللللون ملللع  إذ  ،ن مهلللارات القائلللد الرؤيلللوي تتضلللمن بنلللاء رؤيلللة مشلللتركةأ

يقومللون بتوضلليح رؤيللتهم لكللل موظللف أذ  ،فللي المؤسسللة لكللي يشللاركوا فللي تحقيللق تلللك الرؤيللةالمللوظفين 
كمللا يتميللزون بللالتفكير  ،سيشللارك فيهللا، كللذلك يقومللون بتطللوير أفكللارهم وأفكللار المللوظفين داخللل المؤسسللة

: 2008حلداث التلي قلد تكلون غيلر مترابطلة ) طله،التنظيمي من خلال العمل على الربط بلين الأفكلار والأ
 ن يملكها القائد الرؤيوي مثل:أوبالإضافة الى ذلك هنالك مجموعة من الكفاءات التي يجب (. 35

فلي  بفاعليلةالآخلرين والملوظفين القدرة عللى التواصلل ملع الملديرين  الرؤيوي يجب أن يمتلك القائد   .1
 (Nurut,2016:32)يحتاج إلى قائد لخلق "التوجيه والتشجيع والتحفيز".أي   ،المؤسسة

المهارات الذاتية: وتتمثل في وضع رؤيلة وتوضليحها وتفسليرها اللى سللوكيات وواقلع حلال، وكلذلك  .2
جلل تحقيللق الرؤيللة بقلدرة عاليللة، بالإضللافة اللى تطللوير المرونللة أوضلع آليللة لتوحيلد المللوظفين مللن 

 ملن دائلم   والتواصلل المسلتمر معهلم، واخيلراً تغييلر قليم ومعتقلدات الملوظفين بشلكل    ،عند الموظفين
 (.113: 2019جل تحقيق الرؤية.)القريوتي،أ
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وأن يكللون لديلله القللدرة علللى الللرد علللى كللل التهديللدات  ،ةأن يفهللم البيئلل الرؤيللوي يجللب علللى القائللد  .3
من الأهمية بمكان أن يكون القائد قادرًا على التواصلل بمهلارة ملع الأشلخاص المهملين و   ،والفرص 

ا للغايلللللللة يلللللللؤدون  لأنهللللللمخللللللارج المؤسسلللللللة،   (.والزبلللللللائنفللللللي المؤسسلللللللة )المسللللللتثمرين  دورًا مهمللللللً
(Nurut,2016:32). 

ا فلي   الرؤيوي لا يفكر القائد    :التفكير المستقبلي .4 في الأعمال التجارية اليوم فحسب، بل يفكر أيضلً
 (65: 2019)حامد، الأعمال التجارية في المستقبل.

 قبل.أو يطللللللور كللللللل تحللللللد يمكللللللن توقعلللللله فللللللي المسللللللت ،يحتللللللوي أن  الرؤيللللللوي القائللللللد  علللللللى يجللللللب  .5
(Nurut,2016: 33). 

مهارات التواصل: معرفة طريفة تفكير الموظفين واستثمارها وتطويرهلا، والتركيلز عللى المعتقلدات   .6
فضل الأساليب لإقناع أن تؤثر في عملية التغيير داخل المؤسسة، والبحث عن أالتي من الممكن 

لما  ،الحصول على التغذية العكسيةالموظفين المقاومين للتغير بأهمية الرؤية الجديدة، والاهتمام ب
 (.114: 2019يحصل سواء شفهياً أو كتابياً.)القريوتي،

 Behaviors of a visionary leaderسلوكيات القائد الرؤيوي :  أحد عشر

طور  إذ  ،الرؤيويةالتوسع في فكرة القيادة التحويلية، والمعروفة أيضًا بالقيادة   (Sashkin 1984)أراد 
قلام بتحديلد  ذ إ، بحث عن قادة بلارزينال على الذي يركز( LBQالإصدار الأول من استبيان سلوك القائد )

حديلد فلي ت الملوظفين LBQ. تسلاعد الرؤيويين الفعالينوتصنيف السلوكيات والخصائص التي تحدد القادة 
 ملا الرؤيويلةتسلتلزم سللوكيات القيلادة اذ  ،والمجالات التي تحتاج إلى مزيد ملن التطلوير ،نقاط القوة القيادية

 : (Whitehurst,2014:317-318) يلي

الواضحة .1 الإداري إ:  القيادة  الانتباه  الواضحة هي  القيادة  بحثا    ،ن  الانتباه على الآخرين  وتركيز 
أساسية.   أفكار  و ا  القائد ن  إ عن  الأفكار  عن  الواضح  بالتعبير  يهتم  الفاعل  نجاح  ا  لرؤيوي  ن 

 المؤسسة مشروط بوجود أهداف مشتركة محددة بوضوح.  

وا عطاء التغذية    ،: تعتمد على إدارة الاتصالات وتشتمل على الإصغاء الفاعلةتصالتي ال قيادة  ال .2
وقبول   ،الفاعل تسمح للمدير )القائد الرؤيوي( على صنع ثقافة ثقة  لن الاتصا إالراجعة الفاعلة.  

 وانفتاح.  
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المتسقة .3 الثقةالقيادة  إدارة  تعني  أو   إذ   ،:  سلوكيات  يسلك  عندما  بالثقة  جدير  القائد  يصبح 
الزمان والمكان القول   ،إجراءات متسقة عبر  يقرن  التحولي  القائد  يقوله.  وبصورة متوافقة مع ما 

 إلى تحقيق رؤيته.   بالفعل ويعمل بأسلوب يتفق مع معتقداته سعياً 

  للموظفين لمهتم يظهر احترام واهتمام  ن القائد المعتني واإ   إذ   ،: هي إدارة الاحترامالقيادة المعتنية .4
 والتفاعل فيما بينهم.  ،ن القائد التحولي يزرع مناخ الثقة والاهتمام مع الكادر والاحترامإ الآخرين. 

تمكين الآخرينالبتكاريةالقيادة   .5 المخاطر من خلال  إدارة  تعتمد على  وتشجيعهم على    ،: وهي 
التحديات  ير   ،قبول  الفاعل  الرؤيوي  ارتباطت فالقائد  يفعله  اً عميق  اً بط  بالمخاطر    ،بما  راغب  وهو 

 واستغلال الفرص وجعل الآخرين أو الأتباع يشاركون في التحديات.  

ة وسلللوكيات القللوة الاجتماعيللة والقللدر  بللالنفس الثقللة هللي الرؤيويللةلقيللادة لالثلاثللة الحاسللمة سلللوكيات الن إ
حتلى يتمكنلوا ملن ، عللى المعرفلة والمهلارات والقلدرات ضرورية للمتابعين أنفسلهم للحصلول  ، وهي  التنظيمية

وملن سللوكيات القيلادة الرؤيويلة  (،Riesenmy,2008:63 )العمل مع القادة لتحقيق الأهلداف التنظيميلة.
هلللللي علاقلللللات التمكلللللين والإبلللللداع والفعلللللل الجلللللريء )الفعلللللل الشلللللجاع( وهلللللذه أبعلللللاد تعكلللللس وجلللللود قيلللللادة 

ما يوصف بله القائلد الرؤيلوي هلو أهم ومن  (.Parco-Tropicales & Guzman,2014:556رؤيوية)
 بملوظفييهلتم بملا يكفلي ، و أكثر واقعية من القادة الذين يقتصرون فلي تركيلزهم عللى المنجلزات السلابقةانه  

لديه مصللحة ، وكذلك ليعطيهم إرشادات للبقاء وتحقيق الأمان أثناء التغيير الشخصي والتنظيميالمؤسسة  
( " 68: 2019(. ويللرى )الحامللد،Loughead,2009:20).مسللتقبلاً المؤسسللة ح أكثللر مللن البقيللة فللي نجللا

وجود علاقة ارتباطية لسلوكيات القيلادة الرؤيويلة كالسللوك اللداعم والتمكلين والتحفيلز الفكلري بشلكل إيجلابي 
سلللوك القائللد الرؤيللوي يصللنع علاقللة ثقللة بللين القائللد مللع الالتللزام التنظيمللي مللن قبللل المللوظفين، وبهللذا فللإن 

 (Kirkpatrick 2004ن الكاتب )أ(  Dhammika,2016:2وذكر) الموظفين".لدى  أكبروالأتباع والتزام  
والاللتزام للملوظفين، وكملا هلو موضلح فلي الجلدول تعزز علاقة الجودة  الرؤيويون قادة السمات لقدم قائمة  

  .التالي
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 : السمات السلوكية للقائد الرؤيوي 4جدول 

القائد متفائل وواثق من قدرة أتباعه ويمكنهم على العمل تجاه تحقيق الرؤية. القائد الرؤيوي واثــق بــان الأتبــاع  التمكين

يعملون تجاه تحقيق الرؤية المشتركة وليس تحقيق مصالحهم الشخصية. ان توقعات القائد تصنع أداء عالي من 

 الأتباع.

سه ولأتباعه ويعكس الرؤيــة فــي حيــاة العمــل وفــي حياتــه الشخصــية وفــي يبني القائد الرؤيوي سمعة جيدة لنف بناء السمعة

 مظهره وأسلوبه وهو يتدرب على خطاباته ليقدم الصورة المرغوبة بأسلوب درامي. 

يسلك القائد الرؤيوي سلوك غير تقليدي ويصنع ما يسميه أتباعه بالتضحيات )ولكــن التضــحية ليســت تضــحية  المخاطرة 

بــل هــو تركيــز بالكامــل علــى تحقيــق الرؤيــة(. هــذه المخــاطرات ليســت مجازفــات غيــر   من وجهة نظر القائد

يقوم القائد الرؤيوي بتقييم الخيارات. يخدم سلوك المخاطرة فــي تعزيــز  إذ ،محسوبة بل هي مجازفات محسوبة

 التغيير والإبداع وتحدي الافتراضات الحالية.  

يدعم القائد الفاعل أتباعه بتوفير اعتبارات فردية لهم فهو يقدم الدعم العــاطفي فــي الأوقــات الصــعبة أو عنــدما  الدعم 

ن يقدم الدعم للمجموعــات أو الأتبــاع علــى أســس فرديــة. يــدرب القائــد ويرشــد أيشعر الأتباع بالإحباط. يمكن  

 أتباعه لغرض تسهيل تطويرهم.  

ن القائــد الرؤيــوي يظهــر مرونــة أو إ  إذ  ،البيئة المتغيــرة هــي إحــدى ســلوكيات القائــد الرؤيــويالاستجابة إلى   التكيف  

مقاومة في أنماط حله للمشاكل وهو فاعل في جمع ومعالجة وتوزيع المعلومات في المؤسسة لتحقيق الاستجابة 

 المناسبة. 

التحفيـــــــــز 

 الفكري 

ت والنظر إلى العالم بطريقة جديدة والتشكيك في التنظــيم ان القائد الرؤيوي يحفز أتباعه على تحدي الافتراضا

والتعميم. قد يختلف القائد عــن الأتبــاع فــي اعتقاداتــه ولكــن يمكنــه ان يقنــع أتباعــه بأفكــاره وذلــك نتيجــة الثقــة 

 والالتزام العالي التي يظهرها إتباع القائد الرؤيوي 

تطــــــــــوير 

 المؤسسة 

نظيمية تسمح للأتباع لتحقيق هــذه الرؤيــة وهــو يهيكــل المؤسســة لكــي ن القائد الرؤيوي يصنع ظروف تأيقال ب

يساعد الأتباع على العمل بكفاءة وبدون البيروقراطية غيــر الضــرورية وهــو يختــار ويــدرب و يثقــف الأتبــاع 

الراغبين والقادرين على العمل تجاه الرؤية وهو يطور نظام مكافآت وعقوبات يحفــز مــن خلالهــا الأتبــاع إلــى 

 وراء تحقيق الرؤية  السعي

Source: Dhammika K. A. S.(2016)" Visionary Leadership and Organizational 

Commitment:  The Mediating Effect of Leader Member Exchange (LMX)". 

 

 Dimensions of visionary leadership  أبعاد القيادة الرؤيويةعشر:    اثنى

ومن   ،البحث   ذلكلما له من أثر في نتائج    ،أمراً من الأهمية بمكان  بحث تحديد الابعاد لمتغيرات أي    يعد  
في الحصول على البيانات  هم  بعاد المناسبة يس، فاختيار الأالبحث فهو يؤثر على كيفية حل مشكلة    ثم

.  البحث نتائج حقيقية يستطيع من خلالها الباحث تقديم أفضل الاقتراحات لحل مشكلة    ومن ثم   ،المناسبة
)التميمي، قدمه  الذي  التالي  الجدول  الرؤيوية74:  2016ونستعرض في  القليادة  ابعلاد  آراء    على  (  وفلق 

 بعللللللض الكتاب والباحثين. 
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 وية ( اراء الباحثين والكتاب حول ابعاد القيادة الرؤي 5جدول )

ياسين) محمد  التميمي،  الموارد  "  (2016المصدر:  ومرونة  الرؤيوية  القيادة  بين  التفاعاااال  اطار  في  العمااال  فارق  أداء 
 ، اطروحة دكتوراه، جامعة بغداد.  "البشرية

نجد   الرؤيوية  القيادة  مجال  في  السابقة  والبحوث  والدراسات  الادبيات  مراجعة  خلال    راءً آومن 
حسب مجال الدراسة التي ببعاد القيادة الرؤيوية، وقد يكون هذا الاختلاف في الآراء  أ للكتاب عن    متعددةً 

الباحث  )الرؤية    ،يجريها  هي  الرؤيوية  القيادة  ابعاد  ان  على  يتفقون  الكتاب  اكثر    –الاتصال  و   –فنجد 
يبدو أن معظم  يقولون:  أذ    ،(Westley & Mintzberg,1989:17-18)  وهي التي جاء بها  التمكين(و 

  على ها  الكتابات تتفق على أن رؤية القيادة ، أو "الرؤية" ، كما يُطلق على العملية أحيانًا ، يمكن تقسيم
عندما يتم  الاتصالات:  (  2)  .( تصور "صورة لحالة تنظيمية مستقبلية مرغوبة"1ثلاث مراحل متميزة: ) 

المتابعين إلى  ونقلها  فعال  بشكل  عنها  تفعيل    تمكين  :لتمكينا (  3)   ،التعبير  من  يتمكنوا  حتى  الأتباع 

حث  ت 
 البا

مل  
تح

طرة 
مخا

 ال

ات 
جراء

 الإ

ق  
ستبا

ا
اث 
لأحد

 ا

ص 
لفر
ء ا
 بنا

علم 
 الت
رفة
لمع
 ا

شرا 
لاست

ا
  ف 
يئي 
 الب

ؤية  
الر

بلية 
ستق
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ال  
تص
الا ا الف 

عل 
 

مل 
العا
ين 
تمك

 

1 Colton 1985    *  * *  * 
2 Mintzberg, 1989       * * * 
3 Nanus 1992    *   * * * 

4 
Vandenberg & 
Sadmann, 1995  *   *  * * * 

5 
Kouzes & Posuer, 

1995       * * * 

6 Darling 1997 *       * * 
7 Richard 1998    *  * * * * 
8 Fullan 2002       * * * 
9 SethKlan 2002   *    *  * 
10 Safi, 2003  *     * * * 

2004السويدان  11        *  * 
12 Admes, 2005       * * * 
13 Habil  2006       * * * 
14 Bohmer  2006      *  * * 
15 Corinner 2007 *  * *   * * * 
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ضافوا أومع ذلك فهنالك كتاب    ،الكتاب غلب  أ ابعاد القيادة الرؤيوية التي يتفق عليها  أهم  تعتبر    إذ .  الرؤية
ما  أ  ،الإبداع(و   –التمكين  و   –  ل الاتصاو   –استخدمت ) الرؤية  ، إذ  (75:  2009أخرى مثل)الشلمة،  اً بعاد أ

       الريادة(، اما و   –التمكين  و   –القيم  و   –الإلهام  و   –( فقد استخدما )الرؤية  354:  2015)ميرخان و أومر،
القيم(،  و   –التمكين  و   –التركيز على المستفيدين  و   –( فقد استخدم ) تحديد الاتجاه  251:  2018) الكواز،

( مع  229:  2019( و )حنظل و رزوقي،70:  2019( و )حامد،73:  2016ويتفق كل من )التميمي،
( وهي  Kadir,2020:69ن دراسة)أ( في حين  Westley & Mintzbergبعاد التي حددها كل من) الأ
التكيف( كأبعاد للقيادة  و   –التحفيز الفكري  و   –راسة في احدى الجامعات في نيجيريا حددت ) التمكين  د 

 الرؤيوية.

 
 ( أبعاد القيادة الرؤيوية  14شكل )

 من اعداد الباحث بالاعتماد على الادبيات السابقة
ن يللتم الاعتمللاد أراء الكتللاب والبللاحثين فيمللا يخللص ابعللاد القيللادة الرؤيويللة، يللرى الباحللث آوبعللد اسللتعراض 

 -الحللالي هللي ) الرؤيللة   البحللث بعللاد أ( لتكللون Westley & Mintzberg)بعللاد التللي حللددها علللى الأ
مللا تطللرق للله أهللم النظللري و بعللاد الثلاثللة مللن الجانللب التمكللين (، وفيمللا يلللي سنسللتعرض الأو  –الاتصللال و 

 بعد من هذه الأبعاد: الكتاب والباحثون في مجال كل  

 The Visionالرؤية  -1

ن يللرى. ويعبللر القائللد عللن رؤيتلله بأشللكال أومعناهللا  visionكلمللة الرؤيللة مشللتقه مللن الكلمللة اليونانيللة 
 مثلال يحتلذى بله يعبر عن رؤيتله ملن خللال نفسله عنلدما يكلون  مكانت في بيانات تحريرية أأمختلفة سواء  

(Saba et al.,2016:21)،  تلرتبط القيلادة الرؤيويلة بفكلرة القلدرة عللى الرؤيلة المسلتقبلية والتلي تعطلي و

ابعاد القيادة 
 الرؤيوية

 التصال التمكين

 الرؤية
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الثقة بين  يعزز القائد الرؤيوي  إذ للقائد والمؤسسة خلفية قوية في مواجهة التحديات وحلها بدون صعوبات، 
 لهلللللامإارنلللللة باللللللذين يفتقلللللرون إللللللى هكلللللذا أتباعللللله ويلهمهلللللم للعملللللل ليقطعلللللوا شلللللوطا ابعلللللد ملللللن جهلللللدهم مق

(Mupa,2015:44.)   مؤسسلةلحالة مستقبلية مرغوبة لشخص أو مجموعلة أو  ذهنيالرؤية هي وضع و .
 مؤسستهصورة معرفية للمستقبل تكون إيجابية بما يكفي لأعضاء  الرؤيوي لذلك يجب أن يكون لدى القائد  

بحيلللث تكلللون ملهملللة ومحفلللزة ومفصللللة بملللا يكفلللي لتلللوفير التوجيللله للتخطللليط المسلللتقبلي وتحديلللد الأهلللداف 
توصلف الرؤيلة عللى أنهلا صلورة للمسلتقبل وهلي مثاليلات سلامية كملا (. Nwokedi,2016:88)لمؤسسلته 

 مللوظفينالتتشللابه الرؤيللة والأهللداف فللي بعللض الجوانللب فكلاهمللا معللايير أساسللية يللود و تمثللل قلليم مشللتركة. 
ن تتحقلللق أتحقيقهلللا ولكلللن الرؤيلللة تأخلللذ صللليغة مجلللردة وشلللاملة أكثلللر ملللن الأهلللداف ولللليس ملللن الضلللروري 

توجلله سلللوك أعضللاء المؤسسللة،  اً ن الرؤيللة تعطللي توجيهللات مجللردة وقيمللأبللل  ،بالكامللل مقارنللة بالأهللداف
الرؤيلة هلو التعبيلر علن  نقللبعبارة أخرى الرؤية هي حلالات مثاليلة للمسلتقبل فيملا يتعللق بالمعلايير والقليم. 

ن الرؤية صادقة وجديرة الأخلذ بهلا وعنلدما يتواصلل القائلد أالرؤية بهدف إقناع الآخرين وهم عادة الأتباع ب
 .(Knippenberg et al.,2009:500) حلول الرؤيلة فهلو يللتمس ملن أتباعله دعلم وتأييلد رسلالة الرؤيلة

سلللتقبل، اللللذي يجملللع بلللين الحقلللائق الحاليلللة والآملللال تُعلللرَّف الرؤيلللة بأنهلللا "نظلللرة نحلللو المجهلللول لتحديلللد المو 
والأحلام والتهديدات والفرص". في إدارة الأعمال، يشير بيان الرؤية إلى الأهداف طويلة الملدى للأعملال. 

لكللي تتللرجم الرؤيللة إلللى و  (ÖZDEM,2011:1889) تشللكل الرؤيللة وتوجلله ممارسللات الأعمللال المسللتقبلية
(: تشللارك الرؤيللة وتمكللين المللوظفين Quarles,2001:6) ن تحمللل متطلبللات النجللاح وهلليأعمللل فيجللب 

والتغيير التنظيمي المناسب والتفكير الاستراتيجي كما أن الرؤية ليست ترف ولكنها ضرورة، كملا يجلب ان 
املللتلاك رؤيلللة واضلللحة حلللول الاتجلللاه صلللورة واضلللحة علللن ملللا يريلللد تحقيقللله، وكلللذلك  يمتللللك القائلللد الرؤيلللوي 

المطلللوب ويمتلللك الشللجاعة والإصللرار لتحقيللق تأييللد الآخللرين ودعللم رؤى المللوظفين الآخللرين لصللنع رؤيللة 
 مشتركة.

ويوضللع مللن  ،ن الرؤيللة هللي مللزاعم وتعللابير خاصللة حللول المسللتقبل يشللار مللن خلالهللا إلللى المسللتقبلإ 
تجلاه المرغلوب للوصللول إللى هلذا المسلتقبل المرغللوب، خلالهلا مسلتقبل مثلالي بهلدف تقللارب الأفعلال ملع الا

 & Parco-Tropicales والتغييلر.) ،والتطبيلق الاسلتراتيجي ،الرؤيلة مهملة جلدا فلي القيلادة د  وعليله تعل
Guzman,2014:549ن يحقللق أويللود  ،للمسللتقبل دائمللاً  اً (. والقائلد الرؤيللوي هللو القائللد الللذي يكلون موجهلل
فهللو قللادر عللللى صللنع الرؤيلللة  ،و الللذي يحلللدد الحيللاة المسللتقبلية للمؤسسلللةوهلل ،الواقللع المسللتقبلي المطللللوب 
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رؤيتله  ويصلنع التلزام للدى الآخلرين لتحقيلق رؤيتله، ويصلنع ،كذلك يضع أهداف جذابة وترجمتها إلى واقع،
 ،مللن خلللال مشللاركتها مللع المللوظفين أو فللرق العمللل، تشللمل الرؤيللة أهللداف كميللة مثللل نسللب أو إنجللازات 

 (Anshar,2017:54) صف الرؤية ظروف مستقبلية مستحبة لتحقيقها.ويمكن أيضا ان ت
فالقائلد اللذي يلوفر فلرص لجميلع أعضلاء المؤسسلة   ،ن توضع الرؤية للمؤسسة بالأسلوب ألتشاركيأيجب  و 

أكثللر اسللتجابة،  تهمؤسسلل وتكللون  ،الاسللتراتيجي يكسللب ثقللة هللؤلاء المللوظفين النقللاشفللي عمليللة  للمشللاركة
ن يطور منصات ووسائط وقنوات اتصالات تمكنه من التحاور عموديا وأفقيلا عبلر مسلتويات أعلى القائد  و 

عللن صللنع الحللوار مللع الزبللون وأصللحاب المصللالح الآخللرين. والرؤيللة الجيللدة هللي الرؤيللة  فضلللاً  ،المؤسسللة
ؤيلة واضلحة فلي التي يفهمها الجميع ويتشارك بها جميلع الملوظفين الأساسليين فلي المؤسسلة. إن املتلاك ر 

 المؤسسللللللللللة هالتللللللللللي تواجهلللللللللل والتحللللللللللدي بيئللللللللللة العملللللللللللالمؤسسللللللللللة يفسللللللللللح المجللللللللللال للمللللللللللوظفين لفهللللللللللم 
(Pearse,2017:92 .)وهلللذا  ،ن الرؤيلللة تتطللللب تضلللحيات واسلللتثمارات عاطفيلللة ملللن أعضلللاء المؤسسلللةإ

ملا علن الرؤيلة فلي المؤسسلات أ (.Molani,2018:206)  يتحقق عندما ينجذب الآخرين تجلاه تللك الرؤيلة
 جلودةتلؤثر فلي قوة الرؤيلة ن إف ،في مجال التعليم هنأ( Ubaidillah et al,2019:207)لتعليمية فيذكر ا

ن تمتلك الرؤية نقاط قوة أيمكن    إذ التعليم وهذه الرؤية هي تحقيق الامتياز في مجال التعليم وزيادة الأداء. 
ن أالمؤسسلة إللى موقلع بلارز تسلتطيع فيله ب والوصلوليمكن تحفيزها لزيادة الحملاس أو اللوعي تجلاه العملل 

ن ملن أهلداف أبل( Barrett & Breyer,2014:4)يلرى و . فلي عملهلا وتحقلق تقلدما منافسليهاتتفلوق عللى 
تشجيع الملوظفين عللى العملل بالاتجلاه ، و عام توضيح اتجاه التغيير في سياسة المؤسسة بشكل  هو    الرؤية

 المختلفين.  نالموظفيالمساعدة على تنسيق نشاطات ، و الصحيح
بالإضللافة إلللى ذلللك، فللإن بيللان رؤيللة مؤسسللة التعللليم العللالي هللو توضلليح لكيفيللة مواجهللة المؤسسللة للوضللع 

ومحاولللة تحديللد معيللار جديللد تريللد تحقيقلله فللي المسللتقبل. توضللح الللرؤى الوضللع المتوقللع للمؤسسللة  ،الحللالي
 هللم فللي نجللاح المؤسسللة فللي المسللتقبلفللي المسللتقبل، وبنللاءً علللى هللذا البيللان، فللإن بيللان الرؤيللة هللو عامللل م

(Kumang & Ahman,2020:361وختاماً فإ .)أو  ،ن وضع الرؤيلة هلو طريقلة جيلدة لوضلع الأهلداف
تخطللليط التشلللتمل عللللى هلللي و  ،التعلللليم مؤسسلللات وهلللي ملللن مسلللؤولية القلللادة فلللي  ،التخطللليط طويلللل الأجلللل

  (.Powe,1992:1).مستقبلي مع تحقيق ارتباط المجتمع المحليالالمنحى  ذات  بداعيالإ



 الجانب النظري                                                               ثانيالفصل ال

 

65 
 

 ( متطلبات نجاح الرؤية15شكل )
 Source: Quarles, Nancy L.(2001)" Visionary Leadership: The Importance in the Public 
Sector from the Perspective of City Managers".  

 communication التصال -2

وذلك لما له  ،ال ومستمرن تحرص الإدارة عليها بشكل فع  أالعمليات التي يجب أهم الاتصال من    د  يع
ويبقيهللا علللى اطلللاع عللن كللل مللا  ،يجنللب الإدارة الكثيللر مللن المشللاكلإذ مللن أثللر علللى بللاقي مهللام الإدارة، 

أداة لنقلللل رؤيلللة المؤسسلللة وأهلللدافها ملللن الإدارة العليلللا اللللى  د  يعللل هنفسلللالوقلللت يحلللدث فلللي المؤسسلللة، وفلللي 
 الموظفين، بالإضافة الى توفير تغذية عكسية للإدارة العليا عن مجريات العمل في المؤسسة.

نها وسيلة لتبادل المعلومات والأفكار لإظهلار الوضلع أ( الاتصالات الإدارية على 2009يُعرف )القريوتي،
( الاتصلللال 14: 2010فلللي حلللين يعلللرف )العنلللزي، ،(27: 2013فكلللار )رجلللب،وتحسلللينه والتعبيلللر علللن الأ

بأنه: "نشاط تفاعلي يتم بين طرفين بهدف نقل معلومات او أفكار او معتقدات او اتجاهات او رغبات من 
خلللر يلللدعى مسلللتقبلًا وذللللك باسلللتخدام قنلللوات ارسلللال مناسلللبة مثلللل اللغلللة آطلللرف يلللدعى مرسللللًا اللللى طلللرف 

                   و تعلللللللللللديل فلللللللللللي السللللللللللللوك". أ ،حلللللللللللداث تغييلللللللللللرإئل غيلللللللللللر اللفظيلللللللللللة، بهلللللللللللدف و الرسلللللللللللاأ ،المنطوقلللللللللللة

متطلبات 
نجاح 
الرؤية

تشارك 
الرؤية

تمكين 
الموظفين

التغيير 
التنظيمي 
المناسب

االرؤية 
ضرورة 
وليست 
لدى القائد ترف

صورة 
واضحة عن 
المطلوب

دعم رؤى 
الموظفين 
الاخرين

دفع 
الموظفين 
ليصبحوا 
قادة بحد 
ذاتهم
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تعريللللف  الطلللللاب ذات مللللرة طلللللب أحللللد الأسللللاتذة بجامعللللة هارفللللارد مللللن ن أ( Daft,2010:473ويللللذكر )
قللام معظللم الطلللاب برسللم مللدير يتحللدث أو يكتللب علللى لوحللة مفللاتيح فالاتصللال عللن طريللق رسللم الصللور. 

وعلرض آخلرون صلفحات ملن طابعلة. "لا"  ،بعض "بالونات الكلام" بجانب شخصلياتهمالكمبيوتر. وضع ال
، "لللللم يسللللتوعب أي مللللنكم جللللوهر الاتصللللال." ومضللللى يشللللرح أن الاتصللللال يعنللللي  للطلللللاب قللللال الأسللللتاذ 

 "المشاركة" وليس "التحدث" أو "الكتابة".

يكرسون جزءًا كبيلرًا ملن موظفين الومن المعروف أن  ،العوامل في الأداء التنظيميأهم الاتصال أحد   ويعد  
الأداء  ونتلللائج ،المؤسسلللةسياسلللة  :يلللوم عملهلللم لجملللع ونشلللر المعلوملللات المتعلقلللة بالمسلللائل الحاسلللمة مثلللل

 .(Tuzun,2013:1) وتعليمات المهام  ،وتوقعات الدور

العمليللة التللي يللتم مللن خلالهللا تبللادل المعلومللات وفهمهللا مللن  بأنلله:الاتصللال ( Daft,2010:473ويعللرف )
 & shonubiوذكلر ) أو التلأثير فيله. ،قبل شخصين أو أكثر ، وعادة ما يكون ذلك بقصد تحفيز السلوك

akintaro,2016:1905 لاتصللللال هللللو العمليللللة التللللي يقللللوم مللللن خلالهللللا أي شللللخص أو مجموعللللة ( بللللأن
 بحيللث يفهللم كللل مللن الأشللخاص )أو ،بمشللاركة المعلومللات والتللأثير عليهللا مللع شللخص آخللر )أو مجموعللة(

 .المجموعتين( بعضهما البعض بوضوح

تحتلللللاج إللللللى فهلللللي  ،مؤسسلللللةأي لتحقيلللللق اتصلللللالات جيلللللدة فلللللي إدارة  :(Raza,2013:27) فيملللللا يقلللللول
يحتاج تنفيذ هذه الاستراتيجية إلى دعلم ملن خللال التعلليم والتلدريب المسلتمر و   ،استراتيجية لقنواتها الرسمية

 التلي يجلري فيهلا العملل إعادة تقييم منتظمة للطريقلة هنالكيجب أن يكون و   والمعرفة،ل  في تقنيات الاتصا
، وعلللادة ملللا تعملللل أنظملللة الاتصلللالات فلللي المؤسسلللة عنلللد اتخلللاذ القلللرارات ، حلللول تصلللميم وتشلللغيل نظلللام 

غيلر وتلأثير الاتصلالات  ،لا ينبغي التغاضي عن الطريقة التي قد تعمل بها بالفعلو الاتصالات الرسمية ، 
  منها.  الرسمية التي لا مفر  

الانغماس  ( إلى أن الاتصال الداخلي الجيد يعزز  2009)  MacLeod and Clarkeتشير دراسة أجراها 
 Verčičذلك )  يقلل التواصل الضعيف منفيما  القطاع العام والخاص والتطوعي.    مؤسسات في    الوظيفي

&Vokić,2017:3 يوجد اتصال داخلي في   ومن ثم  مؤسسة،يعد الاتصال سمة مهمة ومحددة لأي  (. و
 مباشر    بشكل    كبير    يمكن أن يؤدي إيلاء اهتمام  و   ،وهو جزء لا يتجزأ من العلاقات العامة  ،كل مؤسسة

الداخلية   تفاني    للمؤسسةللاتصالات  زيادة  بشكل الموظفين  إلى  العمل  أداء  وتحسين 
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)  (.ZIVRBULE,2015:8)عام الداخلي  ن  إ  :(Men &Yue,2019:3ويقول  بالاتصال  إدارة  يتعلق 
يقوم    من خلال الاتصال الداخليوالموظفين فيها، و لة المنفعة بين المؤسسة  الترابط وبناء علاقات متباد 
في تحقيق  الموظفين  إشراك    ، ومن ثمالموظفينإلى  المؤسسة  ونقل قيم ومهام    ،القادة التنظيميون بتشكيل

مكونات: الاتصال الداخلي   ثلاثة يتكون نظام الاتصالات الداخلية بشكل أساس من و   ،ي أكبرهدف تنظيم 
والقيادةللمؤسسة الأقران،  بين  )الأفقي(  والاتصال   ،( ويعرف   .Vokic &Bilusi,2020:2)    الاتصال
ومجلس إدارة   ،والمديرينين  مجال للعلاقات العامة يركز على تعزيز التواصل بين الموظف   :بأنهالداخلي  
يشير إلى تدفق الاتصالات  و   ،المؤسسةيشمل الاتصال الداخلي جميع أشكال الاتصال داخل  و ،  المؤسسة

بما في ذلك جميع الاتصالات الرسمية وغير الرسمية التي تحدث المؤسسة  بين الأشخاص داخل حدود  
نه بالاعتماد على  إ  :(Mikkelson &Hesse,2020:4. ويقول )داخليًا على جميع المستويات التنظيمية

، وظروف العمل  ،يضع افتراضات حول الثقافةس  مؤسستهم من    الموظفون المختلفة التي يتلقاها    المؤشرات 
يمكن أن تتطور عمليات الاتصال المستخدمة على  و فيما يتعلق بتلك المؤسسة    ،لاتصالومناخ ا  ،والقيم

 التعرف عليها. الموظفين لى إلى أنماط عامة يسهل عالمؤسسة جميع مستويات 

 Empowermentالتمكين  -3

" ظهلللر هلللذا المفهلللوم فلللي الحقبلللة الأخيلللرة ملللن القلللرن العشلللرين بوصلللفه مفتاحلللاً اساسلللياً يؤشلللر ممارسلللة 
ديمقراطية في المؤسسات تتجسد من خلال تطبيق منطق الإدارة الذاتية للموظفين على شلكل فريلق عملل، 

ن مفهوم التمكين هو الشيء الأكثلر أهميلة فلي إدارة الجلودة الشلاملة اذ أ( الى Saevens,1993إذ أشار)
: 2009نه يعني أشياء عديدة تمكن الموظفين من صنع التغيرات الضرورية بالمؤسسة" )الدوري وصالح،أ

عللى  الموظلفللكفاءة الذاتية )أي الإيمان بقدرة  إدراكزيادة عملية تؤدي إلى   :ف التمكين بأنهيُعر (. و 27
زالتهلا  ،بالضلعفمن خلال تحديد الظروف التي تعزز الشعور الموظفين ( بين ء أنشطة العمل بمهارةأدا وا 

 (.Choi,2006:28) والتقنيات غير الرسمية ،من خلال الممارسات التنظيمية

استقلالية    كما أنه يتعلق بزيادة،  تفويض بعض سلطات صنع القراريتضمن المفهوم الشائع للتمكين  و 
وظائفهمالمرؤوسين   المشكلات هم  والأ  ،في  حل  قرارات  باتخاذ  للمرؤوسين  يسمح  التمكين  ذلك   من 

(NWACHUKWU,2017:5.)    لهم والفلسفة التي توفر    الاستراتيجيةهو نوع من  الموظفين  إن تمكين  
القر  لاتخاذ  نتائجها  ،ارات الفرصة  عن  المسؤولية  ذلك  إضافة،  وتحمل  ارتبط  على  أيضًا    التمكين  فقد 
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بنفسه  العاملباستقلالية   كما  وثقته  تمكين  ،  الأهمية  الموظفين  أن  بالغ  وتقديم   لإبداعأمر    الموظفين 
 كذلك  ،(Kanake & Kemboi,2020:15الموظفين )تمكين  بالنجاح الاستراتيجي    كما يرتبط  ،الأفكار

يؤدي  ، كما  شكل جيد مما يمكنهم من أداء وظائفهم ب   ،للموظفينالثقة  و   ،التمكين يعطي الاستقلال والسلطة
المؤسسة تقدمها  التي  الخدمات  جودة  تحسين  و إلى  ولاءً  الموظفين  يجعل  ،  ثم   لمؤسساتهم،أكثر    ومن 

، بالإضافة الى  وهو أمر جيد لمصالح المؤسسة على المدى الطويل  ،تجاه عملهمايصبحون أكثر التزامًا  
الموظفين  تمكين    نأكما    ،(Khan,2020:4)التمكين يمك ن المؤسسة من المنافسة بفعالية في السوق   ذلك

التمكين أيضًا دورًا  ، ويؤدي  المتأخرةالمؤسسات  الناضجة تحليليًا مقابل  المؤسسات  هو عامل تمييز بين  
بي  الوظيفيوسيطًا  والرضا  النفسي  المناخ  و Motamarria et al.,2020:2)  ن  تمكين  (.  خلال  من 
الإمكانات التي    معرفة  بعد تم تنفيذه  الموظفين ي لأن تمكين    ،الموظفينالقوة بالفعل في    زرعيتم    الموظفين

أخرى   ،ونهايمتلك ا  بعبارة  توزيع  التمكين  يشمل  فحسب لا  الإدارة  تمتلكها  التي  أيضًا  لسلطة  يشمل  بل   ،
القوة  الموظفين    تطوير  للتخطيطلدى  المرونة  المرؤوسين  بمعنى منح  ا  ،،  القرارات  لتي تقع على  واتخاذ 

   .(Irnawati &Prasetyo,2020:919هم)عاتق

 (:45-44: 2013تية )جلاب والحسيني، ن يسهم في زيادة فاعلية القيادة للأسباب الآللتمكين أ يمكن و 

لأنه يحصل على الدعم والمساعدة من    ، يزيد التمكين من قدرة المدير على القيام بالأشياء الجيدة -1
 فة خاصة عن كيفية أداء المهام التي يتضمنها العمل. المرؤوسين الذين يمتلكون معر 

وتحسين ولائهم الامر الذي يساعد في    ،يسهم التمكين في زيادة اندماج الموظفين ورفع دافعيتهم  -2
 نجاز الأهداف التنظيمية. إ الاندفاع نحو 

مجال   -3 بفسح  التمكين  المديرينأيسهم  المسائل ا  و   ،مام  مع  للتعاطي  الوقت  من  المزيد  عطائهم 
 المهمة لأن هؤلاء المديرين ينفقون القليل من الوقت على الفعاليات الإشرافية اليومية.     

يتضلللمن ملللنحهم ثلاثلللة عناصلللر تمكلللنهم ملللن التصلللرف الملللوظفين تمكلللين ن أ( Daft,2009:503ويلللذكر)
 والقوة: ،والمعرفة ،المعلومات  وهي بحرية أكبر لإنجاز وظائفهم:

المللوظفين التللي يللتم فيهللا تمكللين  المؤسسللات فللي  المؤسسللة:معلومللات حللول أداء  الموظفللون يتلقللى  -1
 الوصول إلى جميع المعلومات المالية والتشغيلية.الموظفين يمكن لجميع  كامل، بشكل  
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هلللداف الأ تحقيلللق فلللي التلللي تمكلللنهم ملللن المسلللاهمةالمعرفلللة والمهلللارات اللازملللة  الموظفلللون يمتللللك  -2
عللى  الملوظفينلمساعدة  ،وأدوات التطوير الأخرى   ،امج التدريب بر   المؤسسات تستخدم    :يةالمؤسس

 والمهارات التي يحتاجونها للمساهمة في الأداء التنظيمي. ،اكتساب المعرفة

 مباشلر   تلأثير بشلكل  للالمتمكنلون بسللطة  الموظفلون يتمتلع    :سلطة اتخاذ قرارات جوهرية  للموظفين  -3
أو فلللرق  ،سلللبيل المثلللال ملللن خللللال دوائلللر الجلللودةوالأداء التنظيملللي، عللللى  ،عللللى إجلللراءات العملللل
 العمل ذاتية التوجيه.

 Visionary leadership rolesعشر: أدوار القيادة الرؤيوية   ثلاثة 

يكلون  إذ  ،وفلتح جامعلات جديلدة ،مع كثرة المنافسين  ر العولمة منافسة حادةفي عصتواجه الجامعات  
مهمللة صللعبة والاسللتمرار ، فللإن البقللاء متنوعللة مللن الخيلارات المتاحللةموعللة مج وأوليللاء امللورهم ،الطلبللةللدى 
ليكلون متقلدم عللى  ،ولديله الشلجاعة ،يتمتلع بالكفلاءةوسيسلتمر فقلط ملن  ،ن البقاء يكون للأقوى إ  إذ   للغاية.

مللن لديلله ذ إ ،مهللم للغايلة هنللا هللو الللدور البللارز للقائللد  القائللد الرؤيللوي وهنللا دور ، الآخلرين مللن حيللث الجللودة
 الأهداف المحددة.يقودهم ويحفزهم ويساعدهم على تحقيق و  ،للتابعين ؤية يمهد الطريقالر 

القائلد دور  ويلؤدي، ةيهلداف المؤسسلالأتحقيلق  فيالتأثير الرؤية هي الشيء الذي سيكون قادرًا على و 
رد فقللط إذا كللان قللادرًا علللى  فللالموظفون سلليكونون تبعللا للله ،فهللو مهللم جللدًا ومللن ثللم، المؤسسللةالمحفللز فللي 
هر فلللي النهايلللة فلللي نتلللائج والتلللي سلللتظ ،مملللا يلللؤدي إللللى نتلللائج أفضلللل ،بالطريقلللة الصلللحيحةالجميلللل لهلللم 

 تللؤدين أن الرؤيللة الفاعلللللة يمكللن أ( kantabutraفيمللا ذكللر ). (Raghuvanshi,2016:52).المؤسسللة
 ،"يسعى القادة الرؤيويون إيصال رؤيتهم للموظفين لتشجيع التغييرات  إذ   ،الاتصاليمثل " الدور عدة    اً أدوار 

إذ يعمللل  ،وكللذلك الللدور التحفيللزي  ،التنفيللذ النللاجح ،ن إيصللال الرؤيللة يعللد مفتللاحأوتوسلليع الللدعم باعتبللار 
تطللب ملن وهلي عمليلة ت ،فلي الأوقلات الحرجلة ولاسليما ،القائد الرؤيوي على تحفيز الملوظفين لتنفيلذ رؤيتله

ن القائلد الرؤيلوي إ إذ  ،القائد مهارات اجتماعية، وتتضلمن مكافلآت وحلوافز، بالإضلافة اللى اللدور التنظيملي
 ،واستراتيجيات المكافلأة ،والعمل الجماعي ،يربلط بين النظم التنظيمية الداعمة التي تتضمن نظام التوظيف

المؤلفون أن أدوار الأداء الأساسية الثلاثة  يفترض    (،60:  2019وتصميم الوظائف".)حامد، ،وتقييم الأداء
 هي: الرؤيوي للقائد 
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 ،من أجل تحقيقه في المستقبلالمؤسسة هدف  مقنعة تبينإنه دور يقدم فيه القائد رؤية   :الاتجاه  تحديد . 1
 ،ويبلغهلايقلدم القائلد رؤيلة  إذ ، فهذا الدور أساسي للقيادة بالنسبة لخبراء القيادةويشرك الموظفين في ذلك. و 

بلأن ملا يلتم فعلله هلو شليء صلحيح، ويلدعم مشلاركة المسلتويات   همويقلنع  ،وزمللاء العمللالموظفين  ويحفز  
 (Nurut,2016:41 ) والمراحل الكاملة لأي جهد في المستقبل.

 ،البيئلة الخارجيلة هلي المركلزتكلون في التغييلر و  للقائد الرؤيوي،هو الدور الثاني المهم   :عامل التغيير.  2
 مسلتمر، بعضلها يحلدث بشلكل   حدث التغييرات الاقتصادية والاجتماعيلة والتكنولوجيلة والسياسلية بشلكل  تذ  إ

 (60: 2019)حامد،والباقي يحدث ببطء.  ،كبير
توسليع الآفلاق و  ،توظيلف التركيلز عللى العميلل باسلتمرارو  ،تحديد ومتابعة المستقبل التنظيمي المفضل  .  3

 (Loughead,2009:21 ) والخيارات التنظيمية.
هللذا يعنلللي أن القائللد يجلللب أن يسلللتخدم و  ،جيلللداً  مللدرباً  الرؤيللوي الفعلللاليجلللب أن يكللون القائلللد  :مللدرب ال. 4

 .             بالكامللل علللى العمللل بشللكل تعللاونيالمللوظفين يقللوم القائللد بتحسللين قللدرة و  ،تعللاون الفريللق لتحقيللق الرؤيللة
(Nurut,2016:41) 

وتفصليل الرؤيلة إللى  ،لقدرة على إيضاحنها تتمثل باأ( "أدوار القائد الرؤيوي ب73: 2016)التميمي،ويوجز  
ولكللن مللن خلللال  ،ولا يقتصللر علللى التعبيللر الشللفهي ،علللى التعبيللر عللن الرؤيللة أن يكللون قللادراً و  ،الآخللرين
 ".مختلفةأن يكون قادرا على توسيع وامتداد الرؤية إلى بيئات قيادية و  ،سلوكه

 
 ( أدوار القائد الرؤيوي 16شكل )

 المصدر: من اعداد الباحث بالعتماد على الدبيات السابقة  

ادوار 
القائد 
الرؤيوي

محدد 
الاتجاه

عامل 
التغيير

المتحدث 
الرسمي

مدرب
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 Advice for a visionary leaderنصائح للقائد الرؤيوي  عشر:  أربعة

ن يعير لها القائد الرؤيوي الانتباه والتلي أفي هذا الجزء من دراستنا نستعرض بعض النقاط التي يجب 
 :حددها بعض الكتاب، وهي كما يلي

( القائد واضحةأيجب    :(Nwokedi,2015:88-89يقول  التي يضعها  الرؤية  تكون  ويشاركها    ،ن 
، ون المؤسسة قادرة على تحقيق اهدافهالتكن هذا مطلب ضروري  أباعتبار    ،مع جميع أصحاب المصالح 

نموذج يحتذى به أي مثل أعلى في تطبيق إن يصنع القائد من نفسه  أوللوصول إلى هذا الهدف يجب  
ن يكون مصدر تمكين لأصحاب المصالح في الظروف الحرجة لضمان التطبيق الناجح  أالرؤية، وعليه  

ق الداخلي، هكذا يشجع الآخرين على التفرد والابتكارية. ن تتميز بدورها بالنزاهة والتوافأللرؤية التي يجب  
بما   والمخاطرةأ ويضيف  الإبداع  إلى  ميال  فهو  إنسان  هو  الرؤيوي  القائد  يجب    ،ن  إلى  أوعليه  ينتبه  ن 

 عام وهي:   الأخطاء التي يقع فيها القادة بشكل  

 البعد عن العمل المباشر.  -1
 تقديم الأعمال الإدارية على الموظفين.  -2
 الفشل في تقديم التغذية الراجعة للأتباع.  -3
 مقاومة الأفكار الجديدة.  -4
 الدكتاتورية في صنع القرار.  -5
 التعجل في استقدام الموظفين والأتباع.  -6
 التفاوت في التعامل مع الموظفين.  -7
 الفشل وضع اتجاه واضح.  -8
 لمشاكل. الفشل في الاستجابة بسرعة إلى ا -9

 تشكيل صداقات وثيقة مع أتباعه على حساب جوانب اخرى.-10

والإفصاح عن    ،اختياروي هو  التحدي الذي يواجهه القائد الرؤين  إ( فيقول: Loughead,2009:14) ماأ
تحقيقهلللا فهلللي عللللى الطريلللق المؤسسلللة إذا اسلللتطاعت  قويلللةوالتلللي تتكلللون ملللن أفكلللار  ،الرؤيلللة الصلللحيحة

 ،الموظفينوتحفز  ،ومقتدرة تجتذب الالتزام ،ن تكون الرؤية عظيمة وقويةأيجب و الصحيح لتحقيق الرؤيا. 
  الجسر بين الحاضر والمستقبل. ويمد   ،وتضع معايير للامتياز ،الموظفينوتصنع معنى في حياة 
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 تمثل هذه التوصيات بما يلي:( توصيات للقائد الرؤيوي، تPowe,1992:4-5) في حين يقدم

ويعللزز التشللارك  ،ن يطلللب المقترحللات مللن الآخللرينأيجللب  إذ  ،علللى القائللد عللدم القيللام بالعمللل لوحللده -1
أو  ،ن الأفكلارلأ ،يكون واقعلي اي عدم المبالغة في التفاؤل، وكذلك الواسع في تطوير وتطبيق الرؤية

 اللازم. المداخل الجديدة تفقد أثرها إذا كانت طموحة أكثر من 
ن المؤسسلات إإذ  ،الانتباه من العطاللة التنظيميلة، و تقليل احتمالية التعرض إلى مفاجآت غير مرضية -2

أو  ،مقاومة للتغيير، هذه المقاوملة للتغييلر قلد تفيلد فلي منلع مؤسسلة ملن القيلام بتغيلرات غيلر ضلرورية
 .زمةأ لأي سريع وغير الملائمبشكل وتمنع المؤسسة من الاستجابة  ،غير حكيمة

النهائيللة هللي تحقيللق تعللليم  النتيجللة تكللون  مجللال التعللليم ه فللينللإ إذ  ،النهائيللة بالنتيجللةعللدم الانشللغال  -3
وذللللك مللن خلللال تحقيلللق  ،المرونللة والصلللبر فللي تطبيللق الرؤيللة، بالإضلللافة الللى ممتللاز لجميللع الطلبللة

 .انغماس الآخرين
كللان الوضللع الللراهن فللي أفضللل ن ا  عللدم التهللاون: يجللب عللدم التهللاون فللي التخطلليط للمسللتقبل حتللى و  -4

 ،لأنلله عنللدما تحللدث مشللكلة حقيقيللة لللن تجللد مللن يسللتمع إلللى مللن يتحللدث عللن تطبيللق الإبللداع ،حللال
 ومناهج جديدة وغيرها. 

القائد الرؤي  (Ubaidillah et al,2019:208)ويذكر   التعليم يجب انان  يكون    وي وخاصة في مجال 
 مسائل منها:   قادر على القيام بعدة

 .  مثمرالمستقبل لخلق تعليم  صممي كيف -1
 وضع نفسه كعنصر تغيير.   -2
 . المؤسسةتجاه لامحدد كيضع نفسه في موضع  -3
 دور المدرب أو المرشد المهني.  يؤدي -4
 . على إظهار قوة المعرفة بالاستناد على خبرته وتعليمه  اً يكون قادر  -5
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 الفصل الثاني 
 المبحث الثاني 

 التصنيف العالمي 
 تمهيد:

هذا    و في  الجودة  الجودة وضمان  الى  سنتطرق  العاليأ المبحث  التعليم  في  نستعرض   ،هميتهما  ثم 
بشكل   العالمي  على    التصنيف  بالتعرف  نبدأ  وبعدها  خلال  أهم  عام  من  بالتفصيل  العالمية  التصنيفات 

 ا البحث.وكما هو مبين في الصفحات التالية من هذ  ،بعادهاأهميتها ومميزاتها و أ معرفة مفهومها و 
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 مقدمة 

وينعكس ذلك من    ،لتعليم العالي اصلاحاً حقيقياً لما يعانيه هذا المجال من مشاكلاتعد الجودة في  
تظهر أهمية الجودة في التعليم العالي من خلال  إذ    ،خلال الأهمية والاهداف التي يتضمنها هذا المفهوم

يمكن   تطبيقها)عباس، أ ما  عند  فوائد  من  تحققه  ثقافة    ،(75:  2020ن  الجامعة  في  الجودة  تعتبر  إذ 
الإدارية   )العمليات  نظامها  بتحسين  ادارتها  التزام  من  تبدأ  الجامعة  داخل  من  تنشأ  المستمر  للتحسين 

من د   تعفالتصنيفات العالمية للجامعات  ما  أ(.  57:  2015)العنزي، دينوالتعليمية( بمساعدة جميع المستفي
المؤشرات عن واقع الجامعة التي يتم تصنيفها، فهذه التصنيفات تقدم صورة عن جودة التعليم في تلك  أهم  

يتخرجون   ،الجامعات  الذي  الطلاب  مؤهلات  هي  وسباق   ،وما  معترك  في  الجامعات  دخلت  هنا  ومن 
عليه هذه  تحصل  الذي  المركز  أصبح  فقد  العالمية،  التصنيفات  هذه  في  المراكز  أفضل  على  للحصول 

 او تلك محط انظار الكثير من الجهات التي تعتمد عليها الجامعات في نجاحها وديمومتها.  ،الجامعة

المتقد  فالمركز  نفسها  الجامعة  داخل  للجامعة سيجعلها  ونبدأ من  العالمي  التصنيف  في  والمرموق  م 
مركزاً لجذب أفضل الأساتذة والموظفين الذين قد تتنافس العديد من الجامعات للحصول على خدماتهم،  

واكثرهم مهارة    ،ن يعمل لديهم أفضل الخريجينأفهم يرغبون    ،مر ينطبق على أصحاب المصالحكذلك الأ
ر في خرجي الجامعات الأخرى، وقبل هذا كله فالطلاب الذين هم على  والذين يحملون مؤهلات لا تتواف

في   وفرص عمل  متفوق  تعليم  لهم  تضمن  جامعة  أكثر  سيبحثون عن  الجامعية  للدراسة  الدخول  اعتاب 
 أفضل الشركات بعد الانتهاء من الدراسة. 

 Quality in higher educationأولً: الجودة في التعليم العالي 

في الجامعات من أكثر المسائل التي يتم التركيز عليها في تلك الجامعات لأنها مؤشر   الجودة  د  تع
الآ بعضها  يكمل  التي  العناصر  من  أفضل  لكثير  تقديم  بهدف  للطلاب  االخر  التعليمية  ثم وسائل    ومن 

 العالية.  تزويد المجتمع الذي تعمل به الجامعة بالخريجين الذين يتمتعون بالمؤهلات والامكانيات العلمية 

اهتماماً    في  جودةالنالت   الجامعي  منها    كبيراً التعليم  عديدة  لأسللباب  المجتمع  قطاعات  جميع  لدى 
وكذلك   الجامعي  التعليم  على  الطلب  بين    إدراك زيادة  المباشرة  مجال  جودةالالعلاقة  وقدرة   في  التعليم 

بالإضافة    ،مات التعليم العالي وبرامجهالمنافسة والإنتاجية، وزيادة تنوع منظ  امتلاك مقومات   الخريج على
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(. ويتحدد  51:  2013)النوري،   والتنمية الشاملة للمجتمع،  ،الى الوعي بالعلاقة بين جودة التعليم الجامعي
 (: 28:  2019مفهللوم الجودة في التعليم بناءً عللى ثلاثة عناصر أساسية )صالح،

"تشير   .1 المنتج،  أالفلسفة:  هو  الأصل  في  يعد  لا  الطالب  من إن  الطالب  يكتسبه  ما  المنتج  نما 
 معارف ومهارات وقيم أخلاقية تعمل على تنميته ذاتياً".

2. " في  إالهدف:  المستهلكين  من  فئة  الى  يصل  منتج  كل  وكل    المؤسسةن  خارجها  او  التعليمية 
النهائية يجب   الخدمة  او  المنتج  يقود  الجودة ويطابق  ن يكون بأعلى مس أ نشاط  توى ممكن من 

 عناصر ومواصفات نظام الجودة". 

وافراد المجتمع لتحديد    ،العملية: "التغذية العكسية من جانب المساهمين من أولياء الامور والطلبة .3
استيفا الواجب  المنتجات  المنتجات    ،هاؤ جودة مستوى  لتطوير هذه  المدربين  الموظفين  واستخدام 

 ى درجة.بما يرضي الزبائن الى أقص 

والدراسات   البكالوريوس  برامج  من  في كل  الطلاب  قاعدة  وتنوع  المشاركة  في مستويات  للزيادات  نتيجة 
الجودة في الظهور في أجندة التعليم    مفهومالعليا، إلى جانب الضغوط على الموارد البشرية والمادية، بدأ  
م مفاهيم الجودة إلى حد كبير في خدمة العالي في الثمانينيات والتسعينيات. في تلك العقود، تم استخدا

العالي   التعليم  من  متزايد  نظام  سياق  في  المالي  التحفظ  من  كبير  حد  إلى  نشأت  التي  المساءلة 
إلى  و  .(Groen,2020:9)الشامل الحالية  الأبحاث  مجموعة  تحديد أتشير  في   ن  للجودة  مشترك  فهم 

،  ا المتعددة الأبعاد والمتعددة المستويات والديناميكية التعليم العالي أمر ينطوي على التعقيد نظرًا لطبيعته
من ناحية أخرى ، فإن الجودة باعتبارها الكمال أو الاتساق ، تفسر الجودة أيضًا على أنها امتياز ، ولكن 

   .(Jerez,2018:47)في هذه الحالة ، يشير التميز إلى مفهوم "عدم وجود عيب"

،  ير ملموس بسبب الميزات الفريدة التي تفصل السلع عن الخدمات ودة في التعليم العالي هي بناء غ الجو 
والإنتاجيةإذ   السوقية  الحصة  حيث  من  مؤسستهم  أداء  معرفة  في  العالي  التعليم  وقادة  مديرو   ، يرغب 

في  لذين يعملون  لبالنسبة  (.  Singh-Kreitz,2017:32)والعائد على الاستثمار وجودة عروض خدماتهم
تبدو الجودة مجرد مجموعة من الممارسات أو المبادئ التوجيهية التي يجب اتباعها ،  التعليم العالي قد  

فيها يعملون  التي  المؤسسة  أو  الخارجية  والهيئات  الحكومة  تفرضها  يعد ون ،  والتي  من    إذ  نوعًا  هذا 
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حفاظ على  منه من أجل ال  ، أو بمثابة شر لا بد    من النشاط  التحققفي  الأنشطة التي تستغرق وقتًا طويلًا  
المؤسسة  ،الاعتماد  تشغيل  تحسين  إلى  تهدف  أساسية  كمهمة  ذلك،  أو  من  أكثر  الجودة   فهي  لكن 

الممارسات أو المبادئ التوجيهية حول ما يجب على المنظمات القيام به من أجل تحقيق أهداف معينة 
التعليم:  Tight,2020:186)  مرغوبة بجودة  ويقصد  التي    عدد (.  المواصفات    المؤسسة دارة  إ  تعملمن 
الجامعة قادرة على التي تقدمها  مخرجات  التوفيرها في مواردها ونشاطاتها ومخرجاتها بحيث تصبح    على
والمستقبلية  كافة  سد  الحالية  المجتمع  باعتماد    ممكنةوتكون    ،احتياجات  والللقياس  مؤشرات المعايير 
  (.74: 2019،يتم اعتمادها بصيغ علمية حديثة )الطائي ورؤوفوالتي  ،رقابيةال

وحاسمة لنجاح    اساسيةجودة البحث    ، ولأنيعد التدريس عالي الجودة أمرًا أساسيًا لقطاع التعليم العاليو 
هذا القطاع، فقد كانت جودة البحث بدلًا من التدريس هي التركيز السائد لأنشطة ضمان الجودة بالجامعة  

 .( Harrison et al.,2020:1، )ومقاييس التصنيف داخل الدول وعلى مستوى العالم

العالي غير واضحو   التعليم  في  بلالجودة  ديناميكي وسياقي في    فهو  ،المقصود  الأبعاد،  متعدد  مصطلح 
المختلفينهنفس  الوقت  المصلحة  قبل أصحاب  من  مختلف  بشكل  أيضًا  إليه  يُنظر  قد  ولكن  يوجد  ذ  إ،  ، 

هيئات   )مثل  الخدمات  مقدمي  المصلحة:  أصحاب  من  رئيسة  مجموعات  أربع  العالي  التعليم  ضمن 
ومستخدمي   وموظفي   الخدمات التمويل(،  العمل(  أرباب  )مثل  المخرجات  ومستخدمي  الطلاب(،  )مثل 

العالي و التعليم  نظر،  وجهة  كل  عن  مختلف  بشكل  الجودة  إلى  يُنظر  أن  المحتمل  ثم    ،من  فهي  ومن 
التعليم و   .(Dicker et al.,2018:1نسبية) إطار  في  بدقة  الجودة  مصطلح  تحديد  جدًا  الصعب  من 
( ومفهوم غامض ومثير للجدل Pounder,2001:35يعتبر مصطلح جودة التعليم غامضًا )إذ    ،يالعال
(Cheng & Tam,1997:10 التعليم العالي إلى أ ن  (. تشير الدراسات المعرفية والتجريبية للجودة في 

مختلفة أوقات  في  مختلفين  لأناس  مختلفة  أشياء  تعني  مختلفة   ،الجودة  سياقات    وفي 
(Zenkienė,2020:10)، 

إدارة الجودة جزءًا لا يتجزأ من مؤسسات التعليم العالي، وشعبيتها هي نتيجة    تعد  في الوقت الحاضر،  و 
للعديد من التطورات السياسية والاقتصادية، بما في ذلك ظهور الإدارة العامة الجديدة الذي شجع أنظمة 

للمقارنة قابلة  أنظمة ضمان جودة  وتنفيذ  تطوير  الأوروبية على  العالي  أن    ،التعليم  ثلث    نحوفي حين 
الجودة لإدارة  خارجية  وكالات  لديها  الأوروبية  العالي  التعليم  منطقة  في  فقط   Overberg et)الدول 
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al.,2020:1.)    اطار المناهج  وفي  وتطوير  التربوي  العملالتعاون  العالي  وجودة  التعليم  أفادت   في 
ديًا من خلال اتفاقيات الأبحاث السابقة أن التعاون بين الجامعات وأصحاب المصلحة الخارجيين يتم تقلي

الفردية،   المؤسسات  أو  والأكاديميين  الشركات  بين  رسمية  ثمغير  وأنماطًا    ومن  أشكالًا  يتخذ  أن  يمكن 
 :(Fagrell et al.,2020:31) يمكن تقسيم التعاون التعليمي تقريبًا إلى ثلاث فئات رئيسة إذ ، مختلفة

او  يتم ذلك بشكل أساس من خلال اللجان    :البرامج الحاليةإنشاء برامج جديدة أو مراجعة   .1
الاستشارية،   والنقابات إذ  المجالس  التجارية  والجمعيات  الفردية  الشركات  لممثلي  يمكن 

تقديم اقتراحات وتعليقات حول المحتوى   ،العمالية والهيكل والمكان في    ،والمنظمات الأخرى 
 . وغيرهاوطرق التدريس والامتحانات  ،انالزمان والمك

والتعلم .2 التدريس  محاضرات    : عمليات  خلال  من  أساس  بشكل  ذلك  تنفيذ    ، الزائرين يتم 
 ومشاريع الدرجات والإشراف الخارجي والتدريب الداخلي والزيارات الدراسية.  ،ودراسات الحالة

العملية .3 الحياة  إلى  الدراسة  من  التدريب   :النتقال  من خلال  الأول  المقام  في  هذا  يحدث 
 الداخلي، ومشاريع الدرجات العلمية، والتوجيه، ومعارض التوظيف، والاستشارات المهنية. 

لإفادة  ،وتصوراتهم ومعرفتهم  ،إلى زيادة المهارات الحياتية للمتعلمين ومبادئهم  عالي الجودةيهدف التعليم و 
ف المناهج الدراسية عالية الجودة مع بيئات بيئية واجتماعية اقتصادية  تكيييتم   إذ ،  مجتمع مستدام ومجتهد 

يمكن أن نستنتج أن الجودة  .(Garcia,2015:82)  معينة لتكون مناسبة لموقعها والمجتمع المقيم فيها
شامل  واحد  تعريف  في صياغة  مشاكل  يطرح  وهذا  مختلفة  تصورات  مع  متعدد  مفهوم  التعليم هي   في 

(Sahney et al.,2007:267)  يشمل ضمن نطاقه جودة المدخلات في شكل الطلاب وأعضاء هيئة .
التحتية  ،التدريس والبنية  الدعم  والتعليمو   ، وموظفي  التعلم  نشاط  شكل  في  العمليات  وجودة    ،جودة 

جوانب  ذلك  كل  يتخلل  الواقع  في  النظام.  من  يخرجون  الذين  المستنيرين  الطلاب  شكل  في  المخرجات 
الحي من  الأكاديمية  مختلفة  القول  أو   (.Schindler et al.,2015:4)اة  يمكننا  جودة    إنخيراً  تعريف 

  ( Harvey and Green) قدم إذ ، التعليم العالي والتعليم الجيد والتعلم يعتمد على كيفية إدراك الجامعة له
 وهي كما يلي: التعريفات الخمسة لجودة التعليم العالي 
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أي  ليم العالي عالية الجودة تتميز عن المؤسسات الأخرى،  أن مؤسسة التع  :هي التميزالجودة   .1
 . (Ghazali,2018:5) المحددة لها تتحقق الجودة عندما يتم تجاوز المعايير

التساق  .2 أو  الكمال  هي  العيوب   جودة  يعر ف  :الجودة  من  خالية  مؤسسة  بأنه  العالي  التعليم 
 ، لتعريف الجودة، يجب على مؤسسة التعليم العالي تلبية معايير  المدخل"صفر عيب". في هذا  

 ..( Groen,2020:13) معينة لتصنيف الجودة مقاييسأو 

للغرض  .3 الملائمة  هي  الى  :الجودة  العالي    يشير  التعليم  العاليةأن  الجودة  ي  ذات  الذي  في  هو 
والمعايير الأهداف  من  ذاتيًا  المحددة  المصلحة   ،بالمجموعات  أصحاب   واحتياجات 

(Ghazali,2018:5). 

إذا كانت لديها   عالية  مؤسسة التعليم العالي ذات جودة  تكون   :الجودة هي القيمة مقابل المال  .4
 . (Singh-Kreitz,2017:32) قدرة عالية على "إعادة" الاستثمار

تحويلية  .5 تحويليةتر   :الجودة  وكالة  الجودة  عالية  العالي  التعليم  مؤسسة  تعزيزًا    ،ى  توفر  لأنها 
 .(Garcia,2015:82) وتمكينًا للطلاب 

العالي   التعليم  في  الجودة  ضمان   Quality assurance in higherثانياً: 
education 

التعليم العالي  على مدى السنوات الخمس والعشرين الماضية ، تطورت ممارسة ضمان الجودة في  
نشأ ضمان الجودة في الأصل من البدايات التجارية / الصناعية في قطاع التصنيع  ، و إلى ظاهرة عالمية

التسعينيات  في  العالي  التعليم  إلى  نقله  حيث  وتم  المصداقية  ،  منح  التعليمية  الإصلاحات  تضمنت 
الجود  لتقييم  الكمية  الأداء  مؤشرات  من  وغيرها  الخارجية  الأكاديميةللتصنيفات  و ة  ضمان  ،  إدخال  أدى 

تغيير إلى  العالي  التعليم  إلى  والجامعات   طبيعة  الجودة  الدولة  بين  دورًا   إذ   ،العلاقة  الحكومات  تولت 
أكبر الكفاءة    تنظيميًا  قياسات  للتعليم من خلال  الملموس  الجوهر غير  تحديد  على  الإصرار  من خلال 

المهنية الجود (.  Kim,2018:24)والأهمية  للغرض ضمان  وفقًا  مختلفة  بطرق  تعريفه  تم  معقد  مفهوم  ة 
و والسياق مجال  ،  في  الرئيسة  الشواغل  أحد  الجودة  ضمان  مسألة  كانت  الماضيين  العقدين  مدار  على 

والتعلم  التدريس  لتقييم  الجودة  لضمان  خارجية  آليات  إنشاء  إلى  أدى  مما  العالي    التعليم 
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(Utuka,2012:26 و .)  العملية التي من خلالها يؤكد مقدم الخدمة لنفسه    نها أيشير ضمان الجودة إلى
جانب  وأصحاب المصلحة أنه يصل باستمرار إلى أعلى المعايير الممكنة في جميع جوانب الأنشطة. في  

ضمان الجودة أداة رئيسية في العملية    د  ويع  ، يتم استخدام ضمان الجودة كآلية لرصد الأداء.تقييم الاداء
كما أشار    .(Zisanhi,2018:10)  خدمات لضمان تلبية مطالب واحتياجات المجتمعالتعليمية لمقدمي ال

أو مواصفات    ، أن ضمان الجودة لا يأخذ بعين الاعتبار وضع معايير  (Harvey and Greenكل من )
تقيس الجودة، بل يتم تنفيذه من أجل ضمان وجود آليات مطبقة من أجل ضمان تسليم الجودة المطلوبة  

إلى   تقييمهاللمنتج  أو  تحديدها  يتم  التي  الجودة  في  الطريقة  عن  النظر  بغض  -Al)  المستهلك، 
Zahrani,2017:52).   

كما  ،بغض النظر عن الغرض  للغرض،التعريف فإن ضمان الجودة يعني الملاءمة  هذا وبالنظر الى
والتي تستلزم بعد ذلك رؤية الجودة على   الصحيحة،يسلط الضوء على نهج منظم لإنجاز المهام بالطريقة  

و أنها   مثل الكمال.  داخلية،  أدوات  إنشاء  خلال  من  الجودة  ضمان  تحقيق  يمكن  العملية  الناحية  من 
في   التحسين،  وأنظمة  الداخلية  هيئة  المؤسسة،  و،  الجامعة،التقييمات  ومستوى    التدريس،  وأعضاء 

الجودة    البرنامج، ضمان  و    الخارجية،وآليات  الجودة  وتقييمات  والاعتماد  التدقيق  عمليات   الرقابةمثل 
( "بأن ضمان الجودة في التعليم العالي Nicholson,2011)  (. وأشارت Zheng,2020:55)  الخارجية

بأن   والافعال  الضرورية  والإجراءات  والسياسات  المواقف  الى  على  تشير  العمل  ويتم  موجودة  الجودة 
 (.  81: 2020استمرارها وتعزيزها")عباس،

ن ضمان الجودة هو عملية لتقييم الامتثال والمساءلة مع تحسين معايير الجودة  إ  :(Harveyويقول )
ثقة أصحاب المصلحة    ترسيخأن ضمان الجودة هو عملية    (Elassy)  تؤكد في حين  .  هنفس  في الوقت 
أن   "التع  معاييرفي  العالي  الأدنى  تحققليم  هذه  و   والمقاييسالتوقعات    من  الحد  على  بناءً  المتطلبات". 

النظام    التعريفات، أنه  على  في  والتعلم  التدريس  جودة  ضمان  تفسير  والإجراءات   ،ات والآلي  التاميتم 
أن   لضمان  المقصودة  العالي    معاييروالأنشطة  المتوقعة تالتعليم  الجودة  معايير    لبي 

(Ghazali,2018:6).  

يمكن تحقيق الجودة من خلال آلية أو نهج لضمان الجودة، ويتم تنفيذ ذلك من خلال إدارة ضمان  و 
دارة الجودة  و   ،الجودة على    ،الجودة  وضبطمن الناحية النظرية هناك أيضًا فرق بين إدارة ضمان الجودة وا 
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لمختلفة التي يتم فيها تنفيذ ضمان الجودة  شير ضمان الجودة إلى إدارة الأساليب اي  .الرغم من تشابكها
تشير إدارة الجودة إلى تخصص فرعي  و  ،والامتثال والتحسين ،لضمان الجودة عن طريق المساءلة والرقابة

و  الجودة  قضايا  لمعالجة  المؤسسي  والعمل  التخطيط  عناصر  من  عددًا  وتتطلب    هذا شمل  يمحدد 
 :(Stander,2016:23ما يلي) المؤسسية من أجل الاستعدادات 

بأن    للتأكد منوالموارد التي تستخدمها المؤسسة    ،السياسات والأنظمة والاستراتيجيات   :ضمان الجودة  .1
 متطلبات ومعايير الجودة الخاصة بها قد تم الوفاء بها. 

  واستدامة والموارد التي تستخدمها المؤسسة لدعم    ، والاستراتيجيات   ، والأنظمة  ، السياسات   :. دعم الجودة2
 تويات الجودة الحالية. مس

الجودة  .3 وتحسين  والأنظمة  :تطوير  المؤسسة    ،السياسات  تستخدمها  التي  والموارد  والاستراتيجيات 
 لتطوير الجودة وتعزيزها. 

لمراجعة   :الجودة  ضبط.  4 المؤسسة  قبل  من  المستخدمة  والموارد  والاستراتيجيات  والأنظمة  السياسات 
 والعمل على حلها.  وضبطهاقضايا الجودة 

يستخدم لجميع أشكال مراقبة الجودة أو التقييم أو المراجعة. ومع    شامل  ضمان الجودة هو مصطلح و 
الشرط المشترك لضمان الجودة   نإ  إذ   ،شاملةذلك، على المستوى الدولي، هناك مبادئ مشتركة وأغراض  

تعظيم   بشأن  تكون منظمًا وشاملًا  "أن  السلع  جودة  الهو  انتاج  او  الخدمات  تقديم  فيها  يتم  التي  للكيفية 
في    ها تطبيق  تها عند تبرز أهميضمان الجودة  ن  إ(.  Nguyen,2016:15)التي تنتج"  والمخرجات النهائية

جودة الخدمة وصنع القرار المتعلق بالعمل، ومراجعة المنتج التعليمي،    نيتحس  على  تعمل  لأنها  الجامعات 
المدخلات  مرحلة  في  الضعف  مواضع  تشخيص  خلال  من  التعليم  وكذلك أ  ، وتطوير  العمليات  و 

 (   13: 2021المخرجات )غديري واخرون،

 نشأة التصنيف العالمي  ثالثاً:

 رهين الصدفة بل كانت هناك حاجة لمعرفة ما يدور ن ظهور التصنيفات العالمية للجامعات لم يكن حدثاً إ
طللرق التللدريس وغيرهللا مللن التفاصلليل التللي يهللتم بهللا أصللحاب المصلللحة  :داخللل المؤسسللات التعليميللة مثللل

  والمهتمين بالشأن العلمي، وكذلك الحاجة الى معرفة ما يميز كل جامعة عن غيرها من الجامعات.
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والذي درس خلفية   ،(1875)  ( في عامGaltonالعالم )   لى يد الجامعات كانت عأول محاولة لتصنيف  
مور أو مهنتهم أو بيئتهم. ثم  بالتحصيل الدراسي لأولياء الأ  اً وما إذا كان نجاحها مرتبط  ،الجمعية الملكية

  أتت الجامعات البريطانية لتضع أول تقييم للجامعات بالاعتماد على نسبة نجاح الخريجين عندما صنف 
 Cattell وضعو وفق عدد الخريجين العباقرة.    على   الجامعات البريطانية(  1904( عام )Ellisالعالم )

( عام  المتحدة  الولايات  في  الجامعات  توظفهم  1906تصنيف  الذين  العلماء  عدد  على  بالاعتماد   )
التدريسي)  ،الجامعة الكادر  نسبة  لبرامج    (.Çakır et al.,2017:3أو  سمعة  تصنيفات  أول  إجراء  تم 

الدرجات العلمية على مستوى الدراسات العليا في التخصصات الأكاديمية الأولية التي تقدمها الجامعات  
من قبل البروفيسور ريموند هيوز، أستاذ الكيمياء بناءً على طلب من   1925في الولايات المتحدة في عام 

الشمالية. المركزية  الجامعات    .(Nassa & Arora,2021:10)  جمعية الاعتماد  ظهرت فكرة تصنيف 
انتشرت  ما  بنظيراتها وسرعان  والكليات  الجامعات  لمقارنة  كانت فكرة محلية  لكنها  المتحدة  الولايات  في 

العالمية  للصورة  المحلية  الصورة  شكل  تاركة  العالم  دول  معظم  في  الفكرة  هذه  أصبحت   -Al)  حتى 
Jbouri & Al – Tamimi,2017:6).    من معهد   2003ظهر أول تصنيف عالمي للجامعات عام  ثم

تلتها تصنيفات   (Cheng and Liu,2007:17) (  Shanghai Jiao Tongالتعليم العالي في جامعة )
 leidenليدن  وتصنيف(  Shahjahan et al.,2020:3)  2004عام    QSو  Timesعالمية أخرى مثل  

لذلك    ،(Ocaña,2017:10)  2007عام    العالي  ونتيجة  التعليم  لمؤسسات  المنافسة  ساحة  تغيرت 
دولية منافسة  إلى  محلية  منافسة  من  تحسين    ،والجامعات  تحدي  والمؤسسات  الحكومات  أمام  وظهر 

العالي من المجموعات الأقل حظاً  التعليم  كان على    هنفسوفي الوقت    ،وثقافياً   مالياً   وصول الطلبة إلى 
. ويقدر عدد تصانيف الجامعات المحلية أكثر  تلك التصنيفات في    مراتب متقدمة  تتبوأن  أهذه الجامعات  

أدى التوسع و  (.Tuesta et al.,2020:2)  تصنيفاً   20وتصانيف عالمية للجامعات تقترب من   60من  
أنظمة   تطوير  إلى  وأدى  الجامعات،  بين  المقارنة  على  الطلب  زيادة  إلى  العالي  التعليم  في  العالمي 

أي  مختلفة،عادة ما تستند هذه التصنيفات إلى تكوين عوامل ، و التصنيف حول العالمالتصنيف أو جداول 
 ، أو حكومة  ،مؤسسة أكاديمية  تقوم بها، والتي عادة ما  المؤثرةأنها مؤشرات تحتوي على عدد من الأجزاء  

 (.Csatóa & Tóth,2020:309) أو موقع ويب  ،أو صحيفة ،أو مجلة
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 مي للجامعات مفهوم التصنيف العال رابعاً: 

كبير،    د  عي باهتمام  تحظى  باتت  التي  المواضيع  من  للجامعات  العالمي  أصبحت إذ  التصنيف 
بعد المنافسة الشديدة الذي يشهدها العالم اليوم بين الجامعات    ولاسيما  ،التصنيفات العالمية محط اهتمام

  فضل المراكز بين الجامعات العالمية في تلك التصنيفات.أللحصول على 

(  WUR)  ( والمعروفة اختصاراً  World University Ranking)  تقيس تصنيفات الجامعات العالمية
مختلفة بطرق  التصن   إذ   ، المؤسسات  هذه  تأخذ  أن  يراداته، يمكن  وا  البحث  جودة  الاعتبار  في  يفات 

المتعلقة   والإحصاءات  الطلاب،  إلى  الموظفين  ونسب  العمل،  وأصحاب  الأكاديميين  رأي  واستطلاعات 
الدوليين.   الطلاب  عدد  مثل  السكانية  أنظمة  و بالتركيبة  تقييم  على  العالي  التعليم  نظام  تصنيفات  تعمل 

الوطنية العالي  )النجار،  . (Benito et al.,2020:1) التعليم  "181:  2019ويقول  المقصود إ(:  ن 
الترتيب  جمع    ،(Ranking)  بالتصنيف  خلال  من  المؤسسة  عليها  تحصل  التي  الكلية  الدرجة  وهو 
وزان ومن ثم تستخرج النتيجة الكلية للمؤسسة  وتطبيق الأ  ،وتخضع لعمليات حسابية  ،المؤشرات المختلفة

المؤسس ترتيب  تحديد  ويتم  الجودة المعنية،  شهادة  على  للحصول  المتقدمة  المؤسسات  عدد  بين  من  ة 
بأنه:"Jarockaوالاعتماد". ويعرف ) العالمي  التصنيف  دليل    (  تقديم  الى  الأنشطة تهدف  مجموعة من 

تحقيق   خلال  من  الجامعية  المؤسسات  جودة  على  الخارجيين  المصلحة  الشفافية  إلأصحاب  من  طار 
الت المعلومات  توفير  على  من  ينطوي  المصلحة  أصحاب  اليها  يحتاج  الأأي  تشكيل  واتخاذ    ،حكامجل 

بأنهاو   .( 6:  2019القرارات")حنفي، الجامعات  تصنيف  أنظمة  وفقًا   :تُعرَّف  الجامعات  ترتيب  عملية 
لعناصر تقييم محددة، لمقارنة الجامعات ببعضها البعض على أساس الأداء، فضلًا عن توفير معلومات 

:  2020فيما يذكر )الركابي واخرون،. (Al- Jbouri & Al – Tamimi,2017:6) عن جودة الجامعات 
36  ) 

وتمييز بعضها عن البعض الاخر وفقاً لأسس ومعايير    ،تصنيف الجامعات:" هو ترتيب الجامعات   نإ
أداء تصنيف  أيضاً  وهو  وناصر، أ  ،محددة،  )زبار  ويقول  جدارة.  تقييم  مفهوم  إ (  237:  2018و  ن 

العالمي: المستوى  التصنيف  حيث  من  الجامعات  ترتيب  نظام  هو  وهذا   الأكاديمي"  الأدبي  او  والعلمي 
من   وغيرهم  والأساتذة  الدارسين  على  توزع  استبانات  او  الإحصاءات  من  مجموعة  على  يعتمد  الترتيب 

(  98:  2018ما )عبد والجاف،أ الخبراء والمحكمين او تقييم الموقع الالكتروني او غير ذلك من المعايير.
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او   المحلية  الجامعات  بعض  تتبعها  متتالية  وخطوات  منظماً  أسلوباً  بأنها:"  العالمية  التصنيفات  يعرف 
احصائياً   معالجتها  وبعد  الجامعات،  تلك  على  والمؤشرات  المعايير  بعض  تطبيق  خلال  من  العالمية 

 رات.  وفق تلك المعايير والمؤش على ن ترتب تلك الجامعات من الأقوى الى الأضعفأ تستطيع 

 أهمية التصنيفات للجامعات  : خامساً 

والنمو  لا شك أن أهمية تصنيف الجامعات العالمية لا تزال تتزايد ويرجع هذا بشكل أساسي إلى العولمة  
الماضيةال  الاقتصادي العقود  خلال  حدثا  أهمية    .(Bartušek & Koucký,2019:5) لذين  ان 

العلمية   التخصصات  مختلق  في  العلمي  البحث  انتاجية  رفع  في  تبرز  للجامعات  بالنسبة  التصنيفات 
والتركيز على نوعية خريجي الجامعات ومستوياتهم العلمية وكذلك رفع مستوى مساهمات الجامعات التي  

تس انها  الى  بالإضافة  الحديثة  للمعارف  والتحهم  اتقدمها  التقويم  عملية  )الشاطي  في  والتطوير  سين 
 (.  119: 2018ويوسف،

كما انها تعتبر وسيلة مهمة لتحديد نقاط القوة  والآليات التي يمكن ان تساعد في تطوير الجامعة)محمود 
من  و   .(159:  2019وصالح، للجامعات  العالمي  التصنيف  الاعتماد  أهم  يعتبر  يمكن  التي  المؤشرات 

لتزم الجامعات التي تسعى إلى تحسين أدائها بالمعايير الموضوعة  تو عليها في تطوير الجامعة ومكانتها.  
العالي التعليم  جودة  من  كبيرًا  جزءًا  تعكس  والتي  التصنيفات  هذه   – Al- Jbouri & Al)  في 

Tamimi,2017:6).   التعليم فحسب بل تلعب أيضًا دورًا مهمًا في التنمية الاجتماعية    تقدمالجامعات لا  و
الجامعة التي تتمتع بوضع جيد في التصنيف العالمي ،   وتصنعفيها.    تعملق التي  والاقتصادية للمناط

في تطوير تلك المنطقة. في هذا السياق ، تبذل جميع جامعات  هم  افيها ، وستس  تعمللمنطقة التي  لاسم  
 Kalkan et)  خاصة في أفضل خمسين جامعة في التصنيف العالمي  لاحتلال مكانةالعالم جهودًا كبيرة  
al.,2017:108).   يلي: كما ان أهمية التصنيف العالمي للجامعات تتلخص فيما 

على .1 وذلك  الزمن  بمرور  الجامعات  في  تغيرات  من  يحدث  ما  لمعرفة  مؤشر    المستوى   تعتبر 
 (.2016:85الوطني والإقليمي والدولي )قاسمي وسليماني،

يمكن   .2 إذ  الجامعات  وفهم  لقراءة  دليل  تعتبر  صياغة  التصنيفات  في  التصنيفات  نتائج  استخدام 
ا  في  القرار  ومتخذي  السياسات  صناع  قبل  من  التعليمة  المؤسسة  )حورية ل سياسات  بلاد 

 (.153: 2013واللهيبي،
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الجامعات  .3 في  الضعف  نقاط  على  والقضاء  القوة  نقاط  وتعزيز  لتحسين  فرصة  التصنيفات  تقدم 
سارها من خلال الإفادة من أداء الجامعات ومؤسسات التعليم العالي لتصحيح اخطائها وتعديل م

 (. 98: 2018عبد والجاف،)  المناظرة لها
ويسهم بشكل كبير في تحقيق بيئة تعليمية جاذبة    ،يعزز المنافسة الدولية بين الجامعات المختلفة .4

الثقافات  واللهيبي،  ،ومتعددة  )حورية  الجامعات  بين  والتنافس  التعاون  نحو  :  2013والاتجاهات 
153 .) 

تلبي رغبة طلبة الدراسات الأولية والعليا والباحثين والمهتمين لمختلف بلدان العالم بالحصول على   .5
 ،وارتفاع حجم الطلب على مخرجات الجامعات الرائدة  ،معلومات دقيقة عن المؤسسات الجامعية

 (. 98: 2018عبد والجاف،)اتفاقيات التعاون المقدمة لها وزيادة 
محلياً   .6 الجامعات  مختلف  بين  العلمي  البحث  مخرجات  وتسويق  ترويج  عمليات  وتفعيل  دعم 

 (..2016:85وعالمياً )قاسمي وسليماني،
من   .7 هي  الجامعةأهم  التصنيفات  جودة  مدى  تحديد  في  منها  الاستفادة  يمكن  التي   ،المؤشرات 

الت )حورية  ومقدار  الأخرى  بالجامعات  مقارنة  مكانتها  معرفة  خلال  من  فيها،  العلمي  طور 
 (. 153: 2013واللهيبي،
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 ( اهمية التصنيف العالمي للجامعات17شكل )

 المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على المصادر السابقة

 تلك الأسباب: أهم  ومن  كما تبرز أهمية التصنيفات العالمية من الأسباب التي دعت الى القيام بها

خارج بلدهم    الدارسينالطلاب    وزيادة اعداد   ،تدويل التعليم العاليو   ،العولمة السريعة للتعليم العالي .1
الى    الأصلي أوسعبالإضافة  ودولية  وطنية  مناقشات  في  المشاركة  على  المؤسسات   تشجيع 

(Pavel,2015:55). 

الجامعات وأنسبها لغرض   أفضلتأثيرها في اختيار الطلبة للجامعات حيث تتيح المجال لمعرفة   .2
 (. 153:  2013الدراسة )حورية واللهيبي: 

والنمو الاقتصادي .3 العالمية  التنافسية  للجامعات في رفع معدلات  وذلك    ،الدور الأساس والحيوي 
الدعامة الأساس لاقتصاد المعرفة في   د  تع من خلال زيادة الاهتمام بتقديم وتطوير المعرفة التي  

 ( 16:  2019القرن الواحد والعشرين)حنفي،

اهمية التصنيف 
العالمي

مؤشر لما 
يحدث من 
تغيرات في 
الجامعات

دليل لصناع 
السياسات 

ومتخذي القرار 

فرصة لتحسين 
وتعزيز نقاط 
القوة والقضاء 
على نقاط 
الضعف 

تعزيزالمنافسة 
الدولية بين 
الجامعات 

تزويد طلبة 
الدراسات الأولية 
والعليا والباحثين 
ة بالمعلومات الدقيق
عن المؤسسات 

الجامعية

حضور 
الجامعات على 
شبكة الانترنت

المساهمة في 
عملية التقويم 
والتحسين 
والتطوير

من أهم 
المؤشرات التي
ل يمكن الاستدلا

بها على جودة 
الجامعة ومدى 

تطورها

رفع انتاجية 
البحث العلمي

التركيز على 
نوعية خريجي 
الجامعات 
ومستوياتهم 

العلمية
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التدريس .4 هيئة  وأعضاء  الطلاب  تبادل  وبرامج  البحثية  الشراكات  مثل  التعاون،   لتعزيز 
(Pavel,2015:55.) 

التصنيف  أكما   الع  اً دوار أ  يؤدين  التعليم  مؤسسات  فاعلية  لقياس  أدوات  هي  فالتصنيفات    ، اليمختلفة 
وتدفع إلى تحسين الأداء   ،ولويات الاستثمار في البحث والتعليمأووضع    ،وتساعد في تخصيص التمويل

كما أنها تساعد في    ،تجاه المؤسسات التعليمية ا  وتوفير رأي عام عالمي حر    ،المؤسسات الأكاديمية   ةوجود 
المؤسسات  أنواع  بين  ما  مع  ،التمييز  للطلبة  وتوفر  وتخصصاتها  صنع  وبرامجها  في  تساعدهم  لومات 

 (. N.k. et al.,2018:154)القرار

للجامعات  سادساً  العالمي  التصنيف  أهداف   :Objectives of the Global 
University Rankings 

العديد   تقديمتم    إذ   ،أصحاب المصالح باختلافهمتلبية متطلبات    يهدف التصنيف العالمي للجامعات 
المختلفة المنظمات  قبل  من  التصنيف  وجداول  التصنيف  أنظمة  والصحف  حيث   من  المجلات    ،تصدر 

(، Alasehir:2010:19)والمنظمات غير الحكومية التصنيف  ،والوكالات الحكومية  ،والجمعيات المهنية
وكذلك تشجيع    ،عات وهي تهدف الى تزويد المهتمين بالتعليم العالي بمركز كل جامعة مقارنة ببقية الجام

التطوير)اسماعيل،   بعملية  الاستمرار  على  التعليمية  بنوعية  وكذلك    ،(13:  2017المؤسسات  الارتقاء 
ع تنافسية  بيئة  توفير  خلال  من  الجامعية  والخدمات  المستوى لالمخرجات  والإقليمي   ى  المحلي 

   امعات الى تحقيقها: خرى يسعى التصنيف العالمي للجأ( وهنالك أهداف 15:  2019والعالمي)حنفي،

  المجتمع بمركز المؤسسة الاكاديمية مقارنة بالآخرين وتشجيع الجامعات للتطوير المستمر تزويد   .1
الجامعات  و  بين  الإيجابي  التنافس  دراكتحسين  التمويلي  وا  الجامعات أ و   ،البعد  هميته في موازنة 

 (. 182: 2019)النجار،

الأهداف التي تريد و رسالتها التي ترغب في تحقيقها    بالاعتبارمعرفة طبيعة الجامعات مع الاخذ   .2
 (.  30: 2019واستخدام مقاييس الجودة واخذ رأي النظراء وخبراء الجودة )صالح،، تحقيقها 
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ها.  وصورت  هاجامعة وتدعيم سمعت لى تحقيق ميزة تنافسية للوبحثية تعمل ع  تعليميةتقديم خدمات   .3
جامعة من خلال التركيز على تشجيع مبادرات الابداع والابتكار  وكذلك التحسين المستمر لأداء ال

 (.15: 2019)حنفي، لتحقيق الميزة التنافسية

المؤسسات   معرفة .4 الوطني  التعليمية  موقف  بالأداء  تتعلق  إثارة قضايا  ص كمية هائلة  ي تلخ و   ،أو 
 (.Bonaccorsi & Cicerob,2016:24) من المعلومات في أرقام يسهل فهمها

 (.2017:13مخرجات من خلال الاعتماد على المدخلات )إسماعيل، قياس ال .5

والتعرف على المؤسسات العلمية باعتبارها منظمات    ،رفع مستوى المعايير العالمية للتعليم العالي .6
 (. 255: 2016لها أغراض متعددة )جويلي، 

للجامعات    فوائد:  سابعاً  العالمي   Impact of world universityالتصنيف 
rankings    
الحال   يعتمد  إن  إبطبيعة  التي  والمؤشرات  والأساليب  بمختلف طرقه  للجامعات  العالمي  التصنيف  جراء 

كل   بالجانب   عليها  تتأثر  التي  الجهات  على بعض  والفائدة  بالنفع  يعود  التصنيفات سوف  هذه  نوع من 
الوقت    ،كاديميالأ تطوره، وفي  التصنيف  هنفسومدى  هذا  التعليمية    يؤثر  المؤسسات  على طبيعة عمل 

 نفسها. 

 الجهات التي تستفيد من التصنيفات العالمية هي ما يلي: أهم ن  أ( Alasehir,2010:19ذكر ) إذ 

 . الطلاب المقبلون على اختيار جامعة للدراسة فيها .1

 . متميزة ونوعيةالأكاديميون الذين يرغبون في العمل في جامعة  .2

 وضع القواعد السياسات.المسؤولة عن الجامعات  قيادة .3

 السلطات الوطنية التي تحدد الأهداف طويلة المدى لنظام التعليم العالي.  .4

 الإعلام الذي يريد توعية المجتمع بجودة الجامعات. .5

 للطلاب المتخرجين من إحدى الجامعات. الشركات التي تعرض فرص عمل  .6
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تجاه الاستراتيجي والقرارات التي يتخذها كبار  ثر تصنيفات الجامعات العالمية أيضًا على الأوكذلك تؤ 
تسعى العديد و قادة مؤسسات التعليم العالي الأخرى  مع، بما في ذلك كيفية تفاعلهم مسؤولي التعليم العالي

إلى   العالي  التعليم  مؤسسات  تصنيف  من  معايير  مع  المؤسسي  والأداء  الاستراتيجية  الخطط  مواءمة 
وتعزيزها المؤسسات  أفضل  بين  التصنيف  في  مكانتها  لترسيخ  العالمية   & Hou)الجامعات 

Jacob,2017:30).   اقتصاد  و نمو  بسبب  متزايدة  أهمية  ذات  الجامعات  تصنيف  أنظمة  أصبحت 
العالمية.   الأهمية بمكان أن تقوم  يكون من    الاستراتيجيةور الإدارة  منظ   ومن المعلومات وزيادة المنافسة 

جراء تحليلات مقارنة مع   الجامعات بتحليل قدراتها من خلال هذه التصنيفات من خلال توقع أوضاعها وا 
  .(Alma et al.,2016:128)  الجامعات الأخرى لتحسين جودة التعليم والأداء البحثي

 The most important global rankingsالتصنيفات العالمية أهم ثامناً: 

وعادة ما تحمل تلك التصنيفات اسم الجهة    ،توجد العديد من التصنيفات العالمية الخاصة بالجامعات 
حتى جامعة، ومن بين جميع تلك التصنيفات    ممجلة ا  مكانت شركة اأالتي تقوم بعملية التصنيف سواء  

بشكل   منها  عدد  على   ،ر كبأيبرز  الحصول  في  الجامعات  وتتسابق  البقية،  من  اكثر  ووزن  أهمية  وله 
ذاته مؤشراً على    د  فضل المراكز فيها، وفي بعض الأحيان يكون دخول الجامعة في ذلك التصنيف بحأ

 تميزها وتطورها.  

تصنيف  و  هو  شهرة  العالمية  التصنيفات  أنواع  للجامعات    ،ARWUأكثر  الأكاديمي  التصنيف  وهو 
العالي    ،الميةالع للتعليم  تايمز  تصنيف  الشهرة  في  ثم    Times Higher Educations (THE)يليه 

يلي   وفيما  ،Quacquarelli Symonds Ranking (QS)  (Tuesta et al.,2020:2)تصنيف  
 تلك التصنيفات:أهم  نستعرض 

1. Academic Ranking of World University (ARWU) 

يقوم بهذا التصنيف جامعة جياو تونغ في شنغهاي، ويهدف الى معرفة مستوى تنافسية الجامعات الصينية  
والمتولي، العالمية)حوالة  الجامعات  مقابل  جامعة  5:  2014في  ألفي  بفحص  التصنيف  هذا  ويقوم   .)

النهاية   في  تحدد  ثم  للمنافسة  الأولية  المؤهلات  امتلكت  باليونسكو  على  ج  500فضل  أمسجلة  امعة 
(  17:  2019)حنفي،   ويقاس كل معيار بعدد من المؤشرات  ،مستوى العالم وذلك وفقاً لعدد من المعايير
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العالمية   تصنيف الو  للجامعات    ( Academic Ranking of World University)  الاكاديمي 
اء هيئة  ( جودة أعض2( جودة التعليم ) 1: )هي  يعتمد على أربعة معايير  (ARWUوالمعروف اختصاراً )

وفيما يلي تفصيل  .  (Pietrucha,2018:1130)الأكاديمي  ( الأداء  4( مخرجات البحث، )3)  التدريس
 لمعايير ومؤشرات هذا التصنيف:

التعليم .أ مؤشر  Quality of Education  جودة  خلال  من  المعيار  هذا  حساب  ويتم  العدد : 
لخريجي   وميداليات    نيالحائز   الجامعة الإجمالي  نوبل  جوائز  ن  ي الخريجب  ويقصد .  Fieldsعلى 

من   الدكتوراه  أو  الماجستير  أو  البكالوريوس  درجات  على  حصلوا  الذين  أولئك  الجامعة،  أنهم 
 ( 18: 2017)إسماعيل،.%10والوزن النسبي لهذا المعيار هو  

ل المؤشرين ويتم حساب هذا المعيار من خلا:  Quality of Facultyالهيئة الكاديمية  جودة   .ب
 التاليين: 

الجامعة  .1 وميداليات    الحائزون   منتسبو  نوبل  جوائز  الإجمالي  :  Fieldsعلى    لمنتسبي العدد 
  Fieldsوميدالية    ،والاقتصاد   ،والطب  ،والكيمياء  ،على جوائز نوبل في الفيزياء  ني الحائز   الجامعة

وقت الفوز   الجامعة في بأنهم أولئك الذين يعملون في    ويقصد بمنتسبي الجامعةفي الرياضيات.  
 ( Liu,2016:5) .%20، والوزن النسبي لهذا المؤشر هو بالجائزة

والذين تم    ببحوثهم بكثرةعدد الباحثين الذين يتم الاستشهاد    يقصد بهذا المؤشرشهرة الباحثين:   .2
الباحثين الأكثر اقتباسًا والصادرة  تم استخدام قائمة  و .  Clarivate Analyticsاختيارهم بواسطة  

يتم النظر فقط في الانتماءات  و .  ARWU 2020مؤشر في  ال  هذا  لحساب   2019في ديسمبر  
الاستشهاد   يتم  الذين  للباحثين  هو  الأولية  المؤشر  لهذا  النسبي  والوزن  بكثرة،  ببحوثهم 

20%.(Liu,2016:5 ) 
البحوث   .ت المع:  tResearch Outpuمخرجات  هذا  حساب  المؤشرين ويتم  خلال  من  يار 

 :الآتيين
المنشورة في مجلة    المقالات عدد  :  Scienceومجلة     Natureمجلة  المقالت المنشورة في   .1

Nature ،    ومجلةScience    عامي هو  2019و    2015بين  المؤشر  لهذا  النسبي  والوزن   ،
 (.124: 2018% )الشاطي ويوسف، 20
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( أو فهرس الستشهاد العلمي للعلوم SCIE)  فهرس القتباس العلميالأبحاث المفهرسة في   .2
المؤشر  (SSIEالجتماعية) بهذا  يقصد  الاقتباس  :  فهرس  في  المفهرسة  الأوراق  عدد  إجمالي 

الموسع عام    ،العلمي  في  الاجتماعية  العلوم  في  الاقتباس  لهذا 2019وفهرس  النسبي  والوزن   ،
 (. 124: 2018%)الشاطي ويوسف،20المؤشر هو 

الفرد .ث المذكورة Per Capita Performance  أداء  الخمسة  للمؤشرات  المرجحة  الدرجات   :
أعلاه مقسومة على عدد أعضاء هيئة التدريس بدوام كامل. إذا كان لا يمكن الحصول على عدد 
يتم استخدام الدرجات المرجحة من المؤشرات الخمسة  أعضاء هيئة التدريس لمؤسسات بلد ما، 

 (. Liu,2016:5%)10هذا المعيار هو  ، والوزن النسبي لالمذكورة أعلاه
 ( معايير ومؤشرات تصنيف شنغهاي 6جدول )

         
 

 

 

 

 

 Source: Arora & Trivedi,(2014)" Developing National Ranking for Indian Universities: 

Moving towards World Class Universities". 

2. Times Higher Education ranking (THE)  

مقياس   عام    THEظهر  بريطانيا.    THEو  2004منذ  مقرها  الرقمي  للتعليم  عالمية  لمؤسسة  فرع  هي 
ولكنهما    QS-THESوهو    ،لتضع تصنيف جديد   THEو  QSوظهر تعاون ما بين مؤسستي التصنيف  

 إذ  ،تنتج تصنيف عالمي خاص بها THEعادا إلى الانفصال بعد الاختلاف على طرق التصنيف وبدأت 
قليميا   وا  عالميا  الجامعات  الموضوعبتقيم  التدريس  ،حسب  العلمي  ،وطريقة   Shahjahan et)  والأثر 

al.,2020:3.)    عام يعرف    2010ومنذ  جديد  شريك  مع  بالعمل  التايمز  منظمة   Thomsonبدأت 
Reuters  ،وتصنيف التايمز للتعليم العالي هو تصنيف لاختيار جامعات من   (.212:  2019)الجعفري

 الوزن النسي المؤشر المعيار  ت

 Fields 10%خريجو الجامعة الحائزون على جائزة نوبل وميدالية  جودة التعليم 1

جودة الهيئة  2

 الاكاديمية 

 Fields 20%منتسبو الجامعة الحائزون على جائزة نوبل وميدالية 

 %20 شهرة الباحثين 

 Science 20%ومجلة   Natureالمقالات المنشورة في مجلة  مخرجات البحوث  3

 20% ( SSIE( و)SCIEالأبحاث المفهرسة في )

المذكورة أعلاه   أداء الفرد  4 الخمسة  للمؤشرات  المرجحة  مقسومة على عدد أعضاء  الدرجات 

 هيئة التدريس بدوام كامل. 

10% 

 %100  المجموع
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للأداء،    مؤشراً   13والنظرية الدولية باستخدام    ،والبحث ونقل المعرفة  ،الطراز العالمي في جودة التدريس
ات والنظرة الدولية ودخل ويتم تجميع مؤشرات الأداء في خمسة مجالات: التدريس والبحوث والاستشهاد 

  2017و   2013الصناعة، ويتم استبعاد الجامعة اذا كان نتاجها البحثي أقل من ألف منلشور بلين عاملي  
وفيما يلي نستعرض معايير ومؤشرات هذا   ،(65:  2020)احمد واحمد،  منشور سنوياً(  150)بحد أدنى  
 التصنيف:

 (: 65:  2020)احمد واحمد، الآتيةرات : ويتم قياس هذا المعيار من خلال المؤشالتدريس .أ
النسبي   .1 والوزن  التدريس،  مجال  في  الجامعة  بها  تتمتع  التي  السمعة  أي  السمعة:  استطلاع 

 %. 15لهذا المؤشر هو 
الذين  .2 الطلاب  بأعداد  مقارنة  الجامعة  الموظفين في  الطلاب: أي عدد  الى  الموظفين  نسبة 

 %.4.5يدرسون فيها، والوزن النسبي لهذا المؤشر هو 
شهادة   .3 على  الحاصلين  التدريس  هيئة  أعضاء  نسبة  أي  البكالوريوس:  الى  الدكتوراه  نسبة 

 %. 2.25الدكتوراه مقابل حملة شهادة الدكتوراه من الموظفين، والوزن النسبي لهذا المؤشر 
التدريس  .4 هيئة  أعضاء  عدد  أي  التدريس:  هيئة  لأعضاء  الممنوحة  الدكتوراه  شهادة  نسبة 

 %. 6شهادة الدكتوراه والوزن النسبي لهذا المؤشر هو   الحاصلين على
المؤشر  .5 لهذا  النسبي  والوزن  الجامعة  عليه  تحصل  الذي  الدخل  أي  المؤسسي:  الدخل 

 %. 2.25هو 
 (:25: 2017)اسماعيل، الآتية : ويتم قياس هذا المعيار من خلال المؤشرات البحث .ب 
البحثي   .1 النتاج  تميز  مقدار  السمعة:  العالمية،استطلاع  المستوعبات  في  والمنشور  وله   للجامعة 

 (. %18)  وزن نسبي
من   .2 الجامعة  عليه  تحصل  الذي  المادي  العائد  البحث:  نسبي أ دخل  وزن  وله  البحثية،    عمالها 

(6 .)% 
 إنتاجية البحث: ويقصد به كمية البحوث التي تنجزها الجامعة بالمقارنة مع عدد الباحثين فيها، .3

 (. %6) وله وزن نسبي
البحوث(  .ت  )تأثير  الترتيب :  القتباسات  الرائد في  المؤشر  دور    ،هو  يوضح  أنه  تأثيراً في  والأكثر 

الجديدة والأفكار  المعرفة  انتشار  في  هو  الجامعة  المعيار  لهذا  النسبي  والوزن   ،30%  (Al- 
Jbouri & Al – Tamimi,2017:6.) 
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الدولية .ث  المؤشرات  النظرة  خلال  من  المعيار  هذا  قياس  ويتم   & Arora) الآتية  : 
Trivedi,2014:22 :) 

نسبة الطلاب الدوليين: أي مجموع الطلاب الدوليين الدارسين في الجامعة، والوزن النسبي لهذا   .1
 %. 2.5المؤشر هو 

يعمل .2 الذين  الدوليين  التدريس  الدوليين: مجموع أعضاء هيئة  التدريس  هيئة  ون في  نسبة أعضاء 
 %. 2.5الجامعة، والوزن النسبي لهذا المؤشر هو 

التعاون الدولي: أي مقدار التعاون الدولي للجامعة في مجال نشر البحوث المشتركة مع أعضاء  .3
 %.2.5هيئة التدريس من دول أخرى، والوزن النسبي لهذا المؤشر هو  

المعرفة)الصناعة    دخل .ج المساعدة    تعد    (:نقل  على  الجامعة  خلال   فيقدرة  من  الصناعة 
مقدار    والاستشارات   ،والاختراعات   ،الابتكارات  خلال  من  المعرفة  لنقل  أساسية    ايرادات مهمة 

الصناعة من  المؤسسة  تجنيها  التي  هو  الأبحاث  المعيار  لهذا  النسبي  والوزن  ويبين  2.5،   .%
التصنيف أالجدول   هذا  عليها  يعتمد  التي  والمؤشرات  المعايير   – Al- Jbouri & Al)  دناه 

Tamimi,2017:6.) 
 ( معايير ومؤشرات تصنيف التايمز 7جدول )

 الوزن النسبي  المؤشر المعيار  ت

 %15 استطلاع السمعة  التدريس )البيئة التعليمية( 1

 %4.5 نسبة الموظفين الى الطلاب.

 %2.25 نسبة الدكتوراه الى البكالوريوس.

 %6 التدريس.نسبة الدكتوراه الممنوحة الى هيئة 

 %2.25 الدخل المؤسسي

 %18 استطلاع السمعة  البحث )الحجم والدخل والسمعة( 2

 %6 دخل البحوث

 %6 إنتاجية البحوث 

 %30 تأثير البحوث  اقتباسات  3

 %2.5 نسبة الطلاب الدوليين البحث(  النظرة الدولية )طاقم العمل،الطلاب، 4

 %2.5 عدد الموظفين الدوليين

 %2.5 التعاون الدولي 

 %2.5 نقل المعرفة دخل الصناعة  5

 %100  المجموع

وأحمد، سماح محمد سيد،)  أميرة محمد سيد  احمد،  في (،"  2020المصدر:  الرقمي  العلام  دور  لتفعيل  مقترع  تصور 
 "الرتقاء بترتيب الجامعات السعودية في التصنيفات العالمية للجامعات
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معيار   جمع  حال  في  العلمي  البحث  على  أساسي  بشكل  يركز  التصنيف  هذا  ان  الجدول  من  ويلاحظ 
( سيكون  %2.5( بالإضافة الى معيار دخل الصناعة) %30( مع معيار الاقتباسات)%30البحث العلمي)

 %، ويعتمد هذا التصنيف على التقارير والإحصاءات التي 30% مقارنة بمعيار التعليم  62.5المجموع  
 (.213: 2019)الجعفري، Thomson Reutersتقدمها الجامعات والدراسات المسحية وبيانات مؤسسة 

3. Quacquarelli Symonds Ranking(QS) 

بينما كانت التصانيف الأخرى تعتمد على مؤشرات   ،هو أول تصنيف اعتمد على الأداء البحثي
العالمية هي تصنيف    QSتصنيفات جامعة  ،  (Tuesta et al.,2020:2ترتبط بالمكانة الأكاديمية )

قبل  500لأفضل   من  العالم  في  عام    Quacquarelli Symonds  مؤسسة   جامعة  منذ 
2004(Arora & Trivedi,2014:21).   وQuacquarelli Symonds سة تعليمية مهنية  هي مؤس

   (19:  2019)حنفي، غير ربحية مقرها الرئيس في لندن

وتوفر دليل للطلبة الدوليين   1990هي منظمة تصنيف عالمية للتعليم العالي تأسست عام  QSو
رسالتها تحفيز الأفراد في    ،منظمة تسويق تعليم عال    د  المهتمين بالدراسة في الجامعات النخبة. وتع

دراسة  وهي تعتمد على مواضيع ال  ،أي مكان في العالم لتحقيق إمكانياتهم من خلال التحصيل العلمي
مكانية توظيف الخريجين والاقتباسات والمنطقة التي تنشط فيها الجامعات وتأتي طريقة تقييمها من    ،وا 

على    ELSEVIRاستطلاعات للسمعة وقاعدة بيانات البحوث ذات الأثر مثل البحوث المنشورة في  
مقياس   عاممنو   Scopus  (Shahjahan et al.,2020:4.)وفق    كانت   2009إلى    2004  ذ 

مع  تنشر    QSنيفات  تص باسم    Times Higher Education (THE)بالتعاون  تُعرف  وكانت 
العالمية   QSمنهجية تصنيفات جامعة    وتعتمد   العالمية  QS  -تصنيفات جامعة تايمز للتعليم العالي

  والتعليم واسعة تهم الطلاب المحتملين: البحث    معاييرجامعة في أربعة    800من مقارنة بين أفضل  
جامعة    والنظرة  والتوظيف تصنيف  يستخدم  هذه    6العالمية    QSالدولية.  لتقييم    المعايير مؤشرات 

مختلفة بأوزان  الرئيسة  العالمية  Pavel,2015:58)  الأربعة  المعايير  مستوى  رفع  الى  ويهدف   .)
الجامعات  مختلف  في  الدراسة  برامج  عن  معلومات  على  والحصول  العالي  )حوالة   للتعليم 

 : (، وفيما يلي نبين المعايير والمؤشرات الخاصة بهذا التصنيف9:  2014والمتولي،
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الدولية .أ مؤشرين  النظرة  خلال  من  المعيار  هذا  قياس  ويتم   :(Torres-Samuel et 
al.,2018:192) : 

من  يجمع آراء الخبراء هذا المؤشر ، فإنةالأكاديمي النظرة العامةإلى  استنادًا: السمعة الأكاديمية  .1
فيما يتعللق بجلودة التلدريس والبحلث  ،فرد في مجال التعليم العالي  70000لأكثر من    الأكاديميين

 .٪40 ، والوزن النسبي لهذا المؤشر هوفي جامعات العالم

يمنح ويكسب  عال   بشكل  جامعة دولية ن اعتبار الإنسبة أعضاء هيئة التدريس والطلاب الدوليين:   .2
إنه يوضح القدرة على جذب أعضاء هيئة التدريس والطلاب من   إذ ايا.  عددًا من المز   تلك الجامعة

والللوزن علامللة تجاريللة دوليللة قويللة.  تمتلللك ن تلللك الجامعللةأالللى  جميللع أنحللاء العللالم، ممللا يشللير
ومؤشلر نسلبة الطللاب اللدوليين هلو  ،النسبي لكل من مؤشر نسلبة أعضلاء هيئلة التلدريس اللدوليين

5.% 

ولله وزن صلاحب العملل  الجامعلة للدى سلمعة المعيار من خللال مؤشلر  : ويتم قياس هذاالتوظيف .ب 
 الخلللريجين الأكثلللر كفلللاءة وابتكلللارًا تعطلللي سلللوق العمللللالتلللي  الجامعلللات تحديلللد  يلللتم إذ ٪، 10نسلللبي

 (.22: 2017)إسماعيل،

ويتم قياس هذا المعيار ملن خللال مؤشلر نسلبة أعضلاء هيئلة التلدريس اللى الطللاب بلوزن :  التعليم .ت 
إنلله يقلليم مللدى  إذ جللودة التللدريس. لقيللاس قيللاس أكثللر المقللاييس فاعليللة يعللد هللذا الم%، و 20نسللبي 
ن وجللود أإذ يبلين ، والتدريسليينالمحاضلرين  مللعلطللاب ل تواصلل علملي تللوفيرعللى  الجامعلةقلدرة 

تدريسللي سلليقلل مللن عللبء التللدريس علللى كللل  مللن أعضللاء هيئللة التللدريس لكللل طالللب   عللدد كبيللر
 (.20: 2019حنفي،)

و الاستشللللهاد بأبحللللاث أ ،ويللللتم قيللللاس هللللذا المعيللللار مللللن خلللللال مؤشللللر نسللللبة الاقتبللللاس: البحااااث .ث 
 ،مللللن الأبحللللاث العللللدد الإجمللللالي للاقتباسللللات  يأ%، 20فللللي الجامعللللة بللللوزن نسللللبي  الأكللللاديميين
خمس سنوات ملن قبلل علدد أعضلاء  مدةعبر    الجامعة  الهيئة التدريسية في  التي تنتجهاوالمقالات  

يلتم الحصلول عللى جميلع بيانلات الاستشلهادات باسلتخدام قاعلدة و .  الجامعةتلك    هيئة التدريس في
 .Elsevier (Torres-Samuel et al.,2018:192)من  Scopusبيانات 
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 QS( معايير ومؤشرات تصنيف 8جدول )

 Source: Torres-Samuel, Maritza ,(2018),” Analysis of Patterns in the University World 

Rankings Webometrics, Shanghai, QS and SIR-SCimago: Case Latin America”, (Adapte) 

4. University Multirank Ranking 
ي  وهي الميداني  المستوى  على  تقييم  بإجراء  وتقوم  الأبعاد  متعددة  مجال  أنظمة  في  ثاقبة  نظرة  وفر 

  U-Multirankظهرت فكرة    .(Alma et al.,2016:132لمختلف المهتمين بهذا المجال)  الدراسة
، والذي تطلب منهجية جديدة لقياس الأبعاد المختلفة    2008في مؤتمر الاتحاد الأوروبي في عام  

أوروبا في  والبحث  العالي  التعليم  مؤسسات  في  دولي    ،للتميز  سياق  تلك  و وفي  من    المناسبة بدءًا 
لدراسة  أكدت هذه ا  إذ   ،طلبت المفوضية الأوروبية دراسة جدوى لتطوير نظام تصنيف متعدد الأبعاد 

  2011( في عام CHERPAالتي أكملها اتحاد من مؤسسات التعليم العالي والبحث )المعروف باسم 
، أن المفهوم والتنفيذ الإضافي لتصنيف متعدد الأبعاد كان ممكنًا ، بناءً على العمل التجريبي مع  

ول  أونشر    .(Morandin et al.,2020:120)مؤسسة للتعليم العالي في أوروبا وحول العالم  150
هو تصنيف مستقل تأسس من  ، و من قبل المفوضية الأوروبية  2014صدار من هذا التصنيف عام  إ

المعالم   Erasmusبرنامج   واضحة  منهجية  على  الترتيب  هذا  يحتوي  الأوروبية.  للمفوضية  التابع 
برلين  ،وشفافة مبادئ  إلى  و ويستند  المماثلة  الجامعات يقارن  ،  المؤسسية  الملفات  يسمح  و   ،ذات 

تفضيلاتهم   حيث  من  المؤشرات  اختيار  طريق  عن  الشخصية  تصنيفاتهم  بتطوير  للمستخدمين 
 :( Ocaña,2017:9) يقارن أداء الجامعات في خمسة أبعاد واسعة للنشاطو  ،الخاصة

           والتعلم. التدريس .أ
 البحث  .ب 
               نقل المعرفة. .ت 
 التوجه الدولي. .ث 

 الوزن النسبي  المؤشر المعايير  ت

 %40 السمعة الاكاديمية  النظرة الدولية  1

 %5 نسبة أعضاء هيئة التدريس الدوليين.

 %5 الطلاب الدوليين.نسبة 

 %10 سمعة الجامعة لدى أصحاب العمل التوظيف 2

 % 20 نسبة أعضاء هيئة التدريس الى الطلاب  التعليم 3

 %16.6 نسبة الاقتباس او الاستشهاد بأبحاث هيئة التدريس  البحث 4
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 الإقليمية.المشاركة  .ج
5. Leiden Ranking 

الترتيللب المحللدث سللنويًا بشللكل حصللري علللى البيانللات الببليوغرافيللة مللن قاعللدة بيانللات  هللذا يعتمللد 
Web of Science (WoS) فلللي أي بيانلللات أخلللرى غيلللر  يأخلللذ بعلللين الاعتبلللارلا  ملللن ثلللم. و

أن يتم إنشاء درجات المؤشر المقدمة من قبلل خبلراء  Leidenلتصنيف ميزة مهمة   وهي  ،الببليومترية
لأول مرة في عام  Leidenتم نشر تصنيف  .(Bornmann,2019:2)  قياس الببليومتري المحترفين

 Centre for Science and) مركللز دراسللات العلللوم والتكنولوجيللامللن قبللل مجموعللة  2007
Technology Studies)  ًوالمعروفة اختصارا (CWTS و )نظملة أبحلاث تعاقديلة مسلتقلة تقلدم هي م

ا ودراسللات تقيلليم عاليللة الجللودة. ليللدن منظللورين جديللدين للتصللنيف، عللرض  تصللنيفيقللدم و  أداء بحثيللً
المخطللط وعللرض الخريطللة. يعللرض عللرض المخطللط الجامعللات فللي مخطللط مبعثللر، ويعللرض عللرض 

والتعلاون  ،ر النشر العالميالخريطة الجامعات في خريطة جغرافية تفاعلية. يستند كلا الرأيين إلى تأثي
 .(Ocaña,2017:10)مع الجامعات الأخرى 

6. Webometrics Ranking 

تعكس  إ العلمية  أنشطتها  تقديم  على  العالم  في  الجامعات  تشجيع  هو  التصنيف  لهذا  الأساس  الهدف  ن 
وهو تصنيف عالمي مشهور يقوم مركز   ،(28:  2017مستواها العلمي المتميز على الانترنت )إسماعيل، 

اسباني )  أبحاث  العلمية  للأبحاث  الأعلى  المجلس   Superior Council of Scientificيسمى 
Investigations ًاختصارا والمعروف   )(CSIC  )    والهدف  والذي بإصداره،  والتعليم  التربية  بوزارة  يرتبط 

نه يعتمد أت على المواقع الخاصة بها، أي  من هذا التصنيف هو لتشجيع الجامعات على نشر المعلوما
المتو  المعلومات  بشكل  اعلى  ويصدر  بتصنيفها،  القيام  عند  الانترنت  شبكة  على  الجامعة  موقع  في  فرة 

منذ عام   اكثر من  2004نصف سنوي  العالم من ضمنها    17000، ويغطي  جامعة    500جامعة في 
  ، جامعة على كل قارة   100ستوى العالم، وأول  جامعة على م  6000يقوم بتصنيف اول    إذ عرية تقريباً،  

وناصر، أ )زبار  منطقة  بهذا 238:  2018و  الخاصة  والمؤشرات  المعايير  التالي  الجدول  ويبين   ،)
 التصنيف.
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 Webometrics( معايير ومؤشرات تصنيف 9جدول )

المعيار   المعيار  ت

 الفرعي 

الوزن   المؤشر

 النسبي

تقييمه من خلال "استفتاء افتراضي"، مع احتساب جميع الروابط يتم  التأثير (%50الرؤية) 1

الواردة التي يتلقاها مجال الويب الجامعي لأطراف ثالثة ، أكاديمية 

 وغير أكاديمية. 

50% 

2 

( %50النشاط)  

إجمالي عدد صفحات الويب الموجودة في مجال الويب الرئيسي  المشاركة

 .Googleللجامعة والتي حصلت عليها 

16.6% 

يتم التعرف صراحة على المستودعات المؤسسية للبحث في هذا   الحضور  3

،   pdf  ،docالمؤشر، مع مراعاة العدد الإجمالي للملفات الغنية )

docx  ،ppt المنشورة على مواقع الويب التي تم جمعها بواسطة ، )

 .Googleالباحث العلمي من 

16.6% 

٪ من التخصصات العلمية الخاصة بهم ، هي 10المقالات بين أكثر  التميز  4

مقياس للإنتاج عالي الجودة لمؤسسات البحث ، مأخوذ من مجموعة 

SCImago 

16.6% 

 Source: Torres-Samuel, Maritza et al(2018)” Analysis of Patterns in the University 
World Rankings Webometrics, Shanghai, QS and SIR-SCimago: Case Latin America”. 

7. SCimago institution Ranking (SIR) 

مؤسسات   تصنيف  تطوير  عام  Scimagoتم  في  إطلاقه  تم  الذي  بواسطة  2009،   ،
SCImago Research Group.  العالي التعليم  مؤسسات  في  البحث  فقط  يغطي    ، التصنيف 

الأخرى  البحثية  سنوي  Arora & Trivedi,2014:24)والمؤسسات  بشكل  التصنيف  هذا  وينشر   .)
ثلاثة معايير    بناءً على  Scopusوهي تقيم فقط البحث حول المنشورات الموجودة في قاعدة بيانات  

ما المعيار الثاني وهو الابتكار وله وزن نسبي  أ  ،%50النتاج البحثي للجامعة وله وزن نسبي    هي
 (. Wijetunge,2021:55 %.)20المجتمعي وله وزن نسبي  % ، والمعيار الثالث هو التأثير 30

8. (RUR) Round University Ranking 

كوكاللة مسلتقلة مقرهلا فلي موسلكو ،  2013( فلي علام RURتم إنشاء نظلام التصلنيف الجلامعي )   
( Joorel et al.,2021:43ات )يعد نظام التصنيف هذا أحد أنظمة التصنيف الرائلدة فلي الجامعل إذ 
سللللنوات  10دولللللة حللللول العللللالم لمللللدة  85جامعللللة رائللللدة مللللن  1100مقارنللللة بللللين  التصللللنيفيللللوفر و 
ا للللل 2010-2020) والتنلللوع اللللدولي  ،والبحلللث  ،مجلللالات: التلللدريس 4مؤشلللرًا موزعلللة عللللى  20( وفقلللً
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يعتمللد تصللنيف  ،فضلللًا عللن مقارنللة مؤسسللات التعللليم العللالي علللى نطللاق عللالمي، الماليللة والاسللتدامة 
(RUR)  على البيانات المقدمة منClarivate Analytics (Nassa & Arora,2021:10) .  

9.  (NTU) National Taiwan University Ranking 

، عبللارة عللن 2007فللي عللام  ارهصللد إكللان تصللنيف أداء الأوراق العلميللة للجامعللات العالميللة، الللذي تللم 
حسلب حجلم الأوراق العلميلة والتلأثير ومخرجلات الأداء. تلم بجامعلة عالميلة    500نظام تصنيف يضلم  

بعللد عللام و (. HEEACTواعتمللاد التعللليم العللالي فللي تللايوان ) ،نشللر التصللنيف مللن قبللل مجلللس تقيلليم
ا باسللم تصللنيف  HEEACT Taiwan، كللان تصللنيف 2012 جامعللة تللايوان للللورق العلمللي معروفللً

 500بتقيلليم وتصللنيف الأداء مللن حيللث نشللر الأوراق العلميللة لأفضللل  NTUالوطنيللة. يقللوم تصللنيف 
البيانلات علن جميلع  NTU يأخلذ  .(Arora & Trivedi,2014:23) جامعلة فلي جميلع أنحلاء العلالم

 ومؤشرات العللوم الأساسلية SSCIو SCIمن خلال مصادر خارجية متاحة للجمهور، مثل   المؤشرات 
(Nassa & Arora,2021:11) 

10. (URAP)University Ranking by Academic Performance 

للمعلوماتية، والذي يهلدف إللى تصلنيف أفضلل  METUهو نظام تصنيف تم تطويره داخل معهد 
 فلي علام URAPجامعة في العالم وفقًا للأداء الأكاديمي. كان الغرض الأول ملن ظهلور   2000
والمعايير المستخدمة فلي هلذا   .(DOĞAN,2018:585)هو تصنيف الجامعات التركية.  2009

جملالي و  ،(%21)الاقتباس ومقدار    ،(%21التصنيف هي المقالات ) جملالي و  ،(%10التوثيلق)ا  ا 
(.                         %15)التعلللللللللاون اللللللللللدوليو  ،(%15)تلللللللللأثير الاقتبلللللللللاس واجملللللللللالي ،(%18المقلللللللللالات)تلللللللللأثير 

(Wijetunge,2021:55.) 

11. UI GreenMetric Ranking 

نموذج بحثنا الحالي الذي تم تطبيقه في جامعة الانبار، ويركز هذا التصنيف  إهذا التصنيف هو  
 الجامعات التزاماً بالمعايير البيئية التي حددها. أكثرعلى مجال الاستدامة البيئية ويبين 

أدى  ،  ، ظهرت خطوات عملية للتعامل مع قضايا الاستدامة في الجامعات   2010بحلول عام  
نظام   إنشاء  إلى  قبل  UI GreenMetricذلك  إندونيسيا  من    Universitas Indonesia  جامعة 



 الجانب النظري                                                               ثانيالفصل ال

 

99 
 

(UI)  ، تنفيذ    إذ في  وفقًا لأدائها  العالم  أنحاء  في جميع  العالي  التعليم  تصنيف مؤسسات  الآن  يتم 
الجامعي.   الحرم  ومقبولة  اذ  استدامة  جيدًا  محددة  مؤشرات  مقابل  المؤسسات  هذه  أداء  قياس  يتم 
وضعها يتم  والتي  التحتية  عالميًا  والبنية  البيئة  هي  الفئات  هذه  فئات  ست  وتغير    ،تحت  والطاقة 

الفئات جيدًا مع أهداف التنمية    هذه  تتماشى  إذ ،  المستداموالتعليم    ،والنقل  ،والمياه  ،والنفايات   ،المناخ
إلى تعزيز    التصنيفهدف  (. ويAli & Anufriev,2020:4)  الأمم المتحدة  تعتمدهاالمستدامة التي  

ممارسات التنمية المستدامة والتأثير عليها في حرم مؤسسات التعليم العالي، بناءً على مفاهيم البيئة  
يليوالاقتصاد   لكل مؤشر فهي كما  النسبي  الوزن  اما  )والمساواة،  التحتية  والبنية  الإعداد   :15٪  ،)

) و  المناخ  وتغير  )و (،  ٪21الطاقة  ) و (،  ٪10النفايات  )   ،(٪10المياه  ) ٪18والنقل  والتعليم   )18٪ )  
(Cardozo et al.,2020:675.)   الرسميو الموقع  في  استبيان  عبر  طلباتها  الجامعات   تقدم 

أكتوبر.  و   ،للتصنيف نهاية  حتى  وتستمر  مايو  في  التقديمات  في    ويتمتبدأ  النتائج  عن  الإعلان 
الفقرات ديسمبر.   لبعض  الأدلة  تقديم  أخر ويستلزم  حالات  في  أنه  إلا  اختيار  ،  إلى  الأمر  يعود  ى 

  والنتيجة الإجمالية للفئة   ،الجامعة ومع ذلك، لا توجد علاقة مباشرة بين عدد الأدلة المطلوبة في فئة
(Maçin et al.,2020:4).   اكتسب تصنيف  وUI GreenMetric    اهتمامًا مستمرًا من الجامعات

إطلاقه منذ  العالم  من    فقد   ،حول  المشاركة  الجامعات  عدد  من    95زاد  عام    35جامعة  في  دولة 
من    360إلى    2010 عام   62جامعة  في   .Tiyarattanachai and M)  2014  دولة 

Hollmann,2016:2  )   دولة  81جامعة من    719، شاركت    2018في عام  و   (Suwartha & 
Berawi,2019:863)،    إلى ووصلت  تدريجيًا  الأرقام  هذه  زادت  من    780وقد  دولة   85جامعة 

عام   من   ،(Maçin et al.,2020:4 )  2019بحلول  المشاركة  الجامعات  اعداد  في  الزيادة  هذه 
الجنوبيةال  مختلف وأمريكا  الشمالية  أمريكا  من    وأستراليا،   ،وآسيا  ،وأفريقيا  ،وأوروبا  ،مناطق 

لتصنيف  التأثير   تبين  ،وأوقيانوسيا  & UI GreenMetric  (Suwartha  الكبير 
Berawi,2019:863 .) 

العالمي فرصًا لكل جامعة لفحص نقاط قوتها وضعفها    UI GreenMetricأتاح تصنيف  وقد  
الخضراء الجامعة  تعزيز  المستدامة  ،في   .Tiyarattanachai and M) والتنمية 

Hollmann,2016:2.)    تحديات الاستدامة في سياقاتها الخاصةوغيرت بشكل كبير مواقفها تجاه ،  
منو  العديد  بأن    هذه  تعرب  وفخرها  امتنانها  خالص  عن  الإلكترونية  مواقعها  خلال  من  الجامعات 
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 Suwartha) جهود الاستدامة المستمرة قد تم الاعتراف بها من خلال إدراجها في التصنيف العالمي
& Berawi,2019:863 .) 

التصن خبراء  فريق  أظهر  الدوليكما    ( International Ranking Experts Group)يف 
تصنيفًا عالميًا مستدامًا    باعتباره UI GreenMetric تقديره لتصنيف(  IREGوالمعروف اختصاراً )

عواقب   .(Ragazzi & Ghidini,2017:116)  للجامعات  من  للحد  معًا  العمل  للجامعات  يمكن 
وتعد   البيئية،  الجامعات   UI GreenMetric  المشكلات  لجميع  يمكن  بحيث  ربحية  غير  مؤسسة 

 .(Hadiyanto & Budihardjo,2019:2) دون تحمل أي رسوممن المشاركة 

في المجتمع من خلال تشجيع الجامعات على تبني  مهم    UI GreenMetricولهذا فإن تصنيف    
أن دور الجامعات في الابتكار والتنمية  (  Vidican,2009:131)يذكر    مفاهيم التنمية المستدامة، إذ 

في   والعام  الخاص  للقطاعين  قيمة  الأكثر  هو  رئيسة  خمسالمستدامة  في  هي    مجالات  المساهمة 
فساح المجال  و   ،التعليم والتدريب )تطوير المناهج(و   ،الجمع بين المعرفة الموجودة و   البحوث الأساس ا 

(: Alshuwaikhat and Abubakar)  وبحسب   المجتمع.  واحتواء  لاستكشاف الأفكار بشكل مفتوح
خلال   من  مزدهر  اقتصاد  مع  جامعية صحية،  حرم  بيئة  المستدام  الجامعي  الحرم  يكون  أن  يجب 

والحد   والموارد،  الطاقة  على  والعدالة    الحفاظ  المساواة  وتعزيز  فعالة،  بيئية  دارة  وا  النفايات  من 
 & Ragazzi)ه القيم على المستوى المجتمعي والوطني والعالمي  الاجتماعية في شؤونها وتصدير هذ 

Ghidini,2017:112) . 

الأخرى  و  الجوانب  من  العديد  واحتضنت  مهمة،  عالمية  قضية  الاستدامة  أصبحت  الأخيرة،  العقود  في 
ى  في نهج مماثل لمعالجة المشكلة تسع  من أجل المضي قدماً ة. و بالإضافة إلى الاستدامة البيئية المعروف

المشتركة الأهداف  من خلال  التعاون  إلى  الموحدة.    ،البلدان  المراقبة  ذا  وأدوات  الاعتبار أوا  بعين    خذنا 
الجامعة في وتم    ،تم اعتماد مناهج مختلفة للاستدامةفقد    ،الجامعات  بدور  الاعتراف على نطاق واسع 

المستدامة التنمية  الاستدامة.  ،  تعزيز  وممارسة  لاستكشاف  المثالية  البيئة  هي  التصنيفات  و والجامعات 
ليست   الأوالمؤشرات  الجامعات لالوحيد    سلوب هي  في  الاستدامة  التي   ومعرفةلتقدير   تقييم  الجامعات 

العالمية،    UI GreenMetricتم تطوير تصنيفات جامعة  و قدمت التزامات قوية تجاه الجهود المستدامة،  
)التي رو  إندونيسيا  لها جامعة  المستدامة.  2010( في عام  UIجت  الجامعات  على    كأداة لدعم تطوير 

من   السبعة عشرالرغم  المستدامة  التنمية  أهداف  من  العديد   Sustainable Development)تقاطع 
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Goals ًاختصارا المعروفة   )  (SDGs أغراض مع  تمامًا   & Perchinunno)تصنيف    هذا  ( 
Cazzolleb,2020:1).    لا يوفر فوائد بيئية للجامعات فحسب، بل يعزز ن جعل الجامعة خضراء  أكما

الطلاب  رضا  زيادة  إلى  أيضًا  تترجم  قد  التي  الجامعات  صورة  الأكاديمي   ،والإنتاجية  ، أيضًا   والأداء 
(Atici et al,2020:9). 

اعتباره تصنيف الاستدامة  عالميًا ب  UI GreenMetric  اعتبارلذلك بناءً على النتائج المذكورة أعلاه، تم  
لا سيما لمساعدة الجامعات في و الوحيد الذي يتميز بالبساطة وسهولة الوصول إليه ويعمل كمعيار ودليل،  

 .(Suwartha & Berawi,2019:863)  البلدان النامية على إنشاء جامعات مستدامة ومستقبل مستدام
 . UI GreenMetricمعايير ومؤشرات تصنيف  الآتيويبين الجدول 

  UI GreenMetric( معايير ومؤشرات تصنيف 10جدول )
النقاط لكل   المعايير)والمؤشرات(  ت

 مؤشر

الوزن النسبي  

 للمعيار 

 15%  ( SIالإعداد والبنية التحتية ) .1

SI1 300 نسبة المساحة المفتوحة إلى المساحة الإجمالية  

SI2  200 الحرم الجامعي مغطاة بالغابات منطقة في  

SI3  300 منطقة في الحرم الجامعي مغطاة بالنباتات المزروعة  

SI4 200 منطقة في الحرم الجامعي لامتصاص الماء  

SI5 300 إجمالي المساحة المفتوحة مقسومًا على إجمالي عدد سكان الحرم الجامعي  

SI6  200 المستدامةميزانية الجامعة للجهود  

  1500 المجموع  

 21%  (ECإدارة الطاقة وتغيرات المناخ) .2

EC1 200 يحل استخدام الأجهزة الموفرة للطاقة محل الأجهزة التقليدية  

EC2 300 تنفيذ المباني الذكية  

EC3  300 عدد مصادر الطاقة المتجددة في الحرم الجامعي  

EC4   استخدام الجامعي  إجمالي  الحرم  سكان  عدد  إجمالي  على  مقسومًا  الكهرباء 

 )كيلوواط ساعة لكل شخص(

300  

EC5  200 نسبة الطاقة المتجددة المنتجة إلى استخدام الطاقة  

EC6 300 عناصر تنفيذ المباني الخضراء كما تنعكس في جميع سياسات البناء والتجديد  

EC7  200 الاحتباس الحراريبرنامج خفض انبعاثات غازات  

EC8  300 نسبة إجمالي البصمة الكربونية المقسمة على عدد سكان الحرم الجامعي  

  2100 المجموع  

 18%    (WS) النفايات  .3

WS1  300 برنامج إعادة تدوير المخلفات الجامعية  

WS2 300 برنامج لتقليل استخدام الورق والبلاستيك في الحرم الجامعي  

WS3 300 معالجة النفايات العضوية  

WS 300 معالجة النفايات غير العضوية  

WS4  300 التعامل مع النفايات السامة  
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WS5 300 التخلص من مياه الصرف الصحي  

  1800 المجموع  

 10%  (WRإدارة الماء ) .4

WR1 300 تنفيذ برنامج المحافظة على المياه  

WR2  300 إعادة تدوير المياه تنفيذ برنامج  

WR3  200 استخدام الأجهزة الموفرة للمياه  

WR4  200 استهلاك المياه المعالجة  

  1000 المجموع  

 18%  (TRالنقل ) .5

TR1   نسبة إجمالي المركبات )السيارات والدراجات النارية( مقسومة على إجمالي عدد

 سكان الحرم الجامعي

200  

TR2  300 النقل خدمة  

TR3 سياسة المركبات الصفرية الانبعاثات (ZEV)  200 في الحرم الجامعي  

TR4 الصفرية الانبعاثات  ذات  المركبات  عدد   (ZEV) نسبة  إجمالي  على  مقسومة 

 سكان الحرم الجامعي

200  

TR5 200 نسبة مساحة وقوف السيارات إلى إجمالي مساحة الحرم الجامعي  

TR6   الحرم  برنامج في  السيارات  وقوف  مساحة  تقليل  أو  للحد  مصمم  مواصلات 

 الجامعي على مدى السنوات الثلاث الماضية

200  

TR7 200 عدد مبادرات النقل لخفض المركبات الخاصة في الحرم الجامعي  

TR8  300 سياسة مسار المشاة في الحرم الجامعي  

  1800 المجموع  

 18%  ( EDالتعليم المستدام ) .6

ED1 300 نسبة مقررات الاستدامة إلى مجموع المقررات الكلي  

ED2  300 نسبة تمويل أبحاث الاستدامة إلى إجمالي تمويل البحث  

ED3  300 عدد المنشورات العلمية حول البيئة والاستدامة المنشورة  

ED4 300 عدد الأحداث العلمية المتعلقة بالبيئة والاستدامة  

ED5  300 المنظمات الطلابية المتعلقة بالبيئة والاستدامة عدد  

ED6 200 وجود موقع استدامة تديره الجامعة  

ED7 100 وجود تقرير عن الاستدامة منشور  

 %100 1800 المجموع  

Source:Hadiyanto & Budihardjo,(2019)”Implementation of UI GreenMetric at 

Diponegoro University in order to Environmental Sustainability Efforts”. 
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 الفصل الثاني 
 المبحث الثالث 
 التصنيف العالمي العلاقة بين القيادة الرؤيوية و 

بحيث لا مكان للمؤسسات ذات    ،في سوق العمل اليوم الذي يشهد منافسة محتدمة بين المؤسسات 
  ، او الى اين تريد الوصول  ،و المؤسسات التي لا تعرف ما هو الوضع الذي تمر فيهأ  ،الأداء المنخفض 

ووصولها الى المكانة التي ترغب   ،و تلك المؤسسات التي لا تمتلك رؤية مستقبلية تضمن لها استمراريتهاأ
وفي مجال التعليم العالي ومع زيادة   ،رورة ملحة للمؤسسات القيادة الرؤيوية ض  تعد  ان تكون فيها، لهذا  

تعليمية   أفضل خدمة  تقديم  تتسابق في  الجامعات  فإن  والخاصة على حد سواء  العامة  الجامعات  اعداد 
بعد ظهور التصنيفات العالمية للجامعات التي    ولاسيماتضمن لها سمعة مرموقة في الوسط الأكاديمي،  

تعيشه الذي  الواقع  على    بينت  كبير  بشكل  اثرت  تبعات  من  لحقه  وما  العالم،  دول  كافة  في  الجامعات 
 طبيعة عملها ونشاطاها. 

  ، تطورت القيادة كمفهوم   إذ ،  العقود الماضية  فيليم العالي  الاهتمام بموضوع القيادة في التع  وازداد 
ذ ناقشت الكثير  إلعمل.  بسبب التغيرات في التركيبة السكانية والعولمة والتكنولوجيا وممارسات ا  ومحتوى 

المختلفة على الثقافة    ، وكيف تؤثر أنماط القيادة تنظيميكيفية تأثير القيادة على الأداء ال  في  الدراسات   من
 Alonderieneالمؤسسات )في    الوظيفي  والرضا  ،والتحفيز  ،والاحتفاظ بهم  ،وأداء الموظفين  ،الجامعية

&Majauskaite,2016:140)  ،  عملية  أكما هي  القيادة  خلال أ في    التأثيرن  من  المجموعة  عضاء 
لتحقيق   بنقل و   ،المؤسسةهداف  أ تحفيزهم والهامهم وتوجيه نشاطاتهم  يهتم  الذي  القائد  الرؤيوي هو  القائد 

الذي يمتلك خلفية  وهو    ،في مجال التعليم  بداعياً إويصنع منها نظاما    ، التعليمية من حالة الركود المؤسسة  
المقوية اضاف القدرة على رؤية  الى  النجاح  ،ستقبلة  اتجاه  المؤسسة  يسعى من خلال طرقه   كما  ،ودفع 

الى   تطويرإالفكرية  على  الاتباع  وتمكين  الأ  ،دارة  لتحقيق  الجديدة  الافكار  والغايات  وتطبيق  هداف 
القيادة  وعندما    ،(Kadir,2020:64)  المطلوبة تبني  قطاع    الرؤيويةتم  مستويات  العديد من  التعليم  في 

لتحولات   المؤسسات  خضعت  التشغيلية  كبيرةالإندونيسي  البيئية  متطلباتها  مع  وأصبحت    ،لتتماشى 
ناجحة   التعليم    الرؤيوية  القيادة  عد  تو  .(Pribudhiana et al.,2020:498)مزدهرة  و مؤسسات  في 

طريقة التي يمكن للمؤسسات من خلالها  الإنها  ، اذ  لإحداث الابتكار في المؤسسات ركيزة  و ساس  العالي أ
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  قائد لحاجة لهناك  تكار في مؤسسات التعليم العالي  من أجل أن يحدث الاب و الوصول إلى مستويات أعلى.  
تفكير    إذ الرؤيوي،   ذا  القيادة شخصًا  تبدأها  أن  يجب  التي  الابتكارات  نوع  المهارات    عال    يتطلب  يمتلك 

وهذه الأنواع من المنافسة  يتم تصنيف الجامعات الآن من حيث أدائها  و   ،اللازمة لإدارة التغيير والابتكار
الجامعات لجذب الطلاب    بينالمنافسة التي نشأت  فهنالك  .  لا تترك مجالًا للقادة الذين لا يمتلكون رؤية

دخال ب رامج  الجدد، ومسألة التنفيذ الفعال للسياسة، وضمان الجودة، وتغيير المناهج الدراسية والابتكار، وا 
مدفوعة   العملجديدة  لمعالجتها  ،  لسوق  رؤيوية  قيادة  تتطلب  التي  المسائل  من  وغيرها 

(Mupa,2015:43) .  

تع على    د  وعليه  قادرة  قيادة  المستقبلية هي  الفرص  في ملاحظة  الحادة  الرؤية  ذات  الرؤيوية  ن  أالقيادة 
التعليمية.   المؤسسة  في  التقدم  من  المؤسسفتعزز  في  الموظفين  تحديات  جميع  يواجهون  التعليمية  ات 

وعياً  يمتلكوا  ان  يجب  لذا  التعليم  مستقبلية  جودة  وتحسين  أدائهم   Barrett & Breyer)  .لتحسين 
فالقائد هو الذي   ،بالغ الأهمية بل أمر ملح  اً وجود القيادة في المؤسسات التعليمية أمر   د  ويع  ،(2014:4,

ن وجود القادة الجدد  أهناك أمل بذ  إ  ،أتباعه إلى تعزيز تقدم المؤسسة التعليمية  لاسيماو   ،الموظفينيدفع  
حد النماذج أفي المؤسسات التعليمية والقيادة الرؤيوية هي    للتقدم  اً وبأنماط قيادية جديدة سوف يكون سبب

المتوقع   فين  أالقيادية  بالتغيير  التعليمية  تقوم  تقدمها   ،المؤسسات  من  ا  وتزيد    لمنافسة لتستطيع 
(Ubaidillah et al,2019:206)  . المستقبل  و المركز على  القائد  التعليم هو  الرؤيوي في مجال  القائد 

ولكن   جداً،طموح    الرؤية والإفصاح عنها في مؤسسته التعليمية، وهووله القدرة على استشعار وتوضيح  
والعملي الإبداعي  الجانب  بين  ما  ويوازن  الوقت  نفس  في  حبَّ ش  وكذلك  ،واقعي  ويمتلك  وصريح    جاع 

التعلم، و والتزام أخلاقي    ،الامتياز التعليم  اتجاه عملية  القدرة على تعريف واضح لمستقبل    المتميز يمتلك 
التعليمية العملية  من  المستفيدة  الجهة  توظيف  الوقت  نفس  رؤيته   ،وفي  في  المصالح    وأصحاب 

(Loughead,2009:7)  . 

الرؤيوية عند  إ القيادة  بناء  ن  الخدمة من خلال  التميز في  قادرة على تحسين  التعليم  تطبيقها في مجال 
الأخلاقي  ،التعاطف الفرص   ،والعمل  تحقيق  على  القرار  ،والقدرة  وصنع  للطلبة  أهداف    وحل    ،ووضع 

ا  وعند تطبيقها في التعليم العالي له  ،على أداء الخدمات الأكاديمية  المشاكل فالسلوك القيادي يؤثر معنوياً 
  إذ  ،أو المؤسسة  ،يجابي على زيادة الرضا وأداء الموظفين، وتؤثر هذه القيادة على ثقافة المجموعةإثر  أ
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  ن ثقافة المؤسسة هي ناتج عن القيادة الرؤيوية إ إذ  ،ن الوظيفة الأساسية للقيادة هي تغيير ثقافة المؤسسةإ
(Mutohar et al.,2020:32.)   ة  رؤي المسؤول الأول عن تحقيق    هو  في التعليمالقائد الرؤيوي  ن  أ كما

القيادة الرؤيوية في ومؤشرات    والاستجابة إلى التحديات   ،لابتكاري اوالتفكير    ، وصياغة رسالتها  ،مؤسسته
  (:Zamuri et al.,2020:23633) هيمجال التعليم  

 التواصل حول الرؤية.  .1
 التفكير ألابتكاري.  .2
 تهديدات والفرص. لالاستجابة الصحيحة ل .3
 صياغة رسالة المؤسسة التعليمية.  .4
 النظرة العميقة.  .5

  إذ ،  وك الابداعي لدى الكادر التدريسيتعتبر القيادة في المؤسسات التعليمية جوهر تحسين السلكما  
 الاداء انخفاض معايير  ن  إلكادر التدريسي.  ليصنع القائد الرؤيوي تغييرات تؤثر في على سلوك الابداع  

التعليم جودة  الى ضعف  يؤدي  تطبيق  أو   ،الجامعي  قدرة  وعدم  القيادة  في  الضعف  هو  ذلك  اسباب  حد 
التغيير الإشرافأ  ، سياسات  الفساد أ   ،و ضعف  اتج  لتزامالاو ضعف  أ   ،و  الاساتذة  والذي لدى  العمل  اه 

التعليم والكثير من السلبيات     الأخرى يؤدي الى ضعف الحضور من الطلبة والتدهور الاجتماعي لمهنة 
(Kadir,2020:63) . 

بشكل عام  بالقيادة  تتعلق  التي  المؤشرات  هذه  فإن  تأثير    ،لذلك  لها  الرؤيوية بشكل خاص  وبالقيادة 
الجامعات  في  التعليم  جودة  ثم  ،على  تأث   ومن  مكانةفإن  الى  يصل  بين   ،يرها  الجامعة  هذه  ومركز 

 إيجابية.  أمكانت هذه المؤشرات سلبية أالجامعات العالمية سواء 

القيادةو  على  كبيرة  آمالًا  المجتمع  تحقيق    ،يضع  في  وأساسية  مركزية  أنها  على  إليها  يُنظر  لأنه 
لا و   كون القيادة مركزة على فرد واحد يجب ألا ت، و المؤسسات ع من جميع  التغيير والتحسين والأداء المتوق

 القادة   بل يجب أن يفكر  أو المحاضرين في الجامعة فحسب   ،ةينبغي أن يظهر الاهتمام بالمناهج الدراسي 
والمجت الطلاب  بأسره في  المؤسسات   ،مع  إشراكهم في  القيادة  و   ،وكيفية  نتحدث عن  فإننا    الرؤيويةعندما 

يجب و   ،ضخمو لركود إلى نظام تعليمي مبتكر  من ا  هسستؤ بمأن ينتقل    للقائد نهتم بالسهولة التي يمكن بها  
عليم  المصلحة في قطاع الت  وأصحاب   ،والمجتمعات   ،أن تجذب القيادة قلوب وعقول الطلاب والمحاضرين
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بين  ،العالي اتحاد  يتوجب وجود  ذلك  الى  تقديم رؤية مشرقة   ،ات الممارسو   الآراء  بالإضافة  ولا شك في 
وتحفيز الأعضاء في المؤسسة لتحقيق تلك  المؤسسة للمستقبل ووضع خطة لتحقيق الأهداف التي حددتها 

 .( Mupa,2015:43) الرؤية

في  و   استراتيجي  موقع  لها  أالمؤسسات  القيادة  لذلك  نهاحتى  التنظيمي.  الأداء  على  فمن تؤثر   ،
انخفاض   يكون  أن  جودة  المنطقي  مع    ، التعليممستوى  يتكيف  أن  يمكن  لا  الذي  القيادي  الأداء  بسبب 

من العوامل التي تؤدي إلى تراجع  و ولا يجعل الاستراتيجيات التعليمية تتكيف مع التغيير أيضًا.    ،التغيير
تؤثر هذا يشير إلى أن الرؤية  و التي تضع التعليم كقطاع رائد.    الاستراتيجيةالتعليم الوطني غياب الرؤية  
التعليمي  الأداء  على  تعليمي محفالرؤية  ف  ،بشدة  تفوق  إلى  للوصول  للروح   الأداء   في  وتحسن  ز 

(Tasrim,2015:128).  

هناك  و   ،وتحقيق أهداف واضحة  ،رؤية قادرة على توجيه المؤسسة  ون لديهتكيجب أن  ن القائد  أكما  
ل  الأقل  على  عناصر  رؤيةيثلاثة  تكوين  على  قادرًا  المطلوب   :أولاً ،  كون  المدى  طويلة  الأهداف  تحديد 

والثالث  المتوقع  للمستقبل  واضحة  صورة  وتقديم  معًا   :تحقيقها،  اتباعها  يجب  عليها  متفق  قيم  .   وضع 
هي قدرة القادة على إنشاء وصياغة وتوصيل وتنفيذ أفكار جميع مكونات المؤسسة التي    الرؤيويةالقيادة  و 

لصياغة خطوات استراتيجية    في العصر التعليمي  الرؤيويةهناك حاجة إلى القيادة  ذ  إيجب تحقيقها معًا.  
صورة شاملة لكيفية رؤية  إن رؤية المستقبل هي    إذ على النحو المبين في القدرة على صياغة رؤية جيدة.  

المستقبل في  للظروف  في  و   ،المؤسسة  بشري  مورد  كل  لتقدير  مهمًا  جانبًا  مشتركة  رؤية  تطوير  يعد 
التعليمية إذ  المؤسسة  المساهمات  ،  تشجع  تعاونية  علاقات  على  ويحافظون  القادة  يطور 

 . (Prestiadi et al.,2019:203)الفردية

والتميز    ،لعالي تتأثر بالعديد من المتغيرات منها القيادة الرؤيويةتنافسية مؤسسات التعليم ان جودة و إ
ن  أ والثقافة الأكاديمية، والقيادة عامل مهم في تحديد نجاح المؤسسة. كما    ،وأداء المحاضرين  ،في الخدمة

إنتاجية المجموعة تكون أعلى عندما تكون تحت نمط قيادي موجه للمهام أكثر مما هي تحت نمط قيادي  
يمكن  بالإضافة(.  Mutohar et al.,2020:32للعلاقات)موجه   ذلك   ات لمؤسس  الرؤيويةلقيادة  ل  الى 

 . ةإيجابي   بطريقةواختيار المستقبل   ،المجتمع الأكاديمي لمواصلة التفكير في المستقبل  توجيهالتعليم العالي 
معايير الجودة في التعليم    تؤثر التغييرات في، و على الاستجابة للتغيير بشكل كبير  الرؤيوية تؤثر القيادة  و 
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ستجابة  الا  كيفية  على الرؤيوية وكذلك تؤثر القيادة   ،على التغييرات التنظيمية من الناحيتين الكمية والنوعية
بشكل  ل ان  Ubaidillah et al,2019:214ويذكر) ،(Sarwono et al.,2019:195)كبير  لتغيير   )

 : الآتي بالمؤسسات التعليمية تشمللنهوض ل الرؤيويةالقيادة  استراتيجية

أعضاء   .1 بين  القوية  العلاقات  أهمية  على  دائمًا  القيادة  يجعل  المؤسسةتؤكد  مما  يشبه    كادرها، 
 .المطلوبةهداف الأ الأسرة المتناغمة لتحقيق 

وتنظيم الأنشطة ليتم نقلها كعملية مستمرة في    ، تخصيص الموارد في  دائمًا    الرؤيويةالقيادة    متسه  .2
 الأنشطة.جميع 

القيادة    .3 التنظيمية لضمان عمل    ،التوجيه  الرؤيويةتوفر  وتنسق الأنشطة  الرؤية  القيادة حول  أو 
 . بفاعليةالمؤسسات 

بش  الرؤيويةالقيادة  هم  تسو  الجامعات  أداء    كبير    كل  في  تحسين  الأكاديمية التدريسيينفي  والثقافة   ،  ،
مباشر   بشكل  للجامعات  التنافسية  مبا  والقدرة  القيادة  و .  شر  وغير  في   الرؤيويةتصبح  تطبيقه  يمكن  قرارًا 

البيانات التي يمكن حسابها لمعرفة الاحتياجات  والفرص التي يمكن تحقيقها    ،التنبؤ والرؤية استنادًا إلى 
هذه القيادة هي المفتاح لنجاح مؤسسات التعليم  ن  إ  إذ في تحسين جودة التعليم العالي وقدرته التنافسية.  

القادة    ويستطيعجراء التغييرات والتطورات الموجهة نحو تحسين الجودة على أساس مستمر.  العالي في إ
في    دارةإمن    الرؤيويون  البشرية  وغير  البشرية  الموارد  الأهداف لتح  ،التعليميةالمؤسسات  جميع  قيق 

 .(Mutohar et al.,2020:42) ك  مشتر  التعليمية بشكل  

وتؤثر    ،عام  الرؤيوية مهمة جداً في الجامعات والمؤسسات التعليمية بشكل  ن القيادة  أويرى الباحث  
بالإضافة الى أهميتها الكبيرة في تعزيز مكانة    ،وجودة الخدمة التي تقدمها تلك المؤسسات   ،في نجاع

الجامعات المستوى    ،تلك  على  سمعتها  والعالميوتحسين  العالمية المحلي  التصنيفات  معايير  لأن   ،
الى بها  تحتاج  للإيفاء  عميقة  مدروس  ،رؤية  استراتيجي  وقرار  الأمد  طويلة  في    ،وخطط  التميز  لأن 

بل يحتاج الى عمل كبير ومتواصل يبدأ من خلال وضع   ،الأداء وتقديم أفضل الخدمات ل يأتي من فراغ
الجامعة الوصول لها التي ترغب  للمكانة  الرؤية مع جميع    ،رؤية مستقبلية    ن الموظفي ومشاركة هذه 

 ، ومن ثم لكي يعرف كل فرد واجبه اتجاه تحقيق تلك الرؤية  ،في الجامعة من التدريسيين والموظفين
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الإدارة   بين  الجهود  الجامعة    والموظفينتتظافر  تجعل  التي  البداية  نقطة  هي  وهذه  المطلوب،  بالشكل 
جعلها محط انظار كاديمي فتميز الجامعة سيمحط انظار البيئة الخارجية من المهتمين في الجانب الأ 

وهذا بحد ذاته سيزيد من جودة الخدمة التي    ،التدريسيين الكفؤين وأصحاب الخبرة الكبيرة علمياً وعملياً 
زيادة كفاءة مخرجات الجامعة من الطلاب المؤهلين للعمل بشكل يميزهم عن   ومن ثمتقدمها الجامعة،  

أصحاب العمل للعمل معهم، بالإضافة    انظار  غيرهم من خريجي الجامعات الأخرى بحيث يكونون محط  
ن وجود كادر تدريسي متميز يعني بطبيعة الحال تميز النتاج البحثي والعلمي للجامعة. وهذا نالى ذلك ف

وتعرف المكانة التي تريد    ،ورؤية واضحة  ،كله يحتاج الى قيادة رؤيوية قوية لديها خطط استراتيجية
 الوصول اليها.
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 الفصل الثالث 

 البحث الوصف الحصائي لمتغيرات 

 تمهيد:

لهذ  الإحصائية  للنتائج  التطرق  سيتم  الفصل  هذا  البحث في  المبحث   إذ ،  ا  يتضمن  مبحثين،  من  يتكون 
الاحصائي   الوصف  الثاني  المبحث  يتضمن  فيما  وابعاده،  المستقل  للمتغير  الاحصائي  الوصف  الأول 

 للمتغير المعتمد وابعاده.
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 المبحث الول 

 القيادة الرؤيوية الوصف الحصائي لمتغير 

وسيتناول هذا المبحث   ،حصاء الوصفيلمعرفة اجابات اتجاهات العينة لكل فقرة ولكل بعد تم استخدام الا
لكل بعد،    فقرة    والجانب الثاني سيتم عرض كل    ،جانبين الجانب الاول سيتم عرض النتائج على المحاور 

الفقرات  اجابات  تحديد  في  الخماسي  ليكرت  مقياس  استخدام  تم  قسم    ،وقد  الاجابة،  مستوى  ولمعرفة 
 مايلي:   علىمستويات هذا المقياس 

 .فض جدامنخ 1.80 – 1
 .منخفض  2.60 – 1.80
 .متوسط 3.40 – 2.60
 .مرتفع 4.20 – 3.40
 .مرتفع جداً  5.0 -4.20
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 القيادة الرؤيوية:أولً: 
  وبأهمية   ،(3.69على وسط حسابي )  حصل  الرؤيوية  القيادةن متغير  أ ( نلاحظ ب11من خلال الجدول )

 (.  %11.4كما بلغت قيمة معامل الاختلاف ) مرتفعوباتجاه  ،(%73.8نسبية )

  وبأعلى(  3.93على وسط حسابي اذ بلغ )أ على    حصل  بعاد هذا المتغير نلاحظ بان بعد التمكينأما  أ
( وبأهمية نسبية  3.59ويليه بعد الرؤية وبوسط حسابي )   مرتفع( وباتجاه  %78.6ذ بلغت )إهمية نسبية  أ 
( وباتجاه  %70.8( وبأهمية نسبية )3.54الاتصال وبوسط حسابي ) ويليه بعد    مرتفع%( وباتجاه  71.8)

في    ،مرتفع تجانساً  اكثر  العينة  افراد  كان  الابعاد  من  اي  تبين  والتي  الاختلاف  معامل  قيم  ومن خلال 
الرؤية جاءت بالمرتبة الاولى من  بعد  بعد   فنلاحظ بان  ،ً الاقل معامل اختلاف هو الاكثر تجانسا  إذ اجاباتهم  

 في المرتبة الاخيرة من حيث التجانس.   التمكين س وبعد حيث التجان

 ( يبين نتائج متغير القيادة الرؤيوية وابعاده 11جدول )

 
الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاهمية  

 النسبية )%( 

ترتيب الاهمية  

 النسبية

اتجاه مستوى  

 الاجابة

معامل 

الاختلاف 

 )%( 

 11.4   73.8 0.42 3.69 القيادة الرؤيوية

 10.9 مرتفع  2 71.8 0.39 3.59 الرؤية

 13.3 مرتفع  3 70.8 0.47 3.54 الاتصال

 16.3 مرتفع  1 78.6 0.64 3.93 التمكين

 : لكل بعدثانياً: تفصيل اجابات العينة 

جابات العينة حول الفقرات في كل بعد سنستخدم النسب والتكرارات والاوساط الحسابية المرجحة  إلمعرفة  
كانت  فاذا  الفرضي  الوسط  مع  الحسابي  الوسط  سنقارن  الاجابات  اتجاه  ولمعرفة  المعياري  والانحرافات 

العينة كانت  ن اتجاهات اجابات أفراد  أ من قيمة الوسط الفرضي هذا يعني ب  أكبرقيمة الوسط الحسابي  
ن  أ من قيمة الوسط الفرضي هذا يعني ب  أصغركانت قيمة الوسط الحسابي    إذاما  أمتجهة نحو الموافقة  

 ما قيمة الوسط الفرضي يحسب بالطريقة التالية:أالاجابات متجهة نحو عدم الاتفاق 

 الوسط الفرضي=مجموع بدائل المقياس / عدد البدائل 

 3=  الوسط الفرضي =  
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 ويحتوي هذا المتغير على عدة ابعاد وكما يلي:
من قيمة الوسط الفرضي   أكبروهي    ،(3.59بلغت قيمة الوسط الحسابي لهذا البعد )الرؤية:   .أ

ب  ،(3والبالغ ) يعني  البعد متجه نحو  إن  أوهذا  العينة في هذا  بشدةجابات  والاتفق  ،  الاتفق 
( معياري  البعد   الاجابة   مستوى   كانت   وقد (،  0.39وبانحراف  ويحتوي  المرتفع  ضمن  لهذا   ،

 هذا البعد على عدة فقرات وكما يلي: 
  نحو   (جامعتنا  وغايات   أهداف  توضيح  على  الجامعة  قيادة  تعمل)  لفقرةاتجهت اجابات العينة    .1

بشدة والاتفق  الحسابي    إذ   ،الاتفق  الوسط  قيمة   الوسط  قيمة  من   كبرأ  هيو   ،(4.22)بلغت 
 . جداً  المرتفع ضمنكانت  الفقرة لهذه الاجابة  مستوى اما  الفرضي،

  مستقبل   حول  جديدة  أفكار  طرح  في  دؤوبين  قادة  الجامعة  لدى)  لفقرة   العينة   اجابات   اتجهت .  2
  قيمة   من   أكبر  وهي (  4.17)  الحسابي   الوسط  قيمة  بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  الجامعة
 .المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  ماأ الفرضي، الوسط

  في   إليه  الوصول  القادة  يريد   بما  علم  على  الجامعة  منتسبو )  لفقرة  العينة   جابات إ  اتجهت .  3
  قيمة   من  أكبر  وهي(  3.34)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت   إذ   ،الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  المستقبل
 .المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  اما الفرضي، الوسط

(  المستقبل  في  الجامعة  لحالة  وصف  الجامعة  قادة  يقدم  ما  غالبًا)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  4
بشدة  نحو والاتفق   الوسط   قيمة  من   أكبر  وهي(  3.92)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت   إذ   ،الاتفق 

 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة  مستوى  اما الفرضي،
  نحو (  لها  التنظيمية  بالأهداف  دراية  على  ليس  الجامعة  منتسبو)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  5

  قيمة   من  اصغر  وهي(  2.26)  الحسابي   الوسط   قيمة  بلغت   حيث   بشدةالأتفق  عدم  و الأتفق  عدم  
 . منخفض  ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  اما الفرضي، الوسط

  الجامعة   رؤية  صياغة  في  المشاركة  فرصة  الجامعة  منتسبو  لدى)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  6
  قيمة   من  أكبر  وهي  ،(3.62)  الحسابي   الوسط  قيمة  بلغت   إذ   ،الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  ورسالتها
 .المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  ماأ الفرضي، الوسط

فراد العينة حول هذا  أجابات  إن  أ ( وهذا يعني ب1.03-0.52الانحراف المعياري بين )وقد تراوحت قيم  
 البعد كانت متجانسة. 
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  بعد الرؤية( يبين وصف عام لفقرات 12جدول )

  SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 
كبر من قيمة الوسط الفرضي والبالغ  أوهي    ،(3.54بلغت قيمة الوسط الحسابي لهذا البعد )التصال:   .ب

، وبانحراف معياري  الاتفق والاتفق بشدةجابات العينة في هذا البعد متجه نحو  إن  أ ( وهذا يعني ب3)
عدة وكما  فقرات  ، ويحتوي هذا البعد على  المرتفع  ضمن  لهذا البعد   الاجابة  مستوى   كانت   وقد (،  0.47)

 يلي: 

  بين   الجماعي  العمل  روح   تعزيز  على  الجامعة  قيادة  تعمل)   لفقرةاتجهت اجابات العينة    .1
  كبر أ  وهي  ،(4.13)بي  بلغت قيمة الوسط الحسا  إذ   ،الاتفق والاتفق بشدة  نحو  (التدريسيين

 . المرتفع ضمنكانت   الفقرة لهذه الاجابة مستوى ما أ الفرضي، الوسط قيمة من

 التي   بالتغييرات   مبكر  وقت   وفي  علماً   الجامعة  قيادة  تحيطني)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  2
 حيث الاتفق والاتفق بشدة    نحو(  اتجاهه  موقفي  على  ذلك  يؤثر  ن أ   يمكن  وكيف  فيها،  تحدث 
  مستوى   ماأ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من   كبرأ  وهي  ،(3.71)  الحسابي   الوسط  قيمة  بلغت 
 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه جابةالإ

 الفقرات
الوسط  اتفق بشدة  لا اتفق  لا محايد اتفق  اتفق بشدة 

 الحسابي

الانحراف 

 % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار المعياري

تعمل قيادة الجامعة على توضيح 

 أهداف وغايات جامعتنا. 
38 27.1 95 67.9 7 5.0 -- -- -- -- 4.22 0.52 

لدى الجامعة قادة دؤوبين في 

طرح أفكار جديدة حول مستقبل 

 الجامعة.

45 32.1 76 54.3 17 12.1 2 1.4 -- -- 4.17 0.69 

منتسبو الجامعة على علم بما 

القادة الوصول إليه في  يريد 

 المستقبل. 

14 10.0 58 41.4 34 24.3 29 20.7 5 3.6 3.34 1.03 

غالبًا ما يقدم قادة الجامعة وصف 

 لحالة الجامعة في المستقبل.
25 17.9 82 58.6 30 21.4 3 2.1 -- -- 3.92 0.69 

على دراية  ليس منتسبو الجامعة 

 بالأهداف التنظيمية لها.
-- -- 1 0.7 58 41.4 57 40.7 24 17.1 2.26 0.74 

لدى منتسبو الجامعة فرصة 

المشاركة في صياغة رؤية  

 الجامعة ورسالتها.

14 10.0 75 53.6 36 25.7 14 10.0 1 0.7 3.62 0.83 

 0.39 3.59           الوسط الحسابي العام 



 البحث الوصف الحصائي لمتغيرات                                          ثالث الفصل ال

114 
 

  ومساعدتهم   فيها  العاملين  مع   التواصل  على  الجامعة  قيادة  تعمل)   لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  3
 الوسط   قيمة  بلغت   إذ   ،بشدة  قا الاتفعدم  و   قاالاتفعدم    نحو(  تواجههم  التي  المشكلات   حل  على

 كانت   الفقرة  لهذه  الاجابة  مستوى   ماأ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  صغرأ   وهي  ،(1.77)   الحسابي
 .نخفض جداً مال ضمن

  يحقق   وبما  الكافي  والوضوح  بالدقة  والتعليمات   الأوامر  تتصف)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  4
بشدة  نحو(  العاملين  قبل  من  المطلوب   الفهم والاتفق    الحسابي   الوسط  قيمة  بلغت   إذ   ،الاتفق 

  ضمن   كانت   الفقرة   لهذه  الاجابة  مستوى   ماأ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  كبرأ  وهي  ،(3.81)
 .المرتفع

  مع   الاتصال  قنوات   تكون   ان  على  الجامعة  قيادة  تحرص )  لفقرة  العينة   اجابات   اتجهت .  5
  الوسط  قيمة  بلغت   حيث الاتفق والاتفق بشدة    نحو(  الاستخدام  وآلية  لأهميتها  وفقاً   مرتبة   منتسبيها 
  كانت   الفقرة  لهذه  الاجابة  مستوى   اما  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي(  3.91)  الحسابي
 .المرتفع ضمن

  توثيق   في  مهماً   دوراً   الجامعة  في  الرسمية  غير   الاتصالات   تلعب )  لفقرة  العينة  جابات إ  تجهت ا.  6
بشدة  نحو(  لها  والمنتسبين  الجامعة  قيادات   بين  العلاقة والاتفق   الوسط  قيمة  بلغت   إذ   ،الاتفق 
  كانت   الفقرة  لهذه  الاجابة  مستوى   ماأ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.92)  الحسابي
 .المرتفع ضمن

بين   المعياري  الانحراف  قيم  تراوحت  ب0.96-0.67) وقد  يعني  وهذا  العينة  أجابات  إن  أ (  فراد 
 حول هذا البعد كانت متجانسة.

 
 
 
 
 
 



 البحث الوصف الحصائي لمتغيرات                                          ثالث الفصل ال

115 
 

 بعد الاتصال ( يبين وصف عام لفقرات 13جدول )

 الفقرات
الوسط  لااتفق بشدة  لااتفق  محايد اتفق  اتفق بشدة 

 الحسابي

الانحراف 

 % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار المعياري

قيادة الجامعة على تعزيز  تعمل 

روح العمل الجماعي بين 

 التدريسيين.

37 26.4 88 62.9 11 7.9 4 2.9 -- -- 4.13 0.67 

تحيطني قيادة الجامعة علماً وفي 

وقت مبكر بالتغييرات التي  

تحدث فيها، وكيف يمكن ان 

 يؤثر ذلك على موقفي اتجاهها. 

27 19.3 64 45.7 33 23.6 13 9.3 3 2.1 3.71 0.96 

تعمل قيادة الجامعة على 

التواصل مع العاملين فيها 

ومساعدتهم على حل المشكلات 

 التي تواجههم. 

-- -- -- -- 19 13.6 70 50.0 51 36.4 1.77 0.67 

تتصف الأوامر والتعليمات  

بالدقة والوضوح الكافي وبما 

يحقق الفهم المطلوب من قبل  

 العاملين.

21 15.0 83 59.3 26 18.6 8 5.7 2 1.4 3.81 0.81 

تحرص قيادة الجامعة على ان  

تكون قنوات الاتصال مع 

منتسبيها مرتبة وفقاً لأهميتها  

 وآلية الاستخدام. 

24 17.1 83 59.3 30 21.4 2 1.4 1 0.7 3.91 0.71 

تلعب الاتصالات غير الرسمية 

في الجامعة دوراً مهماً في 

توثيق العلاقة بين قيادات 

 الجامعة والمنتسبين لها. 

25 17.9 81 57.9 32 22.9 2 1.4 -- -- 3.92 0.68 

 0.47 3.54           الوسط الحسابي العام 

  SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 
من قيمة الوسط الفرضي والبالغ   أكبروهي    ،(3.93بلغت قيمة الوسط الحسابي لهذا البعد )التمكين:   .ت

، وبانحراف معياري  الاتفق والاتفق بشدة جابات العينة في هذا البعد متجه نحو  إن  أ وهذا يعني ب  ،(3)
، ويحتوي هذا البعد على عدة فقرات وكما المرتفع  ضمن  لهذا البعد   الاجابة  مستوى   كانت   وقد (،  0.64)

 يلي: 
  ( حدوثها  عند  المشاكل لحل   الكافية السلطة الجامعة يادةق  تمنحني) لفقرةاتجهت اجابات العينة  .1

  الوسط   قيمة  من   أكبر  وهي  ،(3.94)بلغت قيمة الوسط الحسابي    إذ   ،الاتفق والاتفق بشدة  نحو
 . المرتفع ضمنكانت  الفقرة لهذه جابة الإ مستوى ما أ الفرضي،

  مع   أتعامل  عندما  المناسب   القرار   باتخاذ   الجامعة   قيادة  لي  تسمح )  لفقرة  العينة   اجابات   اتجهت .  2
بشدة  نحو(  العمل  في  المشاكل والاتفق    وهي   ،(3.79)   الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت   إذ   ،الاتفق 

 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة  لهذه الاجابة مستوى  اما الفرضي، الوسط قيمة من أكبر
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  لتأدية   التقديرية  السلطة  بممارسة  الحق  الجامعة  قيادة  تمنحني)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  3
  قيمة   من   أكبر  وهي   ،(3.76)  الحسابي   الوسط  قيمة   بلغت   إذ   ،الاتفق والاتفق بشدة  نحو (  اعمالي
 .المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  اما الفرضي، الوسط

 المعلومات   على   الحصول  في  الحق  الجامعة  قيادة  تمنحني )   لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  4
بشدة  نحو(  اعمالي  لإنجاز  المطلوبة والاتفق  إذ  الاتفق    ، (4.00)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، 

 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه  الاجابة مستوى  ماأ الفرضي، الوسط قيمة من أكبر وهي
  للقيام   اللازمة  المهارات   امتلاكي  على  الجامعة  قيادة   تحرص )   لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  5

  وهي   ،(3.99)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  أفضل  بشكل  بعملي
 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة  لهذه الاجابة مستوى  اما الفرضي، الوسط قيمة من أكبر
 نحو (  بعملي  القيام  على  بقدرتي  الثقة  الجامعة  قيادة  تمنحني)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  6

بشدة والاتفق   الوسط  قيمة  من   أكبر  وهي  ،(4.10)  الحسابي   الوسط  قيمة  بلغت   إذ   ،الاتفق 
 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة  مستوى  اما الفرضي،

جابات افراد العينة حول هذا  إن  أ ( وهذا يعني ب0.92-0.68وقد تراوحت قيم الانحراف المعياري بين )
 البعد كانت متجانسة. 

 بعد التمكين ( يبين وصف عام لفقرات 14)جدول 
 الفقرات

الوسط  لااتفق بشدة  لااتفق  محايد اتفق  اتفق بشدة 

 الحسابي

الانحراف 

 % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار المعياري

تمنحني قيادة الجامعة السلطة  

 .الكافية لحل المشاكل عند حدوثها
34 24.3 74 52.9 24 17.1 6 4.3 2 1.4 3.94 0.85 

تسمح لي قيادة الجامعة باتخاذ 

القرار المناسب عندما أتعامل مع  

 .المشاكل في العمل

33 23.6 57 40.7 38 27.1 11 7.9 1 0.7 3.79 0.92 

تمنحني قيادة الجامعة الحق 

بممارسة السلطة التقديرية لتأدية  

 .اعمالي

23 16.4 75 53.6 30 21.4 10 7.1 2 1.4 3.76 0.86 

تمنحني قيادة الجامعة الحق في  

الحصول على المعلومات  

 .المطلوبة لإنجاز اعمالي

28 20.0 87 62.1 23 16.4 1 0.7 1 0.7 4.00 0.68 

تحرص قيادة الجامعة على  

امتلاكي المهارات اللازمة للقيام 

 .بعملي بشكل أفضل

34 24.3 76 54.3 25 17.9 5 3.6 -- -- 3.99 0.75 

تمنحني قيادة الجامعة الثقة بقدرتي 

 على القيام بعملي
39 27.9 80 57.1 17 12.1 4 2.9 -- -- 4.10 0.71 

 0.64 3.93           الوسط الحسابي العام 

  SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 
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 المبحث الثاني 

 العالمي  UI GreenMetricالوصف الحصائي لمتغير تصنيف 

 العالمي: UI GreenMetric تصنيفأولً: 
( الجدول  خلال  ب15من  نلاحظ  متغير  أ (  وسط    حصلالعالمي    UI GreenMetric  تصنيفن  على 

 (. %15.6كما بلغت قيمة معامل الاختلاف ) مرتفعوباتجاه  ،(%68نسبية )   وبأهمية ،(3.40حسابي ) 

بأما  أ نلاحظ  المتغير  هذا  بعد  أبعاد  حسابي  أ على    حصلالتحتية    والبنية  الإعداد ن  وسط  بلغ إعلى  ذ 
)  وبأعلى(  3.83) بلغت  اذ  نسبية  وباتجاه  %76.6اهمية  وبوسط    مرتفع(  المستدام  التعليم  بعد  ويليه 

(  3.41وبوسط حسابي )الماء    إدارةويليه بعد    مرتفعجاه  ( وبات%72وبأهمية نسبية )  ،(3.60حسابي )
( نسبية  وباتجاه  %68.2وبأهمية  )   ،مرتفع(  حسابي  بوسط  النقل  بعد  نسبية  3.28ويليه  وبأهمية   )

( وبأهمية نسبية  3.23بوسط حسابي )  المناخ  وتغيرات   الطاقة  إدارة%( وباتجاه متوسط ويليه بعد  65.6)
ويليه  64.6) متوسط  وباتجاه  )  النفايات   إدارةبعد  %(  حسابي  ) 3.10بوسط  نسبية  وبأهمية   )62%  )

وباتجاه متوسط، ومن خلال قيم معامل الاختلاف والتي تبين اي من الابعاد كان افراد العينة اكثر تجانساً  
التحتية جاءت   والبنية  بعد الإعداد ن  أ الاقل معامل اختلاف هو الاكثر تجانساً فنلاحظ ب  إذ   ،في اجاباتهم

 في المرتبة الاخيرة من حيث التجانس. النفايات  إدارةبالمرتبة الاولى من حيث التجانس وبعد 

 وابعادهالعالمي  UI GreenMetric تصنيف( يبين نتائج متغير 15جدول )

 
الوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاهمية  

 النسبية )%( 

ترتيب الاهمية  

 النسبية

اتجاه مستوى  

 ةالاجاب

معامل 

الاختلاف 

 )%( 

  UI GreenMetricتصنيف 

 العالمي
 15.6 مرتفع   68.0 0.53 3.40

 15.9 مرتفع  1 76.6 0.61 3.83 الإعداد والبنية التحتية

 21.7 متوسط  5 64.6 0.70 3.23 إدارة الطاقة وتغيرات المناخ

 24.5 متوسط  6 62.0 0.76 3.10 إدارة النفايات 

 22.9 مرتفع  3 68.2 0.78 3.41 إدارة الماء

 22.3 متوسط  4 65.6 0.73 3.28 النقل 

 17.5 مرتفع  2 72.0 0.63 3.60 التعليم المستدام 
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 : لكل بعدثانياً: تفصيل اجابات العينة 

كبر من  أوهي    ،(3.83)  البعد بلغت قيمة الوسط الحسابي لهذا    التحتية:  والبنية  اتالإعداد .أ
الاتفق  جابات العينة في هذا البعد متجه نحو  إن  أ( وهذا يعني ب3والبالغ )  ،قيمة الوسط الفرضي

،  المرتفع  ضمن  لهذا البعد   الاجابة  مستوى   كانت   وقد (،  0.61، وبانحراف معياري )والاتفق بشدة
 وكما يلي: عدة على فقرات  البعد ويحتوي هذا 

العينة    .1 اجابات    الى   نسبةً   المفتوحة  المساحات   من  جيدة  نسبة  الجامعة  في  توجد )   لفقرةاتجهت 
بشدة  نحو  (لجامعة  الكلية  المساحة والاتفق  الحسابي    إذ   ،الاتفق  الوسط  قيمة    وهي   ،(4.16)بلغت 

 . المرتفع ضمنكانت  الفقرة  لهذه الاجابة مستوى ما أ الفرضي، الوسط قيمة من كبرأ

الاتفق    نحو  (بالأشجار  مغطاة  الجامعة  داخل  مناسبة  مساحة  توجد )  لفقرة. اتجهت اجابات العينة  2
ما أ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.86) حيث بلغت قيمة الوسط الحسابي  والاتفق بشدة  

 . المرتفع ضمنكانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى 

الاتفق    نحو   (الجامعة  داخل  بالنباتات   مزروعة  واسعة  مساحة  توجد )   لفقرة. اتجهت اجابات العينة  3
بشدة إذ  والاتفق  الحسابي  ،  الوسط  قيمة  اما   الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،( 3.99)بلغت 

 . المرتفع ضمنكانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى 

العينة  4 اجابات  اتجهت  والاتفق    نحو  (المياه  لامتصاص   منطقة  الجامعة   في  يتوفر)   لفقرة.  الاتفق 
  مستوى ما  أ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.45)حيث بلغت قيمة الوسط الحسابي  بشدة  
 . المرتفع ضمنكانت  الفقرة لهذه الاجابة

العينة  5 اجابات  اتجهت    التدريسين   بعدد   قياساً   المفتوحة   المساحات   من  معقولة  نسبة  توجد )  لفقرة . 
بشدة  نحو  (الجامعة  في   المتواجدين  والطلاب   والموظفين والاتفق  إذ  الاتفق  الوسط  ،  قيمة  بلغت 
  ضمنكانت    الفقرة  لهذه  الاجابة  مستوى ما  أ  الفرضي،   الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.89) الحسابي  
 .المرتفع
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العينة  إ  اتجهت .  6   الخاصة  الجهود   كل   لدعم  سنوية  ميزانية  الجامعة   تخصص )  لفقرةجابات 
  من   كبرأ  وهي  ،( 3.64)بلغت قيمة الوسط الحسابي    إذ   ،والاتفق بشدةالاتفق    نحو  (البيئية  بالاستدامة

 . المرتفع ضمنكانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى ما أ الفرضي، الوسط قيمة

فراد العينة حول هذا  أجابات  إن  أ ( وهذا يعني ب0.97-0.72وقد تراوحت قيم الانحراف المعياري بين )
 كانت متجانسة.  البعد 

 التحتية  والبنية ات الإعداد بعد ( يبين وصف عام لفقرات 16جدول )
 الفقرات

الوسط  لااتفق بشدة  لااتفق  محايد اتفق  اتفق بشدة 

 الحسابي

الانحراف 

 % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار المعياري

نسبة جيدة من توجد في الجامعة 

المساحات المفتوحة نسبةً الى 

 لجامعة.المساحة الكلية  

43 30.7 83 59.3 8 5.7 6 4.3 -- -- 4.16 0.72 

توجد مساحة مناسبة داخل  

 الجامعة مغطاة بالأشجار
22 15.7 90 64.3 18 12.9 7 5.0 3 2.1 3.86 0.82 

توجد مساحة واسعة مزروعة 

 بالنباتات داخل الجامعة 
46 32.9 62 44.3 19 13.6 10 7.1 3 2.1 3.99 0.97 

الجامعة منطقة  يتوفر في 

 لامتصاص المياه. 
11 7.9 57 40.7 59 42.1 10 7.1 3 2.1 3.45 0.82 

توجد نسبة معقولة من المساحات 

المفتوحة قياساً بعدد التدريسين  

والموظفين والطلاب المتواجدين  

 في الجامعة. 

23 16.4 88 62.9 20 14.3 9 6.4 -- -- 3.89 0.75 

تخصص الجامعة ميزانية سنوية  

لدعم كل الجهود الخاصة  

 بالاستدامة البيئية.

15 10.7 73 52.1 41 29.3 8 5.7 3 2.1 3.64 0.83 

 0.61 3.83           الوسط الحسابي العام 

  SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 
من قيمة   أكبروهي    ،(3.23)  البعد بلغت قيمة الوسط الحسابي لهذا    :المناخ  وتغيرات  الطاقة  ب. إدارة 

، الاتفق والاتفق بشدةجابات العينة في هذا البعد متجه نحو  إن  أ وهذا يعني ب  ،(3الوسط الفرضي والبالغ )
على    البعد ، ويحتوي هذا  المرتفع  ضمن  لهذا البعد   الاجابة  مستوى   كانت   وقد (،  0.70وبانحراف معياري )
 عدة فقرات وكما يلي: 

العينة  إاتجهت    .1   نحو   (التقليدية  الأجهزة  بدل  للطاقة  الموفرة  الأجهزة  الجامعة  تستخدم)  لفقرةجابات 
ما  أ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.11)بلغت قيمة الوسط الحسابي  إذ    ،الاتفق والاتفق بشدة

 . المتوسط ضمنكانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى 
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عدم    نحو(  الطاقة  توفر  التي  الذكية  المباني  اعتماد   على  الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  2
إذ  بشدة   قاالاتف عدم  و   قا الاتف  الوسط  قيمة  من  رصغأ  وهي  ،(2.92)  الحسابي  الوسط   قيمة  بلغت ، 

 .المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة  مستوى  ماأ الفرضي،

( الجامعة  في  المتجددة  الطاقة  مصادر  عدد   زيادة  على  الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  3
  الفرضي،   الوسط  قيمة  من  كبرأ  وهي  ،(3.27)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت   إذ   ،الاتفق والاتفق بشدة  نحو
 . المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  ماأ

  تنخفض   بحيث   الكهربائية  الطاقة  استخدام  ترشيد   على  الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  4
الاتفق والاتفق    نحو(  الجامعة  في  والطلاب   والموظفين   التدريسيين  عدد   مع  بالقياس  منها  تستخدم  ما  نسبة 
  الاجابة   مستوى   ماأ  الفرضي،   الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي   ،(3.58)   الحسابي  الوسط  قيمة   بلغت   إذ   ،بشدة
 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه
 الطاقة   اجمالي  الى  نسبة  المتجددة  الطاقة  انتاج  زيادة  على  الجامعة  تعمل )  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  5

بشدة  نحو(  المستخدمة والاتفق    قيمة   من  أكبر  وهي(  3.26)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت   إذ   ،الاتفق 
 . المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  اما الفرضي، الوسط

 الخضراء   المباني  تنفيذ   في  تدخل  التي   الآليات   تفعيل  على   الجامعة   تعمل)   لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  6
بشدة  نحو(  المستقبلي  والتأهيل  البناء  سياسات   في  وتضمينها والاتفق  إذ  الاتفق    الوسط   قيمة  بلغت ، 
  ضمن   كانت   الفقرة  لهذه  الاجابة  مستوى   اما  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.52)  الحسابي 
 .المرتفع

(  الحراري   الاحتباس  غازات   انبعاث   خفض   برامج  دعم  على  الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  7
  الفرضي،   الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.14)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو
 . المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  اما
  الذي  النشاط  عن  الناتجة  الكربونية  الاثار  نسبة  تقليل  على  الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  8

 قيمة  من  أكبر  وهي(  3.04)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  الجامعة  به  تقوم
 . المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  ماأ الفرضي، الوسط

فراد العينة حول هذا  أجابات  إن  أ ( وهذا يعني ب1.02-0.82وقد تراوحت قيم الانحراف المعياري بين )
 كانت متجانسة.  البعد 



 البحث الوصف الحصائي لمتغيرات                                          ثالث الفصل ال

121 
 

 المناخ  وتغيرات  الطاقة إدارةبعد ( يبين وصف عام لفقرات 17جدول )
 الفقرات

الوسط  اتفق بشدة  لا اتفق  لا محايد اتفق  اتفق بشدة 

 الحسابي

الانحراف 

 % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار المعياري

الموفرة  الأجهزة  الجامعة  تستخدم 

 للطاقة بدل الأجهزة التقليدية.
3 2.1 44 31.4 61 43.6 29 20.7 3 2.1 3.11 0.83 

تعمل الجامعة على اعتماد المباني 

 الطاقة.الذكية التي توفر 
5 3.6 34 24.3 54 38.6 39 27.9 8 5.7 2.92 0.95 

عدد  زيادة  على  الجامعة  تعمل 

في  المتجددة  الطاقة  مصادر 

 الجامعة.

14 10.0 49 35.0 43 30.7 29 20.7 5 3.6 3.27 1.02 

ترشيد  على  الجامعة  تعمل 

بحيث  الكهربائية  الطاقة  استخدام 

منها  تستخدم  ما  نسبة  تنخفض 

التدريسيين  عدد  مع  بالقياس 

 والموظفين والطلاب في الجامعة.

10 7.1 78 55.7 38 27.1 11 7.9 3 2.1 3.58 0.82 

انتاج  زيادة  على  الجامعة  تعمل 

اجمالي  الى  نسبة  المتجددة  الطاقة 

 الطاقة المستخدمة.

9 6.4 50 35.7 54 38.6 23 16.4 4 2.9 3.26 0.91 

تفعيل   على  الجامعة  الآليات تعمل 

في تدخل  المباني  التي  تنفيذ 

سياسات  في  وتضمينها  الخضراء 

 البناء والتأهيل المستقبلي.

14 10.0 63 45.0 47 33.6 14 10.0 2 1.4 3.52 0.86 

برامج  دعم  على  الجامعة  تعمل 

الاحتباس  غازات  انبعاث  خفض 

 الحراري. 

6 4.3 43 30.7 59 42.1 28 20.0 4 2.9 3.14 0.88 

نسبة تعمل   تقليل  على  الجامعة 

عن  الناتجة  الكربونية  الاثار 

 النشاط الذي تقوم به الجامعة. 

7 5.0 34 24.3 63 45.0 30 21.4 6 4.3 3.04 0.91 

 0.70 3.23           الوسط الحسابي العام 

 SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 
من قيمة الوسط الفرضي والبالغ    أكبر( وهي  3.10)  البعد بلغت قيمة الوسط الحسابي لهذا  إدارة النفايات:   .ت

نحو  3) متجه  البعد  هذا  في  العينة  اجابات  بان  يعني  وهذا  بشدة(  والاتفق  معياري الاتفق  وبانحراف   ،
البعد   الاجابة  مستوى   كانت   وقد (،  0.76) هذا  المرتفع  ضمن  لهذا  ويحتوي  فقرات وكما    البعد ،  على عدة 

 يلي: 

العينة    .1 اجابات    أنشطتها   عن  الناتجة  النفايات   تدوير  إعادة  برامج   الجامعة   تدعم)   لفقرةاتجهت 
  أصغر   وهي(  2.90) بلغت قيمة الوسط الحسابي  ، إذ  بشدة  قا الاتفعدم  و   قاالاتف عدم    نحو   (المختلفة

 .المتوسط ضمنكانت   الفقرة لهذه الاجابة مستوى ما أ الفرضي، الوسط قيمة من
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  ينتج   أخرى   مواد  أي   او  الورق   استخدام  تقليل  برامج  الجامعة  تدعم)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  2
إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  مخلفات   عنها   من   أكبر  وهي  ،( 3.23)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، 
 . المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  ماأ الفرضي، الوسط قيمة

  ق ا الاتفعدم    نحو(  العضوية  المخلفات   معالجة  برامج  الجامعة  تدعم)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  3
 الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أصغر  وهي  ،(2.90)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، إذ  بشدة  قاالاتفعدم  و 
 . المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  ماأ

  عدم   نحو(  العضوية  غير  النفايات   معالجة  برامج   الجامعة  تدعم)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  4
إذ  بشدة  الاتفاق  وعدم  الاتفاق  الوسط   قيمة  من  أصغر   وهي(  2.90)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت، 

 .المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة  مستوى  اما الفرضي،

الاتفق    نحو(  السامة  المخلفات   تداول  عدم  على   الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  5
بشدة إذ  والاتفق    ما أ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر   وهي(  3.39)  الحسابي   الوسط  قيمة  بلغت ، 

 . المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى 

  بالشكل  الصحي  الصرف  مياه  من  التخلص   خطط  الجامعة  تدعم)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  6
 وهي   ،(3.26)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  البيئة  على  يحافظ  الذي
 .المتوسط ضمن كانت  الفقرة  لهذه الاجابة مستوى  ماأ الفرضي، الوسط قيمة من أكبر

بين ) المعياري  قيم الانحراف  تراوحت  يعني ب1.19-0.82وقد  العينة حول  أجابات  إن  أ ( وهذا  فراد 
 كانت متجانسة.  البعد هذا 
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 النفايات  إدارةبعد ( يبين وصف عام لفقرات 18جدول )
 الفقرات

الوسط  اتفق بشدة  لا اتفق  لا محايد اتفق  اتفق بشدة 

 الحسابي

الانحراف 

 % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار المعياري

إعادة   برامج  الجامعة  تدعم 

عن  تدوير   الناتجة  النفايات 

 أنشطتها المختلفة 

5 3.6 33 23.6 56 40.0 35 25.0 11 7.9 2.90 0.97 

تقليل  برامج  الجامعة  تدعم 

مواد   أي  او  الورق  استخدام 

 أخرى ينتج عنها مخلفات. 

24 17.1 36 25.7 38 27.1 32 22.9 10 7.1 3.23 1.19 

معالجة   برامج  الجامعة  تدعم 

 العضوية.المخلفات 
2 1.4 32 22.9 59 42.1 44 31.4 3 2.1 2.90 0.82 

معالجة   برامج  الجامعة  تدعم 

 النفايات غير العضوية.
2 1.4 40 28.6 49 35.0 40 28.6 9 6.4 2.90 0.94 

تداول   عدم  على  الجامعة  تعمل 

 المخلفات السامة. 
8 5.7 66 47.1 45 32.1 15 10.7 6 4.3 3.39 0.91 

التخلص  تدعم   خطط  الجامعة 

الصحي   الصرف  مياه  من 

 بالشكل الذي يحافظ على البيئة.

11 7.9 46 32.9 58 41.4 19 13.6 6 4.3 3.26 0.94 

 0.76 3.10  الوسط الحسابي العام 

  SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 
 

من قيمة الوسط الفرضي والبالغ    أكبروهي    ،(3.41)  البعد بلغت قيمة الوسط الحسابي لهذا  إدارة الماء:   .ث
ب3) يعني  وهذا  نحو  أ (  متجه  البعد  هذا  في  العينة  اجابات  بشدةن  والاتفق  معياري الاتفق  وبانحراف   ،
ت وكما  على عدة فقرا  البعد ، ويحتوي هذا  المرتفع  ضمن  لهذا البعد   الاجابة  مستوى   كانت   وقد (،  0.78)

 يلي: 

العينة    .1 اجابات  والاتفق    نحو  (المياه  على  المحافظة  برامج   الجامعة  تدعم)  لفقرةاتجهت  الاتفق 
إذ  بشدة الحسابي  ،  الوسط  قيمة    مستوى ما  أ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  كبرأ  وهي (  3.76)بلغت 

 . المرتفع ضمنكانت  الفقرة لهذه الاجابة

 ، الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  المياه  تدوير  إعادة  برامج  الجامعة  تدعم)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  2
  الاجابة   مستوى   ماأ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.11)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت   إذ 

 .المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه

الاتفق    نحو(  المياه  توفير  على  تعمل  التي  الأجهزة   الجامعة  توفر)  لفقرة   العينة   اجابات   اتجهت .  3
بشدة إذ  والاتفق   ماأ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  كبرأ  وهي  ،( 3.54)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، 

 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى 
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 نحو ( المياه صرف من للتقليل المعالجة المياه استخدام الجامعة تدعم) لفقرة العينة اجابات  اتجهت . 4
  الفرضي،  الوسط  قيمة   من  اكبر  وهي(  3.24)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت   حيث الاتفق والاتفق بشدة  

 . المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  اما
بين ) المعياري  قيم الانحراف  تراوحت  العينة حول  1.05-0.78وقد  افراد  بان اجابات  يعني  ( وهذا 

 هذا البعد كانت متجانسة. 
 بعد إدارة الماء( يبين وصف عام لفقرات 19جدول )

 الفقرات
الوسط  بشدة  اتفق لا اتفق  لا محايد اتفق  بشدة  اتفق

 الحسابي

الانحراف 

 % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار المعياري

تدعم الجامعة برامج  

 المحافظة على المياه.
19 13.6 77 55.0 36 25.7 7 5.0 1 0.7 3.76 0.78 

تدعم الجامعة برامج إعادة  

 تدوير المياه. 
3 2.1 52 37.1 46 32.9 35 25.0 4 2.9 3.11 0.90 

توفر الجامعة الأجهزة التي 

 تعمل على توفير المياه. 
20 14.3 58 41.4 41 29.3 19 13.6 2 1.4 3.54 0.95 

تدعم الجامعة استخدام المياه 

المعالجة للتقليل من صرف  

 المياه.

13 9.3 50 35.7 42 30.0 27 19.3 8 5.7 3.24 1.05 

 0.78 3.41  الوسط الحسابي العام 

   SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 
لهذا  النقل:   . ج  الحسابي  الوسط  قيمة  الفرضي   أكبروهي    ،(3.28)  البعد بلغت  الوسط  قيمة  من 

( نحو  3والبالغ  متجه  البعد  هذا  في  العينة  اجابات  بان  يعني  وهذا  بشدة(  والاتفق  ، الاتفق 
( البعد   الاجابة   مستوى   كانت   وقد(،  0.73وبانحراف معياري  هذا المرتفع  ضمن  لهذا  ويحتوي   ،

 على عدة فقرات وكما يلي: البعد 
العينة    .1 اجابات   الحرم  داخل  المستخدمة  المركبات   نسبة  تقليل  على  الجامعة  تعمل)   لفقرةاتجهت 

بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو  (فيها  والطلاب   والموظفين  التدريسيين  اعداد   مع  بالمقارنة   الجامعي
  الفقرة   لهذه  الاجابة  مستوى اما    الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.68)قيمة الوسط الحسابي  

 . المرتفع ضمنكانت 
  وموظفيها   لطلابها  الجماعي  النقل  خدمة  توفير  على  الجامعة  تعمل )  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  2

،  الاتفق والاتفق بشدة   نحو (  الكربونية  الانبعاثات   تقليل  وبالتالي   المستخدمة  المركبات   عدد   تقليل  بهدف
  الاجابة   مستوى   ماأ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.32)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت إذ  
 .المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه
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  الصفرية   الانبعاثات   ذات   المركبات   توفير   على  الجامعة  تعمل)  لفقرة   العينة   اجابات   اتجهت .  3
إذ  بشدة  قاالاتف عدم  و   ق االاتف عدم    نحو(  الجامعي  الحرم  داخل  لاستخدامها  الوسط  قيمة  بلغت ، 
  ضمن   كانت   الفقرة  لهذه  الاجابة  مستوى   ماأ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أصغر  وهي(  2.95)  الحسابي
 .المتوسط

  مقارنةً   الصفرية  الانبعاثات   ذات   المركبات   زيادة  على  الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  4
  حيث الاتفق والاتفق بشدة    نحو(  والطلاب   والموظفين  التدريسيين  من  للجامعة  تدخل  التي  الاعداد   مع

 لهذه  الاجابة  مستوى   اما  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي(  3.09)  الحسابي   الوسط  قيمة  بلغت 
 .المتوسط ضمن كانت  الفقرة
  بالمساحة   مقارنة   السيارات   وقوف  مساحات   تقليل  على  الجامعة   تعمل)   لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  5

والاتفق بشدة  نحو(  للجامعة  الكلية إذ  الاتفق    من  أكبر  وهي(  3.20)   الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، 
 . المتوسط ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  اما الفرضي، الوسط قيمة
  لتقليص   للمواصلات   خاصة  برامج  ودعم  اعداد   على  الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  6

بشدة  نحو(  الجامعي  الحرم  في  السيارات   وقوف  مساحات  والاتفق  إذ  الاتفق   الوسط   قيمة  بلغت ، 
  ضمن  كانت   الفقرة  لهذه  الاجابة  مستوى   اما  الفرضي،   الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.14)   الحسابي
 .المتوسط

 منها   الهدف  يكون   للنقل  وفرص   مبادرات   تقديم  على  الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  7
 الوسط   قيمة   بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  الجامعي  الحرم   في  الخاصة  المركبات   عدد   تقليص 
  ضمن  كانت   الفقرة  لهذه  الاجابة  مستوى   ماأ  الفرضي،   الوسط  قيمة  من  أكبر  وهي  ،(3.20)   الحسابي
 .المتوسط

 الحرم داخل للمشاة خاصة مسارات  وتأهيل توفير على الجامعة تعمل) لفقرة العينة اجابات  اتجهت . 8
بشدة   نحو(  الخاصة   المركبات   عن  الاستغناء  على  تساعد   الجامعي والاتفق  إذ  الاتفق   قيمة  بلغت ، 
 كانت   الفقرة  لهذه  الاجابة  مستوى   ماأ  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  أكبر   وهي  ،(3.67)   الحسابي  الوسط
فراد  أجابات  إن  أ( وهذا يعني ب1.11-0.88وقد تراوحت قيم الانحراف المعياري بين )  .المرتفع  ضمن

 العينة حول هذا البعد كانت متجانسة. 
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 بعد النقل ( يبين وصف عام لفقرات 20جدول )

 الفقرات
الوسط  اتفق بشدة  لا اتفق  لا محايد اتفق  اتفق بشدة 

 الحسابي

الانحراف 

 % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار المعياري

نسبة  تقليل  على  الجامعة  تعمل 

المركبات المستخدمة داخل الحرم 

اعداد  مع  بالمقارنة  الجامعي 

والطلاب  والموظفين  التدريسيين 

 فيها. 

26 18.6 57 40.7 45 32.1 10 7.1 2 1.4 3.68 0.91 

خدمة  توفير  على  الجامعة  تعمل 

وموظفيها النقل الجماعي لطلابها  

المركبات  عدد  تقليل  بهدف 

تقليل  وبالتالي  المستخدمة 

 الانبعاثات الكربونية. 

15 10.7 54 38.6 38 27.1 27 19.3 6 4.3 3.32 1.04 

توفير  على  الجامعة  تعمل 

الانبعاثات  ذات  المركبات 

الصفرية لاستخدامها داخل الحرم 

 الجامعي.

3 2.1 48 34.3 40 28.6 37 26.4 12 8.6 2.95 1.02 

زيادة  على  الجامعة  تعمل 

الانبعاثات  ذات  المركبات 

التي  الاعداد  مع  مقارنةً  الصفرية 

التدريسيين  من  للجامعة  تدخل 

 والموظفين والطلاب. 

14 10.0 39 27.9 44 31.4 32 22.9 11 7.9 3.09 1.11 

تقليل  على  الجامعة  تعمل 

مساحات وقوف السيارات مقارنة 

 الكلية للجامعة. بالمساحة 

7 5.0 46 32.9 59 42.1 24 17.1 4 2.9 3.20 0.88 

ودعم  اعداد  على  الجامعة  تعمل 

للمواصلات  خاصة  برامج 

وقوف  مساحات  لتقليص 

 السيارات في الحرم الجامعي. 

6 4.3 50 35.7 48 34.3 30 21.4 6 4.3 3.14 0.95 

تعمل الجامعة على تقديم مبادرات 

يكون   للنقل  منها وفرص  الهدف 

الخاصة  المركبات  عدد  تقليص 

 في الحرم الجامعي.

5 3.6 53 37.9 52 37.1 25 17.9 5 3.6 3.20 0.90 

تعمل الجامعة على توفير وتأهيل 

داخل  للمشاة  خاصة  مسارات 

على  تساعد  الجامعي  الحرم 

 الاستغناء عن المركبات الخاصة 

17 12.1 78 55.7 32 22.9 8 5.7 5 3.6 3.67 0.89 

 0.73 3.28           الوسط الحسابي العام 

 SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج 
المستدام:   . ع  لهذا  التعليم  الحسابي  الوسط  قيمة  الوسط أوهي    ،(3.60)  البعد بلغت  قيمة  من  كبر 

 ( والبالغ  هذا  3الفرضي  في  العينة  اجابات  بان  يعني  وهذا  نحو    البعد (  بشدةمتجه  والاتفق  ، الاتفق 
  البعد ، ويحتوي هذا  المرتفع  ضمن  لهذا البعد   جابةالإ  مستوى   كانت   وقد (،  0.63وبانحراف معياري ) 

 على عدة فقرات وكما يلي: 
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 مفاهيم   تتبنى  التي  الدراسية  المقررات   نسبة  زيادة  على  الجامعة  تعمل)  لفقرةاتجهت اجابات العينة    .1
بلغت قيمة الوسط الحسابي    إذ   ،الاتفق والاتفق بشدة  نحو   (كلياتها  مختلف  في  تدرس  والتي  الاستدامة

 .المرتفع ضمنكانت   الفقرة لهذه الاجابة مستوى اما  الفرضي، الوسط قيمة  من أكبر وهي( 3.67)

  الخاصة   العلمية  الأبحاث   تمويل  نسبة  زيادة  على  الجامعة   تعمل)   لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  2
 بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  الأخرى   للأبحاث   تقدمه  الذي  التمويل  بمقدار  مقارنةً   بالاستدامة

  الفقرة   لهذه  الاجابة  مستوى   اما  الفرضي،  الوسط  قيمة  من  كبرأ  وهي  ،(3.18)  الحسابي  الوسط  قيمة
 .المتوسط ضمن كانت 

  بالاستدامة  الخاصة  العلمية  المنشورات   عدد   زيادة  على   الجامعة   تعمل)   لفقرة  العينة   اجابات   اتجهت .  3
بشدة  نحو(  البيئية والاتفق  إذ  الاتفق    قيمة   من  أكبر  وهي   ،(3.62)   الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، 
 .المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  ماأ الفرضي، الوسط

 الخاصة  العلمية  والمؤتمرات   الندوات   عقد   على  الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة   اجابات   اتجهت .  4
  من   أكبر  وهي  ،( 3.82)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  البيئية  بالاستدامة

 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة مستوى  ماأ الفرضي، الوسط قيمة

 بالاستدامة  علاقة  لها  التي   طلابها   جهود   دعم   على  الجامعة  تعمل)  لفقرة   العينة   اجابات   اتجهت .  5
  الوسط   قيمة  من  أكبر   وهي(  3.76)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  البيئية

 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة  مستوى  ماأ الفرضي،

  من   يدار  البيئية  بالاستدامة   يختص   موقع  انشاء  على  الجامعة  تعمل)  لفقرة  العينة  اجابات   اتجهت .  6
 الوسط  قيمة  من  أكبر   وهي(  3.54)  الحسابي  الوسط   قيمة  بلغت ، إذ  الاتفق والاتفق بشدة  نحو(  قبلها

 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة  مستوى  ماأ الفرضي،
(  البيئية  بالاستدامة  خاصة   تقارير  ونشر  اعداد   على  الجامعة  تعمل)  لفقرة   العينة   اجابات   اتجهت .  7

بشدة  نحو والاتفق  إذ  الاتفق   الوسط  قيمة  من  أكبر   وهي(  3.61)  الحسابي  الوسط  قيمة  بلغت ، 
 . المرتفع ضمن كانت  الفقرة لهذه الاجابة  مستوى  ماأ الفرضي،
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فراد العينة حول هذا  أجابات  إن  أ ( وهذا يعني ب0.95-0.74الانحراف المعياري بين )وقد تراوحت قيم  
 كانت متجانسة.  البعد 

 التعليم المستدام  بعد ( يبين وصف عام لفقرات 21جدول )
 الفقرات

الوسط  بشدة  اتفق لا اتفق  لا محايد اتفق  بشدة  اتفق

 الحسابي

الانحراف 

 % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار % تكرار المعياري

تعمل الجامعة على زيادة نسبة 

المقررات الدراسية التي تتبنى  

مفاهيم الاستدامة والتي تدرس في 

 مختلف كلياتها. 

17 12.1 68 48.6 47 33.6 8 5.7 -- -- 3.67 0.76 

تعمل الجامعة على زيادة نسبة 

تمويل الأبحاث العلمية الخاصة  

مقارنةً بمقدار التمويل بالاستدامة 

 الذي تقدمه للأبحاث الأخرى.

4 2.9 58 41.4 44 31.4 27 19.3 7 5.0 3.18 0.95 

تعمل الجامعة على زيادة عدد  

المنشورات العلمية الخاصة  

 بالاستدامة البيئية.

12 8.6 74 52.9 46 32.9 5 3.6 3 2.1 3.62 0.78 

تعمل الجامعة على عقد الندوات  

والمؤتمرات العلمية الخاصة  

 بالاستدامة البيئية.

27 19.3 66 47.1 42 30.0 5 3.6 -- -- 3.82 0.78 

تعمل الجامعة على دعم جهود  

طلابها التي لها علاقة بالاستدامة 

 البيئية. 

20 14.3 72 51.4 42 30.0 6 4.3 -- -- 3.76 0.75 

تعمل الجامعة على انشاء موقع  

بالاستدامة البيئية يدار من يختص 

 قبلها.

19 13.6 62 44.3 35 25.0 24 17.1 -- -- 3.54 0.93 

تعمل الجامعة على اعداد ونشر 

 تقارير خاصة بالاستدامة البيئية.
7 5.0 83 59.3 40 28.6 8 5.7 2 1.4 3.61 0.74 

 0.63 3.60           الوسط الحسابي العام 

 SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  
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 الفصل الرابع 

 البحث اختبار فرضيات  تحليل و 

 تمهيد:

الى   منه  الأول  المبحث  في  الباحث  يعمد  الفصل  هذا  فرضيات  في  بفرضيات    البحث اختبار  المتمثلة 
، اما المبحث الثاني فسيتم التطرق البحث الارتباط والتأثير لمعرفة ما هي العلاقة الإحصائية بين متغيرات  

  لىلمبحث الثالث للتكلم ع، وسيكون اا البحث الى الفجوة بين نتائج الجامعة في التصنيف ونتائجها في هذ 
مجتمع   الانبار  تصنيف  أهم  و   ،البحث جامعة  في  وموقعها  فيها  الداخلة  العالمية   UIالتصنيفات 

GreenMetric    ،البرنامج الاحصائي )  إذ العالمي ( لإثبات هذه الفرضيات  SPSSاعتمد الباحث على 
 من عدمه، وكما يلي: 
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 المبحث الأول 

 الرتباط والتأثير اختبار فرضيات 

 اختبار فرضيات الرتباط: .1

التابع  علاقة ارتباط بين المتغير المستقل )القيادة الرؤيوية( والمتغير    تتضمن هذه الفقرة ببيان مدى وجود 
معرفة صحة فرضيات البحث التي تم صياغتها سابقاً، وتم ذلك    ومن ثم(  UI GreenMetricتصنيف  )

الجدولية(، وكما مبين    t( وقيمة )t test( وقيمة )Rحصائية مثل قيمة )بالاعتماد على بعض الوسائل الإ
 دناه:أفي 

معنوية دللة  ذات  ارتباط  علاقة  )توجد  الولى  الرئيسية  الفرضية  لختبار  الرؤيوية    بين  اولً:  القيادة 
 (: UI GreenMetricوتصنيف  

 عند   الجدولية  قيمتها  من  أكبر  وهي  ،(7.74)  المحسوبة   t  ةقيم  بلغت   فقد   ،(22)  الجدول  خلال  من
  معنوية  دلالة  ذات  ارتباط وجود  يعني وهذا ،(1.96) والبالغة ،(139) حرية ودرجة ،(0.05) دلالة مستوى 
وهي قيمة    ،(0.55وقد بلغت قيمة معامل الارتباط )  UI GreenMetricتصنيف  و   الرؤيوية  القيادة  بين

 طردية.  UI GreenMetricوتصنيف   الرؤيوية القيادةموجبة اي العلاقة بين 

 UI GreenMetricوتصنيف   الرؤيوية القيادة بين  t( يبين معامل الارتباط واختبار 22جدول )
R t test قيمة  الحرية  درجةt  الدلالة الجدولية 

 وجود ارتباط  1.96 139 7.74 0.55

   SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج             

 :الآتية الفرعية الفرضيات  الفرضية هذه من انبثقت   وقد 

) .أ الاولى  الرئيسة  الفرضية  من  المنبثقة  الاولى  الفرعية  الفرضية  ارتباط  لاختبار  علاقة  توجد 
 (:  بابعاده UI GreenMetricوتصنيف   الرؤية بين  ذات دللة معنوية
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 نلاحظ:( 23) الجدول خلال من

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(2.90)  المحسوبة t قيمة بلغت  -1
  معامل   قيمة  بلغت   وقد   التحتية  والبنية  الإعداد مع    الرؤية   بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني 

 .طردية  التحتية والبنية والإعداد الرؤية  بين العلاقة اي موجبة قيمة  وهي ،(0.24)  الارتباط

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(3.03)  المحسوبة t قيمة بلغت  -2
  قيمة  بلغت   وقد المناخ    وتغيرات   الطاقة  إدارةمع    الرؤية  بين   معنوية   دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني 
دارةالرؤية    بين  العلاقة  اي  موجبة  قيمة  وهي  ،(0.25)   الارتباط  معامل المناخ    وتغيرات   الطاقة  وا 
 .طردية

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(3.69)  المحسوبة t قيمة بلغت  -3
  الارتباط   معامل  قيمة  بلغت   وقد النفايات    إدارةمع    الرؤية  بين  معنوية   دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني 

دارةالرؤية  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي ،(0.30)  .طرديةالنفايات   وا 

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(3.83)  المحسوبة t قيمة بلغت  -4
  الارتباط   معامل  قيمة  بلغت   وقد الماء    إدارةمع    الرؤية   بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط   وجود   يعني 

دارةالرؤية  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي ،(0.31)  .طردية الماء  وا 

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(4.53)  المحسوبة t قيمة بلغت  -5
  ، (0.36)  الارتباط  معامل  قيمة  بلغت   وقد النقل  مع    الرؤية  بين   معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني 
 . طردية والنقلالرؤية  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(4.83)  المحسوبة t قيمة بلغت  -6
  الارتباط   معامل  قيمة  بلغت   وقد المستدام    التعليممع    الرؤية  بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني

 . طرديةالمستدام  التعليمالرؤية و  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي ،(0.38)

 مما تقدم نلاحظ بان اعلى قيمة ارتباط للرؤية ظهرت مع التعليم المستدام.
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 UI GreenMetricتصنيف  بعاد أو   الرؤية بين  t( يبين معامل الارتباط واختبار 23جدول )
 الدلالة UI GreenMetric R t testتصنيف ابعاد 

 وجود ارتباط  2.90 0.24 الإعداد والبنية التحتية

 وجود ارتباط  3.03 0.25 إدارة الطاقة وتغيرات المناخ

 وجود ارتباط  3.69 0.30 إدارة النفايات 

 وجود ارتباط  3.83 0.31 إدارة الماء

 وجود ارتباط  4.53 0.36 النقل 

 وجود ارتباط  4.83 0.38 التعليم المستدام 

 1.96(=139% ودرجة حرية ) 5بمستوى دلالة    الجدولية tقيمة  
   SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  

الثانية المنبثقة من الفرضية الرئيسة الاولى ) .ب  توجد علاقة ارتباط ذات لاختبار الفرضية الفرعية 
 (:بابعاده UI GreenMetricوتصنيف  التمكين بين دللة معنوية

 نلاحظ:( 24) الجدول خلال من

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(4.11)  المحسوبة t قيمة بلغت  -1
 معامل  قيمة  بلغت   وقد   التحتية  والبنية  الإعداد التمكين مع    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني

 .طردية  التحتية والبنية والإعداد التمكين  بين العلاقة اي موجبة قيمة  وهي ،(0.33)  الارتباط

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(4.11)  المحسوبة t قيمة بلغت  -2
 قيمة  بلغت   وقدالمناخ    وتغيرات   الطاقة  إدارةالتمكين مع    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني
دارةالتمكين    بين  العلاقة  اي  موجبة  قيمة  وهي  ،(0.33)  الارتباط  معامل المناخ    وتغيرات   الطاقة  وا 
 .طردية

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(4.68)  المحسوبة t قيمة بلغت  -3
  الارتباط   معامل  قيمة  بلغت   وقد النفايات    إدارةمع  التمكين    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني

دارة و التمكين  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي ،(0.37)  . طرديةالنفايات  ا 
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 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(4.83)  المحسوبة t قيمة بلغت  -4
  الارتباط   معامل  قيمة  بلغت   وقد   ،الماء  إدارةمع  التمكين    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني

دارة التمكين  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي ،(0.38)  .طردية الماء وا 

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(6.09)  المحسوبة t قيمة بلغت  -5
  الارتباط   معامل  قيمة  بلغت   وقد   ،النقلمع  التمكين    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني

 .طردية والنقلالتمكين  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي ،(0.46)

 وهذا ،(0.05) دلالة مستوى  عند  الجدولية قيمتها من أكبر وهي ،(6.26)  المحسوبة t قيمة بلغت  -6
  الارتباط   معامل  قيمة   بلغت   وقد المستدام    التعليممع  التمكين    بين معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني

 .طرديةالمستدام   التعليمو التمكين  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي ،(0.47)

 . التعليم المستداملتمكين ظهرت مع لعلى قيمة ارتباط أ ن أمما تقدم نلاحظ ب
 UI GreenMetricتصنيف  بعاد أو التمكين  بين  t( يبين معامل الارتباط واختبار 24جدول )

 UI GreenMetricتصنيف ابعاد 
R t test الدلالة 

 وجود ارتباط 4.11 0.33 الإعداد والبنية التحتية

 وجود ارتباط 4.11 0.33 إدارة الطاقة وتغيرات المناخ

 وجود ارتباط 4.68 0.37 إدارة النفايات 

 وجود ارتباط 4.83 0.38 إدارة الماء

 وجود ارتباط 6.09 0.46 النقل 

 وجود ارتباط 6.26 0.47 التعليم المستدام 

  1.96(=139% ودرجة حرية ) 5بمستوى دلالة    الجدولية tقيمة                       
   SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج                      

الرئيسة الاولى   .ت  الفرضية  المنبثقة من  الثالثة  الفرعية  الفرضية  ارتباط ذات  )لاختبار  توجد علاقة 
 (: بابعاده UI GreenMetricوتصنيف    التصال بين دللة معنوية
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 نلاحظ:( 25) الجدول خلال من

 وهذا   ،(0.05)  دلالة  مستوى   عند   الجدولية  قيمتها  من  أكبر  وهي  ،(3.97)  المحسوبة   t  قيمة  بلغت   -1
  معامل   قيمة  بلغت   وقد   ،التحتية  والبنية  الإعداد مع  الاتصال    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني

 .طردية التحتية والبنية والإعداد الاتصال  بين العلاقة اي موجبة قيمة  وهي ،(0.32)  الارتباط

 وهذا   ،(0.05)  دلالة  مستوى   عند   الجدولية  قيمتها  من  أكبر  وهي  ،(3.56)  المحسوبة   t  قيمة  بلغت   -2
 قيمة  بلغت   وقد   ،المناخ  وتغيرات   الطاقة  إدارةمع  الاتصال    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني
دارةالاتصال    بين  العلاقة  اي  موجبة  قيمة  وهي  ،(0.29)   الارتباط  معامل المناخ    وتغيرات   الطاقة  وا 
 .طردية

 وهذا   ،(0.05)  دلالة  مستوى   عند   الجدولية  قيمتها  من  أكبر  وهي  ،(3.83)  المحسوبة   t  قيمة  بلغت   -3
  الارتباط   معامل  قيمة  بلغت   وقد   ،النفايات   إدارةمع  الاتصال    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني

دارةالاتصال  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي ،(0.31)  . طرديةالنفايات  وا 

 وهذا   ،(0.05)  دلالة  مستوى   عند   الجدولية  قيمتها  من  أكبر  وهي  ،(3.97)  المحسوبة   t  قيمة  بلغت   -4
  الارتباط   معامل  قيمة  بلغت  وقد   ،الماء  إدارةمع  الاتصال    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني

دارةالاتصال  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي ،(0.32)  .طردية الماء وا 

 وهذا   ،(0.05)  دلالة  مستوى   عند   الجدولية  قيمتها  من  أكبر  وهي  ،(5.13)  المحسوبة   t  قيمة  بلغت   -5
 ،(0.40)  الارتباط  معامل  قيمة  بلغت   وقد   ،النقلمع  الاتصال    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني
 . طرديةالنقل و الاتصال  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي

 وهذا   ،(0.05)  دلالة  مستوى   عند   الجدولية  قيمتها  من  أكبر  وهي  ،(4.83)  المحسوبة   t  قيمة  بلغت   -6
  الارتباط   معامل  قيمة  بلغت   وقد   ،المستدام  التعليممع  الاتصال    بين  معنوية  دلالة  ذات   ارتباط  وجود   يعني 

 . طرديةالمستدام  التعليمو الاتصال  بين العلاقة اي موجبة قيمة وهي ،(0.38)

 ارتباط للاتصال ظهرت مع النقل. على قيمة أن أمما تقدم نلاحظ ب
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0.

24 

 UI GreenMetricتصنيف   بعاد أو  الاتصال بينلمعامل الارتباط   t( يبين معامل الارتباط واختبار 25جدول )
 الدلالة UI GreenMetric R t testتصنيف ابعاد 

 وجود ارتباط  3.97 0.32 الإعداد والبنية التحتية

 وجود ارتباط  3.56 0.29 إدارة الطاقة وتغيرات المناخ

 وجود ارتباط  3.83 0.31 إدارة النفايات 

 وجود ارتباط  3.97 0.32 إدارة الماء

 وجود ارتباط  5.13 0.40 النقل 

 وجود ارتباط  4.83 0.38 التعليم المستدام 

 ( SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  )    1.96(=139% ودرجة حرية ) 5بمستوى دلالة    الجدولية tقيمة         

 .UI GreenMetricتصنيف ويبين الشكل التالي معامل الرتباط بين ابعاد القيادة الرؤيوية وابعاد 

 
 UI GreenMetricتصنيف معامل الارتباط بين ابعاد القيادة الرؤيوية وابعاد  (18شكل)

 (SPSSالمصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  )
 

 الرؤية

 التمكين

 التصال

 الاعدادات والبنية التحتية

إدارة الطاقة وتغيرات 

 المناخ

  النفاياتإدارة 

  الماءإدارة 

  النقل

 التعليم المستدام

0.24 

0.25 

0.31 

0.36 

0.38 

0.47 

0.46 

0.38 

0.37 

0.33 

0.33 

0.30 

0.32 

0.29 

0.31 

0.32 

0.40 

0.38 
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 اختبار فرضيات النحدار:  .2

المعتمد  المتغير  توزيع  اختبار  يجب  الانحدار  بفرضيات  البدء  لعمل   ،قبل  المهمة  الشروط  من  وهو 
 : الآتيةسنختبر الفرضية إذ البسيط. الانحدار الخطي 

 تتوزع التوزيع الطبيعي.  بعادهأو  UI GreenMetricتصنيف فرضية العدم: بيانات متغير 

   ل تتوزع التوزيع الطبيعي. بعادهأو   UI GreenMetricتصنيف  الفرضية البديلة: بيانات متغير 

 (. Kolmogorov-Smirnov Zهذه الفرضية سوف نستخدم اختبار ) ولإثبات 

 :الآتيوالنتائج كما في الجدول 

 ( Kolmogorov-Smirnov Z)( اختبار 26) جدول
 Kolmogorov-Smirnovعينة واحدة من اختبار  

Y6 Y5 Y4 Y3 Y2 Y1 Y   

 عدد افراد العينة 140 140 140 140 140 140 140

 المتوسط  3.3978 3.8321 3.2304 3.0976 3.4089 3.2821 3.6000
 العوامل العادية 

 a ، b .63431 .72985 .77692 .76310 .69577 .61082 .52626 
الانحراف 

 المعياري

 مطلق 088. 165. 104. 101. 169. 102. 143.
معظم الاختلافات  

 الشديدة
 إيجابي 059. 078. 053. 061. 094. 050. 090.

 سلبي -088.- -165.- -104.- -101.- -169.- -102.- -143.-

1.692 1.202 2.005 1.191 1.228 1.953 1.045 Kolmogorov-Smirnov Z 

.007 .111 .001 .117 .098 .001 .225 Asymp. Sig. (2-tailed) 

a.توزيع الاختبار طبيعي . 

b.محسوبة من البيانات . 

اعلاه   الجدول  اللمعنوية )من خلال  قيم اختبار  -Kolmogorov( في اختبار )p-valueنلاحظ اغلب 

Smirnov Z( هي اكبر من قيمة مستوى الدلالة )تصنيف  ( لمتغير  0.05UI GreenMetric   بعاده،أو  
العدم   فرضية  قبول  يعني  لمتغير  أوهذا  البيانات  توزيعاً    وابعاده  UI GreenMetricتصنيف  ي  تتوزع 

 لتالية توضح ذلك:شكال اطبيعياً والأ
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 UI GreenMetricتصنيف  ( اختبار توزيع متغير 19شكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 تحليل واختبار فرضيات البحث                                            الرابع الفصل

138 
 

 والبنية التحتية  ات ( اختبار التوزيع الطبيعي لبعد الاعداد 20شكل)                     

 
 

 وتغيرات المناخ ( اختبار التوزيع الطبيعي لبعد إدارة الطاقة 21شكل )                  
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 ( اختبار التوزيع الطبيعي لبعد إدارة النفايات 22شكل)

 
 ( اختبار التوزيع الطبيعي لبعد إدارة الماء 23شكل )
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 النقل لبعد  الطبيعي التوزيع اختبار( 24) شكل

 

 المستدام  التعليم لبعد  الطبيعي التوزيع اختبار( 25)شكل              
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المعتمد  إبعد   الطبيعي للمتغير  التوزيع  ممكن عمل الانحدار  بعاده  أو   UI GreenMetricتصنيف  ثبات 
 : تيةوكما في الفرضيات الآ، الخطي البسيط

تصنيف  للقيادة الرؤيوية في    معنوية  دللة  ذو  تأثير  يوجد)  :الثانيةلختبار الفرضية الرئيسة    .أ
UI GreenMetric  بأبعاده). 

كبر من قيمتها الجدولية عند مستوى  أوهي    ،(59.13المحسوبة )  Fبلغت قيمة  (  27من خلال الجدول )
( )0.05دلالة  حرية  ودرجة   )138،1)،  ( معنوية   ،(3.96والبالغة  دلالة  ذات  تأثير  هناك  يعني  وهذا 
  التأثير ن  أ ني بشارة معامل بيتا موجبة هذا يعإن  أ، وبما   UI GreenMetricتصنيف  في  الرؤيوية   القيادة

( التحديد  معامل  قيمة  وبلغت  طردية(،  )علاقة  ) 0.30ايجابي  بان  يعني  وهذا  التغيرات 30%(  من   )
في   خلال    UI GreenMetricتصنيف  الحاصلة  من  تفسيره  قيمة  الرؤيوية  القيادةيمكن  بلغت  وقد   ،
سوف يكون    الرؤيوية  القيادة ( وهي قيمة موجبة وهذا يعني عند تغيير وحدة واحدة في  0.69معامل بيتا )

( بمقدار  زيادة  في  %69هناك  بالشكل    UI GreenMetricتصنيف  (  فكانت  الانحدار  معادلة  اما   ،
 التالي:

Y = 0.87 + 0.69 X 
 ن:إ  إذ 
Y تصنيف : تمثلUI GreenMetric 
X:  الرؤيوية القيادةتمثل 

 UIتصنيف   في الرؤيوية لقيادة( يبين نتائج الانحدار الخطي البسيط في تأثير ا27جدول )
GreenMetric 

المتغير 

 المستقل
 قيمة الثابت المتغير المعتمد

قيمة معامل  

 بيتا 

قيمة معامل  

 التحديد % 

 Fقيمة 

 المحسوبة
 الدلالة

القيادة  

 الرؤيوية

 UIتصنيف 
GreenMetric 

 وجود تأثير  59.13 0.30 0.69 0.87

 3.96(=138،1% ودرجة حرية ) 5الجدولية بمستوى دلالة   Fقيمة  
   SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  

 : الآتيةوانبثقت من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية 
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  دللة   ذو  تأثير  يوجد)  الفرضية الرئيسة الثانية:لختبار الفرضية الفرعية الولى المنبثقة من   .1
 .(بأبعاده  UI GreenMetricتصنيف  للرؤية في  معنوية

 نلاحظ:( 28من خلال الجدول )
ودرجة   ،(0.05كبر من قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة )أوهي    ،(9.09المحسوبة )  Fبلغت قيمة   -1

  والبنية   الإعداد   في  وهذا يعني هناك تأثير ذات دلالة معنوية للرؤية  ،(3.96والبالغة )   ،(138،1حرية )
وبما  التحتية ب إن  أ،  يعني  هذا  موجبة  بيتا  معامل  قيمة  إ  التأثيرن  أشارة  وبلغت  )علاقة طردية(،  يجابي 

يمكن  التحتية    والبنية  الإعداد ( من التغيرات الحاصلة في  %6( وهذا يعني بان )0.06معامل التحديد )
وهي قيمة موجبة وهذا يعني عند تغيير    ،(0.39، وقد بلغت قيمة معامل بيتا )   ه من خلال الرؤيةتفسير 

ما معادلة أ،  التحتية    والبنية  الإعداد ( في  %39سوف يكون هناك زيادة بمقدار )  وحدة واحدة في الرؤية
 :الآتيالانحدار فكانت بالشكل 

Y1 = 2.43 + 0.39 X1 
 ن:إ  إذ 

Y1 التحتية والبنية الإعداد : تمثل 
X1تمثل الرؤية : 
ودرجة   ،(0.05كبر من قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة )أوهي    ،(9.48المحسوبة )  Fبلغت قيمة   -2

( )  ،(138،1حرية  للرؤية  ،(3.96والبالغة  معنوية  دلالة  ذات  تأثير  هناك  يعني   الطاقة   إدارة  في  وهذا 
ايجابي )علاقة طردية(، وبلغت   التأثير، وبما ان اشارة معامل بيتا موجبة هذا يعني بان  المناخ    وتغيرات 

( التحديد  معامل  )0.06قيمة  بان  يعني  وهذا  في  6%(  الحاصلة  التغيرات  من   وتغيرات   الطاقة  إدارة( 
ذا يعني  ( وهي قيمة موجبة وه0.45، وقد بلغت قيمة معامل بيتا )  يمكن تفسيره من خلال الرؤيةالمناخ  

الرؤية في  واحدة  وحدة  تغيير  )   عند  بمقدار  زيادة  هناك  يكون  في  %45سوف    وتغيرات   الطاقة  إدارة( 
 : الآتيما معادلة الانحدار فكانت بالشكل أ، المناخ

Y2 = 1.60 + 0.45 X1 
 ن:إ  إذ 

Y2 المناخ وتغيرات  الطاقة إدارة: تمثل 
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قيمة    -3 )  Fبلغت  قيمأوهي    ،(13.66المحسوبة  من  ) كبر  دلالة  مستوى  عند  الجدولية   ، (0.05تها 
( حرية  )  ،(138،1ودرجة  للرؤية  ،(3.96والبالغة  معنوية  دلالة  ذات  تأثير  هناك  يعني    إدارة   في  وهذا 

ب إن  إ، وبما  النفايات  يعني  بيتا موجبة هذا  ايجابي )علاقة طردية(، وبلغت قيمة    التأثيرن  أشارة معامل 
يمكن تفسيره من  النفايات    إدارة( من التغيرات الحاصلة في  %9ن )أ وهذا يعني ب  ،(0.09معامل التحديد )

وهي قيمة موجبة وهذا يعني عند تغيير وحدة واحدة   ،(0.59، وقد بلغت قيمة معامل بيتا )   خلال الرؤية
الرؤية بمقدا  في  زيادة  هناك  يكون  )سوف  في  %59ر  فكانت  أ،  النفايات    إدارة(  الانحدار  معادلة  ما 

 بالشكل التالي: 
Y3 = 0.99 + 0.59 X1 

 ن:إ  إذ 
Y3 النفايات  إدارة: تمثل 
قيمة    -4 )  Fبلغت  ) أوهي    ،(14.11المحسوبة  دلالة  مستوى  عند  الجدولية  قيمتها  من   ، (0.05كبر 

( حرية  )  ،(138،1ودرجة  للرؤية  ،(3.96والبالغة  معنوية  دلالة  ذات  تأثير  هناك  يعني    إدارة   في  وهذا 
ايجابي )علاقة طردية(، وبلغت قيمة معامل    التأثيرن  أ ن اشارة معامل بيتا موجبة هذا يعني بأالماء، وبما  
يمكن تفسيره من خلال  الماء    إدارة( من التغيرات الحاصلة في  %9ن )أ ( وهذا يعني ب0.093التحديد )
بيتا )،    الرؤية قيمة معامل  بلغت  تغيير وحدة واحدة في 0.61وقد  يعني عند  ( وهي قيمة موجبة وهذا 
)  الرؤية بمقدار  زيادة  هناك  يكون  في  %61سوف  بالشكل أ،  الماء    إدارة(  فكانت  الانحدار  معادلة  ما 
 التالي:

Y4 = 1.23 + 0.61 X1 
 :إنحيث 

Y4 الماء  إدارة: تمثل 
( ودرجة 0.05( وهي اكبر من قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة )20.56المحسوبة )  Fبلغت قيمة    -5

والبالغة )138،1حرية ) للرؤية 3.96(  دلالة معنوية  تأثير ذات  يعني هناك  النقل، وبما ان   في  ( وهذا 
ب يعني  هذا  موجبة  بيتا  معامل  التحديد   التأثيرن  أاشارة  معامل  قيمة  وبلغت  طردية(،  )علاقة  ايجابي 

، وقد    يمكن تفسيره من خلال الرؤية  ( من التغيرات الحاصلة في النقل%13يعني بان )( وهذا  0.13)
بيتا ) الرؤية0.68بلغت قيمة معامل  تغيير وحدة واحدة في  يعني عند  سوف    ( وهي قيمة موجبة وهذا 
 ما معادلة الانحدار فكانت بالشكل التالي:أ،  ( في النقل%68يكون هناك زيادة بمقدار )
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Y5 = 0.86 + 0.68 X1 
 إذ إن:

Y5 تمثل النقل : 
قيمة    -6 )  Fبلغت  )أوهي    ،(23.18المحسوبة  دلالة  مستوى  عند  الجدولية  قيمتها  من    ، (0.05كبر 

  التعليم   في  وهذا يعني هناك تأثير ذات دلالة معنوية للرؤية  ،(3.96والبالغة )  ،(138،1ودرجة حرية )
بيتا موجبة  إن  إ، وبما  المستدام ايجابي )علاقة طردية(، وبلغت قيمة    التأثيرن  أهذا يعني ب شارة معامل 

يمكن تفسيره  المستدام    التعليم( من التغيرات الحاصلة في  %14( وهذا يعني بان )0.14معامل التحديد )
الرؤية  بيتا )   من خلال  بلغت قيمة معامل  يعني عند تغيير وحدة  0.62، وقد  ( وهي قيمة موجبة وهذا 
الرؤية في  )سوف    واحدة  بمقدار  زيادة  هناك  في  %62يكون  الانحدار المستدام    التعليم(  معادلة  اما   ،
 : الآتيفكانت بالشكل 

Y6 = 1.38 + 0.62 X1 
 إذ إن:

Y6 المستدام  التعليم: تمثل 
 UI GreenMetricتصنيف   ابعاد  في لرؤية( يبين نتائج الانحدار الخطي البسيط في تأثير ا28جدول )

المتغير 

 المستقل
 المتغير المعتمد

قيمة 

 الثابت 

قيمة معامل  

 بيتا 

قيمة معامل  

 التحديد % 

 Fقيمة 

 المحسوبة
 الدلالة

 الرؤية

 وجود تأثير  9.09 0.062 0.39 2.43 الإعداد والبنية التحتية 

إدارة الطاقة وتغيرات 

 وجود تأثير  9.48 0.064 0.45 1.60 المناخ

 وجود تأثير  13.66 0.090 0.59 0.99 إدارة النفايات

 وجود تأثير  14.11 0.093 0.61 1.23 إدارة الماء 

 وجود تأثير  20.56 0.130 0.68 0.86 النقل

 وجود تأثير  23.18 0.144 0.62 1.38 التعليم المستدام

 3.96(=138،1% ودرجة حرية ) 5الجدولية بمستوى دلالة   Fقيمة  
   SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  
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  دللة   ذو  تأثير  يوجد)  لختبار الفرضية الفرعية الثانية المنبثقة من الفرضية الرئيسة الثانية: .2
 . (بأبعاده  UI GreenMetricتصنيف للتمكين في  معنوية

 نلاحظ:( 29من خلال الجدول )
قيمة    -1 )  Fبلغت  )أوهي    ،(17.29المحسوبة  دلالة  مستوى  عند  الجدولية  قيمتها  من  (  0.05كبر 

 الإعداد   في   وهذا يعني هناك تأثير ذات دلالة معنوية للتمكين  ،(3.96( والبالغة )138،1ودرجة حرية )
بيتا موجبة هذا يعني بإن  أ ، وبما  التحتية  والبنية  لغت ايجابي )علاقة طردية(، وب  التأثير ن  أ شارة معامل 

التحتية    والبنية  الإعداد ( من التغيرات الحاصلة في  %11( وهذا يعني بان )0.111قيمة معامل التحديد )
( وهي قيمة موجبة وهذا يعني عند  0.44، وقد بلغت قيمة معامل بيتا )  يمكن تفسيره من خلال التمكين

، اما  التحتية    والبنية  الإعداد ( في  %44تغيير وحدة واحدة في التمكين سوف يكون هناك زيادة بمقدار )
 : الآتيمعادلة الانحدار فكانت بالشكل 

Y1 = 2.29 + 0.44 X2 
 إذ إن:

X2 التمكين: تمثل 
( ودرجة 0.05( وهي اكبر من قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة )17.26سوبة )المح  Fبلغت قيمة    -2

( ) 138،1حرية  والبالغة  ل3.96(  معنوية  دلالة  ذات  تأثير  هناك  يعني  وهذا    الطاقة  إدارة  في لتمكين  ( 
ت ايجابي )علاقة طردية(، وبلغ  التأثيرن  أ شارة معامل بيتا موجبة هذا يعني بإن  إ، وبما  المناخ    وتغيرات 

  وتغيرات   الطاقة  إدارة( من التغيرات الحاصلة في  %11ن )أ وهذا يعني ب  ،(0.110قيمة معامل التحديد )
تفسيره من خلال  المناخ   )التمكين  يمكن  بيتا  قيمة معامل  بلغت  وقد  قيمة موجبة وهذا   ،(0.50،  وهي 

في   واحدة  وحدة  تغيير  عند  ) التمكين  يعني  بمقدار  زيادة  هناك  يكون  في  %50سوف    الطاقة   إدارة( 
 :الآتي، اما معادلة الانحدار فكانت بالشكل المناخ وتغيرات 

Y2 = 1.48 + 0.50 X2 
قيمة    -3 )  Fبلغت  عند  أوهي    ،(21.43المحسوبة  الجدولية  قيمتها  من  )كبر  دلالة  (  0.05مستوى 

( حرية  )138،1ودرجة  والبالغة  ل3.96(  معنوية  دلالة  ذات  تأثير  هناك  يعني  وهذا    إدارة   فيلتمكين  ( 
ب إن  أ، وبما  النفايات  يعني  بيتا موجبة هذا  يجابي )علاقة طردية(، وبلغت قيمة  إ  التأثيرن  أشارة معامل 

يمكن تفسيره  النفايات    إدارةت الحاصلة في  ( من التغيرا%13ن )أ ( وهذا يعني ب0.134معامل التحديد )
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وهي قيمة موجبة وهذا يعني عند تغيير وحدة    ،(0.60، وقد بلغت قيمة معامل بيتا )التمكين  من خلال  
، اما معادلة الانحدار فكانت  النفايات   إدارة( في  %60سوف يكون هناك زيادة بمقدار )التمكين  واحدة في  
 : الآتيبالشكل 

Y3 = 0.98 + 0.60 X2 
( ودرجة 0.05كبر من قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة )أوهي    (22.88المحسوبة )  Fبلغت قيمة    -4

الماء، وبما    إدارة  في   ( وهذا يعني هناك تأثير ذات دلالة معنوية للتمكين3.96( والبالغة ) 138،1حرية )
بيتا موجبة هذا يعني بإن  أ دية(، وبلغت قيمة معامل التحديد ايجابي )علاقة طر   التأثيرن  أ شارة معامل 
، التمكينيمكن تفسيره من خلال  الماء    إدارة( من التغيرات الحاصلة في  %14( وهذا يعني بان )0.142)

( بيتا  معامل  قيمة  بلغت  في  0.63وقد  واحدة  وحدة  تغيير  عند  يعني  وهذا  موجبة  قيمة  وهي  التمكين ( 
 : الآتي، اما معادلة الانحدار فكانت بالشكل ماءال إدارة( في %63سوف يكون هناك زيادة بمقدار )

Y4 = 1.19 + 0.63 X2 
قيمة    -5 )  Fبلغت  ) أوهي    ،(37.86المحسوبة  دلالة  مستوى  عند  الجدولية  قيمتها  من   ، (0.05كبر 

النقل،   فيلتمكين  وهذا يعني هناك تأثير ذات دلالة معنوية ل  ،(3.96والبالغة )  ،(138،1ودرجة حرية )
إشارةوبما   ب  أن  يعني  هذا  موجبة  بيتا  معامل   التأثيرن  أ معامل  قيمة  وبلغت  طردية(،  )علاقة  ايجابي 

( ب0.215التحديد  يعني  وهذا  ) أ(  النقل%22ن  في  الحاصلة  التغيرات  من  خلال   (  من  تفسيره  يمكن 
( وهي قيمة موجبة وهذا يعني عند تغيير وحدة واحدة في 0.724، وقد بلغت قيمة معامل بيتا )التمكين
 : تيما معادلة الانحدار فكانت بالشكل الآ أ،  ( في النقل%72سوف يكون هناك زيادة بمقدار )التمكين 

Y5 = 0.720 + 0.724 X2 
 ،(0.05يلللة عنلللد مسلللتوى دلاللللة )كبلللر ملللن قيمتهلللا الجدولأوهلللي  ،(38.00المحسلللوبة ) Fبلغلللت قيملللة  -6

 التعللليم فللي ( وهللذا يعنللي هنللاك تللأثير ذات دلالللة معنويللة للتمكللين3.96( والبالغللة )138،1ودرجللة حريللة )
ايجلابي )علاقلة طرديلة(، وبلغلت قيملة  التلأثيرمعاملل بيتلا موجبلة هلذا يعنلي بلان أن إشلارة  ، وبما  المستدام  

يمكلللن المسلللتدام  التعلللليمملللن التغيلللرات الحاصللللة فلللي  (%22( وهلللذا يعنلللي بلللان )0.216معاملللل التحديلللد )
( وهلي قيملة موجبلة وهلذا يعنلي عنلد تغييلر 0.63، وقد بلغت قيمة معاملل بيتلا )التمكين  تفسيره من خلال  
ملللا معادللللة أ، المسلللتدام  التعلللليم( فلللي %63سلللوف يكلللون هنلللاك زيلللادة بمقلللدار )التمكلللين وحلللدة واحلللدة فلللي 

 Y6 = 1.37 + 0.63 X2                                          :تيالانحدار فكانت بالشكل الآ
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 UIتصنيف  ابعاد  في لتمكين( يبين نتائج الانحدار الخطي البسيط في تأثير ا29جدول )
GreenMetric 

المتغير 

 المستقل
 المتغير المعتمد

قيمة 

 الثابت 

قيمة معامل  

 بيتا 

قيمة معامل  

 التحديد % 

 Fقيمة 

 المحسوبة
 الدلالة

 التمكين

 وجود تأثير  17.29 0.111 0.44 2.29 الإعداد والبنية التحتية 

إدارة الطاقة وتغيرات 

 وجود تأثير  17.26 0.110 0.50 1.48 المناخ

 وجود تأثير  21.43 0.134 0.60 0.98 إدارة النفايات

 وجود تأثير  22.88 0.142 0.63 1.19 إدارة الماء 

 وجود تأثير  37.86 0.215 0.724 0.720 النقل

 وجود تأثير  38.00 0.216 0.63 1.37 التعليم المستدام

 3.96(=138،1% ودرجة حرية ) 5الجدولية بمستوى دلالة   Fقيمة  
 SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  

  دللة   ذو  تأثير  يوجد)  الرئيسة الثانية:لختبار الفرضية الفرعية الثالثة المنبثقة من الفرضية   .3
 (. بأبعاده UI GreenMetricتصنيف للاتصال في   معنوية

 نلاحظ:( 30من خلال الجدول )
قيمة    -1 )  Fبلغت  ) أوهي    ،(15.57المحسوبة  دلالة  مستوى  عند  الجدولية  قيمتها  من   ، (0.05كبر 

( حرية  )  ،(138،1ودرجة  ل  ،(3.96والبالغة  معنوية  دلالة  ذات  تأثير  هناك  يعني    في لاتصال  وهذا 
ايجابي )علاقة طردية(،    التأثير ن  أ معامل بيتا موجبة هذا يعني بأن إشارة  ، وبما  التحتية  والبنية  الإعداد 

  والبنية   الإعداد ( من التغيرات الحاصلة في  %10ن ) أ ( وهذا يعني ب0.101وبلغت قيمة معامل التحديد )
وهي قيمة موجبة وهذا    ،(0.31، وقد بلغت قيمة معامل بيتا )الاتصال  سيره من خلال  يمكن تفالتحتية  

  والبنية   الإعداد ( في  %31سوف يكون هناك زيادة بمقدار ) الاتصال  يعني عند تغيير وحدة واحدة في  
 : الآتيما معادلة الانحدار فكانت بالشكل أ، التحتية 

Y1 = 2.63 + 0.31 X3 
 إذ إن:

X3 الاتصال: تمثل 
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قيمة    -2 )  Fبلغت  ) أوهي    ،(13.07المحسوبة  دلالة  مستوى  عند  الجدولية  قيمتها  من   ، (0.05كبر 
( والبالغة )138،1ودرجة حرية  ل3.96(  دلالة معنوية  ذات  تأثير  يعني هناك   إدارة  فيلاتصال  ( وهذا 

ايجابي )علاقة طردية(،    التأثيرن  أ معامل بيتا موجبة هذا يعني بأن إشارة  ، وبما  المناخ    وتغيرات   الطاقة
( التحديد  معامل  قيمة  ب0.087وبلغت  يعني  وهذا  )أ (  في  %9ن  الحاصلة  التغيرات  من   الطاقة  إدارة( 

( وهي قيمة موجبة  0.32، وقد بلغت قيمة معامل بيتا ) الاتصال  يمكن تفسيره من خلال  المناخ    وتغيرات 
 الطاقة   إدارة( في  %32سوف يكون هناك زيادة بمقدار )الاتصال  وهذا يعني عند تغيير وحدة واحدة في  

 ما معادلة الانحدار فكانت بالشكل التالي:أ، المناخ وتغيرات 
Y2 = 1.97 + 0.32 X3 

قيمة    -3 )  Fبلغت  )كأوهي    ،(14.82المحسوبة  دلالة  مستوى  عند  الجدولية  قيمتها  من  (  0.05بر 
( والبالغة )138،1ودرجة حرية  ل3.96(  دلالة معنوية  ذات  تأثير  يعني هناك   إدارة  فيلاتصال  ( وهذا 

ب أن إشارة  ، وبما  النفايات  يعني  بيتا موجبة هذا  ايجابي )علاقة طردية(، وبلغت قيمة    التأثيرن  أمعامل 
يمكن تفسيره  النفايات    إدارة( من التغيرات الحاصلة في  %10يعني بان )  ( وهذا0.097معامل التحديد )

( وهي قيمة موجبة وهذا يعني عند تغيير وحدة  0.37، وقد بلغت قيمة معامل بيتا ) الاتصالمن خلال  
في   )الاتصال  واحدة  بمقدار  زيادة  هناك  يكون  في  %37سوف  الانحدار  أ،  النفايات   إدارة(  معادلة  ما 

 : الآتي فكانت بالشكل
Y3 = 1.63 + 0.37 X3 

قيمة    -4 )  Fبلغت  )أوهي    ،(15.33المحسوبة  دلالة  مستوى  عند  الجدولية  قيمتها  من  (  0.05كبر 
( والبالغة )138،1ودرجة حرية  ل3.96(  دلالة معنوية  ذات  تأثير  يعني هناك   إدارة  فيلاتصال  ( وهذا 
ايجابي )علاقة طردية(، وبلغت قيمة معامل    التأثيرن  أ معامل بيتا موجبة هذا يعني بأن إشارة  الماء، وبما  
يمكن تفسيره من خلال الماء    إدارة( من التغيرات الحاصلة في  %10( وهذا يعني بان )0.100التحديد )
( وهي قيمة موجبة وهذا يعني عند تغيير وحدة واحدة في  0.39، وقد بلغت قيمة معامل بيتا )الاتصال
هناك زيادة  الاتصال   يكون  بالشكل  أ،  الماء  إدارة( في  %39بمقدار )سوف  فكانت  الانحدار  ما معادلة 

 : الآتي
Y4 = 1.89 + 0.39 X3 

ودرجة   ،(0.05كبر من قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة )أوهي    ،(1.48المحسوبة )  Fبلغت قيمة   -5
أن النقل، وبما    يفلاتصال  وهذا يعني هناك تأثير ذات دلالة معنوية ل  ،(3.96( والبالغة )138،1حرية )
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ب  إشارة يعني  هذا  موجبة  بيتا  التحديد   التأثيرن  أمعامل  معامل  قيمة  وبلغت  طردية(،  )علاقة  ايجابي 
، وقد الاتصاليمكن تفسيره من خلال    ( من التغيرات الحاصلة في النقل%16ن ) أ( وهذا يعني ب0.160)

سوف الاتصال  وهي قيمة موجبة وهذا يعني عند تغيير وحدة واحدة في    ،(0.46بلغت قيمة معامل بيتا )
 :الآتيما معادلة الانحدار فكانت بالشكل أ( في النقل، %46يكون هناك زيادة بمقدار )

Y5 = 1.48 + 0.46 X3 
قيمة    -6 )  Fبلغت  )أوهي    ،(23.91المحسوبة  دلالة  مستوى  عند  الجدولية  قيمتها  من    ، (0.05كبر 

  التعليم   فيلاتصال  وهذا يعني هناك تأثير ذات دلالة معنوية ل  ،(3.96( والبالغة )138،1)  ودرجة حرية
بيتا موجبة هذا يعني ب أن إشارة  ، وبما  المستدام ايجابي )علاقة طردية(، وبلغت قيمة    التأثيرن  أمعامل 

( التحديد  ب0.148معامل  يعني  وهذا  ) أ (  في  %15ن  الحاصلة  التغيرات  من  يمكن  دام  المست  التعليم ( 
( وهي قيمة موجبة وهذا يعني عند تغيير  0.38، وقد بلغت قيمة معامل بيتا )الاتصال  تفسيره من خلال  
في   واحدة  )الاتصال  وحدة  بمقدار  زيادة  هناك  يكون  في  %38سوف  معادلة أ،  المستدام  التعليم(  ما 

 :الآتيالانحدار فكانت بالشكل 
Y6 = 2.09 + 0.38 X3 

 UIتصنيف   ابعاد  في نتائج الانحدار الخطي البسيط في تأثير الاتصال( يبين 30جدول )
GreenMetric 

المتغير 

 المستقل
 المتغير المعتمد

قيمة 

 الثابت 

قيمة معامل  

 بيتا 

قيمة معامل  

 التحديد % 

 Fقيمة 

 المحسوبة
 الدلالة

 الاتصال

 وجود تأثير  15.57 0.101 0.31 2.63 الإعداد والبنية التحتية 

إدارة الطاقة وتغيرات 

 وجود تأثير  13.07 0.087 0.32 1.97 المناخ

 وجود تأثير  14.82 0.097 0.37 1.63 إدارة النفايات

 وجود تأثير  15.33 0.100 0.39 1.89 إدارة الماء 

 وجود تأثير  26.27 0.160 0.46 1.48 النقل

 وجود تأثير  23.91 0.148 0.38 2.09 التعليم المستدام

 3.96(=138،1% ودرجة حرية ) 5الجدولية بمستوى دلالة   Fقيمة  
 SPSSالجدول من عمل الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  
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 .UI GreenMetricتصنيف بعاد أويبين الشكل التالي معامل تأثير أبعاد القيادة الرؤيوية في 

 
 UI GreenMetricتصنيف  بعاد أمعامل تأثير أبعاد القيادة الرؤيوية في ( 26شكل)

 

 

 

 

 

 الرؤية

 التمكين

 التصال

 الاعدادات والبنية التحتية

إدارة الطاقة وتغيرات 

 المناخ

  النفاياتإدارة 

  الماءإدارة 

  النقل

 المستدامالتعليم 

9.09 

9.48 

13.66 

14.11 

20.56 

23.18 

38.00 

37.86 

22.88 

21.43 

17.26 

17.29 15.57 

13.07 

14.82 

15.33 

26.27 

23.91 
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 الثاني المبحث 

 ونتائجها في هذه البحث  UI GreenMetricالفجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف  
 

 ، العالمي وبين نتائجها في هذا البحث   UI GreenMetricلمعرفة الفجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف  
والتي تم الحصول عليه من خلال الاستبانة التي وزعت على المبحوثين في العينة المختارة سوف نستخدم  

النقاط    إذ   ،(Z testاختبار النسب بين عينتين ) العينة الاولى هي النسب المتحققة من مجموع  ستكون 
ما الفجوة ستكون الفرق  أ  ،الاتفاق والاتفاق بشدة في نفس المحوروالعينة الثانية ستكون نسب    ،لكل محور

 ن يكون الاختبار ذات دلالة معنوية. أبين النسب بعد 
 ما فرضية الاختبار ستكون كما يلي: أ

 الفرضية الرئيسة:  
العالمي وبين    UI GreenMetricتوجد فجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف    فرضية العدم: لا .أ

 نتائجها في هذا البحث.
وبين    العالمي  UI GreenMetricتوجد فجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف    الفرضية البديلة: .ب 

 .نتائجها في هذا البحث 

 : الآتيةوانبثقت من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية 

 الفرضية الفرعية الولى المنبثقة من الفرضية الرئيسة:  .1
لا .أ العدم:  تصنيف    فرضية  في  الجامعة  نتائج  بين  فجوة  وبين    UI GreenMetricتوجد  العالمي 

 نتائجها في هذا البحث لبعد الاعدادات والبنية التحتية. 
تصنيف   .ب  في  الجامعة  نتائج  بين  فجوة  توجد  البديلة:  وبين    UI GreenMetricالفرضية  العالمي 

 نتائجها في هذا البحث لبعد الاعدادات والبنية التحتية. 
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وبين نتائجها في   العالمي UI GreenMetric تصنيف  في الجامعة نتائج( يبين العلاقة بين 31جدول )
 التحتية  والبنية الاعدادات  لبعد  هذا البحث 

 Z test النسبة )%( 

 

 ةالجدولي Zقيمة 

 ( %5بمستوى )
 الدلالة

 UIنتائج الجامعة في تصنيف 

GreenMetric العالمي 
 دال غير  1.97 0.45 85.0

    83.6 نتائج تصنيف الجامعة في هذا البحث

 

من قيمتها الجدولية عند مستوى    أصغروهي    ،(0.45المحسوبة )  Z( بلغت قيمة  31من خلال الجدول )
فجوة بين نتائج الجامعة في    لا توجدوهذا يعني قبول فرضية العدم اي    ،(1.97( والبالغة )0.05دلالة )

 العالمي وبين نتائجها في هذا البحث لبعد الاعدادات والبنية التحتية.  UI GreenMetricتصنيف 

 الفرضية الفرعية الثانية المنبثقة من الفرضية الرئيسة:  .2
العالمي وبين    UI GreenMetricتوجد فجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف    فرضية العدم: لا .أ

 نتائجها في هذا البحث لبعد ادارة الطاقة وتغيرات المناخ.
وبين  العالمي    UI GreenMetricالفرضية البديلة: توجد فجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف   .ب 

 المناخ. وتغيرات  الطاقة لبعد ادارة نتائجها في هذا البحث 

وبين نتائجها في   العالمي UI GreenMetric تصنيف  في الجامعة نتائج( يبين العلاقة بين 32جدول )
 المناخ  وتغيرات  الطاقة دارةإ لبعد  هذا البحث 

 Z test النسبة )%( 
الجدولية  Zقيمة 

 ( %5بمستوى )
 الدلالة

 UIنتائج الجامعة في تصنيف 

GreenMetric العالمي 
 دال  1.97 6.41 70.2

    44.3 نتائج تصنيف الجامعة في هذا البحث

من قيمتها الجدولية عند مستوى    أكبروهي    ،(6.41المحسوبة )  Z( بلغت قيمة  32من خلال الجدول )
ي توجد فجوة أ  ،وهذا يعني رفض فرضية العدم وقبول الفرضية البديلة  ،(1.97( والبالغة )0.05دلالة )

تصنيف   في  الجامعة  نتائج  لبعد    UI GreenMetricبين  البحث  هذا  في  نتائجها  وبين   دارةإ العالمي 
إذ كانت النتيجة التي اعطتها عينة    (.%26( اي )0.26ما قيمة الفجوة هي ) أ،  المناخ  وتغيرات   الطاقة
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تصنيف   في  الجامعة  عليها  تحصلت  التي  من  اقل  للجامعة  منح UI GreenMetricالبحث  إذ   ،
)70التصنيف   للجامعة  البعد  هذا  نقاط  من  اصل    %1475  من  عينة  2100نقطة  منحتها  بينما   )

( ويعود ذلك بسبب عدم المعرفة الكاملة  2100نقطة من اصل  924% من نقاط هذا البعد)44البحث  
وخصوصاً   لبعد من قبل عدد من افراد عينة البحث خصوصاً من غير ذوي الختصام،لمؤشرات هذا ا
  ف ( والذي منح فيه تصنيتعمل الجامعة على اعتماد المباني الذكية التي توفر الطاقة)  المؤشر الثاني

UI GreenMetric  100( للجامعة  المؤشر  هذا  نقاط  من  اصل    %300  من  بينما  300نقطة   )
البحث عينة  نسبته    منحتها  الى  50ما   %58 ( اصل    175الى    %150  من  وكذلك  300نقطة   )

( الثامن  به  المؤشر  تقوم  الذي  النشاط  عن  الناتجة  الكربونية  الثار  نسبة  تقليل  على  الجامعة  تعمل 
  225% من نقاط هذا المؤشر للجامعة )UI GreenMetric  75( والذي منح فيه تصنيف  الجامعة

نقطة    180الى    150% ) 60% الى  50ها عينة البحث ما نسبته  ( بينما منحت 300نقطة من اصل  
اصل   تصنيف  300من  يمنحها  التي  النتائج  ان  إذ   ،)UI GreenMetric   بيانات على  تعتمد 

 ومستندات واقعية. 

 الفرضية الفرعية الثالثة المنبثقة من الفرضية الرئيسة:  .3
وبين    العالمي  UI GreenMetricتوجد فجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف    فرضية العدم: لا .أ

 دارة النفايات. إلبعد  نتائجها في هذا البحث 
وبين    العالمي  UI GreenMetricالفرضية البديلة: توجد فجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف   .ب 

 النفايات.  دارةإلبعد  نتائجها في هذا البحث 

وبين نتائجها في   العالمي UI GreenMetric تصنيف  في الجامعة نتائج( يبين العلاقة بين 33جدول )
 النفايات  ادارة لبعد  هذا البحث 

 Z test النسبة )%( 
الجدولية  Zقيمة 

 ( %5بمستوى )
 الدلالة

  UI GreenMetricتصنيف نتائج الجامعة في 

 العالمي
 غير دال  1.97 0.08 37.5

    37.1 في هذا البحث نتائج تصنيف الجامعة

 



 تحليل واختبار فرضيات البحث                                            الرابع الفصل

154 
 

من قيمتها الجدولية عند مستوى    أصغروهي    ،(0.08المحسوبة )  Z( بلغت قيمة  33من خلال الجدول )
توجد فجوة بين نتائج الجامعة في    ي لاأ  ،وهذا يعني قبول فرضية العدم  ،(1.97( والبالغة )0.05دلالة )

 النفايات. ادارةالعالمي وبين نتائجها في هذا البحث لبعد  UI GreenMetricتصنيف 

 الفرضية الفرعية الرابعة المنبثقة من الفرضية الرئيسة:  .4
وبين    العالمي  UI GreenMetricتوجد فجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف    فرضية العدم: لا .أ

 دارة الماء. إلبعد  نتائجها في هذا البحث 
وبين    العالمي  UI GreenMetricبين نتائج الجامعة في تصنيف  الفرضية البديلة: توجد فجوة   .ب 

 الماء.  دارةإلبعد  نتائجها في هذا البحث 

  العالمي UI GreenMetric تصنيف  وبين التصنيف في الجامعة نتائج( يبين العلاقة بين 34جدول )
 الماء دارةإ لبعد 

 Z test النسبة )%( 
الجدولية  Zقيمة 

 ( %5بمستوى )
 الدلالة

  UI GreenMetricتصنيف نتائج الجامعة في 

 العالمي
 دال  1.97 3.57 70.0

    55.0 في هذا البحث نتائج تصنيف الجامعة

من قيمتها الجدولية عند مستوى    أكبروهي    ،(3.57المحسوبة )  Z( بلغت قيمة  34من خلال الجدول )
ي توجد فجوة أ  ،وهذا يعني رفض فرضية العدم وقبول الفرضية البديلة  ،(1.97( والبالغة )0.05دلالة )

تصنيف   في  الجامعة  نتائج  لبعد    UI GreenMetricبين  البحث  هذا  في  نتائجها  وبين   دارةإ العالمي 
)أالماء،   الفجوة هي  إذ    (.%15ي )أ(  0.15ما قيمة  قليلة نوعاً ما  البعد  الفجوة في هذا  ونلاحظ ان 

تصنيف  في  الجامعة  عليها  تحصلت  التي  من  اقل  للجامعة  البحث  عينة  اعطتها  التي  النتيجة              كانت 
UI GreenMetric  التصنيف منح  إذ   ،70( للجامعة  البعد  هذا  نقاط  من  اصل   %700  من    نقطة 

(، و إن 1000نقطة من اصل    550% من نقاط هذا البعد)55( بينما منحتها عينة البحث  1000
        ( والذي منح فيه تصنيف تدعم الجامعة برامج إعادة تدوير المياههذه الفجوة تتركز في المؤشر الثاني )

UI GreenMetric 75( بينما م300نقطة من اصل  225% من نقاط هذا المؤشر للجامعة )  نحتها
(، ومن المتوقع ان يكون سبب ذلك  300نقطة من اصل    186% تقريبا )62عينة البحث ما نسبته  

الجامعة او في بعض الأحيان عدم   المياه داخل  افراد عينة البحث على موضوع معالجة  عدم اطلاع 
ية من قبل بعض المستجيبين في الإجابة على هذه الفقرة من الستبانة.   الجد 
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 عية الخامسة المنبثقة من الفرضية الرئيسة:الفرضية الفر  .5
العدم:   .أ توجد فرضية  تصنيف    لا  في  الجامعة  نتائج  بين  وبين    العالمي  UI GreenMetricفجوة 

 لبعد النقل. نتائجها في هذا البحث 
تصنيف   .ب  في  الجامعة  نتائج  بين  فجوة  توجد  البديلة:  وبين    العالمي  UI GreenMetricالفرضية 

 لبعد النقل. نتائجها في هذا البحث 

وبين نتائجها في   العالمي UI GreenMetric تصنيف  في الجامعة نتائج( يبين العلاقة بين 35جدول )
 النقل  لبعد  هذا البحث 

 Z test النسبة )%( 
الجدولية  Zقيمة 

 ( %5بمستوى )
 الدلالة

  UI GreenMetricنتائج الجامعة في تصنيف  

 العالمي
 دال  1.97 8.40 75.0

    42.1 نتائج تصنيف الجامعة في هذا البحث

من قيمتها الجدولية عند مستوى    أكبروهي    ،(8.40المحسوبة )  Z( بلغت قيمة  35من خلال الجدول )
وهذا يعني رفض فرضية العدم وقبول الفرضية البديلة اي توجد فجوة    ،(1.97( والبالغة )0.05دلالة )

ما  أالعالمي وبين نتائجها في هذا البحث لبعد النقل،    UI GreenMetricبين نتائج الجامعة في تصنيف  
( هي  الفجوة  )0.33قيمة  اي  تصنيف                     (.33%(  من  الجامعة  عليها  حصلت  التي  النتائج  ان  حيث 

UI GreenMetric    75أفضل من النتائج التي حصلت عليها من عينة البحث، إذ منح التصنيف  %
للجامعة ) % من  42( بينما منحتها عينة البحث  1800نقطة من اصل    1350من نقاط هذا البعد 

( ويرج ح الباحث ان سبب ذلك عدم اطلاع افراد من عينة  1800نقطة من اصل    756نقاط هذا البعد)
لخطط والمبادرات التي تضعها الجامعة لتطوير نظام النقل في الحرم الجامعي فمثلًا نلاحظ  البحث على ا
تعمل الجامعة على % من نقاط المؤشر السابع)100منح الجامعة    UI GreenMetricان تصنيف  

الجامعي الحرم  في  الخاصة  المركبات  عدد  تقليم  منها  الهدف  يكون  للنقل  وفرم  مبادرات  (، تقديم 
(، وفي  200نقطة من أصل    128% من نقاط هذا المؤشر )64نحتها عينة البحث ما نسبته  بينما م

 بعض الأحيان تكون هناك عدم قناعة من المستجيبين بتلك الخطط والمبادرات. 
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 الفرضية الفرعية السادسة المنبثقة من الفرضية الرئيسة: .6
وبين    العالمي  UI GreenMetricفجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف    لا توجد فرضية العدم:   .أ

 لبعد التعليم المستدام.  نتائجها في هذا البحث 
وبين    العالمي  UI GreenMetricالفرضية البديلة: توجد فجوة بين نتائج الجامعة في تصنيف   .ب 

 المستدام.  لبعد التعليم نتائجها في هذا البحث 

وبين نتائجها في   العالمي UI GreenMetric تصنيف  في الجامعة نتائج( يبين العلاقة بين 36جدول )
 المستدام  التعليم لبعد  هذا البحث 

 Z test النسبة )%( 
الجدولية  Zقيمة 

 ( %5بمستوى )
 الدلالة

  UI GreenMetricتصنيف نتائج الجامعة في 

 العالمي
 غير دال  1.97 0.72 58.3

    61.4 في هذا البحث نتائج تصنيف الجامعة

من قيمتها الجدولية عند مستوى    أصغروهي    ،(0.72المحسوبة )  Z( بلغت قيمة  36من خلال الجدول )
فجوة بين نتائج الجامعة    لا توجد أي    ،وهذا يعني قبول فرضية العدم  ،(1.97والبالغة )  ،(0.05دلالة )

 .المستدام التعليمالعالمي وبين نتائجها في هذا البحث لبعد  UI GreenMetricفي تصنيف 
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 المبحث الثالث 

 البحث جامعة الأنبار مجتمع 

 نبار نبذة عن جامعة الأ  .1

عام   في  الانبار  جامعة  /    1987أسست  )  1408م  العدد  ذي  القرار  بموجب  في   ،(951ه  والمؤرخ 
الانبار  ،م1987/ 12/ 23 محافظة  مركز  الرمادي  مدينة  في  مقرها  التعليم  ،  ليكون  دائرة  لتوسيع  وذلك 

ويهدف تأسيس الجامعة إلى إقامة صرح علمي وحضاري يسهم في إعداد ملاك علمي  ،  العالي في العراق
التعليم   فرص  توفير  وكذلك  وتطويرها،  الحديثة  العراق  نهضة  بناء  في  الفاعل  دوره  يأخذ  متخصص، 

 لكي يؤدي دوره في المجتمع، وا عداد جيل المستقبل وضمان فرص العيش له. ،طنللموا

 إلى  ونظرة ، الإنسانية للعلوم التربية وكلية للبنات  التربية  كلية:  هما كليتين تأسيسها عند  الجامعة وضمت 
 الطلبة  عداد أ   حيث   من   التوسع  الأنبار  جامعة  على  فرضت   التي  التنموية  المحافظة  متطلبات   تزايد 

 جامعة  استحدثت ,    كافة  الأنبار  محافظة  ومدن  أقضية  إلى  العلمي  نشاطها  نطاق  ومد    ،العلمية  وملاكاتها
 والعلوم   القانون   كليةو   ،والاقتصاد   الادارة  كليةو   ، العلوم  كليةو   ،الهندسة  كلية)    :هي  كليات   تسع  الأنبار

  وعلوم   البدنية  التربية  كليةو   ،الآداب   كليةو   ،المعلومات   وتكنولوجيا   الحاسوب   علوم   كليةو   ،السياسية
 وثلاث   ،الرئيس  الجامعي  الموقع  في(    الصرفة  للعلوم   التربية  وكلية،  الإسلامية  العلوم  كليةو ،  الرياضة
  الرمادي   مستشفى  قرب   الرمادي  مدينة  في(  الصيدلة  وكلية  ،الأسنان  طب   وكلية  ،الطب   كلية)    هي  كليات 

  التربية  وكلية ،القائم مدينة  في التربية كلية ت أنشأُ   وكذلك الرمادي  مدينة مركز في لزراعةا وكلية ،التعليمي
  أرجاء  في  المعرفة   نشر  أجل  من  ،هيت   مدينة  في  التطبيقية  العلوم  وكلية  ، حديثة  مدينة  في  ساسيةالأ

 ،   مختلفة  علمية  وتخصصات   بأقسام  كلية(    عشرة  ثماني)    الجامعة  كليات   عدد   ليصبح  كافة  المحافظة
  التابعة   والبحثية  العلمية  المراكز  وعدد   قسماً علمياً (    62)    الجامعة  كليات   في  العلمية  الاقسام  عدد   وبلغ

 .مراكز(  ستة)  الأنبار لجامعة

 من  وذلك  ،التنمية  خطط  متطلبات   لكل  بسرعة  تستجيب   الآن  حتى  تأسيسها  منذ   الأنبار  جامعة  وكانت  
  بلغ   إذ   كافة،  الاختصاصات   في  العليا  والدراسات   الأولية،   الدراسات   في  المقبولين  الطلبة  أعداد   زيادة  خلال
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  مختلف   في  الماجستير  لدراسة(  43)  الأنبار  جامعة   في  العليا  الدراسات   في  الاختصاصات   عدد 
 . عال    دبلوم (1)و التخصصات  مختلف في الدكتوراه لدراسة( 20)  و والإنسانية العلمية الاختصاصات 

  أصابت   التي  الارهابية  العمليات   بسبب   أمنية  لاضطرابات   الأنبار  محافظة  تعرضت   2014  العام  وفي
  مقرات   الأنبار  جامعة  واتخذت   ،المجاورة  المحافظات   إلى   المحافظة  أهالي  نزوح  إلى  أدى   مما  ،المحافظة

ومدينة  مدينة  في  لها  بديلة   وفي   النزوح،  مدة  في  دراسية  أعوام  ثلاثة  أكملت   وقد  ،كركوك  بغداد 
 العلم. مسيرة لتواصل الرمادي مدينة في  الأصل مقرها إلى الأنبار جامعة عادت   2017/ 1/9

 وحدة التصنيفات العالمية في جامعة النبار  .2

، وهي ترتبط ادارياً بالسيد رئيس  30/5/2018استحدثت وحدة التصنيفات العالمية في جامعة الانبار في  
تزويد   على  وتعمل  الضرورية الوكالات  الجامعة،  بالمعلومات  العالمية  بالتصنيفات  المختصة  الأجنبية 

بيانات  بناء قاعدة  الوحدة على  واقليمياً، وتعمل هذه  دولياً  المعتمدة  التصنيفات  تلك  الجامعة في  لدخول 
رئيس   مساعد  من  مباشر  وبإشراف  الجامعة  في  والإدارية  العلمية  التشكيلات  كافة  مع  بالتعاون  متميزة 

في دخول اشهر    أسهمت ذ  إ  ،جامعة للشؤون العلمية سابقاً ورئيس الجامعة حالياً)أ.د. مشتاق طالب ندا(ال
 وتسعى قيادة الجامعة حالياً الى الدخول في التصنيفات العالمية الأكثر شهرة.  ،التصنيفات العالمية

 التصنيفات العالمية المعتمدة في جامعة النبار أهم  .3

تليق باسم الجامعة على المستوى المحلي  أهم  تطمح الجامعة الى الدخول في   العالمية التي  التصنيفات 
الاكاديمية سمعتها  تعزيز  لغرض  وكذلك  والعالمي  في    ،والإقليمي  العلمي  النشر  زيادة  خلال  من  وذلك 

مختلف التصنيفات    وغيرها من العوامل التي تساعد في تعزيز مركز الجامعة في  ،المستوعبات العالمية
 العالمية، ويظهر اسم جامعة الانبار في التصنيفات التالية:

 سباني.الإ Scimagoتصنيف  .أ
 الروسي.  RUR تصنيف  .ب 
 ندنوسي. الأ UI GreenMetricتصنيف  .ت 
 سباني. الإ Webometricsتصنيف  .ث 
 للمنطقة العربية. QSتصنيف  .ج
 البريطاني.  Impact Ranking(THE)تصنيف  .ح
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 للدخول في التصنيفات العالمية الأكثر شهرة مثل: كما تعمل الجامعة 

 الصيني.  Shanghai(ARWU)تصنيف  .أ
 البريطاني.  Times Higher Education(THE)تصنيف  .ب 
 البريطاني.  Quacquarelli Symonds(QS)تصنيف  .ت 
 العالمي UI GreenMetricموقع جامعة النبار في تصنيف  .4

العالمي الذي   UI GreenMetricفيما يخص موقع جامعة الانبار مجتمع دراستنا الحالية في تصنيف  
التصنيف عام   الانبار في هذا  فقد دخلت جامعة  دراستنا،  انموذج  إذ  2019يعد  الحصول  ،  استطاعت 

العالمي، ونتيجة للجهود  على المستوى    364على المركز الرابع على مستوى الجامعات العراقية والمركز  
التصنيف هذا  في  مركزها  تعزيز  سبيل  في  الجامعة  تبذلها  التي  عام    ، الكبيرة  تصنيف  جاء    2020فقد 

والمركز   محلياً  الثاني  المركز  الى  الانبار  جامعة  تقدم  كافة    233ليبين  الجامعة  قيادة  وتسخر  عالميا، 
تفاصيل    الآتيالسنوات القادمة، ويبين الشكل    امكانياتها في سبيل الحصول على مراكز اكثر تقدماً في

 .2020و  2019النقاط التي حصلت عليها الجامعة في عامي  

 2020و  2019العالمي في عامي  UI GreenMetric( نتائج جامعة الانبار في تصنيف 27شكل ) 

2019 2020
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 قدمة من وحدة التصنيفات العالمية في جامعة الانبار المصدر : من اعداد الباحث بالاعتماد على المعلومات الم
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وفيما يلي نبين دور قيادة جامعة النبار في تحسين مركز الجامعة في هذا التصنيف من خلال الخطط 
المنفذة والتوجيهات والمتابعات المستمرة من قبل القيادة العليا للجامعة والتي تتمثل في المبادرة التي  

 السيد رئيس جامعة النبار )أ.د. مشتاق طالب الندا( تحت اسم )جامعة النبار واحة خضراء(   أطلقها
ومالها من دور كبير في تعزيز مركز الجامعة في هذا التصنيف، وكما موضح في المعايير والمؤشرات  

 الآتية:  

 ( ٪15) التحتية والبنية أولً: الإعدادات

الخضراء، ومن خلال الشكل أعلاه  البيئة تجاه الجامعة لسياسة ةالأساسي المعلومات  يوفر هذا المعيار
( نقطة حصلت عليها في  1050يتبين لنا كيف تحسن مركز الجامعة في هذا المعيار حيث تقدمت من )

)  2019عام   عام  1275الى  في  نقطة  في   2020(  الجامعة  بذلتها  التي  الجهود  الى  ذلك  ويرجع 
 المؤشرات التالية:

  2019نقطة كاملة في عام    300حققت الجامعة  الكلية:    المساحة  من  المفتوحة  المساحة   نسبة -1
  عندما حصلت على كامل النقاط أيضاً.  2020واستمرت بتميزها في هذا المؤشر في عام  

لم تحقق الجامعة أي نقطة لهذا المؤشر في عام  بالنباتات:    مغطاة  الجامعي  الحرم  داخل  مساحة -2
نقطة    50المتابعات التوجيهات المستمرة لقيادة الجامعة حصلت الجامعة على  ، ومن خلال  2019

أصل   المؤشر.  200من  لهذا  لزراعة   نقطة  امكانياتها  تسخير  الجامعة  ادارة  من  يتطلب  وهذا 
داخل   أكبر  الجامعة   الجامعةمساحات  داخل  المفتوحة  المساحات  استغلال  خلال  من  ذلك  ويتم 

السابق   المؤشر  يبين  بأهمية  والتي  توعوية  حملات  تنفيذ  وكذلك  منها،  كبيرة  نسبة  وجود 
جميع   فيها  يشارك  النباتات  زراعة  على  تشجع  الجامعي  الحرم  داخل  الخضراء  المساحات 
بالشكل   الجامعة  كليات  بين  المنافسة  نوع من  تخلق  بحيث  للجامعة وكذلك الطلاب،  المنتسبين 

   الذي يعود بالمنفعة للجامعة ككل.
الجامعة  الحرم:    داخل  المزروعة  بالنباتات  لمغطاةا  المساحة -3 حققت  ان  لهذا    150بعد  نقطة 

 . 2020نقطة في عام  300من أصل   225المؤشر تمكنت من الحصول على 
المؤشر  المياه:    لمتصام  الجامعي  الحرم  داخل  منطقة -4 هذا  نقاط  كامل  على  الجامعة  حصلت 

 . 2020و  2019نقطة في عامي   200والبالغة 
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حصلت الجامعة على كامل نقاط هذا  الجامعي:    الحرم  نسبة سكان  الى  المفتوحة  مساحةال  نسبة -5
 . 2020و  2019نقطة في عامي   300المؤشر والبالغة 

على  الستدامة:    لجهود   الجامعة   ميزانية -6 الجامعة  عام    100حصلت  في  المؤشر  لهذا  نقطة 
نقطة، وهو ما    200المؤشر والبالغة  فقد حصلت على كامل نقاط هذا    2020، اما في عام  2019

 يؤيد الجهود الكبيرة التي تبذلها قيادة الجامعة في سبيل تعزيز الاستدامة البيئية داخل الجامعة.
 ( ٪21) المناخ وتغيرات ثانياً: إدارة الطاقة

المعيار  هذا  أعلاه  وتغير  الطاقة  استخدام  بقضايا  الجامعة  اهتمام  يبين  الشكل  ومن خلال   المناخ، 
( نقطة حصلت عليها في  1000يتبين لنا كيف تحسن مركز الجامعة في هذا المعيار حيث تقدمت من )

ويرجع ذلك الى الجهود التي بذلتها قيادة الجامعة في    2020( نقطة في عام  1475الى )   2019عام  
 المؤشرات التالية:

نسبته  التقليدية:    الأجهزة  محل  للطاقة  الموفرة  الأجهزة  استخدام -1 ما  على  الجامعة  حصلت 
 . 2020و  2019نقطة في عامي   150%( من نقاط هذا المؤشر والبالغة 75)

والبالغة  الذكية:    المباني  تنفيذ -2 المؤشر  هذا  نقاط  كامل  على  الجامعة  في    300حصلت  نقطة 
 . 2020و  2019عامي  

الجاالجامعي:    بالحرم  المتجددة  الطاقة  مصادر  عدد -3 حققت  ان  لهذا   75معة  بعد  فقط  نقطة 
نقطة في عام    300نقطة من أصل    225تمكنت من الحصول على    2019المؤشر في عام  

، وهو من المؤشرات التي تبين الجهود الكبيرة لقيادة الجامعة في تعزيز مركز الجامعة في 2020
 هذا التصنيف. 

: (للفرد  ساعة  يلوواطك)  الجامعي  الحرم  سكان  إجمالي  على  مقسومًا  الكهرباء  استخدام  إجمالي -4
تمكنت من الحصول على    2019نقطة فقط لهذا المؤشر في عام    75بعد ان حققت الجامعة  

ومع ذلك ينبغي لإدارة الجامعة الستمرار في    .2020نقطة في عام  300نقطة من أصل  150
الأجهزة   توفير  خلال  من  ذلك  ويتم  المؤشر  هذا  في  الجامعة  وضع  ذات تحسين  الكهربائية 

القليل التدريسيين    ،الستهلاك  توعية  شأنها  من  التي  الكتيبات  وتوزيع  الندوات  عقد  وكذلك 
 والموظفين والطلاب بأهمية ترشيد استخدام الطاقة الكهربائية بالنسبة للجامعة. 
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ا نقطة فقط لهذ   50بعد ان حققت الجامعة    الطاقة:  استخدام  إلى  المنتجة  المتجددة   الطاقة  نسبة  -5
نقطة في عام    200نقطة من أصل    100تمكنت من الحصول على    2019المؤشر في عام  

المتجددة    .2020 الطاقة  انتاج  نسبة  لزيادة  استراتيجية  خطة  وضع  الجامعة  لإدارة  وينبغي 
بالقياس مع الطاقة التي يتم استخدامها في الحرم الجامعي، ويتم ذلك من خلال زيادة استخدام 

الشمسية   نصب اللواع  وكذلك  كهربائية  طاقة  الى  الشمسية  الطاقة  تحويل  على  تعمل  التي 
 المزيد من التوربينات التي تحول طاقة الرياع الى طاقة كهربائية. 

حصلت والتجديد:    البناء  سياسات  جميع  في  تنعكس   كما  الخضراء  المباني  تنفيذ  عناصر -6
 ( نسبته  ما  على  المؤشر  %75الجامعة  هذا  نقاط  من  عامي    225والبالغة  (  في    2019نقطة 

 . 2020و
نقطة فقط لهذا    50بعد ان حققت الجامعة  الحراري:    الحتباس  غازات  انبعاثات  خفض  برنامج -7

نقطة في عام    200نقطة من أصل    100تمكنت من الحصول على    2019المؤشر في عام  
هذه الغازات وذلك  ولذلك ينبغي على إدارة الجامعة وضع خطة متكاملة لتقليل انبعاث    .2020

من خلال استخدام المركبات ذات النبعاثات الصفرية لتقليل انبعاث غاز ثاني أكسيد الكاربون  
بدل استخدام  الكهربائية  الطاقة  للحصول على  المتجددة  الطاقة  مصادر  العتماد على  وكذلك 

خلا  من  العضوية  النفايات  معالجة  الى  بالإضافة  بالوقود،  تعمل  التي  مع المولدات  التعاقد  ل 
النفايات  هذه  من  الجامعة  تتخلم  بحيث  لها  فائدة  ذات  النفايات  هذه  تكون  خارجية  جهات 

 بالشكل الذي يضمن خفض انبعاث غاز الميثان.
نقطة فقط    75بعد ان حققت الجامعة  الجامعي:    الحرم  لسكان  الإجمالية  الكربونية  البصمة  نسبة -8

نقطة في    300نقطة من أصل    225الحصول على  تمكنت من    2019لهذا المؤشر في عام  
، وهو من المؤشرات التي تبين الجهود الكبيرة لقيادة الجامعة في تعزيز مركز الجامعة 2020عام  

 في هذا التصنيف.
 (٪18) ثالثاً: إدارة النفايات

ومن خلال    مستدامة،  بيئة خلق  في  الرئيسية  العوامل  من  التدوير  وا عادة  النفايات   معالجة  أنشطة  تعتبر
( نقطة حصلت 450الشكل أعلاه يتبين لنا كيف تحسن مركز الجامعة في هذا المعيار حيث تقدمت من ) 
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عام   في  )  2019عليها  عام  675الى  في  نقطة  قيادة   2020(  بذلتها  التي  الجهود  الى  ذلك  ويرجع 
 الجامعة في المؤشرات التالية:

د ان اخفقت الجامعة في الحصول على أي نقطة لهذا : بعالجامعة  نفايات   تدوير  إعادة  برنامج -1
عام   في  على    2019المؤشر  الحصول  من  أصل    75تمكنت  من  عام    300نقطة  في  نقطة 

وهو من المؤشرات التي تبين الجهود الكبيرة لقيادة الجامعة في تعزيز مركز الجامعة  ،  2020
ر في تحسين وضع الجامعة في  وينبغي لإدارة الجامعة العمل على الستمرا  في هذا التصنيف.

النفايات  تلك  فرز  بعد  النفايات  تدوير  لإعادة  مخصم  مكان  توفير  خلال  من  المؤشر  هذا 
ان   حيث  الضرورية،  والمكائن  الآلت  توفير  الى  بالإضافة  الختصام  ذات  الكوادر  وتدريب 

 إعادة التدوير يعود بفائدة كبيرة للجامعة والبيئة والمجتمع. 
ما  الجامعي  الحرم  في  والبلاستيك  الورق   استخدام  من  للحد  برنامج  -2 على  الجامعة  حصلت   :

 ( والبالغة  %75نسبته  المؤشر  هذا  نقاط  من  أصل    225(  من  عامي    300نقطة  في  نقطة 
 .2020و  2019

)العضوية  النفايات  معالجة -3 نسبته  ما  على  الجامعة  حصلت  المؤشر  25%:  هذا  نقاط  من   )
أصل    75والبالغة   من  عامي    300نقطة  في  الجامعة   .2020و  2019نقطة  لإدارة  وينبغي 

العمل على الستمرار في تحسين وضع الجامعة في هذا المؤشر من خلال التعاقد مع جهات  
النفايات  من هذه  التخلم  يضمن  الذي  وبالشكل  لها  فائدة  ذات  النفايات  هذه  تكون  خارجية 

 دون الحاق الضرر بالبيئة.
( من نقاط هذا المؤشر %25حصلت الجامعة على ما نسبته )   لعضوية:ا  غير  النفايات  معالجة -4

أصل    75والبالغة   من  عامي    300نقطة  في  هذه    .2020و   2019نقطة  ان  الى  وبالنظر 
النفايات تصنف الى نفايات يمكن إعادة تدويرها ونفايات ل يمكن إعادة تدويرها، فينبغي لإدارة 

وضع الجامعة في هذا المؤشر من خلال التعاقد مع   الجامعة العمل على الستمرار في تحسين
هذه   من  التخلم  يضمن  الذي  وبالشكل  لها  فائدة  ذات  النفايات  هذه  تكون  خارجية  جهات 

 النفايات دون الحاق الضرر بالبيئة، او القيام بنعادة تدوير تلك النفايات والستفادة منها. 
بعد ان اخفقت الجامعة في الحصول على أي نقطة لهذا المؤشر في    السامة:  المخلفات  معالجة -5

، وهو من  2020نقطة في عام  300نقطة من أصل  75تمكنت من الحصول على  2019عام  
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  المؤشرات التي تبين الجهود الكبيرة لقيادة الجامعة في تعزيز مركز الجامعة في هذا التصنيف. 
الست العمل على  الجامعة  لإدارة  من  وينبغي  المؤشر  هذا  في  الجامعة  وضع  تحسين  في  مرار 

خلال تدريب كوادر ذات الختصام وارسالهم في دورات تدريبية بالشكل الذي يضمن معالجة  
 تلك المخلفات دون التأثير على البيئة والمجتمع. 

تمكنت   2019نقطة لهذا المؤشر في عام    75: بعد ان حصلت الجامعة على  الصحي  الصرف -6
، وهو من المؤشرات التي  2020نقطة في عام    300نقطة من أصل    150ى  من الحصول عل

التصنيف. هذا  في  الجامعة  تعزيز مركز  في  الجامعة  لقيادة  الكبيرة  الجهود  لإدارة ويمكن    تبين 
العمل على الستمرار في تحسين وضع الجامعة في هذا المؤشر من خلال وضع خطة   الجامعة

وتطوير الصرف  شبكات  لمد  وكذلك   متكاملة  اقل  ماء  كمية  تستخدم  بحيث  الصحية  المرافق 
استخدام الوسائل التي تعمل على تحويل تلك الفضلات الى سماد نباتي يمكن الستفادة منه  

 بالإضافة الى تخفيف تلك الفضلات لتقليل انبعاث النتروجين في البيئة. 
 (٪10) رابعاً: إدارة الماء

تصنيف  آخر  مهم  مؤشر  هو   الجامعي  الحرم  في   المياه  استخدام ومن خلال  GreenMetric  في   ،
عامي   بين  يتغير  لم  المعيار  هذا  في  الجامعة  ان مركز  لنا  يتبين  أعلاه  حيث    2020و  2019الشكل 

بذلتها قيادة الجامعة في المؤشرات    ( نقطة في كلا العامين.700حققت ) ويرجع ذلك الى الجهود التي 
 التالية: 

( من نقاط  %75حصلت الجامعة على ما نسبته )  :امج المحافظة على المياهتدعم الجامعة بر  -1
 . 2020و  2019نقطة في عامي  300نقطة من أصل   225هذا المؤشر والبالغة 

( من نقاط هذا %75حصلت الجامعة على ما نسبته )  :تدعم الجامعة برامج إعادة تدوير المياه -2
 . 2020و  2019نقطة في عامي  300نقطة من أصل  225المؤشر والبالغة 

(  %75حصلت الجامعة على ما نسبته )   :توفر الجامعة الأجهزة التي تعمل على توفير المياه -3
 .2020و  2019نقطة في عامي   300نقطة من أصل    225من نقاط هذا المؤشر والبالغة 

المياه -4 صرف  من  للتقليل  المعالجة  المياه  استخدام  الجامعة  ما  حصلت    :تدعم  على  الجامعة 
 ( والبالغة  %50نسبته  المؤشر  هذا  نقاط  من  أصل    150(  من  عامي    300نقطة  في  نقطة 
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وبالنظر لتعدد استخدامات المياه بعد معالجتها فيمكن لإدارة الجامعة العمل   .2020و  2019
على تحسين وضع الجامعة في هذا المؤشر من خلال توفير محطات لمعالجة المياه في داخل  

 الجامعي.الحرم 

 ( ٪18) خامساً: النقل

ومن خلال الشكل  .  الجامعة  في  والملوثات   الكربون   انبعاثات   مستوى   على  مهمًا  دورًا  النقل  نظام  يلعب 
( تقدمت من  المعيار حيث  هذا  في  الجامعة  تحسن مركز  كيف  لنا  يتبين  نقطة حصلت  1050أعلاه   )

عام   في  )  2019عليها  عام  1350الى  في  نقطة  قيادة    2020(  بذلتها  التي  الجهود  الى  ذلك  ويرجع 
 الجامعة في المؤشرات التالية:

: الجامعي  الحرم  سكان  إجمالي  على  مقسومة(  نارية  ودراجات  سيارات)  المركبات  إجمالي  نسبة -1
الجامعة على   ان حصلت  عام    150بعد  في  المؤشر  لهذا  الحصول   2019نقطة  تمكنت من 

، وهو من المؤشرات التي تبين  2020نقطة في عام    200  على كامل نقاط هذا المؤشر والبالغة
 الجهود الكبيرة لقيادة الجامعة في تعزيز مركز الجامعة في هذا التصنيف. 

تمكنت من    2019نقطة لهذا المؤشر في عام    150: بعد ان حصلت الجامعة على  النقل  خدمة -2
على   عام    300  أصلمن    نقطة   225الحصول  ا2020في  المؤشرات  من  وهو  تبين  ،  لتي 

 الجهود الكبيرة لقيادة الجامعة في تعزيز مركز الجامعة في هذا التصنيف. 
بعد ان اخفقت الجامعة الجامعي:    الحرم  في(  ZEV)  الصفرية  النبعاثات  ذات  المركبات  سياسة -3

نقطة    150تمكنت من الحصول على    2019في الحصول على أي نقطة لهذا المؤشر في عام  
أصل   عا  200من  في  لقيادة  2020م  نقطة  الكبيرة  الجهود  تبين  التي  المؤشرات  من  وهو   ،

 الجامعة في تعزيز مركز الجامعة في هذا التصنيف. 
الجامعي:   الحرم  سكان  إجمالي  على  مقسومة(  ZEV)  ذات النبعاثات الصفرية  المركبات  نسبة -4

المؤشر في عام   لهذا  نقطة  الجامعة في الحصول على أي  تمكنت من    2019بعد ان اخفقت 
ويمكن لإدارة الجامعة تحسين    .2020نقطة في عام    200نقطة من أصل    50الحصول على  

وضع الجامعة بشكل أكثر في هذا المؤشر من خلال توفير السيارات التي تعمل على الطاقة 
الكهربائية واستخدامها داخل الحرم الجامعي وكذلك تشجيع التدريسيين والموظفين على اقتناء 
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الس الجامعي. هذا  الحرم  خارج  او  داخل  استخدامها  تم  سواء  البيئة  على  تؤثر  ل  التي  يارات 
عن  تميزهم  الصفرية  النبعاثات  ذات  المركبات  يقتني  لمي  ومميزات  تسهيلات  منح  وكذلك 

 أصحاب السيارات التي تعمل بالوقود.
( من  %75ه )حصلت الجامعة على ما نسبتالكلية:    الحرم  مساحة  إلى  السيارات  مواقف  نسبة -5

 . 2020و  2019نقطة في عامي   200نقطة من أصل    150نقاط هذا المؤشر والبالغة 
  3  لآخر  الجامعي  الحرم  في  السيارات  وقوف  مساحة  تقليم  أو  للحد  مصمم  مواصلات  برنامج -6

نقطة من    150( من نقاط هذا المؤشر والبالغة  %75حصلت الجامعة على ما نسبته )سنوات:  
 .2020و  2019عامي نقطة في   200أصل 

حصلت الجامعة على ما  الجامعي:    الحرم  داخل  الخاصة  المركبات  لخفض   النقل  مبادرات  عدد -7
 . 2020و  2019نقطة في عامي   200كامل نقاط هذا المؤشر والبالغة 

( من نقاط هذا %75: حصلت الجامعة على ما نسبته )الجامعي الحرم في المشاة مسار سياسة -8
 . 2020و  2019نقطة في عامي  300قطة من أصل ن  225المؤشر والبالغة 

 (٪18)  المستدام : التعليمسادساً 

الاستدامة،   بقضايا  الجديد   الجيل  اهتمام  خلق  في  مهم  دور  للجامعة  أن  مبدأ  على  المعيار  يعتمد هذا
(  1050ومن خلال الشكل أعلاه يتبين لنا كيف تحسن مركز الجامعة في هذا المعيار حيث تقدمت من ) 

ويرجع ذلك الى الجهود التي    2020( نقطة في عام  1350الى )   2019نقطة حصلت عليها في عام  
 بذلتها قيادة الجامعة في المؤشرات التالية: 

: بعد ان اخفقت الجامعة في الحصول المقررات الدراسية  مجموع  إلى  الستدامة  مقررات  نسبة -1
  300نقطة من أصل    75تمكنت من الحصول على   2019على أي نقطة لهذا المؤشر في عام 

وهنا يمكن لإدارة الجامعة وضع خطة متكاملة لتحسين هذا المؤشر ويتم  ، 2020نقطة في عام  
ال بالستدامة  الخاصة  الدراسية  المقررات  زيادة  على  العمل  خلال  من  مقررات  ذلك  في  بيئية 

يضمن   وبما  الأخرى،  الختصاصات  مقررات  ضمن  ادراجها  وكذلك  الصلة  ذات  الختصاصات 
 اثراء الجانب المعرفي لطلاب الجامعة بما يتعلق بالستدامة البيئية. 

نقاط  البحوث  تمويل  إجمالي  إلى  الستدامة  أبحاث  تمويل  نسبة -2 : بعد ان حققت الجامعة كامل 
والبالغ المؤشر  ،  2020نقطة في عام    150لم تحقق سوى    2019نقطة في عام    300ة  هذا 
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ويرجع ذلك الى الازمة المالية والاقتصادية التي يمر بها البلد بشكل عام وجامعة الانبار بشكل  
  خاص.

نقطة لهذا  75بعد ان حققت الجامعة  المنشورة:  والستدامة  البيئة حول العلمية المنشورات عدد -3
نقطة في عام    300نقطة من أصل    150تمكنت من الحصول على    2019المؤشر في عام  

، وهو من المؤشرات التي تبين الجهود الكبيرة لقيادة الجامعة في تعزيز مركز الجامعة في 2020
ويمكن لإدارة الجامعة تحسين وضع الجامعة في هذا المؤشر من خلال وضع    هذا التصنيف.

وط والباحثين  التدريسيين  لتحفيز  العلمية  خطة  البحوث  نشر  زيادة  على  العليا  الدراسات  لبة 
وتكريمهم   المالية  والمكافآت  والتقدير  الشكر  كتب  منحهم  تتضمن  البيئية  بالستدامة  المتعلقة 

 في المحافل والمناسبات العلمية. 
نقطة لهذا المؤشر   75بعد ان حققت الجامعة والستدامة:  بالبيئة المتعلقة العلمية الأحداث عدد -4

،  2020نقطة في عام    300نقطة من أصل    150تمكنت من الحصول على    2019ي عام  ف
ال تبين  التي  المؤشرات  من  هذا وهو  في  الجامعة  مركز  تعزيز  في  الجامعة  لقيادة  الكبيرة  جهود 

ويمكن لإدارة الجامعة تحسين مركز الجامعة بشكل أكبر في هذا المؤشر من خلال  .  التصنيف
وات وورش العمل التي تتعلق بالستدامة البيئية، وكذلك توجيه الكليات إقامة المؤتمرات والند

 بنقامة مثل تلك الحداث العلمية. 
نقطة لهذا  150بعد ان حققت الجامعة والستدامة:  بالبيئة العلاقة ذات الطلابية المنظمات عدد -5

  نقطة في عام   300نقطة من أصل    225تمكنت من الحصول على    2019المؤشر في عام  
، وهو من المؤشرات التي تبين الجهود الكبيرة لقيادة الجامعة في تعزيز مركز الجامعة في 2020

 هذا التصنيف. 
نقطة    200حققت الجامعة كامل نقاط هذا المؤشر والبالغة  الجامعة:    تديره  استدامة  موقع  وجود -6

 . 2020و  2019في عامي  
نقطة في    200نقاط هذا المؤشر والبالغة  حققت الجامعة كامل    :منشور  استدامة  تقرير  وجود -7

 . 2020و  2019عامي  
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وأخيراً يمكن لإدارة الجامعة تحسين وضع الجامعة في بعض المؤشرات التي تعاني من وجود  
يتم  بحيث  ذكرها،  تم  التي  الآليات  الى  بالإضافة  التالية  الآليات  اتباع  خلال  من  فيها  قصور 

 ضع الجامع فيه:استخدامها مع أي مؤشر يتطلب تعزيز و 
  UI GreenMetricاجراء التقييم الذاتي بالعتماد على نفس المؤشرات التي حددها تصنيف   .1

العالمي، بحيث يكون لدى الجامعة معرفة بالمؤشرات التي تتفوق بها وبتلك التي يوجد فيها  
حدة   على  كلية  كل  مستوى  على  التقييم  هذا  اجراء  وكذلك  التصنيف،  نتائج  نشر  قبل  قصور 
يجب ان   وبالتالي  التصنيف  هذا  متطلبات  تنفيذ  في  التميز  سبيل  في  إجراءاتها  والرقابة على 
الإيفاء  في  التميز  يضمن  الذي  وبالشكل  الى الأعلى  الأدنى  من  المتطلبات  بهذه  اللتزام  يبدأ 

 بمتطلبات هذا التصنيف على مستوى الجامعة ككل. 
الج .2 مجال  في  العاملين  تتضمن  مختصة  لجنة  الى تشكيل  بالإضافة  العالمية  والتصنيفات  ودة 

العالمي من مهندسين   UI GreenMetricاصحاب الختصاصات ذات العلاقة بمعايير تصنيف 
على   العمل  الى  بالإضافة  التصنيف،  هذا  لمتطلبات  الكليات  تطبيق  متابعة  تتولى  وتقنيين، 

ع الطلاع  وكذلك  الأداء،  منخفضة  المؤشرات  في  الجامعة  أداء  الجامعات  تحسين  تجارب  لى 
 المحلية والعالمية المتميزة في هذا التصنيف ومحاولة الستفادة من تجاربها في هذا المجال.    

للمشاركة   .3 فيها  العاملين  جميع  تشجيع  الأساس  هدفها  يكون  استراتيجية  خطة  الجامعة  تضع 
تنشأ  ، وكلٌ حسب موقعه واختصاصه بحيث    UI GreenMetricبالإيفاء بمتطلبات تصنيف  

منافسة داخلية بين كليات الجامعة بهذا الخصوم تكون مدعومة بالمكافآت المالية والمعنوية  
الكليات  معرفة  الجامعة  تستطيع  بحيث  داخلي  تقييم  بنجراء  وتنتهي  والتقدير،  الشكر  وكتب 

والموظفينالمتميزة   التصنيف  المؤثرين والتدريسيين  هذا  في  الجامعة  مركز  تحسين  وفي    في 
ا والموظفينلوقت  نفس  التدريسيين  وكذلك   تشجيع  وجه،  اكمل  على  بواجبهم  للقيام  الخرين 

المنخفض  تحديد الأداء  ذات  الى   الكليات  أدت  التي  الأسباب  ومعالجة  تحديد  على  والعمل 
 بما يضمن تميز الجامعة في هذا التصنيف. و انخفاض ادائها
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 الخامس الفصل 

 الستنتاجات والتوصيات 

 تمهيد:

تضمن الأول الاستنتاجات التي تم التوصل لها من خلال شقي البحث    ،مبحثين  على  شتمل هذا الفصلا
التوصيات التي أهم  وهما الجانب النظري والجانب التطبيقي، في حين تضمن المبحث الثاني    ،الأساسيين

 .البحث استنبطت من مجموع الاستنتاجات التي توصل لها 
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 المبحث الأول 

 الستنتاجات 

 ،لبيانلات البحلث  الاحصلائي تحليللاليتناول هذا المبحث الاستنتاجات التي تم اسلتنباطها ملن خللال 
الفرضليات  واختبلار ،الوصف الاحصلائيبوالمتمثلة  الباحث  عليها التي حصل معالجة البيانات   تبينوالتي  

 ، وكما يلي:التي قام عليها البحث 
توجد لدى قيادة جامعة الانبار رؤية واضحة ومفهومة لدى التدريسيين والموظفين في الجامعة،   .1

ولديها اتصال مستمر معهم وبما يضمن  كما أن قيادة الجامعة تعمل على تمكين القيادة الوسطى  
 إتمام العمل على أفضل وجه.

قيادة رؤيوية، حيث تعمل يرتبط بوجود  UI GreenMetricان الإيفاء بمتطلبات معايير تصنيف  .2
هذه القيادة على وضع خطط مستقبلية تساعد على معالجة نقاط الضعف في الإيفاء بمعايير هذا 
التصنيف وفي نفس الوقت تعزيز نقاط القوة الموجودة في الجامعة والتي تساعدها على تحسين  

 كمل وجه.من خلال تنفيذ المعايير الأخرى على أ UI GreenMetricمركزها في تصنيف 
مع   .3 المتعاملين  ثقافة  مستوى  لإثراء  متكاملة  وخطط  واضحة  رؤية  الانبار  جامعة  قيادة  لدى 

الجامعة من تدريسيين وموظفين وطلاب فيما يخص الاستدامة البيئية والحفاظ على البيئة حيث  
يسهم في   تعمل الجامعة على زيادة المقررات الدراسية التي تهتم بالاستدامة البيئية وبالشكل الذي

تصنيف  متطلبات  من  بجزء  الإيفاء  وبالتالي  البيئة  على  الحفاظ  بأهمية  الطلاب  وعي           زيادة 
UI GreenMetric  . 

تصنيف  .4 يتضمنها  التي  والمؤشرات  المعايير  كافة  على  البحث  عينة  واطلاع  فهم                   عدم 
UI GreenMetric،   وبين للجامعة  البحث  عينة  منحتها  التي  النتائج  بين  الفجوة  قياس  فعند 

تصنيف   في  للجامعة  الفعلية  بعض   UI GreenMetricالنتائج  نتائج  في  تباين  هنالك  كان 
دارة الماء والنقل.   المعايير مثل إدارة الطاقة وتغيرات المناخ وا 

ا .5 لبحث لاحظ الباحث وجود نسبة كبيرة من  من خلال الزيارات الميدانية لتوزيع واستلام استبانة 
ونه أمراً لا فائدة منه.  يهتمون افراد العينة لا    لموضوع التصنيف العالمي للجامعة ويعد 
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قلة عدد الموظفين في مجال التصنيفات العالمية في الجامعة حيث يعمل شخصين فقط في وحدة   .6
 عمل هذه الوحدة على أكمل وجه.التصنيفات العالمية في رئاسة الجامعة، وهو ما يعيق إتمام 

الخاصةإ .7 رؤيته  بناء  على  مقدرته  هو  عدمها  من  القائد  رؤيوية  على  الحكم  في  الأساس   ، ن 
يتأثرون  الذين  الأطراف  لجميع  من  ا  و   ،فيها  ويؤثرون   بها   وايصالها  بها   الوصولجل  أ قناعهم 

ممكنة،ب حالة  أفضل  الى  إ  المؤسسة  ومنإذ  خاصة  رؤية  يصيغ  الذي  القائد  لمؤسسته  ن  اسبة 
بالطريقة التي يقتنعون بهاإويجعل نصب عينيه   وينقل المؤسسة الى   ،يصالها لجميع الموظفين 

 وضع مثالي هو الذي نستطيع القول عنه بأنه قائد رؤيوي.
الأخرى   .8 الخصائص  الى  بالإضافة  القادة،  من  غيره  تميزه عن  لديه رؤية خاصة  الرؤيوي  القائد 

مثل   بها،  يتمتع  الموظفين  كإدراالتي  مع  فعالة  علاقة  وبناء  من    ،المستقبل  وغيرها  والابتكار 
 الخصائص. 

في التصنيفات العالمية    البحث دون دخول جامعة الانبار مجتمع  من  هنالك معوقات كبيرة تحول   .9
تتمثل في عدم    ،QSوتحقيق مراكز متقدمة فيها مثل تصنيف شنغهاي والتايمز و   ،الأكثر شهرة
ين حاصلين على جائزة نوبل بالنسبة لتصنيف شنغهاي، وكذلك عدم وجود و تدريسيأوجود طلبة  

 . QSوتصنيف  و تدريسيين أجانب في الجامعة بالنسبة لتصنيف التايمزأطلاب 
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 المبحث الثاني 

 التوصيات 

  ، الانباريتضمن هذا المبحث عدد من التوصيات التي يأمل منها تعزيز القيادة الرؤيوية في جامعة  
في   مركزها  تعزيز  الى  يقدم  UI GreenMetricتصنيف  بالإضافة  ولهذا  من    البحث ،  مجموعة 

 وأصحاب القرار في جامعة الانبار وكما يلي:  ،التوصيات للإدارة العليا

العمل على زيادة المستوى المعرفي للقيادة العليا والوسطى )من غير ذوي الاختصاص( بأهمية   .1
ويتم ذلك   ،خاص وتأثيرها على الأداء النهائي للجامعة  والقيادة الرؤيوية بشكل    ،عام  القيادة بشكل  

 من خلال الدخول في دورات وورش عمل على يد أفضل المدربين والمختصين بهذا المجال.
الجامعة .2 في  الرؤيوية  القيادة  مستوى  ومقوماتها  ،تنمية  مبادئ  خلال يتم  و   ،وتعزيز  من  ذلك 

وتصل لكل الموظفين في    ،بموضوع رؤية القادة بحيث تكون مفهومة لدى الجميعالاهتمام الكبير  
من ذلك هم  منها، والأ  نهم جزءً أبحيث يشعرون    ،ثرون فيها ويتأثرون بهاؤ من ي  ولاسيماالجامعة  

 ن تكون رؤية تحمل المؤسسة الى حالة مستقبلية أفضل.أ
رض .3 لزيادة  الجامعة  في  الموظفين  تمكين  مستوى  موضع   ،الوظيفي  هماتعزيز  في  ووضعهم 

الوقت   في  زيادة نفسه  المسؤولية  وكذلك  الإيجابية،  بالنتائج  الجامعة  على  تعود  التي  وبالحدود 
التواصل مع الموظفين في جميع المستويات الإدارية ثبتت الزيارات الميدانية لعينة  ، إذ أمستوى 

معهم التواصل  طريقة  عن  الموظفين  من  الكثير  رضا  عدم  أفكارهم  أويشعرون    ،البحث  ن 
سنوية خطط  وضع  خلال  من  ذلك  ويتم  الجامعة،  في  العليا  القيادة  الى  تصل  لا    ، ومطالبهم 

 وتشكيل لجان مختصة في هذين الجانبين. 
الدراسات   .4 الى زيادة  الجامعة تؤدي  بالتنسيق مع أصحاب الاختصاص في  وضع خطة محكمة 

و  التعليمية،  المؤسسات  في  القيادة  بموضوع  الماجستير  الخاصة    وأطاريح ذلك من خلال رسائل 
 والأبحاث العلمية الدورية، وكذلك الندوات وورش العمل. ،الدكتوراه

على   .5 والوظيفية  الإدارية  المستويات  جميع  وفي  الجامعة  في  الموظفين  اطلاع  مستوى  زيادة 
العالمية للجامعات  ى سمعة  عام وتأثيرها عل  ومدى أهميتها للجامعة بشكل    ،موضوع التصنيفات 

الجامعة، ويتم ذلك من خلال وضع خطة يشترك فيها جميع المسؤولين في الجامعة من عمداء 
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بحيث يضمنون ان كل موظف يعمل ما يتوجب عليه اتجاه انجاز  ومدراء مراكز واقسام    ،كليات 
وعدم اقتصارها على الجانب   ،إذا علمنا تشعب تلك المتطلبات   ولاسيمامتطلبات تلك التصنيفات،  

 تعليمي فقط. ال
مواكبة الجامعة لتطورات التصنيفات العالمية ومتطلباتها والاستفادة من تجارب الجامعات الأخرى   .6

ذلك من خلال رفع مستوى وحدة   ويتم  التصنيفات،  تلك  والتي حصلت على مراكز متقدمة في 
الى قسم أو شعبة الجامعة  العالمية في رئاسة  الموظفين فيها  ،التصنيفات    10الى    وزيادة عدد 

وبما يضمن إتمام اعمال    ،واستحداث وحدة التصنيفات العالمية في كل كلية  ،موظفين على الأقل
 التصنيفات العالمية للجامعات على أكمل وجه.

الشهرة  .7 ذات  العالمية  التصنيفات  في  الجامعة  لدخول  واللازمة  المتاحة  الإمكانيات  كل  تسخير 
و والتايمز  شنغهاي  مثل  من خلال  ويتم  ،QSالكبيرة  مستوى    ذلك  وعلى  مختصة  لجنة  تشكيل 

الجامعة   الجودة في  التي تحولمتقدم تضم خبراء ومختصي  المعوقات    من   تعمل على معالجة 
 دون الدخول في تلك التصنيفات.

و  .8 الجامعة  في  العملية  الدراسات  من  القصوى  لمعالجة أالاستفادة  الاعتبار  بعين  نتائجها  خذ 
ها، ويتم ذلك من خلال تقديم كافة التسهيلات الممكنة الدراسات على حل  المشكلة التي تعمل تلك  

الباحثين على   لتشجيع  الممكنة  المميزات  تقديم بعض  أروقة  إللباحثين وحتى  دراساتهم في  جراء 
الجامعة، وتوجيه الموظفين في الجامعة بضرورة التعاون مع الباحثين ومساعدتهم بتقديم البيانات  

 يحتاجها كل باحث.والمعلومات التي 
تصنيف              .9 في  الجامعة  مركز  تعزيز  شأنها  من  والتي  اللازمة  التحسينات  في  الاستمرار 

UI GreenMetric    والحصول على مراكز أكثر تقدماً، ويتم ذلك من خلال الاستفادة من تحليل
SOWT   د وا  والنقل  النفايات  إدارة  معايير  في  الضعف  نقاط  معالجة  في  يساعد  الماء الذي  ارة 

الوقت   المستدام، وفي  نتائج جيدة  نفسه  والتعليم  فيها  التي حققت  المعايير  القوة في  نقاط  تعزيز 
دارة الطاقة وتغيرات المناخ. ،الاعدادات والبنية التحتية ابعاد مثل   وا 
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 المصادر العربية 
 الكتب  .أ

التمكين والاندماج(،"2013جلاب، احسان دهش والحسيني، كمال كاظم طاهر،) -1 ، 1"، ط إدارة 
 دار صفاء للطباعة والنشر والتوزيع، عمان، الأردن.

،  1"، طنظرية المنظمة والسلوك التنظيمي(،"  2000داغر، منقذ محمد وصالح، عادل حرحوش ،) -2
 للطباعة والنشر في جامعة الموصل.دار ابن الاثير 

اكرم،) -3 محمد  الفعال(،"  2000العدلوني،  والتوزيع،  القائد  الفني  للإنتاج  قرطبة  الأول،  الجزء   ،"
 الرياض، المملكة العربية السعودية.

"، الطبعة الأولى، دار اثراء للنشر  القيادة الفاعلة والقائد الفعال(،"2009، عمر محمود،)غباين -4
 والتوزيع، عمان، الأردن. 

 والدوريات  المجلات . ب
تصور مقترح لتفعيل دور الاعلام الرقمي  (،"  2020احمد، أميرة محمد سيد وأحمد، سماح محمد سيد،) -1

"، المجلة الدولية لتعلم نظم  في الارتقاء بترتيب الجامعات السعودية في التصنيفات العالمية للجامعات
 (.1( العدد)8الإدارة، المجلد)

تعبئة موارد مالية إضافية لتلبية متطلبات التصنيفات العالمية  (،"  2017ماعيل، طلعت حسيني،) اس -2
 (، الجزء الثاني، جامعة الزقازيق.95"، مجلة كلية التربية بالزقازيق، العدد )للجامعات

كنعان سليمان،) -3 اجمد  تصنيف  (،"  2019الجعفري،  في  العراقي  بغداد  جامعة  أداء  التايمز  مستوى 
 (، جامعة بغداد.2( العدد)59"، مجلة الأستاذ للعلوم الإنسانية والاجتماعية، المجلد)البريطاني

تميز الجامعات المصرية على ضوء تصنيف التايمز وكيو أس (،"  2016جويلي، مها عبد الباقي،)  -4
 "، مجلة كلية التربية، العدد العشرون، جامعة بورسعيد.الإنجليزي 

دور خصائص القيادة الرؤيوية في تعزيز  (،"  2019حنظل، قاسم احمد ورزوقي، عمر عبد الغفور،) -5
"، مجلة دراسة استطلاعية في عدد من مستشفيات محافظة صلاح الدين –أداء المنظمات الصحية 

جامعة  (، كلية الإدارة والاقتصاد،  1( ج )47( العدد )15تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية، المجلد )
 تكريت.
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التنافسية لجامعة بورسعيد في ضوء  (،" 2019حنفي، محمد ماهر محمود،) -6 القدرة  تفعيل  متطلبات 
 (، جامعة بورسعيد. 26"، مجلة كلية التربية، العدد )التصنيفات العالمية للجامعات

  – معايير التصنيفات العالمية للجامعات  (،"  2014حوالة، سهير محمد والمتولي، سارة عبد المولى،) -7
  – ، معهد الدراسات والبحوث التربوية  2"، مجلة العلوم التربوية، العدد الرابع، ج  دراسة تحليلية نقدية

 جامعة القاهرة. 
واقع التخطيط لتهيئة جامعة طيبة لتحقيق  (،"  2013حورية، علي حسين واللهيبي، نايف عبد الله،) -8

العالي التعليم  العالي،  للجامعات  سياسات  التعليم  في  للبحوث  العربية  الجامعات  اتحاد  مجلة   ،"
 (، الأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربية.4(، العدد)33المجلد)

اثر الصياغة اللغوية للرسائل في فاعلية الاتصالات الإدارية بحث  (،"  2013رجب، سوسن إبراهيم،) -9
 (. 1( العدد)3ركوك للعلوم الإدارية والاقتصادية، المجلد )" مجلة جامعة ك ميداني في دائرة صحة كركوك

تصنيف الجامعات (،"  2020الركابي، اثمار محمد عبد ورحيمة، رشيد بشير والعامري، صالح مهدي،) -10
نموذج)  باستخدام  العراقيةCCRالعراقية  الجامعات  من  عينة  في  تطبيقية  دراسة  الكوت (:  مجلة   ،"

 (، جامعة واسط.35والإدارية، العدد)للعلوم الاقتصادية 
في رفع مستوى (،"  2018زبار، سلمان عبود وناصر، سعد عزيز،) -11 التعليم  تأثير تكنولوجيا  تقييم 

"، مجلة كلية  دراسة ميدانية في جامعة بابل  –التصنيف العالمي وجودة التعليم في الجامعات العراقية  
 ، جامعة بابل. 4العدد  10رية والمالية، المجلد الإدارة والاقتصاد للدراسات الاقتصادية والإدا

(،" دور القيادة الرؤيوية في تطبيق الخطط الاستراتيجية بالتعليم  2021سليمان، إيناس السيد محمد،)  -12
 (، كلية التربية، جامعة سوهاج، مصر.89) 1المصري قبل الجامعي"، المجلة التربوية، ج  

التصنيفات العالمية للجامعات العراقية: (،"  2018، خلود علي عريبي ويوسف، آلاء أمير،)الشاطي -13
(، جامعة 1( العدد )1"، المجلة العراقية لدراسات المعلومات والتوثيق، المجلد )جامعة بغداد إنموذجا  

 بغداد. 
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  – دور الأنماط القيادية في التسييس التنظيمي  (،"  2011شريف، اثير أنور وسعيد، هديل كاظم،)  -14
"، مجلة جامعة الانبار للعلوم  دراسة وصفية تحليلية لعينة من اجابت العاملين في مديرية زرعة الانبار

 (. 7( العدد)4الاقتصادية والإدارية، المجلد )
"، مجلة العاليالحوكمة وتأثيرها في جودة التعليم  (،"2019الطائي، علي حسون ورؤوف، محمد عماد،) -15

 كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة، العدد التاسع والخمسون.
التعليم الجامعي في الجامعة التقنية  (،" جودة  2018عبد، فريد مجيد والجاف، نادية عبد الله محمد،) -16

العراقية الجامعات  لجودة  الوطني  التصنيف  مشروع  تطبيق  ضوء  في  العلوم  الوسطى  مجلة   ،"
 (، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة بغداد. 108( العدد )24والإدارية، المجلد ) الاقتصادية

"،  القيادة الأصيلة والابداع: الدور الوسيط للازدهار في العمل(،"  2021العتيبي، سعد بن مرزوق،) -17
( المجلد  والإدارية،  الاقتصادية  للدراسات  الإسلامية  الجامعة  العدد)29مجلة  المملكة  2(  العربية  (، 

 السعودية.
حمد،) -18 أمثال  بمدارس (،"  2021عريفان،  العام  الوظيفي  الرضا  تحقيق  في  الأخلاقية  القيادة  دور 

العاملين نظر  وجهة  من  المجلد)الكويت  النفس،  وعلم  التربية  في  البحث  مجلة  العدد)36"،   )2 )
 (، الكويت.2الجزء)

منيرة،) -19 ومعزوزي،  فاتح  وسردوك،  داود  الجودة إد(،"  2021غديري،  لضمان  كمدخل  المعرفة  ارة 
العالي التعليم  مؤسسات  في  الاكاديمي  المجلد)والاعتماد  التجارية،  والدراسات  البحوث  (، 5"، مجلة 

 (، الجزائر. 1العدد)
دور القيادة  (،"  2021فضلي، ايمان حسين وعبد الرحمن، وردة عبد الخالق والدعم، وليد عباس جبر،)  -20

(، الجامعة  127"، مجلة الإدارة والاقتصاد، العدد ) الرؤيوية الجامعية في تحقيق جودة التعليم العالي
 المستنصرية. 

صباح،) -21 وسليماني،  شوقي  العالمي  (،"  2016قاسمي،  السياقات التصنيف  في  قراءة  للجامعات: 
 (، جامعة بسكرة، الجزائر. 19"، مجلة علوم الانسان والمجتمع، العدد )المفاهيمية
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دراسة مقارنة في القيادة الرؤيوية بين الأندية الرياضية والمنتديات في  (،"2018الكواز،عدي غانم،) -22
(، كلية التربية البدنية وعلوم  67عدد)(، ال21"، مجلة الرافدين للعلوم الرياضية، المجلد )محافظة نينوى 

 الرياضة، جامعة الموصل. 
عمر،) -23 شيروان  وأومر،  أمين  حمد  خالد  تفعيل    دور(،"  2014ميرخان،  في  الرؤيوية  القيادة  أبعاد 

 (. 1( العدد )18"، مجلة جامعة دهوك للعلوم الإنسانية والاجتماعية، المجلد)عمليات إدارة المعرفة
تأثير النشر الدولي والسمعة الاكاديمية على ترتيب الجامعة  (،"  2019النجار، خالد محمد محمود،) -24

"، المجلة الدولية للبحوث في العلوم التربوية، المجلد الاسلامية بالمدينة المنورة في التصنيفات العالمية
 (، كلية التربية، جامعة الامارات العربية المتحدة.2( العدد )2)

 الجامعيةطاريح الأل و رسائال .ت
ل بين القيادة الرؤيوية  ــــالتفاع  اطار  ل فيـــرق العمـفأداء  (،"  2016التميمي، محمد ياسين رحيم،) -1

"، كلية الإدارة  بحث تحليلي لآراء القادة  في مقر ديوان الرقابة المالية  -  ومرونة الموارد البشرية
 منشورة. والاقتصاد، جامعة بغداد، أطروحة دكتوراه غير 

"، كلية الإدارة تأثير القيادة الرؤيوية في تحقيق التسويق الابتكاري (،"  2019حامد، محمد قحطان،) -2
 والاقتصادـ جامعة بغداد، رسالة ماجستير غير منشورة. 

بحث استطلاعي   –دور القيادة التحويلية في الأداء التنظيمي  (،"  2014الدليمي، حيدر طه عبد الله،) -3
"، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة بغداد، رسالة ماجستير  لآراء عينة من المديرين في وزارة المالية

 غير منشورة.
دور ابعاد القيادة الرؤيوية في تعزيز التميز في أداء المنظمات (،"  2019رزوقي، عمر عبد الغفور،) -4

في عدد من المستشفيات في محافظة صلاح  دراسة تحليلية لآراء عينة من العاملين    –الصحية  
 "، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة تكريت، رسالة ماجستير غير منشورة. الدين

دور أبعاد القيادة الرؤيوية في رأس المال البشري دراسة (،"  2009الشلمة، ميسون عبد الله احمد،) -5
"، كلية الإدارة والاقتصاد،  التقنيلآراء مجموعة من القادة الاكاديميين في جامعة الموصل والمعهد  

 جامعة الموصل، أطروحة دكتوراه غير منشورة. 
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حوكمة الجامعات واثرها على جودة مخرجات التعليم العالي لتحقيق التنمية  (،"  2020عباس، زهرة،)  -6
"، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف، الجزائر،  المستدامة

 روحة دكتوراه منشورة. أط
  QS- Quacquarelli Symondsإمكانية تطبيق معيار  (،"  2015العنزي، قاسم محمد مظلوم،) -7

 ، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة بغداد، أطروحة دكتوراه غير منشورة. "في الجامعات العراقة
"، كلية  فاعلية القرارات الإداريةأثر الاتصالات الإدارية في تحقيق  (،"2010العنزي، محمد عبد الله،) -8

 الاعمال، جامعة الشرق الأوسط، الأردن، رسالة ماجستير منشورة. 
احمد شعبان،) -9 إسماعيل  وزارة  2017غانم،  في  الخدمات  تحسين جودة  في  التبادلية  القيادة  دور   "،)

قصى، رسالة ماجستير  التربية والتعليم العالي"، أكاديمية الإدارة والسياسة للدراسات العليا، جامعة الأ
 منشورة.

رشيد،) -10 محمود  تمارا  في  2019القريوتي،  وأثرها  البشرية  الموارد  استراتيجيات  صياغة  إعادة   "،)
الرؤيوية للقيادة  الوسيط  الدور  التنافسي  الإسلامية  الذكاء  العلوم  جامعة  العليا،  الدراسات  كلية   ،"

 العالمية، الأردن، أطروحة دكتوراه منشورة. 
لدى مديري المدارس الثانوية  درجة ممارسة القيادة التبادلية  (،"  2020يوسف، اغادير يوسف محمد،)  -11

"،  الحكومية في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهة نظر العاملين فيها وعلاقتها بدافعية الإنجاز
 كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية، فلسطين، رسالة ماجستير منشورة. 
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 ( 1ملحق )

       

 انموذج استبيان اراء الخبراء في قياس صدق الاستبانة 

    

 الاستبانة  صدقم/ 
 -طيبة: تحية 
 المحكم....................................................................... المحترمالاستاذ 

                 تصااااااااااني لالجام ااااااااااة  مكانااااااااااةدور القياااااااااااد  الرعزويااااااااااة فااااااااااي ت  زاااااااااا  الباحوووووووووب القيوووووووووا     ا ووووووووو  حووووووووو     يقووووووووو  
GreenMetric UI في جام ة الانبارتطبيقية دراسة  -ال المي.)  

موووووو ة ملأ موووووو  ام وووووود   التووووووط توووووو  ا  تمووووووا    ي ووووووا موووووو  مت  بووووووا  البحووووووب  حوووووو     الكوووووو   يكووووووأالتفضووووووا  ر وووووو ا    ي جوووووو  
  .،  ال  يا المنا ب فط حا      الملأ م الحالط

                                     
 ولكم ج زل الشكر والتقدير...                                             

 
 

 
 
 

 الباحث          المشرف                                                                           

 هيم خالد مصطفى ال بيديإبرا                                عبد السلام علي حسين النوري .د  .مأ            

 

 

 

 الانبار جام ااة 
 كلية الادار  والاقتصاد 
 قسم ادار  الاعمال

 لدراسات ال ليا ا
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 : الشخصيةأولا: الم لومات 

                 ماجستير               دكتوراه  :   التحصيل الدراسي  .1

 أنثى ذكر                                  :الجنس  .2

                            فأكثر 55             54- 45                 44- 35           35اقل من    : ال مر  .3

                                 مدرس مساعد          مدرس            أستاذ مساعد            استاذ :        المرتبة ال لمية .4

     فأكثر   20         سنة    19-10سنة         10اقل من : الت ليم ال اليسنوات الخدمة في  .5

                 معاون عميد              رئيس قسم علمي             مدير قسم اداري        : الحاليالمنصب  .6

 فأكثر  5سنة             4سنة           3سنة            2واحدة            سنة مدة العمل في المنصب الحالي:   .7
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القيا ة التط تضووووو  ا و اغ  ال ايا  ل ف    المجم       تقتىووووو      ت ييم ماوي  المجم     ا    القياد  الرعزوية:ثانياً: 
 ال ال  ي     نقاايضوووووووا ما ت ووووووو   ال  ام تك م   ي  ا  تف     وط تات ي  م الاوووووووكا  القيا ة ا ا ة فط ال ام ا ل   ي  

 .ا تباع لتنقا المنظم  مم حا  جي  ال  حا  افضا

 .لحال  م تق  ي  م غ ب  للااص أ  مجم    أ  منظم  ذونط وط  ض : الرعية -1
 البديل لا تصلح تصلح الفقرة ت

    ا. توضيح أهداف وغايات جامعتنقيادة الجامعة على  تعمل 1

    .الجامعةأفكار جديدة حول مستقبل لدى الجامعة قادة دؤوبين في طرح  2

    في المستقبل. القادة الوصول إليه ما يريدب على علم لجامعةا منتسبو 3

    وصف لحالة الجامعة في المستقبل. قادة الجامعةغالبًا ما يقدم  4

    منتسبو الجامعة على دراية بالأهداف التنظيمية لها.  5

    لدى قادة الجامعة تصور واضح لما يريدون تحقيقه. 6

    صياغة رؤية الجامعة ورسالتها.لدى منتسبو الجامعة فرصة المشاركة في  7

ال م ي  التط يت  مم الأل ا تبا   الم   ما   ف م ا مم ق ا لاوووووووواىوووووووويم أ  أكن ،   ا ة ما يك م ذل   :الاتصاااااال -2
 .بقى  تحفيز ال     أ  التأني  في 

 البديل لا تصلح تصلح الفقرة ت

    العمل الجماعي بين التدريسيين. روح تعزيز الجامعة على قيادةتعمل  1

    التدريسيين بشكل متكرر. تنفيذ الخطط من قبل يتم الإشراف على 2

فيها،   3 التي تحدث  بالتغييرات  الجامعة علماً وفي وقت مبكر  قيادة  تحيطني 

 . وكيف يمكن ان يؤثر ذلك على موقفي اتجاهها

   

التواصل مع   4 الجامعة على  قيادة  فيها ومساعدتهم على حل  تعمل  العاملين 

 المشكلات التي تواجههم.

   

الأوامر 5 والوضوح  والتعليمات  تتصف  يحقق  الكافي  بالدقة  الفهم   وبما 

 من قبل العاملين.المطلوب 

   

مرتبة وفقاً   على ان تكون قنوات الاتصال مع منتسبيها  قيادة الجامعة  تحرص 6

 لأهميتها وآلية الاستخدام.

   

تلعب الاتصالات غير الرسمية في الجامعة دوراً مهماً في توثيق العلاقة بين  7

 قيادات الجامعة والمنتسبين لها. 

   

 امو  مم    ا وووووتقلألي  الم    ووووويم فط  ظادف   كما أن  يت  ق  ز ا ة، تف يض ب ض  ووووو  ا  ىووووون  الق ا : التمكين -3
 .ذل  التمكيم ي مح ل م    يم باتااذ ق ا ا  حا الملاكلأ  

 البديل لا تصلح تصلح الفقرة ت

    المشاكل عند حدوثها. لحل الكافية السلطةتمنحني قيادة الجامعة  1

عندما أتعامل مع المشاكل في   القرار المناسبباتخاذ  تسمح لي قيادة الجامعة   2

 العمل.

   

الجامعة   3 قيادة  تحديد  تمنحني  في  كبيرة  بها كيفية  الاستقلالية  أمارس    التي 

 عملي.

   

    لتأدية اعمالي.بممارسة السلطة التقديرية تمنحني قيادة الجامعة الحق  4

لإنجاز الحق في الحصول على المعلومات المطلوبة  تمنحني قيادة الجامعة   5

 اعمالي. 

   

قيادة الجامعة على امتلاكي المهارات اللازمة للقيام بعملي بشكل    تحرص 6

 أفضل. 

   

    تمنحني قيادة الجامعة الثقة بقدرتي على القيام بعملي  7
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يت  تىنيي م   ا    ، حيب (UI)جام   إن  ني يا    تىنيي  المط تق   ب  ال المي:  UI GreenMetric: تصني   ثالثاً 
يت  قياس أ ا  وذه الم   ا  مقا ا  اذ  الت  ي  ال الط فط جمي  أنحا  ال ال   فقًا م اد ا فط تنفيذ ا ت ام  الح   الجام ط.  

و اغ التنمي   م  أ   الم ايي   وذه  تتمالا   ، حيب م ايي م لا ا  مح  ة جيً ا  مق  ل   الميًا  التط يت   ض  ا تح      
  .امم  المتح ة ت تم واالم ت ام  التط 

امحم  وط الم لا  الذي ي تم ه التىنيي ، اما الكتاب  فط ال  م ام    ف ط   بال  م : فط الفق ا  التالي  ام الكتاب   ملأحظ 
   ين  البحب  النتادج  لقياس ت   الم لا ا  ح ب  أي  ين  البحب  التط  يت  ا تما وا لم  ف  م ة  ج   فج ة  يم إجابا

 التط حققت ا الجام   فط وذا التىنيي. 

   التحتية والبنية الإعداد -1

 وذا  ي ضح.  الاض ا   ال يد   تجاه  الجام    ل يا    ام ا ي   الم   ما    التحتي   ال ني    م   ما    الجام ط  الح    إ  ا    ي ف 
  م اح   ت في        الجام    حب   و   ال  غ.  اماض   الجام ط  الح    ت مي   ي تحق  الجام ط  الح    كام  إذا  ما  أيضًا  الم لا 

 .الم ت ام  ال اق  ت      كذل  ،  ال يد   حماي  ل اض ة أك  
 البديل لا تصلح تصلح الفقرة ت

 نسبة المساحة المفتوحة من المساحة الكلية:  1

الجامعة   المساحة توجد في  الى  المفتوحة نسبةً  المساحات  نسبة جيدة من 

 الكلية لجامعة. 

   

 مساحة داخل الحرم الجامعي مغطاة بالغابات.  2

 بالأشجارمساحة واسعة داخل الجامعة مغطاة توجد 

   

 المساحة المغطاة بالنباتات المزروعة داخل الحرم.  3

 مزروعة بالنباتات داخل الجامعةتوجد مساحة واسعة 

   

 الماء. منطقة داخل الحرم الجامعي لامتصاص  4

 . ياهمنطقة لامتصاص الميتوفر في الجامعة 

   

 سكان الحرم الجامعي. على نسبة المساحة المفتوحة مقسمة  5

ً  ات دة من المساحتوجد نسبة جي موظفين  بعدد التدريسين وال المفتوحة قياسا

 المتواجدين في الجامعة.والطلاب 

   

 ميزانية الجامعة للجهود المستدامة  6

الج بالاستدامة اتخصص  الخاصة  الجهود  كل  لدعم  سنوية  ميزانية  معة 

 البيئية. 

   

  المناخ  وتغيرات إدار  الطاقة -2
 الم لا ا   مم ال  ي    ت   ض . التىنيي وذا فط امك   امومي  المناخ  ت ي  ال اق  ا تا ا  بقضايا  الجام   اوتما  يأاذ 
   ب نامج   ،  الك ط  الك  با     ا تا ا   ،  المتج  ة  ال اق   ا تا ا     يا    ،  ل  اق   الم ف ة  امج زة   ا تا ا    منا  المجا ،  ل ذا

  غازا    انب انا    افض     يا    ،  التافيي   ب نامج  المناخ  ت ي   م     التكيي  ،  الاض ا    المبانط  ،  ال اق        الحفاظ
  مباني ا   فط  ال اق   كفا ة  فط  الم ذ    الج     مم  الجام ا    تز     أم   المت ق   مم  ،  الم لا   وذا  الأ   مم.  الح ا ي   ا حتباس

 . ال اق   م ا    ال  ي   ح   المز    تأاذ   أم
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 البديل لا تصلح تصلح الفقرة ت

 استخدام الأجهزة الموفرة للطاقة يحل محل الأجهزة التقليدية. 1

 الجامعة الأجهزة الموفرة للطاقة بدل الأجهزة التقليدية. تستخدم

   

 المباني الذكية تشغيل  2

 المباني الذكية التي توفر الطاقة. تشغيل بالجامعة  تقوم

   

 عدد مصادر الطاقة المتجددة بالحرم الجامعي. 3

 مصادر الطاقة المتجددة في الجامعة.عدد تعمل الجامعة على زيادة 

   

الجامعي  4 الحرم  سكان  إجمالي  على  مقسومًا  الكهرباء  استخدام  إجمالي 

 )كيلوواط ساعة للفرد(. 

استخدام الطاقة الكهربائية بحيث تنخفض نسبة تعمل الجامعة على ترشيد  

منها  تستخدم  في   ما  والطلاب  والموظفين  التدريسيين  عدد  مع  بالقياس 

 الجامعة.

   

 المنتجة إلى استخدام الطاقة.نسبة الطاقة المتجددة  5

الجامعة على   الطاقة  المتجددة نسبة  الطاقة    انتاجزيادة  تعمل  الى اجمالي 

 المستخدمة.

   

البناء   6 سياسات  جميع  في  تنعكس  كما  الخضراء  المباني  تنفيذ  عناصر 

 والتجديد. 

تنفيذ المباني  والعوامل التي تدخل فيتعمل الجامعة على تفعيل العناصر  

 المستقبلي. راء وتضمين تلك العوامل في سياسات البناء والتجديدالخض

   

 برنامج خفض انبعاثات غازات الاحتباس الحراري.  7

 خفض انبعاث غازات الاحتباس الحراري. تعمل الجامعة على دعم برامج  

   

 .الكربونية الإجمالية لسكان الحرم الجامعي الاثارنسبة  8

الذي   النشاط  الناتجة عن  الكربونية  الجامعة على تقليل نسبة الاثار  تعمل 

 .تقوم به الجامعة

   

  إدار  النفايات -3
 الجام    م ظفط  أنلا      تنتج  ،  م ت ام    يد   ا ق  فط  ال دي ي   ال  اما  مم  الت       ا  ا ة  النفايا    م الج   أنلا    ت ت  

 اوتماما     يم  مم  النفايا     م الج   ال  امج  ب ض   تك م   أم  يجب   لذل   ،  النفايا    مم  الكني   الجام ط  الح    فط   ال لأب 
 .الجام  

 البديل لا تصلح تصلح الفقرة ت

 برنامج إعادة تدوير نفايات الجامعة.  1

 الناتجة عن أنشطتها المختلفةتدعم الجامعة برامج إعادة تدوير النفايات 

   

 .برنامج للحد من استخدام الورق والبلاستيك في الحرم الجامعي 2

ينتج عنها   أخرى  مواداو أي  تقليل استخدام الورق    تدعم الجامعة برامج

 . مخلفات

   

   معالجة المخلفات العضوية 3

 معالجة المخلفات العضوية. برامجتدعم الجامعة 

   

 معالجة النفايات غير العضوية  4

 غير العضوية. النفاياتتدعم الجامعة برامج معالجة 

   

 تداول المخلفات السامة 5

 .المخلفات السامة  عدم تداولتعمل الجامعة على 

   

 الصرف الصحي  6

الذي يحافظ  تدعم الجامعة خطط التخلص من مياه الصرف الصحي بالشكل  

 . على البيئة
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  إدار  الماء -4
    نامج   ز ا ة  المياه،  ا تا ا   تق يا  ل جام ا    يمكم  أم   و   ال  غ  ، آا   م    م لا   و   الجام ط  الح    فط  المياه   ا تا ا 

 . الم ايي   يم  مم وط بامنا يب   المياه  ا تا ا  المياه       الحفاظ   نامج. الحفظ
 البديل لا تصلح تصلح الفقرة ت

 تنفيذ برنامج المحافظة على المياه 1

 حافظة على المياه.متدعم الجامعة برامج ال

   

 تنفيذ برنامج إعادة تدوير المياه  2

 .تدعم الجامعة برامج إعادة تدوير المياه

   

 استخدام الأجهزة الموفرة للمياه )حنفية الماء ، شطف المرحاض ، إلخ(  3

 توفير المياه.توفر الجامعة الأجهزة التي تعمل على 

   

 المياه المعالجة  استهلاك  4

 من صرف المياه.تقليل لتدعم الجامعة استخدام المياه المعالجة ل

   

  النقل -5
       مم  ل ح    النقا   يا  يت   ض   .  الجام    فط   الم  نا    الك ب م   انب انا    م ت ة        م مًا     ً ا  النقا  نظا   ي  ب 

.  ىح   أكن    يد        يلاج   الجام ط  الح    فط   ال  اج   الحافلأ    ا تا ا   إمما  ك  ،  الجام ط  الح    فط  الآلي   الم كبا  
 ا تا ا     ي  ي.  الااى   الم كبا    ا تا ا    تجنب   الجام ط  الح    فط  التج          الم ظفيم  ال لأب   الملااة   يا    تلاج   

 .الجام ط الح   ح   الك ب ني  البىم  تق يا إل  ل  يد  الى يق  ال ا  النقا   ادا
 البديل لا تصلح تصلح الفقرة ت

نسبة إجمالي المركبات )سيارات ودراجات نارية( مقسومة على إجمالي  1

 سكان الحرم الجامعي.

تعمل الجامعة على تقليل نسبة المركبات المستخدمة داخل الحرم الجامعي  

 بالمقارنة مع اعداد التدريسيين والموظفين والطلاب فيها.

   

 خدمة النقل 2

بهدف على توفير خدمة النقل الجماعي لطلابها وموظفيها  تعمل الجامعة  

 الانبعاثات الكربونية.تقليل عدد المركبات المستخدمة وبالتالي تقليل 

   

 ( في الحرم الجامعيZEVسياسة المركبات ذات الانبعاثات الصفرية ) 3

تعمل الجامعة على توفير المركبات ذات الانبعاثات الصفرية لاستخدامها 

 داخل الحرم الجامعي.

   

الحرم   4 سكان  إجمالي  على  مقسومة  الانبعاثات  عديمة  المركبات  نسبة 

 الجامعي

مع    تعمل الجامعة على زيادة المركبات ذات الانبعاثات الصفرية مقارنةً 

 .والطلابالاعداد التي تدخل للجامعة من التدريسيين والموظفين 

   

 الجامعيالسيارات إلى مساحة الحرم  وقوفمساحة نسبة  5

الجامعة على   وقوف السيارات مقارنة بالمساحة   اتمساح  تقليل تعمل 

 .الكلية للجامعة

   

برنامج مواصلات مصمم للحد أو تقليص مساحة وقوف السيارات في  6

 .سنوات 3الحرم الجامعي لآخر 

للمواصلات   خاصة  برامج  ودعم  اعداد  على  الجامعة  لتقليص تعمل 

  حرم الجامعي.مساحات وقوف السيارات في ال

   

 مبادرات النقل لخفض المركبات الخاصة داخل الحرم الجامعيعدد  7

تقليص مبادرات وفرص للنقل يكون الهدف منها  تعمل الجامعة على تقديم  

 عدد المركبات الخاصة في الحرم الجامعي.

   

 سياسة مسار المشاة في الحرم الجامعي. 8

للمشاة   خاصة  مسارات  وتأهيل  توفير  على  الجامعة  الحرم  تعمل  داخل 

 الجامعي تساعد على الاستغناء عن المركبات الخاصة 
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   المستدام الت ليم -6

 .ا  ت ام  بقضايا الج ي   الجيا اوتما  ا ق فط م       ل جام   أم فك ة إل  ي تن  وذا الم يا 

 البديل لا تصلح تصلح الفقرة ت

 نسبة مقررات الاستدامة إلى مجموع المقررات / المواد  1

زيادة على  الجامعة  الدراسية  نسبة  تعمل  مفاهيم  التي    المقررات  تتبنى 

 كلياتها. تدرس في مختلف الاستدامة والتي 

   

 نسبة تمويل أبحاث الاستدامة إلى إجمالي تمويل البحوث.   2

تمويل الأبحاث العلمية الخاصة بالاستدامة   نسبة  تعمل الجامعة على زيادة

 مقارنةً بمقدار التمويل الذي تقدمه للأبحاث الأخرى.

   

 . حول البيئة والاستدامةالمنشورة عدد المنشورات العلمية  3

الخاصة   العلمية  المنشورات  عدد  زيادة  على  الجامعة  الاستدامة بتعمل 

 البيئية. 

   

 عدد الأحداث العلمية المتعلقة بالبيئة والاستدامة.  4

الاستدامة بوالمؤتمرات العلمية الخاصة  الندوات    عقدتعمل الجامعة على 

 البيئية. 

   

 والاستدامة. عدد المنظمات الطلابية ذات العلاقة بالبيئة  5

 .ئيةتعمل الجامعة على دعم جهود طلابها التي لها علاقة بالاستدامة البي

   

 وجود موقع استدامة تديره الجامعة. 6

 يختص بالاستدامة البيئية يدار من قبلها.تعمل الجامعة على انشاء موقع 

   

 .وجود تقرير استدامة منشور 7

 . تقارير خاصة بالاستدامة البيئيةتعمل الجامعة على اعداد ونشر 
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 ( 2ملحق )

 أ ما  الا  ا   المحكميم 

 مكام ال ما  ال قب ال  مط ا     
 جام   ا نبا   أ تاذ  كت     . اني  أن   لا  ي  1
 جام   ا نبا   أ تاذ  كت     . اميس ناى  محم    2
 ال  اقي الجام    أ تاذ  كت     . قا   نايي    ام 3
 جام   الك ف  أ تاذ  كت     . ي  ي حجي  ال ادط  4
 الجام   الم تنى     أ تاذ  كت     .  ماح م    الم ل   5
 جام   ب  ا  أ تاذ  كت     . ىلأح ال يم   ا  الك ي ط  6
 جام   تك     أ تاذ  كت     . ناجط     ال تا  محم     7
 جام   القا  ي  أ تاذ  كت     . ا يا   ط اللام ي  8
 جام   الك ف  أ تاذ  كت     .   ط  زاق ال ا  ي  9

 الجام   التقني  ال      أ تاذ م ا    كت     . ا لأ   الب محم  الجا ط  10
 جام   ك بلأ   أ تاذ م ا    كت     . محم   ف   ال ليمط  11
 جام   الك ف  أ تاذ م ا    كت     . قا   محم  ال نزي  12
 جام   ب  ا  أ تاذ م ا    كت        الناى      حافظ  .  13
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 ( 3ملحق)

       

 

 الساد  والسيدات م اوني ال مداء المحترمون     

 الساد  والسيدات رعساء الأقسام ال لمية المحترمون     

 الساد  والسيدات مدراء المراك  والاقسام الادارزة في رئاسة الجام ة المحترمون     

 استمار  استبيانم/ 
 -طيبة: تحية 

دور القياد  الرعزوية في ت  ز   التط أ    لقياس مت ي ا    ا تنا الم   م     يامنض   يم أي يك  ا تما ة ا  ت 
(  وط جز  مم مت  با  نيا  في جام ة الانبارتطبيقية  دراسة    -ال المي  GreenMetric  UIتصني   لمكانة الجام ة  

باوتمامك   ح ىك  امكي   ن  أجا ت ا تحقيقاً  . أم نا ك ي  بام تحظ  فق ا  ا  تبان   إ ا ة ا  ما   فط  لا ا ة الماج تي 
ل ق  التح يا  ى اب ال أي فط نتادج ال  ا     ي كس وذا ا وتما  تف ماً    ياً  في اً ل   ط نح  ت ز ز ام    المفاوي   

 . الم  في  ل بحب ال  مط بأب ا ه الت  يقي   ال  مي 
ي  م  ق  مغ اض البحب ال  مط  فط ح    ال  ا وووو  الحالي    وووويت اما الباحب م  ااجابا  بأمان    مي   م ضوووو  

 حى اً.
 م  االص لاك نا  تق ي نا لت ا نك  م نا متمنيم لك    ا  الت فيق  لجام اتنا الم ق ة التألق  النجاح ال اد .

 
                                     

 
 

 الباحث          المشرف                                                                           

 إبراهيم خالد مصطفى ال بيدي                                عبد السلام علي حسين النوري .د  .مأ            

 

 الانبار جام ااة 
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 : الشخصيةأولا: الم لومات 

                ماجستير               :     دكتوراهالتحصيل الدراسي  .1

 أنثى ذكر                     :    النوع الاجتماعي .2

                           فأكثر 55             54- 45                 44- 35           35اقل من    : ال مر  .3
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 فأكثر  5سنة             4سنة           3سنة            2مدة العمل في المنصب الحالي:  سنة واحدة            .7
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القيا ة التط تضووووو  ا و اغ  ال ايا  ل ف    المجم       تقتىووووو      ت ييم ماوي  المجم     ا    ثانياً: القياد  الرعزوية:
 ال ال  ي     نقاايضوووووووا ما ت ووووووو   ال  ام تك م   ي  ا  تف     وط تات ي  م الاوووووووكا  القيا ة ا ا ة فط ال ام ا ل   ي  

 .ا تباع لتنقا المنظم  مم حا  جي  ال  حا  افضا

 .لحال  م تق  ي  م غ ب  للااص أ  مجم    أ  منظم  ذونطوط  ض  : الرعية .1

 لا أتفق بشدة لا أتفق  محايد  أتفق  أتفق بشدة  الفقرة ت 

      تعمل قيادة الجامعة على توضيح أهداف وغايات جامعتنا.  1

قادة   2 الجامعة  حول لدى  جديدة  أفكار  طرح  في  دؤوبين 

 مستقبل الجامعة.

     

منتسبو الجامعة على علم بما يريد القادة الوصول إليه في   3

 المستقبل. 

     

في  4 الجامعة  لحالة  وصف  الجامعة  قادة  يقدم  ما  غالبًا 

 المستقبل. 

     

      على دراية بالأهداف التنظيمية لها.ليس منتسبو الجامعة  5

لدى منتسبو الجامعة فرصة المشاركة في صياغة رؤية   6

 الجامعة ورسالتها. 

     

ال م ي  التط يت  مم الأل ا تبا   الم   ما   ف م ا مم ق ا لاوواىوويم أ  أكن ،   ا ة ما يك م ذل  : الاتصاال .2
 .بقى  تحفيز ال     أ  التأني  في 

 بشدةلا أتفق  لا أتفق محايد  أتفق أتفق بشدة الفقرة ت 

تعمل قيادة الجامعة على تعزيز روح العمل الجماعي  1

 بين التدريسيين.

     

تحيطني قيادة الجامعة علماً وفي وقت مبكر بالتغييرات   2

التي تحدث فيها، وكيف يمكن ان يؤثر ذلك على موقفي  

 اتجاهها. 

     

فيها  3 العاملين  مع  التواصل  على  الجامعة  قيادة  تعمل 

 ومساعدتهم على حل المشكلات التي تواجههم.

     

الكافي   4 والوضوح  بالدقة  والتعليمات  الأوامر  تتصف 

 وبما يحقق الفهم المطلوب من قبل العاملين. 

     

تحرص قيادة الجامعة على ان تكون قنوات الاتصال مع  5

 منتسبيها مرتبة وفقاً لأهميتها وآلية الاستخدام. 

     

الاتصالات غير الرسمية في الجامعة دوراً مهماً تلعب   6

 في توثيق العلاقة بين قيادات الجامعة والمنتسبين لها. 
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 امو  مم    ا وووووتقلألي  الم    ووووويم فط  ظادف   كما أن  يت  ق  ز ا ة، تف يض ب ض  ووووو  ا  ىووووون  الق ا التمكين:  .3
 .ذل  التمكيم ي مح ل م    يم باتااذ ق ا ا  حا الملاكلأ  

 لا أتفق بشدة لا أتفق محايد  أتفق أتفق بشدة الفقرة ت 

تمنحني قيادة الجامعة السلطة الكافية لحل المشاكل عند  1

 حدوثها. 

     

عندما  2 المناسب  القرار  باتخاذ  الجامعة  قيادة  لي  تسمح 

 المشاكل في العمل.أتعامل مع 

     

تمنحني قيادة الجامعة الحق بممارسة السلطة التقديرية   3

 لتأدية اعمالي. 

     

على   4 الحصول  في  الحق  الجامعة  قيادة  تمنحني 

 المعلومات المطلوبة لإنجاز اعمالي. 

     

تحرص قيادة الجامعة على امتلاكي المهارات اللازمة  5

 أفضل. للقيام بعملي بشكل 

     

      تمنحني قيادة الجامعة الثقة بقدرتي على القيام بعملي  6

يت  تىنيي م   ا    ، حيب (UI)جام   إن  ني يا    تىنيي  المط تق   ب  ال المي:  UI GreenMetricثالثاً: تصني   
يت  قياس أ ا  وذه الم   ا  مقا ا  اذ  الت  ي  ال الط فط جمي  أنحا  ال ال   فقًا م اد ا فط تنفيذ ا ت ام  الح   الجام ط.  

م  أو اغ التنمي     الم ايي   وذه  تتمالا   م ايي ، حيب م لا ا  مح  ة جيً ا  مق  ل   الميًا  التط يت   ض  ا تح      
 . امم  المتح ة ت تم واالم ت ام  التط 

   التحتية والبنية الإعداد -1

 وذا  ي ضح.  الاض ا   ال يد   تجاه  الجام    ل يا    ام ا ي   الم   ما    التحتي   ال ني    م   ما    الجام ط  الح    إ  ا    ي ف 
  م اح   ت في        الجام    حب   و   ال  غ.  اماض    طالجام  الح    ت مي   ي تحق  الجام ط  الح    كام  إذا  ما  أيضًا  الم لا 

 .الم ت ام  ال اق  ت      كذل  ،  ال يد   حماي  ل اض ة أك  

 لا أتفق بشدة لا أتفق محايد  أتفق أتفق بشدة الفقرة ت 

الجامعة   1 في  المفتوحة  توجد  المساحات  من  جيدة  نسبة 

 نسبةً الى المساحة الكلية لجامعة.

     

      مساحة مناسبة داخل الجامعة مغطاة بالأشجار توجد  2

      توجد مساحة واسعة مزروعة بالنباتات داخل الجامعة 3

      يتوفر في الجامعة منطقة لامتصاص المياه.  4

توجد نسبة معقولة من المساحات المفتوحة قياساً بعدد  5

في   المتواجدين  والطلاب  والموظفين  التدريسين 

 الجامعة.

     

الجهود   6 كل  لدعم  سنوية  ميزانية  الجامعة  تخصص 

 الخاصة بالاستدامة البيئية. 
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  المناخ  وتغيرات إدار  الطاقة -2

 الم لا ا   مم ال  ي    ت   ض . التىنيي وذا فط امك   امومي  المناخ  ت ي  ال اق  ا تا ا  بقضايا  الجام   اوتما  يأاذ 
   ب نامج   ،  الك ط  الك  با     ا تا ا   ،  المتج  ة  ال اق   ا تا ا     يا    ،  ل  اق   الم ف ة  امج زة   ا تا ا    منا  المجا ،  ل ذا

  غازا    انب انا    افض     يا    ،  التافيي   ب نامج  المناخ  ت ي   م     التكيي  ،  الاض ا    المبانط  ،  ال اق        الحفاظ
  مباني ا   فط  ال اق   كفا ة  فط  الم ذ    الج     مم  الجام ا    تز     أم   المت ق   مم  ،  الم لا   وذا  الأ   مم.  الح ا ي   ا حتباس

 . ال اق   م ا    ال  ي   ح   المز    تأاذ   أم

 لا أتفق بشدة لا أتفق  محايد  أتفق  أتفق بشدة  الفقرة ت 

الأجهزة  1 بدل  للطاقة  الموفرة  الأجهزة  الجامعة  تستخدم 

 التقليدية. 

     

      اعتماد المباني الذكية التي توفر الطاقة.تعمل الجامعة على  2

تعمل الجامعة على زيادة عدد مصادر الطاقة المتجددة في  3

 الجامعة.

     

تعمل الجامعة على ترشيد استخدام الطاقة الكهربائية بحيث  4

بالقياس مع عدد التدريسيين   تنخفض نسبة ما تستخدم منها 

 الجامعة.والموظفين والطلاب في 

     

الى  5 نسبة  المتجددة  الطاقة  انتاج  زيادة  على  الجامعة  تعمل 

 اجمالي الطاقة المستخدمة.

     

تنفيذ المباني   تعمل الجامعة على تفعيل الآليات التي تدخل في 6

 الخضراء وتضمينها في سياسات البناء والتأهيل المستقبلي.

     

برامج   7 دعم  على  الجامعة  غازات تعمل  انبعاث  خفض 

 الاحتباس الحراري. 

     

تعمل الجامعة على تقليل نسبة الاثار الكربونية الناتجة عن   8

 النشاط الذي تقوم به الجامعة.

     

 إدار  النفايات  -3
 الجام    م ظفط  أنلا      تنتج  ،  م ت ام    يد   ا ق  فط  ال دي ي   ال  اما  مم  الت       ا  ا ة  النفايا    م الج   أنلا    ت ت  

 اوتماما     يم  مم  النفايا     م الج   ال  امج  ب ض   تك م   أم  يجب   لذل   ،  النفايا    مم  الكني   الجام ط  الح    فط   ال لأب 
 .الجام  

 لا أتفق بشدة لا أتفق محايد  أتفق أتفق بشدة الفقرة ت 

تدعم الجامعة برامج إعادة تدوير النفايات الناتجة عن   1

 المختلفة أنشطتها 

     

تدعم الجامعة برامج تقليل استخدام الورق او أي مواد   2

 أخرى ينتج عنها مخلفات. 

     

      تدعم الجامعة برامج معالجة المخلفات العضوية.  3

      تدعم الجامعة برامج معالجة النفايات غير العضوية.  4

      تعمل الجامعة على عدم تداول المخلفات السامة. 5

تدعم الجامعة خطط التخلص من مياه الصرف الصحي  6

 بالشكل الذي يحافظ على البيئة. 
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  إدار  الماء -4

    نامج   ز ا ة  المياه،  ا تا ا   تق يا  ل جام ا    يمكم  أم   و   ال  غ  ، آا   م    م لا   و   الجام ط  الح    فط  المياه   ا تا ا 
 . الم ايي   يم  مم وط بامنا يب   المياه  ا تا ا  المياه       الحفاظ   نامج. الحفظ

 لا أتفق بشدة لا أتفق محايد  أتفق أتفق بشدة الفقرة ت 

      تدعم الجامعة برامج المحافظة على المياه.  1

      تدعم الجامعة برامج إعادة تدوير المياه.  2

      توفر الجامعة الأجهزة التي تعمل على توفير المياه.  3

الجامعة استخدام المياه المعالجة للتقليل من صرف  تدعم   4

 المياه.

     

  النقل -5

       مم  ل ح    النقا   يا  يت   ض   .  الجام    فط   الم  نا    الك ب م   انب انا    م ت ة        م مًا     ً ا  النقا  نظا   ي  ب 
.  ىح   أكن    يد        يلاج   الجام ط  الح    فط   ال  اج   الحافلأ    ا تا ا   إمكما    ،  الجام ط  الح    فط  الآلي   الم كبا  

 ا تا ا     ي  ي.  الااى   الم كبا    ا تا ا    تجنب   الجام ط  الح    فط  التج          الم ظفيم  ال لأب   الملااة   يا    تلاج   
 .الجام ط الح   ح   الك ب ني  البىم  تق يا إل  ل  يد  الى يق  ال ا  النقا   ادا

 لا أتفق بشدة لا أتفق محايد  أتفق أتفق بشدة الفقرة ت 

داخل   1 المستخدمة  المركبات  نسبة  تقليل  على  الجامعة  تعمل 

والموظفين  التدريسيين  اعداد  مع  بالمقارنة  الجامعي  الحرم 

 والطلاب فيها.

     

لطلابها   2 الجماعي  النقل  خدمة  توفير  على  الجامعة  تعمل 

المركبات   عدد  تقليل  بهدف  وبالتالي  وموظفيها  المستخدمة 

 تقليل الانبعاثات الكربونية. 

     

تعمل الجامعة على توفير المركبات ذات الانبعاثات الصفرية   3

 لاستخدامها داخل الحرم الجامعي.

     

تعمل الجامعة على زيادة المركبات ذات الانبعاثات الصفرية   4

من   للجامعة  تدخل  التي  الاعداد  مع  التدريسيين  مقارنةً 

 والموظفين والطلاب.

     

مقارنة   5 السيارات  وقوف  مساحات  تقليل  على  الجامعة  تعمل 

 بالمساحة الكلية للجامعة. 

     

للمواصلات  6 خاصة  برامج  ودعم  اعداد  على  الجامعة  تعمل 

 لتقليص مساحات وقوف السيارات في الحرم الجامعي. 

     

تعمل الجامعة على تقديم مبادرات وفرص للنقل يكون الهدف   7

 منها تقليص عدد المركبات الخاصة في الحرم الجامعي. 

     

خاصة للمشاة داخل تعمل الجامعة على توفير وتأهيل مسارات   8

 الحرم الجامعي تساعد على الاستغناء عن المركبات الخاصة 
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   المستدام الت ليم -6

 .ا  ت ام  بقضايا الج ي   الجيا اوتما  ا ق فط م       ل جام   أم فك ة إل  ي تن  وذا الم يا 

 لا أتفق بشدة لا أتفق محايد  أتفق أتفق بشدة الفقرة ت 

التي تعمل   1 الدراسية  المقررات  نسبة  زيادة  على  الجامعة 

 تتبنى مفاهيم الاستدامة والتي تدرس في مختلف كلياتها. 

     

العلمية   2 الأبحاث  تمويل  نسبة  زيادة  على  الجامعة  تعمل 

تقدمه  الذي  التمويل  بمقدار  مقارنةً  بالاستدامة  الخاصة 

 للأبحاث الأخرى. 

     

زيادة عدد المنشورات العلمية الخاصة تعمل الجامعة على   3

 بالاستدامة البيئية. 

     

العلمية   4 والمؤتمرات  الندوات  عقد  على  الجامعة  تعمل 

 الخاصة بالاستدامة البيئية. 

     

علاقة  5 لها  التي  طلابها  جهود  دعم  على  الجامعة  تعمل 

 . بالاستدامة البيئية

     

موقع   6 انشاء  على  الجامعة  البيئية  تعمل  بالاستدامة  يختص 

 يدار من قبلها. 

     

بالاستدامة  7 تقارير خاصة  ونشر  اعداد  الجامعة على  تعمل 

 . البيئية
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 ( 4ملحق)

 ال زارات الميدانية 

 المنصب الاسم  القسم ت
 م ي  ق   اللا  م ال  مي   أ. . قتيب  ف حام  ا    ق   اللا  م ال  مي   .1
 م ي  ق   ال  ا ا   التا يط أ. . . أميم لاامام أميم  ال  ا ا   التا يط ق    .2
 م ي  م كز الحا ب   أ. . .  ىا     يا يم  م كز الحا ب   .3
الج  ة  .4 ضمام  ق   

  ا  تما  ا كا يمط 
 م ي  ق   ضمام الج  ة  ا  تما  ا كا يمط   . . اح ام ا ي ا ني  

 م      ح ة التىنيفا  ال المي    . .  م  ا   م ذاك  ال المي   ح ة التىنيفا    .5
 

 

 

 



Abstract 
 
 

B 

 

and infrastructure, Energy and climate change, Waste, Water, Transportation, 

and Education). 

This research was applied at the University of Anbar as a research community. 

As for the research sample, it consisted of (140) administrative leaders at the 

university (deans' assistants, heads of scientific departments, and directors of 

supporting centers and departments). This research used the (descriptive-

analytical) method in order to achieve the objectives of this research and to deal 

with its theoretical and practical aspects through several mechanisms that ensure 

obtaining the best results. The main tool in collecting data and information was 

the questionnaire, and the researcher used the five-point Likert scale when 

formulating the questionnaire, in addition to field visits, and observations by the 

researcher during field visits. The researcher used the statistical program 

(SPSS.26) to analyze the research results and test its hypotheses. The research 

concluded with a set of theoretical and applied conclusions, the most important 

of which is the presence of a visionary leadership role in the university that 

enhances the university's position in the global ranking UI GreenMetric. 
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Abstract 

Higher education institutions operate in a rapidly changing and highly 

competitive environment, as the two topics of visionary leadership and 

university ranking have become a field of great importance and desirable for 

study, research and discussion, as they are academic concepts that embody the 

methodology and mechanisms of excellence in performance for universities at 

the present time. 

 In order to know the importance of visionary leadership in its dimensions 

(vision - empowerment - and communication), this research came to show the 

role of visionary leadership by studying it with another variable, which is the 

global UI GreenMetric ranking. And the University of Anbar, as one of the 

institutions of the Ministry of Higher Education and Scientific Research that 

works continuously to implement its desired vision and mission to the fullest, 

and to distinguish itself from its counterparts from universities at the local, 

regional and global levels, studying these variables in it is of great importance 

in order to strengthen its position in the UI GreenMetric Global ranking. 

 The research problem was the extent to which the leadership of the University 

of Anbar was able to fulfill the requirements of the global UI GreenMetric 

ranking to enhance the university’s position in this ranking, while the 

importance of the research involved increasing the interest of the university’s 

senior leadership in applying the dimensions and criteria of the global UI 

GreenMetric ranking and its impact on being one of the rankings that call for 

Attention to environmental sustainability and working to enhance the 

university’s position in this ranking, while the objectives of the research centred 

on knowing the availability of the requirements for this ranking in the 

researched university, which are represented in its basic dimensions (Settings  
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