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 ب

    بِسْمِ اللَّهِ الرَّحْمَنِ الرَّحِيمِ 
 

جَرِ وَمَِّا يَ عْرشُِونَ  ذِي مِنَ الْْبَِالِ بُ يُوتاً وَمِنَ الشَّ وَأَوْحَى رَبُّكَ إِلََ النَّحْلِ أَنِ اتََِّّ
سُبُلَ رَبِّكِ ذُلُلًً يََْرجُُ مِنْ بُطوُنِِاَ ( ثَُُّ كُلِي مِنْ كُلِّ الثَّمَرَاتِ فَاسْلُكِي 68)

رُونَ ) (69شَرَابٌ مُُْتَلِفٌ ألَْوَانهُُ فِيهِ شِفَاءٌ للِنَّاسِ إِنَّ فِ ذَلِكَ لََيَةًَ لقَِوْمٍ يَ تَ فَكَّ  

صدق الله العظيم                                 

  

(69-68الَية ) سورة النحل                                         
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 رار المشرفــــــقإ

 الادارة بمهارات وعلاقته التصميمي التفكير)ن إعداد هذه الرسالة الموسومة أأشهد     
 هادي رسل) ةوالمقدمة من الطالب ،(الجامعة في التدريس هيئة اعضاء لدى الصفية
/ قسم نبارالْ جامعةب نسانية/للعلوم الْ شرافي في كلية التربيةإتحت  ىجر  (فواز جديع

العلوم في  ماجستيرال درجةالعلوم التربوية والنفسية، وهي جزء من متطلبات نيل 
 .(ية والنفسية/ علم النفس التربويالتربو 

 
 

 
  التوقيع:                                  
 الدليمي صالح عمال صافي. دأ.م.  :المشرف                                   
               نسانيةنبار/ كلية التربية للعلوم الْجامعة الْ                                    
   2022 / 8 / 14  التاريخ:                                            

 
 التربوية والنفسيةتوصية رئيس قسم العلوم 

 بناءً على التوصيات المتوافرة، أرشح هذه الرسالة للمناقشة.
 
 
 

       التوقيع:                                 
 . فؤاد محمد فريح دأ.م. : اللقب العلمي و الاسم                                  

 جامعة الْنبار/ كلية التربية للعلوم الْنسانية                                                      
        رئيس قسم العلوم التربوية والنفسية                                                                       

 2022 / 8 / 14  خ:التاري                                       
 
 



 

 

 د

 
 إقرار الخبير اللغوي

 الصفية الادارة بمهارات وعلاقته التصميمي التفكيرني قرأت هذه الرسالة الموسومة بـ )أشهد أ   

( فواز جديع هادي رسلالماجستير ) ةالمقدمة من طالب ،(الجامعة في التدريس هيئة اعضاء لدى

 درجةنبار، وهي جزء من متطلبات نيل ربية للعلوم الْنسانية بجامعة الْلى مجلس كلية التإ

 .ووجدتها صالحة من الناحية اللغوية ،التربوي(/ علم النفس العلوم التربوية والنفسيةفي الماجستير 

 
 

  التوقيع:         
 ساجد شاكر أ.د. محمود  اللقب العلمي: الاسم و         

 الْنبار/ كلية التربية للعلوم الْنسانيةجامعة                              
 2022 / 9 / 11 التاريخ:            
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 إقرار المقوم العلمي
التفكير التصميمي وعلاقته بمهارات أشهد أني قرأت هذه الرسالة الموسومة بـ )    

المقدمة من طالبة الماجستير  الادارة الصفية لدى اعضاء هيئة التدريس في الجامعة(
التربية للعلوم الْنسانية بجامعة الْنبار، وهي إلى مجلس كلية  (رسل هادي جديع فواز)

جزء من متطلبات نيل درجة الماجستير في العلوم التربوية والنفسية/ علم النفس 
 التربوي( ووجدتها صالحة من الناحية العلمية.

كما أتعهد بأني قد راجعت الرسالة بدقة، وعدم الاكتفاء ببحث الْطار العام للرسالة     
لعلمي بل التأكد من سلامتها الفكرية، وعدم ورود ما يهدم النسيج ومنهج البحث ا

الوطني واللحمة الوطنية، والطلب من مقدم الرسالة حذف الفقرات والعبارات المسيئة 
 لها، وبخلاف ذلك أتحمل التبعات القانونية كافة، ولْجله وقعت.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التوقيع:                                     
 الاسم و اللقب العلمي: أ.م.د. أشرف موفق فليح                               

 جامعة بغداد/ كلية التربية أبن رشد للعلوم الْنسانية                              
 2022/  9/  6التاريخ:                                            

 
 
 



 

 

 و

 إقرار المقوم العلمي
التفكير التصميمي وعلاقته بمهارات أت هذه الرسالة الموسومة بـ )أشهد أني قر     

المقدمة من طالبة الماجستير  الادارة الصفية لدى اعضاء هيئة التدريس في الجامعة(
إلى مجلس كلية التربية للعلوم الْنسانية بجامعة الْنبار، وهي  (رسل هادي جديع فواز)

لعلوم التربوية والنفسية/ علم النفس جزء من متطلبات نيل درجة الماجستير في ا
 التربوي( ووجدتها صالحة من الناحية العلمية.

كما أتعهد بأني قد راجعت الرسالة بدقة، وعدم الاكتفاء ببحث الْطار العام للرسالة     
ومنهج البحث العلمي بل التأكد من سلامتها الفكرية، وعدم ورود ما يهدم النسيج 

، والطلب من مقدم الرسالة حذف الفقرات والعبارات المسيئة الوطني واللحمة الوطنية
 لها، وبخلاف ذلك أتحمل التبعات القانونية كافة، ولْجله وقعت.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التوقيع:                                     
 الاسم و اللقب العلمي: أ.م.د. محمد عباس محمد                               

 جامعة بغداد/ مركز البحوث التربوية والنفسية                                 
 2022/  9/  1التاريخ:                                           
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 حصائيإقرار المقوم الإ
 

 لدى الصفية الادارة بمهارات وعلاقته التصميمي التفكير)ني قرأت الرسالة الموسومة بـ أشهد أ    

إلى  (فواز جديع هادي رسل)الماجستير  ةالمقدمة من طالب (الجامعة في التدريس هيئة اعضاء

تير الماجس درجةنبار، وهي جزء من متطلبات نيل بجامعة الْربية للعلوم الانسانية مجلس كلية الت

 حصائية.ووجدتها صالحة من الناحية الْ / علم النفس التربوي(في العلوم التربوية والنفسية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التوقيع:                                    
 فراس شاكر محمودأ.م.د.  الاسم و اللقب العلمي:                              

 الْنبار/ كلية التربية للعلوم الصرفةجامعة                                   
 2022 / 9/  13 التاريخ:                                          

 
 



 

 

 ح

 إقرار لجنة المناقشة
 بـ طلعنا على الرسالة الموسومةا قد نشهد نحنُ أعضاء لجنة المناقشة، أننا     

 في التدريس هيئة اعضاء لدى الصفية الادارة بمهارات وعلاقته التصميمي التفكير)
وفيما له علاقة  محتوياتها،في ( فواز جديع هادي رسل) ة، وقد ناقشنا الطالب(الجامعة
/ علم العلوم التربوية والنفسية  الماجستير فيدرجة نها جديرة بالقبول لنيل ونعتقد أبها، 

 (.بتقدير)امتياز النفس التربوي
 
 

  التوقيع:
 عصام مرشود منوخ أ.د. الاسم:

 2022التاريخ:   /   /
 اً رئيس        

 
 

  التوقيع:
 عبد الحليم رحيم علي  .دأ.م.  الاسم:

 2022التاريخ:   /   /
 عضواً         

 التوقيع:
 عمار عوض فرحان  أ.م.د. الاسم:

 2022التاريخ:   /   /
 عضواً            

 التوقيع:
 م. د. صافي عمال صالحأ. الاسم:

 2022التاريخ:   /   /
 و مشرفاً  عضواً         

 
 
علم النفس التربوي ـــ جامعة  نسانية ـــ قسمقبل مجلس كلية التربية للعلوم الْدقت الرسالة من ص
.نبارالْ  

                                           
 

 التوقيع:                                                                                                           
  أ. د. طه إبراهيم شبيب :مــــــــــــــــــــــــالاس                                                    

            للعلوم الانسانية عميد كلية التربية                                                       
 2022/ /       التاريخ:                                                           

 



 

 

 ط

 داءــــالاه
 لى إ

 إلى نبي الرحمة الْمة،ونصح  الْمانة،سالة وأدى من بلغ الر 

 وسلم( واله )صلَ الله عليه نبينا محمد

 من جعلوا أجسامهم سوراً يحمي تربة وطني الحبيب الْكرم منا جميعاً 

 رحمهم الله وأسكنهم فسيح جناته )شهداء العراق(

 أبنائه تربية في شبابه زهرة أفنى من... فخر بكل اسمه لمني أحملع نم
 رعاهو الله  هحفظ ب(والدي الحبي(

 )والدتي الغالية( فيقيوتو  نجاحي سر ليكون قتو  لا بكءهأحتاج دعا نم
 (ةالعافيو  الصحة بثو  اوالبسه اعمره لأطاو ا الله هحفظ(

 .صبرالمن  قدم لي الكثير في صور فكان السند والعطاء. ،كل معانيهمن جسد الحب باروع 
 بل سأعيش الشكر معك دائمًا، اً لن اقول شكر  ،ةمحبالو  .مللاوا

 (زوجي) 

 سند الحياة إلى ذخري للأيام 

 (تياخو خواني وأأ)

 ومن فكرهم منارة  تنير لنا حروفاً،من علمونا وصاغوا لنا من علمهم 

 .)أساتذتي الكرام(مسير العلم والنجاح 

 ناتاالذين لم يدخروا جهداً في مدي بالمعلومات والبي

 .)الزملاء والزميلات( 

  كل من أراد الخير لي...إليكم جميعاً أهدي ما وفقني إليه ربي إخلاصاً وعرفاناً  
 أهدي جهدي هذا

  رسل 



 

 

 ي

 عرفانشكر و 
الحمد الله رب العالمين، الذي أتم نعمته علي، حمداً كثيراً طيباً مباركاً فيه، وأفضل الصلاة      

 الطيبين الطاهرين. وبعد...  لقه النبي الْمين محمد وآله وصحبهوالتسليم على خير خ

 صافيإلى الْستاذ المساعد الدكتور )يطيب لي أن أتقدم بأسمى آيات الشكر والعرفان والجميل 
على التعلم  كريمة وتشجيعه المستمرمن رعاية ( مشرفي الفاضل لما أولاني الدليمي صالح عمال

، وعطاني الكثير من وقته وجهده، وكان حريصاً دائماً على تقديم التوجيهات والبذل والعطاء
الى  علمي متجانس ورصين، مبتهلاً والْرشادات السديدة لي مما أثرت البحث ووضعته في إطار 

 الله أن يجزيه خير الجزاء وحسن الثواب. 

 متمثلة الْنبار جامعة/الْنسانية للعلوم التربية كلية عمادة إلى وتقديري شكري ببالغ أتقدم كما    
لتوجههم ورعايتهم طلبة ( رشيد خلف ياسر. د.أ) العلمي ومعاونه( شبيب إبراهيم طه. د.أ) بعميدها
 التربوية العلوم قسم رئيس السيد إلى والتقدير الشكر خالص وأقدم المعطاء، الكلية هذه في العلم

. د.م.أ) السمنار -الدراسية الحلقة لجنة أعضاء والسادة ،(فريح محمد فؤاد. د.م.أ) والنفسية
 الواحد عبد. د.أ) التدريسيين والسادة( صالح عمال صافي. د.م.أ الكبيسي، عبيد عبدالكريم
عمار .د.م.أ ، والجميلي حسين علي اسماعيل. د.أ و تركي، حامد صفاء. د.أ و الكبيسي،

     الجزاء خير عني الله جزاهم، الرسالة هذه لْثراء وتوجيه مساعدة من لي قدموه لما ،(عوض فرحان
بآرائهم القيمة في الحكم  ةالباحث تولابد لي أن أقدم شكري وتقديري إلى السادة الخبراء الذين استنار 

، وتقديراً للمودة واعترافا بالفضل الجزاء خير عني الله جزاهمعلى صلاحية فقرات ادوات البحث، 
 الدراسة واعداد البحث.   مدة الى افراد عائلتي لما أبدوه من إسناد ودعم طيلة 

من جميع الاخوة والزملاء في مرحلة  انسى أيادي العون التي مدت اليهة لا تولعل الباحث    
لى كل من  ظهر بفي إنجاز هذه الرسالة ولو بكلمة، أو نصيحة أو دعاء  أسهمالماجستير، وا 

 الغيب، لهم مني كل الشكر والتقدير.

 وما التوفيق إلا من عند الله

 
 ةالباحث 

 
  

 



 

 

 ك

 جمهورية العراق                                                    

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة الأنبار                              

 كلية التربية للعلوم الانسانية    

 قسم العلوم التربوية والنفسية    

                       الدراسات العليا/ الماجستير     

   
 

 التفكير التصميمي وعلاقته بمهارات الادارة الصفية لدى
 اعضاء هيئة التدريس في الجامعة

 رسالة مقدمةمستخلص 

نْسَانِيَّةِ  لِلْعُلُومِ  التَّرْبِيَةِ  كُلِّيَّةِ  مَجْلِسِ  إِلَى  مُتَطَلِّبَاتِ  مِنْ  جُزْء   وَهِي الَْْنْبَارِ، بِجَامِعَةِ  الِْْ
 التربوي النَّفْسِ  عِلْمَ /  وَالنَّفْسِيَّةِ  التَّرْبَوِيَةِ  الْعُلُومِ  قِسْمِ  فِي الْمَاجِسْتِيرِ  دَرَجَةِ  نَيْلِ 

 

تيِرِ  طاَلبِةَ مِن    ال مَاجِس 

 رسل هادي جديع فواز  

 بإشراف

 الْستاذ المساعد الدكتور

 صافي عمال صالح الدليمي

 م2022   هـ1444
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 البحث مستخلص 
التصميمي التفكير البحث الحالي التعرف على العلاقة الارتباطية بين مفهومي  فَ دَ هَ      

، والتعرف على مستويات في الجامعة ومهارات الْدارة الصفية لدى أعضاء هيئة التدريس
 ،الديموغرافيةهذين المفهومين لدى افراد العينة، والفروق في تلك المستويات تبعاً للمتغيرات 

اللقب العلمي )أستاذ، أستاذ مساعد، ، (انساني علمي،) ، التخصصالجنس )ذكور، اناث(
 في الحاصل التباين تفسير في التصميمي التفكير اسهام مدى على التعرفو  ،(مدرس
أعضاء هيئة البحث )مجتمع شمل  ،التدريس هيئة اعضاء لدى الصفية الادارة مهارات
اختارت  ،( تدريسي وتدريسية من جامعة الانبار1701البحث ) بلغ مجتمع( و التدريس

تدريسي وتدريسية من مجتمع  (400) عددهاالباحثة عينة عشوائية طبقية متناسبة بلغ 
 تدريسية،( 71و) اً ( تدريسي329بواقع ) الجنستدريسيي جامعة الانبار موزعين على وفق 
 اً ( تدريسي241التخصص العلمي ) التدريسيينأمّا فيما يتعلق بالتخصص، فقد بلغ عدد 

اما فيما ،وتدريسية اً ( تدريسي159التخصص الانساني ) التدريسيينوتدريسية وبلغ عدد 
( تدريسي وتدريسية 291يتعلق باللقب العلمي فقد بلغ عدد تدريسي من حملة لقب استاذ )

 ( تدريسي وتدريسية وبلغ عدد508وبلغ عدد التدريسيين من حملة لقب استاذ مساعد )
 عمدتولتحقيق أهداف البحث (  تدريسياً وتدريسية ،516التدريسين من حملة لقب مدرس )

 Plattner, et) وآخرون ربلاتن وفقاً لنظرية( التفكير التصميميمقياس )بناء  الىثة الباح
all ,2009)  ( 5( فقرة توزعت على تلك الابعاد الـ )50)يتكون المقياس من

( فقرات لكل 10، بواقع )هي:)التعاطف، والتحديد، والتصور، وبناء النموذج، والاختبار(و 
على بدرجة كبيرة جداً، وينطبق على بدرجة كبيرة، وينطبق )ينطبق  ، وكانت البدائلمجال

فضلًا عن اعداد  على بدرجة متوسطة، وينطبق علي بدرجة قليلة، ولا ينطبق علي مطلقاً(
( 6( فقرة توزعت على )60)يتكون المقياس من مهارات الادارة الصفية مقياس لمفهوم

 الصفي، والتفاعل الْنشطةهي: )( فقرات لكل مجال، وهذه المجالات 10مجالات، بواقع )
والْنظمة(،  التربوي، التعليمات الْداء، الْرشاد وتقويم التخطيط، التحفيز السلوك، إدارة

وبعد معالجة البيانات إحصائياً باستعمال الاختبار التائي  ،وبذات البدائل للمقياس الْول
فضلًا عن تمييز لعينة واحدة، والاختبار التائي لعينتين مستقلتين ومعامل ارتباط بيرسون 
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الفقرات بأسلوب العينتين المتطرفتين، وعلاقة الفقرة بالدرجة الكلية لكل مقياس، وعلاقتها 
من ثبات المقياسين بإعادة الاختبار واستعمال معادلة  بالبعد الذي تنتمي اليه، كما تحققت

 .الاختبار الزائيالفا كرونباخ، و 
ان اعضاء  الوسائل الْحصائية المناسبة، توصل البحث الى النتائج الاتية: باستعمال    

ان عينة البحث  ،هيئة التدريس في الجامعة يمتلكون مستوى عال من التفكير التصميمي
ان  ،لتدريس جامعة الانبار لديهم مهارات ادارة الصف بمستوى عاليمن اعضاء هيئة ا

انه كلما كان الفرد يمتلك التفكير التصميمي  هي علاقة طردية دالة احصائيا، ايالعلاقة 
ليس هناك فروق في العلاقة بين التفكير التصميمي و  ،لديه الادارة الصفيةتحسنت مهارة 

هناك فروق في  ،اناث( ولجميع المهارات –)ذكور  ومهارات الادارة الصفية تبعا للجنس
 –العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارة التعليمات والانظمة تبعا للتخصص )علمي 

اما فيما يخص بقية المهارات فليس هناك فروق في  ،انساني(  ولصالح التخصص العلمي
هناك فروق ، انه ي(انسان –العلاقة بينها وبين التفكير التصميمي تبعا للتخصص )علمي

تبعا للقب العلمي ولصالح لقب  الادارة الصفيةفي العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارة 
 .بدرجات مهارات الْدارة الصفية بالتنبؤ، اسهم التفكير التصميمي الاستاذ()
جملة من التوصيات فقد اقترحت الباحثة  نتائج،وبناءً على ما توصل اليه البحث من   

 حات.والمقتر 
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 الفصل الأول
 حثــــعريف بالبـــالت

 (:Research problem) مشكلة البحث
التعليمية الحياة اليوم بالتغيرات السريعة والتقدم المذهل في مختلف مجالات  نايتميز عصر      

ومع زيادة التقدم العلمي ازدادت حاجة الفرد لاستخدام  ،والاجتماعية والسياسية والاقتصادية والمعلوماتية
، من (56 ص، 2001تساع نطاق متطلبات الحياة )العبيدي، اقدراته العقلية والمعرفية للتكيف مع 

التعلم لتعكس  ميزاتتطوير خصائص و و  الافراد بمختلف مستوياتهم المعرفية تنمية تفكير خلال 
التفكير التصميمي جزء مهم من التفكير، يحسن قدرة فالْهداف الشاملة للبيئة التعليمية والمجتمع، 

في القرن الحادي التعليمية والْكاديمية متطلبات ال لمواكبة على حل المشكلات ويطور مهاراتهمالاساتذة 
تسخير يتطلب وهذا ، المستوىفي عصر التكنولوجيا عالية والعشرين، وتمكين المتعلمين من النجاح 

فالْبداع ، (Shute&Becker,2010,p.66)لذلك الغرض  مهارات التفكير التصميميواستثمار 
التعلم بلا يمكن تحقيقه إلا من خلال تنمية التفكير البشري  المجتمعاتوتحقيق التنمية البشرية في 

العالم الحقيقي ليست منفصلة أو مقسمة إلى فروع تعليمية في  كلاتأن مش، اذ وتنمية مهارات التفكير
 ضلًا عنفالجامعات والمدارس، الْفراد يحتاجون إلى مهارات في حياتهم عبر فروع المعرفة المختلفة، 

)همام،  في سياق حقيقي وهادفالمختلفة أن التعلم الهادف يحدث عندما يربط المتعلم فروع المعرفة 
 (.2، ص2018

 المشاكل لبحث المستخدمة والعمليات الطرائق Design thinking)) التصميمي التفكير يهتم     
بمعنى  والتخطيط، التصميم مجالي في الحلول وطرح المعارف وتحليل المعلومات واكتساب الغامضة

 ،آخر، كل الْنشطة المعرفية المتعلقة بالتصميم هي التي يطبقها المصممون أثناء عملية التصميم
وتتميز طريقة التفكير هذه بالقدرة على ملاحظة ظروف المشكلة من جميع جوانبها ثم تحليل جميع 

أصبح التفكير التصميمي في القرن الحادي والعشرين  ،عناصرها والْبداع في توليد الرؤى والحلول لها
فراد والمؤسسات أحد أساليب هذا المنهج الحديث الذي يتم تدريسه في الجامعات بهدف تعزيز قدرة الْ

البحث في مشاكل المجتمع و على التواصل وتفعيل العمليات الابتكارية للارتقاء بهم إلى مستوى أعلى، 
يقوم باحثو الجامعة بعملية و  ،والتفكير في إيجاد حلول لها باتباع المنهجية والعلمية المتعارف عليها
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العلمية والتكنولوجية  ،ختلف المجالاتالتفكير لحل هذه المشكلات من خلال إنشاء فرق بحثية في م
التعليمية، يئة البتصميم الحلول والنماذج العلمية المستوحاة من واقع لوالْنسانية والاجتماعية والْبداعية 

يعتمد تطوير البحث العلمي في الجامعات على مجموعة من الآليات المستمدة من أساليب التفكير  اذ
الذي أصبح مقاربة عالمية مهمة تعمل الدول على تدريسها  ،لتصميميالحديثة، وفي مقدمتها التفكير ا

تواجه لمشاكل التي للوصول إلى حلول عملية وخلاقة ل التعليمية وتعميمها على جميع المستويات
، 2016، اخرونحروش المجتمعات في مختلف مجالات الحياة ومنها مشكلات عمليات التعلم )

 (.71-70ص

 ،كانت ولا تزال أساسا لتقدم المجتمعات وتطورهاالتي تؤديها الجامعات التربوية التعليمية إن العملية    
مسؤولة  الجامعةلذلك حظيت باهتمام بالغ من المختصين في المجال التربوي، واتفقت الآراء على أن 

لية التعليم الحسن لعم تعمل على توفير السير اذ اد الطلبة للحياة كمواطنين صالحين ومنتجين،عن إعد
عد ويُ ، النظام والانضباطا يسوده اءجو افي التعليمية الْهداف تحقيق والتعلم وفق قوانين وأنظمة تسهل 
عمل الْستاذ جزء أساسي من و إدارته عملية مهمة جدا،  التعليمية، وانالصف أحد أهم مكونات البيئة 

المعقدة التي تستخدم لتنمية  السلوكيات مجموعة منهذه العملية تتضمن  ، اذالمعلم ووظيفته الجامعي
باعتماد أعضاء الهيئة  بيئة مناسبة في غرفة الصف فتساعد على حدوث قدرة من التعلم الفعال

طرائق وأساليب وأنشطة تجعل العمل الصفي يتقدم بشكل ملحوظ ويتضمن التدريسية في الجامعة على 
بأنها كل ما  الجامعي وصف إدارة الصفيمكن (، اذ 5،ص2019ا )مرهون ودوفي، له السير الحسن

بلوغ الْهداف ل  داخل غرفة الصف من ممارسات لفظية أو عملية مباشرة الْستاذ الجامعييقوم به 
، فضلًا عن ما يتم اعداده من قبلهم من تخطيط  قبل الشروع بعملية التعلم التعليمية والتربوية المرسومة

 من (،  فالْدارة الصفية16، ص2004)الطراونة، وعلمية كساب معارف جديدة داخل الصف، لْ
دقيقا بدلالة  الكفء أو تحديد الكفايات تحديدا الْستاذ الجامعيكفايات العامة التي ينبغي أن يمتلكها 

عملية مهمة ينبغي (، فهي 13، ص2002، قطامي وقطامي(سلوك ظاهرة ومعيار محدد لقبول توافرها 
 آثارهانعكس ت إذلتكاملها بالشكل الناجع والمثمر، أن تكرس كل الفعاليات التربوية والمدرسية والصفية 

الْدارة (، ف344، ص2004)قطامي ،وتطورهم المعرفي والاجتماعي والجسمي  على فاعلية تعلم الطلبة
، لى الْستاذ الجامعي اتقانها والتحكم فيهاالتي يتوجب عالصفية عامل مؤثر في فاعلية التعلم والتعليم 

لطلبة  التركيز على الظروف المناسبة التي تسمحب  أفضل وتعلما أكثر فعالية تعليما مما يتيح لهم
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الملائم القائم على شبكة من التفاعلات  حيث توفير الجو الصفيمن  لنمو الشامل في جميع النواحي،با
رفة غفإذا خلت  أنفسهم من جهة أخرى، الطلبةوبين  من جهة ستاذالطالب والاين بالودية والايجابية 

وغابت عنها العلاقات الاجتماعية الْنسانية أصبحت مصدرا للتوتر بين  الصف من النظام والانضباط
والبحوث  وهذا ما أشارت له العديد من نتائج الدراسات على حد سواء،عناصر العملية التعليمية الرئيسة 

من أكبر المشكلات التي يواجهها  يُعَدمستوى الانضباط في غرفة الصف  أن تدنيفي هذا الاطار، من 
 (.   359، ص2006 أبو جادو،( أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات

أكثــر  حظيـت عمليــة إدارة الصــف باهتمــام بــالغ الْهميــة فــي الآونــة الْخيــرة، إذ يعــدها التربويــون مــن    
القضـايا  ، وتتطلـب مزيـدا مـن الجهـد والعنايـة وهـي مـنالاسـاتذةوالمهارات التي يجب إن يتقنهـا  المهمات
الابتدائيـة الـدنيا  سواء أكانوا جددا أم من ذوي الخبرات، معلمين للصـفوف الكوادر التدريسية، تواجهالتي 

، ملائمـةبيئة تعليميـة  يهيئدارة الصفية هم في الْنجاحف ،او الجامعات من الصفوف الثانوية ام العليا ام
ــــــر عــــــن  ــــــة  ةللكفــــــاءالملاكــــــات التدريســــــية مــــــدى امــــــتلاك ويعبَ ــــــة التربوي ــــــة فــــــي العملي ــــــة والْداري العلمي

يتضــمن مفهــوم الْدارة الصــفية ان إلــى  (Colton,1997) أشــارت كــولتن(، اذ 2، ص2002،)الزبيـدي
 (.Colton,1997,p.33) ده قيادة الْنشطة الصفيةجهو التنظيم والتخطيط والقدرة على التفكير المنظم ل

كز على تفي الْدارة الصفية تر  أعضاء الهيئة التدريسيةالمستخدمة لدى  المهاراتإن وجدت الباحثة     
يختلفون أساتذة الجامعة ، لذلك يلاحظ أن هوتجاربه ومستواه الْكاديمي وخبرت ستاذ الجامعيشخصية الا
ليس من السهل و  ،لْدارة الصفيةانتيجة طبيعة المهارات التي يتمتعون بها في يولد  اختلافاً فيما بينهم 
وقد يجمع  المهاراتمحددة، فقد تتداخل هذه الدارية الْساليب وفقاً للمهارات والا الاساتذة تصنيف

وقد تغلب او تسود مهارة واحدة بعينها  مهارة،بين أكثر من القائمون على التدريس بكل المستويات 
الاختلاط المباشر مع و  الجامعةفي  طالبة ماجستيرك ةومن خلال عمل الباحث، هايصنف على أساسل

أن هنالك اختلافا  قيادة الاساتذة ودورهم في اعطاء المعلومات والمحاضراتمن خلال  تلاحظ الاساتذة
، مما وممارستها الصفية الْدارةاستخدام التفكير التصميمي ومهارات في  الاساتذة بينوتبايناً واضحين 

مسوغاً لْجراء هذه الدراسة  ةالباحث ت، ومن هنا فقد وجدعلى العملية التعليمية ينعكس سلباً أو إيجابا
 :التي يمكن تحديد مشكلتها بالسؤال الآتي

   الجامعة؟بين التفكير التصميمي ومهارات الإدارة الصفية لدى أساتذة هل هناك علاقة ارتباطية 
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 (:Research Importance)اهمية البحث 

لكونه  ،في الجامعاتالانسانية العلمية و  كبير في التخصصات  امتمهحظي التفكير التصميمي با     
يعبّر عن الطريقة التي يفكر بها أعضاء الهيئات التدريسية عند اعداد المواد التعليمية، والطريقة التي 

 (,2005Dym)م دراسة دايـ هذا ما أكدتهو ،  (Nagai &Noguchi,2003,p.430)يتعلم بها طلبتهم 
 للمتعلم التطور البيئي نم نيمية تحسلما في مخرجات تعهم االتصميمي دور  لتفكيرل نبيّنت أ نحي
((Dym,2005,p105تشتمل على الابداع و تطوير المعرفة التيهالتفكير التصميمي ، ف 

تطور الواقع  ومن ثمَ ية والنظرية، لم العملارات التعهم تطوير في دور لها شاف، والاختراع، التيوالاستك
المجالات  نمتزايد في كثير م متماهحظي التفكير التصميمي با مجتمع، كمالل لعلميالحضاري وا

عمال التنافسية للأ في القدرةبل له دور كبير  ،ليس فقط بالمناهج والتعليمعنصرا رئيسا ، لكونه ميةلالع
ل تصبح رائدة في مجا نالشركات المعروفة بأ نالعديد م هيالحد الذي التزمت فإلى  والمنتجات،

 التجارية،الْعمال  مجالات من يتجزأ لا جزًءا ، وأصبح(Dunne&Martin,2006,p512)م التصمي
الْبداعي  التفكير ىلينطوي ع هلْن ن،الحادي والعشري نفي القر  ميلى التعلتأثيره الْيجابي ع نفضلا ع

التفكير المنطقي والناقد،  يتطلب ممارسة الْكاديمية البيئات في إنه أي التعليمية، حل المشكلات في
، (Rotherham, & Willingham, 2009, p.17)حل المشكلات في واستخدام العقل المنطقي

، واستيعاب الهوصق هماراتهتطوير مأعضاء الهيئة التدريسية ى لتوجب ع ى النجاح لعفمساعدة الطلبة 
 حل على قدرتهم تعزز التي الجماعي، لارات العمهومي ومظالمن التصميمي والتفكير متطلبات التفكير

في  ، كما انه يسهمShute & Torres, 2012,p.93))إعدادا جيدا البيئة التعليمية  المشكلات، واعداد
تطوير اداء المؤسسات التعليمية والتربوية، ويتدخل في تحديد مهارات الْدارة التعليمية المناسبة وتطوير 

   (Caroline & Les, 2014,P.5).الكفاءات العلمية المساندة

اكدت الاتجاهات الحديثة في التفكير )التفكير التصميمي(، على انه منهجية مفيدة لاستكشاف         
ت المعقدة، وتعميم الحلول المبتكرة التي تعتمد على معرفة العمليات والْساليب التي يستخدمها المشكلا

الْساتذة والمصممين، وفهم كيفية القيام بذلك ويتعاملون مع المشكلات عند حلها، والتركيز على 
فيذ ، وما هو ممكن التنالمستفيدين من خلال تحقيق التوازن بين ما هو مرغوب من وجهة نظرهم

، اذ تعد تنمية مهارات التفكير هدفا من أهداف تدريس ( (Withell & Haigh, 2013,p.24والتطوير
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العلوم والمعارف، ويمثل التفكير التصميمي أحد أنواع التفكير الابداعي، الذي ينبغي الاهتمام بتنميته 
خرط في الفرص المتاحة لدى الطلبة  لْنشاء تصميمات محددة تحليلية وابداعية، تتيج للمتعلم ان ين

 Razzoukلهذه الْنشطة، ويجمع ردود الْفعال ويعيد تصميمها بما يحقق الْهداف المرجوة من تعلمه )
& Shute, 2012,p.330) اذ أشارت نتائج بحوث ودراسات سابقة، منها دراسات ،
(Kwek,2011) ،(Hassan,2016) ،(Shelley Goldman, Kabayadondo؛ Royalty, 
Carroll, & Roth, 2014) ان هناك ضعفاً في تنمية مهارات التفكير التصميمي لدى الطلبة  
والقائمين على العملية التعليمية في المؤسسات التعليمية المختلفة المستويات، اذ وجد ان من الضروري 

اد التعليمة المختلفة )همام، الاهتمام بتنمية مثل هذه المهارات وتفعيلها لدى الطلبة والمعلمين في المو 
(.6، ص2018  

أهدافها بكفاءة وفاعلية.  لتحقيق ،منهجاً جديداً لدى الكثير من المنظمات التفكير التصميمي يعد     
أن الشركات ( 1998 –2003)وأظهرت دراسة مركز التصميم الدنماركي التي أجريت في الفترة ما بين 

تصميم العلميات قد  على التفكير التصميمي وصولًا إلى إدارةالدنماركية التي اعتمدت في قرارتها 
رى وحققت نمواً أسرع بكثير من الشركات الْخ(، 22٪)ارتفعت إيراداتها الْجمالية بمعدل 

(Melander, 2001,p7) ،لدى الْساتذة القائمين على  ولاسيمالهذا النوع من التفكير  الحاجة الماسةف
ة سدرا فقد اكدتالتفكير بشكل تطبيقي وعملي،  يوفر لهم ممارسة ات، اذالعملية التعليمية في الجامع

 هيها بُ ااكتسعلى الْساتذة أهم المهارات التي  ن منإ، ( (Carroll et al,2010كارول وآخرون
 فضلا عن نقل هذا النوع من التفكير الى الطلبة بمستوياتهم العلمية المختلفة، لْنهالتفكير التصميمي، 
تعد هي الشق الْهم،  وقيود، وتطور الثقة الْبداعية التي دون حدودمن التخيل  ينمى لديهم قابلية

 Carroll et)) التغيير والتطوروالامل في روادا وقادة في المستقبل  همفي جعل مالدوره

al,2010,p39 مل أنواعًا متعددة التفكير الذي يمكن توظيفه في حل تشيالتفكير التصميمي ، كما ان
 وآخرينالمشكلات بطريقة إبداعية وناجحة، وهو ما تؤكده العديد من الدراسات، مثل دراسة بليز 

تدريسية  استراتيجيةبناء التي اكدت على ان النجاح يرتبط ب(، 2016دراسة حسن ) (، وكذلك2015)
وتقصي تأثيرها على مهارة إدارة الفصل لْعضاء هيئة التدريس  مبنية على خطوات التفكير التصميمي،

 (.225، ص2018)رزق،  بالجامعة
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اعضاء تتطلب احتياجات القرن الحادي والعشرين اعتماد أساليب جديدة للتعلم، ويتطلب نجاح      
اليوم مهارات في التعاون والْبداع والتفكير النقدي وحل المشكلات، وأصبحت هذه  هيئة التدريس

، ولكن هذه الاحتياجات والتعليم العاليحل الجامعة االمهارات على نحو متزايد محور الاهتمام في مر 
غير في التنقل في المستقبل الجامعي  الطالبكون أكثر شمولًا إذا أردنا أن ينجح تالتعليمية يجب أن 

 (.13، 2017، واخرون،أنيتى ديفينتالا) المؤكد والمعقد ومواجهة التحديات التي تكمن في طريقه

تطوير  يعمد الىالتفكير التصميمي ان  (Beckman & Barry, 2007) كل من بيكمان وباري اشار
ا اكد ، فيم (Beckman & Barry, 2007,p 25-56)القدرات الابتكارية لْنتاج جوانب إبداعية جديدة

عن الكيفية التي  رعبَ يُ على انه  (Henriksen & Richardson, 2017)  هنريكسن وريتشاردسون
لتحليل المشكلات بشكل  المناهج الدراسية والْنشطة التعليمية والمهمات الدراسيةالتدريسيون يجرب بها 

على  زالتصميمي يركأفضل وتحديد الطرائق الواعدة للمضي قدما في سياق العلم، وبهذا فإن التفكير 
الصندوق واكتساب منظور أوسع عن  جللتفكير خار عناصر العملية التعليمية من الاساتذة  دعوة
أسست جامعة ، وبناءً على هذا التصور  (Henriksen & Richardson, 2017,60-64)العالم

ذي  لتصميميالتفكير ا جنموذ لية كاليفورنيا مدرسة التصميم التي اهتمت بإدخالاستانفورد في و 
وقد دعمها في ذلك معهد هنري  التعليمية على المستويات جميعها -المراحل الخمس للعملية التعلمية 

 اذالذي أسسته شركة هنري فورد،  (Henry Ford Learning Institute)( HFLI) فورد للتعلم
في الغرفة هذا النوع من التفكير تفعيل  لحو  للأساتذة قدمت جامعة ستانفورد العديد من البرامج التدريبية
في التفكير التصميمي  الاساتذةلتطوير وصقل مهارات  الصفية، ونشرت الْدلة الْرشادية والتوضيحية

دراك حيثياته جسواء، داعية التربويين الساعين إلى تبني نموذ على حد  ومراحله التفكير التصميمي وا 
 AAAS, American) الْمريكية لتعلم العلومت الرابطة ز رك (، كما1047، ص2019 )الزبيدي،

Association for the Advancement of Science)    على دور طريقة التدريس في تعلم الطلبة
كساب المفا الاستاذة إذ إن طرائق التدريس التي يتبناها ،للمعرفة واكتسابها يم العلمية هي هفي تعليم وا 

على الْلقاء والتلقين  الاساتذة إذا اعتمد لفعلى سبيل المثا ،تعلمذاتها التي يطبقها طلبتهم في سياقات ال
 يم في سياقاتهالمفا هالحالة لن يتمكنوا من توظيف هذ هيم العلمية فإن الطلبة في هذهفي تعليم المفا

(، كما يتطلب 15، ص2007 )زيتون، ستظهار كالتفكير الناقد وحل المشكلاتمختلفة عن الحفظ والًا 
ام ظظ النلْدارة الصف التعليمي الذي تشتمل على العديد من المهارات كحف تمهاراذلك أساليب و 
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يم ظعال وتنفمما يدفعهم إلى التعُلم ال نجتماعي للمتعلميلاوا يطفنضباط وتوفير المناخ العالاوتحقيق ا
 نصلة عفر مريالتقاردية بينهم ومتابعة تقدمهم، وتقديم فالالفروق  حظةملاو عل فاعالة، والتفة التعُلم الئبي

ولية وغرس ؤ ام وتحمل المسظب على النطلاب اليوتدر  أهميتها لتحقيق التعلم، نسير العمل مما يب
  (.38، ص 2009)العامري،  رة الْيجابية لديهم نحو المدرسةظالن

ل لاخ مني يتم ذال هبطلاو  الاستاذ نعل إيجابي بيفاية تشكل عملية تفالْدارة الصان مهارات     
تها، ئية على تهيفالْدارة الص تعملو  ،ا مناسبةطروفا وشرو ظلب طمة ومحددة تتظات منطنشا ممارسة
ب، طلاسية للفوعلى الصحة الن سها،ففيها التعلم على فعالية عملية التعلم ن ثالتي يحد ةئثر البيؤ كما ت

ثر على شخصية ؤ ي ذاه ن، فإالاستاذة تتصف بتسلط ئفيها التعلم بي ثيحد ة التيئكانت البي ذافإ
يتعرض  نبيعي أطال نمو جهة أخرى،  نف التعليمي مقالمو  عم علهمفاجهة، وعلى نوعية ت منالب طال
فهو يكتسب ،خر غير أكاديمي أحدهما أكاديمي، والآ :نالب داخل غرفة الصف إلى منهجيطال

س، وأساليب فوالثقة بالنولية، ؤ ام، وتحمل المسظالن ة علىظتي، والمحافذانضباط اللااتجاهات مثل: ا
تجاهات لاه اذمثل ه ن، واآراء ومشاعر الْخرين، واحترام ينالآخر  عم نالتعاو  قر طالعمل التعاوني، و 

ل الْدارة لاخ نا فمذممارستها، وهك ها وأسهم فيئا عاش في أجواذيكتسبها إن الب أطال عيطيست
ا ذ، فإفهلص هإدارتمهارة في  لها الاساتذةتجاهات في حالة مراعاة لاه اذمثل ه الطلبةية يكتسب فالص
، 2007ة )عبدالله، ية فاعلفإدارة ص منة وفاعلية فلآبدة ءافبك هيحقق أهداف ني أفد للتعُلم الصيأر 

 (.39ص

 عملية التعليم الصفي عملية على قدر عالٍ من الْهمية، فهي عملية تفاعل إيجابي بـينان     
 وطلبته، وتبدو أهمية هذه العملية بوضوح من خلال النشاطات المنظمة والمحـددة التـي الاستاذ

 وطلبته داخل الصف، ومن خلال ما تستلزمه من ظروف وشروط تسعى الْدارة الاستاذيقوم بها 
 لبيئة التي يحدث فيها التعلم تؤثر في الصحة النفسية للطلبة، وفاعليـةن اإذ إ ،الصفية إلى تهيئتها
 :كما أن الطالب في العادة يكتسب عددا من المهـارات والاتجاهـات، مثـل ،عملية التعلم ذاتها

 المحافظة على النظام، والانضباط الذاتي، والثقة بالنفس، وتحمل المسـؤولية، واحتـرام أفكـار
 ـعالآخرين وآرائهم ومشاعرهم، وطرق التعامل مع الآخرين، وأساليب العمل التعاوني، ويستطي
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بشكل جيد في إدارته لصـفه  الاستاذالطالب اكتساب مثل هذه المهارات والاتجاهات إذا ما راعاها 
 (. 5، ص2006 فـرج،ومثمر)

مكاناتـه، لا كبيرةأهمية  ان للأستاذ      في توفير المناخ الصفي الفعال، إلا أن جهوده وا 
 لْن هذا الاتجاه يسهل ،عملية التعلم يمكن الاستفادة منها دون وجود اتجاه إيجابي من الطلبة نحو

، 2017شيخ العيد، )التفاعل مع الطلبة، التي تكون أساسا في توفير مناخ صفي فعال  الاستاذعلى 
 يحرص أصول علمية ونظريات تربوية، "فهي بـذلك علـم وفـن، علىالْدارة الصفية ترتكز ، ف33)ص

حتى يكون الصف  ،على الْلمام بهذه الْصول والنظريات، والعمل على تطبيقها داخـل الصـف الاساتذة
دارتـه للموقـف الاستاذبيئة تعليمية جاذبة، ولكي يكون  ، 2002ة، العماير )التعليمي" ناجحا في تدريسه، وا 

لدرجة الْولى إلى أو فشلها في تحقيق أهدافها المرجوة إنما يرجع با المؤسسة التعليميةنجاح (، ف17ص
العملية  ةورائد جامعة امتلك المؤسسة سواء اكانت مدرسة  عماد اكونه أعضاء الهيئة التدريسية

 The national) وهذا ما أكدت علية تقرير اللجنة الوطنية ومستقبل أمريكا، التعليمية التعلمية
commission) يمكن أن لاصـلاح الْجيدين، وأن  تدريسيينجيدة دون  جامعةلتشييد  أنه لا سبيل 
 مستوياتهبأي جانب من جوانب إصــلاح التعليم  النجاح فيعضو الهيئة التدريسية، فيتحقق بتجاهل 

)الاستاذ( الكفوء والمجتهد الذي يمتلك مهارات متقدمة لْدارة الصف يعتمد بالدرجة الْولى على  كافة
الحجر الْساس في العملية التربوية  دعَ يُ (، فالقائم على عملية التعلم 64، ص2008، كويران) التعليمي

المسؤول الْول لجعل حجرة الدراسة مكانا آمنا  والعامل الْساس في نجاح أو إخفاق النظام التربوي وهو
على  وقيم واتجاهات ويحفزهم كل ما هو مفيد ونافع من علوم وسلوكيات المتعلمونفعالا يتعلم فيه 
 (.54، ص2010، )الحريري الجاد، والابداع والتفوق والابتكارالمواظبة والعمل 

مناخا صالحا  قاعة المحاضرةالمسؤول الْول عن جعل ان عضو هيئة التدريس في الجامعة      
بداعهم يجابيا لازدهار وابتكار المتعلمين وا   والتنمية الشاملة لشخصياتهم بما يحقق من طلبة الجامعة، وا 

عوامل الحاسمة في نجاح الأهداف العملية التعليمية، وذلك لن يتحقق إلا بالْدارة الصفية وهي من أهم 
على التدريسيين على مستوى الجامعة الدراسات إلى أهمية تدريب  ، اذ تشيرأو فشله في مهنته الاستاذ

على مهارات إدارة الصف هم لنجاحهم وفي مهنتهم، فتدرب بقسا، وهو متطلب مهارات الْدارة الصفية
تقانهم لها يسهم في تخليصهم من أحد أهم مصادر الضغط والشعور بالضيق التي تصاحب   ادائهموا 
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فإن اكتساب المهارات الْساسية للإدارة الصفية أمر  (،32-31، ص2003)هارون،  الصفي لعملهم
من  التربوي، واصبحالتعليمي و  في عمله النجاح عضو هيئة التدريسهام وضروري إذا ما أراد 
على  أهمية المهمة الملقاة، وبما يتناسب مع إعدادا علميا بشكل ملائمهم الضروري الاهتمام بإعداد

(، 43، ص1995)عدس، بالمعارف والمعلومات العلمية المطلوبة  الطلبة وتزويد تدريسالفي  معاتقه
أثر كبير في إيجاد مناخ جامعة لها تعلم مهارات إدارة الصف بالنسبة لْعضاء هيئة التدريس في الفإن 

وتتعدد أساليب الْدارة الصفية تبعاً للممارسة التي ينظر منها  العملية التعليمية،يسود  نفسي واجتماعي
متعددة للسلوك الْداري، والتصنيف الشائع بالنسبة لْساليب  إلى هذه الْساليب، وهنالك تصنيفات

فقد يكون المعلم  هللسلطة الممنوحة ل الاستاذاستخدام  أساس أسلوب علىالسلوك الْداري يستند 
ما يعرف بالمعلم الترسلي  هذا ولا ذاك وهو اوتوقراطيا، وقد يكون ديموقراطياً، وقد يكون لا

المفاهيم المتعددة للإدارة الصفية أوجدت أساليب متعددة وأساليب ، كما ان (10،ص2000،)الجفوت
صدار يؤمن الاساتذةإدارية مختلفة فبعض  ون بفلسفة إدارية تقوم على أساس الانفراد بالسلطة، وا 

بمشاركة جميع الطلبة في العملية التعليمية، وهنالك أسلوب  الْوامر، بينما يتمتع آخرون بوعي واضح
ويجعل الصف يسير وفق ما يراه الطلبة في إثناء قيامهم  يعطي الحرية الكاملة للطلبةالتدريسيين  بعض

تدخلا بقدر الْمكان  الترسلية، التي لا تتضمن فرضا أو في مشكلات، إنها السياسةهم ر بعملهم وتبص
فهو قائد للعملية  الاستاذالتدريس باختلاف شخصية  ، وبذلك تختلف الْدارة الصفية وطريقةالاستاذمن 

 (.4، ص2006)المواضية،  التعليمية

التفكير التصميمي وعلاقته بمهارة يستمد موضوع الدراسة أهميته من كونه يسلط الضوء على      
من خلال اطلاعها على الادبيات النفسية المتعلقة بالتفكير  ةالباحثاستنتجت  اذ، الادارة الصفية

تغيير، أشخاص يعيدون تعريف  ةأننا بحاجة إلى صناعالتصميمي، ومهارات الْدارة الصفية، 
ولديهم قدر كاف من التفكير التصميمي  ق مبتكرة، ويلهمون الآخرين بأفكار جديدة،ائالمشكلات بطر 

 قادرةً  أجيالاً  ة وتعليميمكنهم من خلاله العمل بمهارة إدارة الفصل، والتحكم في العملية التعليمية، وتنمي
ومنافسة الآخرين. وهم يتحملون عناء المخاطر المدروسة بعناية، ولا يتوقفون عن  نهوضعلى التقدم وال

يير هم الذين ينفذون ويطورون الحلول التي تهدف إلى تحسين ظروف الفرد صناع التغ ، انالتعلم أبدًا
هذا هو  ،والجماعة، سواء في الفصل، أو في المدارس، أو في المجتمع المحلي أو المجتمع بشكل عام

 محور همن وجهة النظر الفكرية والْدارية داخل وخارج الفصل الدراسي، فإن الاساتذةبالضبط أسلوب 
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الذين يمارسون التفكير عبر التصميم إلى صناع للتغيير  أساتذة الجامعةيتحول ، اذ البحثهذا  اهتمام
للتعاون بطرق  يالتفكير التصميم ونإذ يستخدم ،عملي عبر تطويرهم لعقليات متفائلة وذات منحى

التغيير ملهمي دور  يمثلون في الجامعة،ذات الصلة بالمناهج الدراسية  جديدة في التصدي للتحديات
جراء تجارب  من خلال البدء كذلك يقرون بالحاجة للتطور المستمر من  ، متكررةبالتحيّز للعمل وا 

 .دورهم الحاسم في وضع الضوابط وتمكين الآخرين من الابتكار خلال الابتكار، ويدركون

 المعرفية والعقلية عملياته استخدام الى ماسة بحاجة تكمن أهمية البحث الحالي في أن الانسان     
المتغير باستمرار، كما ان  مجتمعه في يواجها التي والمشكلات، التطورات وحجم تتناسب بكفاءة،
نما المعرفي، النفس علم على مقتصراً  يعد لم بالمعرفة الاهتمام  علم مثلعدة  تخصصات فيه تشارك وا 
والحاسوب وغيرها، ، الاتصالات وعلوم والهندسة، والفنون، ،والطب، والفسيولوجي، العصبي النفس

 بأساتذة الجامعة تتمثل المجتمع من مهمة بانه يهتم بدراسة شريحة البحث النظرية لهذا وتتجلى الْهمية
 العملية مستقبل تطوير مسؤولية عاتقهم على تقع أذ وازدهاره، تقدمه وأساس المجتمع ركيزة يعدون الذين

 لْعداد والمتخصصين الباحثين توجيه في يسهم هذا البحث المجتمع، كما ان في والتعليمية التربوية
وتنمية مستوى مفهوم التفكير  تنشيط شأنها من التي النفسية الخصائص على مبنية تدريبية برامج وبناء

العملية التعليمية بكافة جوانبها، فضلَا  بمسيرةرتقاء اتذة الجامعة لْهميته في خدمة واالتصميمي لدى أس
من  الباحثين المهتمينالْفادة منه من قبل يمكن يفسر مفاهيم البحث نظري مناسب  إطارعن صياغة 

والنفسية بأدوات قياس  التربوية، ويقدم اثراءً للمكتبة الدراسات والبحوث المستقبليةفي  والطلبة الاساتذة
، وكيفية التفكير التصميميعلى توظيف  الاساتذةمساعدة حديثة ومحكمة، ومن المهم والضروري ايضاً 

وتنوع  واستثمار الوقت، ، من حيث ضبط الصف،لديه الْدارة الصفية مهارات اتقانالافادة منه في 
 والمشرفين التربويين، ومديري ،الجامعيين الاساتذةوتبدو أهميتها كذلك في توجيه  ،النشاطات المصاحبة

من خلال جعل التعليم الصفي  ومهاراتهم المدارس، وأولياء الْمور إلى كيفية استثمار قدرات الطلبة
الدراسية  في الصفوف التفكير التصميميالاستفادة من  عملية إبداعية، وتقديم توصيات إجرائية بغرض

ومن ة، الْدارة الصفيمهارات عالية من  لتحقيق درجة العلمي في الوقت الراهن احد اركان التطور عدهَ ي
فضلًا عن  ،ة التي تم دراستها من اساتذة الجامعةخر ان اهمية البحث الحالي تكمن في العينَ آجانب 

المتغيرات )التفكير التصميمي ومهارات الادارة الصفية( التي لم يسبق دراستها معا بحسب علم واطلاع 
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الباحثة، وعليه هدفت هذه الدراسة للتعرف على مدى  ارتباط المتغيرات فيما بينهما وهل لدى اساتذة 
 ومهارات الادارة الصفية عن طريق الدراسة الحالية.الجامعة تفكير تصميمي 

 :(Research Aims) هداف البحثا
 يهدف البحث الحالي الى التعرف على:

 مستوى التفكير التصميمي لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعة. .1
 .مستوى مهارات الْدارة الصفية لدى هيئة التدريس في الجامعة .2
 التصميمي والْدارة الصفية لدى أعضاء هيئة التدريس. العلاقة الارتباطية بين التفكير .3
ضاء الفروق الدالة احصائياً في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارات الْدارة الصفية لدى أع .4

  .الجنس )ذكور، اناث( :هيئة التدريس وفق متغير
صفية لدى أعضاء الفروق الدالة احصائياً في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارات الْدارة ال .5

 التخصص )علمي، انساني(.: هيئة التدريس وفق متغير
الفروق الدالة احصائياً في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارات الْدارة الصفية لدى أعضاء  .6

 .اللقب العلمي )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس(: هيئة التدريس وفق متغير
 لدى الصفية الادارة مهارات في الحاصل التباين تفسير في التصميمي التفكير اسهام مدى .7

 .التدريس هيئة اعضاء
  (Research Limitations):البحث حدود 

بدراسة مفهومي )التفكير التصميمي، ومهارات الْدارة الصفية(، لدى أعضاء يتحدد البحث الحالي      
العلمية والْنسانية، من الذكور الدراسة الصباحية(، وللتخصصات )هيئة التدريس في جامعة الانبار 

 (.2022-2021والاناث، وللألقاب العلمية )أستاذ، أستاذ مساعد، مدرس( للعام الدراسي )

 

 :(Definition of the Terms) تحديد المصطلحات

 وكما يأتي:الواردة  من المهم جدا توصيف مفاهيم الدراسة وتحديد المصطلحات

 Design Thinking):أولا. التفكير التصميمي ) 
 عرفه كل من:
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  بيكمان وباري: (Beckman & Barry, 2007)    
يجاد حلو لاً لقدرات التصميمية اتطوير لعملية التي يتم فيها ا بد لبتكار منتجات جديدة، وا  عية اعملية وا 

 .سواء العلمية والممارسات العملية على حد فتوظيف المعار و  لحل المشكلات
 . (Beckman & Barry, 2007, p 25-56) 

  اوين (Owen,2007): 
ها بما يخدم ة وتطوير لكام لإبداعية أو نماذج أعما ملأفكار ع إلى توليد هدفي ملج ابتكار شاهن

 Owen,2007,p.14).)الافراد والمجتمعات 
 براون (:(Brawn,2008 

ابتداع بدائل خلاقة من خلال اتباع تقنيات جديدة قائمة على سلوكيات واحتياجات الفرد  وتفضيلاته 
(.(Brawn,2008,p.10  

  بلاتنر وآخرون(:(Plattner, et al,2009 

بداعية يفهم من خلالها الفرد طبيعة المشكلة، ويعمد الى ان يشارك بنفسه  وهو عملية معرفية تحليلية وا 
نشاء النماذج وجمع الملاحظات واعادة التصميم والاختبار والتقويمبالتجارب   .لحلها، وا 

 ( .(Plattner, et al,2009,p30 

  كارول(:(Carroll, et al,2010 

معنى وفائدة من  العملية المعرفية التي يتم استخدامها لبناء الْفكار في صورة كلية متكاملة وذات
مبتكرة لمشاكل العالم  من تطوير حلولالافراد ن وهذه العملية تمكّ طة غير ذات المعنى، يالْجزاء البس

والتصور، وبناء  الحقيقي، وهذا النوع من التفكير يشمل خمس مهارات هي: التعاطف، والتحديد،
 Carroll, et al,2010,p.37).) ، والاختبارجالنموذ
 ( 2016حسان:) 

بأنه عملية تحليلية إبداعية، تتيح للفرد فرصة التجريب وابتكار نماذج أولية، والحصول على تغذية 
 (. 159، ص2016راجعة ومن ثم اعادة بلورة الفكرة )حسان، 

 جولدمان وكابايادوندو (Goldman & Kabayadondo, 2017:) 

فية التي تساعد على ايجاد حلول وسيلة معرفية تتطلب مجموعة معقدة من المهارات والعمليات والمعر 
 .(Goldman and Kabayadondo, 2017,p.2)جديدة للمشكلات 

 :نظريالتعريف ال
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وهو عملية معرفية  تعريفاً نظرياً:Plattner et al,2009) بلاتنر وآخرون ) تبنت الباحثة تعريف
بداعية يفهم من خلالها الفرد طبيعة المشكلة، ويعمد الى ان يشارك بنفسه بالتجارب لحلها،  تحليلية وا 

نشاء النماذج وجمع الملاحظات واعادة التصميم والاختبار والتقويم        .وا 

 جرائي:التعريف الإ

التفكير فيتمثل بعينة ممثلة لمحتوى النشاط السلوكي لمفهوم  للتفكير التصميمي:اما التعريف الاجرائي 
التفكير تتضمن اداء المفحوص الذي يعبر عنه بالدرجة التي يحصل عليها على مقياس التصميمي و 
 من قبل الباحثة.بناءه الذي تم التصميمي 

 :Classroom management skills)ثانيا. مهارات الادارة الصفية )

 وقد عرفها كل من:   

 سميث ولازليت (1993Smith & Laslit,:) 

من المهارات التي تتعلق بالادارة ، والوسطية التي يتم فيها تقديم الارشاد والتوجية ، هي مزيج 
 فضلًا عن الكيفية التي يتم فيها تعديل سلوك المتعلمين ، ومراقبة فعالياتهم الصفية وضبطها .

 
 جلاسر (Glasser,1998): 

 إلى الوصول على قادرون المعلمين أن من للتأكد فيها والتحكم الدراسي الفصل بيئة إدارة عملية هي
 (.(Glasser,1998,p.27 التخريبي السلوك أو الانتباه تشتيت دونمن  ومنتجة، فعالة بطريقة الطلاب

 (:2004) الطراونة 

 في جهوده لقيادة هداخل غرفة الصف من تخطيط منظم يوج لقائم على التدريسا ههي كل ما يقوم ب
التعليمية  بلوغ الْهدافلجوا تربويا ومناخا ملائما  الخلق للوحدةالْنشطة الصفية، من شأنها أن 

 . (37، ص2004، )الطراونةالمتوخاة 
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 (2006) ووينستين أيفيرستون 

 لايجاد الصفية الغرفة داخل المعلمون بها يقوم التي الاجراءات الى تشير الصفية  مهارات ان
 من انواع بخمسة القيام خلال من للطلبة الوجداني والاجتماعي الاكاديمي للتعلم داعمة بيئة

 وتنفيذة التدريس وتنظيم ، الطلبة بين  الداعمة الاجتماعية العلاقات تنمية:  هي ، الاجراءات
 واثراء ، الاكاديمية المهمات في الانهماك على وتشجيعهم ، السليم التعلم على يساعدهم بخيث

 المناسبة العلاجية والبرامج التدخلات واستخدام ، الذاتي التنظيم ومهارات الاجتماعية مهاراتهم
 ((Evertson,et.al,2006,p.87)   .  السلوكية المشكلات ذوي الطلبة لمساعدة

  (: 2007)بنجمان 

تواجده داخل غرفة  التي يؤديها المدرس أثناء المنهجيةوغير المنهجية من المهارات بأنها مجموعة 
، 2007)بنجمان،  الصف، وهي علم له أسسه وقواعده، وفي الوقت ذاته هي فن تطبيق لهذا العلم

 (.35ص
 

 ولكر (WalKer,2009) 
 الحقيقة في الطلبة يعلمون بل ، المحتوى بتعليم بتعليم يقومون لا ، ببساطه المعلمين افضل ن
( .Walker,2009,p.122) 

 (2010) ساس و مارتن 
 الطلبة وسلوكيات ، والتعلم ، التعليمية التفاعلات تشمل مظلة الصفية الادارة ان . 

    (Martin&Sass,et.al,2010,p.1125) 
 

 et al,2015) (Soheili, 

 لها تأثيرو  الواقع،نها الْجراءات والتوجيهات التي يستخدمها المعلمون لْنشاء بيئة تعليمية ناجحة  في إ
 Soheili, et al,2015).:442إيجابي على تحقيق الطلاب لمتطلبات وأهداف التعلم المحددة )
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 :التعريف النظري

والمهارات التي يستخدمها  مجمل الانشطة والجهودبانها:  مهارات الادارة الصفيةالباحثة وقد عرفت 
بالْنشطة المحفزة للتفاعل الصفي، ومتابعة وضبط سلوكيات القائم على العملية التعليمية المتمثلة 

اجراءات التوجيه والارشاد  عنالطلبة، والقدرة على التخطيط والتنفيذ والتقويم للعملية التعليمية، فضلًا 
 والتحفيز والالتزام بالقواعد والانظمة التي تلتزم بها المؤسسة التعليمية.

 :جرائيالتعريف الإ

فيتمثل بعينة ممثلة لمحتوى النشاط السلوكي لمفهوم : لمهارات الإدارة الصفيةاما التعريف الاجرائي 
وتتضمن اداء المفحوص الذي يعبر عنه بالدرجة التي يحصل عليها على  مهارات الْدارة الصفية

 .الذي تم إعداده من قبل الباحثة مهارات الْدارة الصفيةمقياس 



 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني 
   طار نظريإ: ولاا أ 

 التفكير التصميمي .1

 مهارات الادارة الصفية .2

 :  دراسات سابقة ثانياا

 عربية دراسات .1

 جنبيةأ  دراسات  .2
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 الفصل الثاني
 إطار نظري ودراسات سابقة

الباحثة في هذا الفصل الْطر النظرية التي تناولت متغيرات بحثها وهي )التفكير  سنستعرض     
التصميمي، ومهارات الْدارة الصفية(، وستركز على النظريات التي ستعتمدها في تفسير كل مفهوم، 

 فضلًا عن الدراسات السابقة ومناقشتها وتوضيح مدى الْفادة منها، وكما يأتي:
     :(Design Thinking)التصميمي التفكير اولًا. 

 : تمهيد     
 تسعى إذ وانتشارها، العلمية المعرفة تطور إلى اليوم نعيشه الذي الحضاري والتطور التقدم يعود     

 واستخدام وتحليل فهم على قدراتهم لتطوير والخبرات المهارات من بمصفوفة أبنائها لتزويد المجتمعات
 بتقديم مهتمون فهم ومن ثم َ  العالمية، المنافسة طليعة في للبقاء جهونهاايو  التي لحل المشاكل معارفهم
، (11،ص2015بيترز وستوت، ) وثانياً  أولًا، اعضاؤها منها يستفيد الجودة عالية تعليمية برامج

 واستثمار وتطوره ، تقدمه في كبير دور من لها لما وتنميته الفكر فالمجتمعات البشرية تهتم برعاية
 نظرًا التعليم في الرئيسية الْهداف أهم من التفكير تطوير وأصبح للدول أولوية أصبح البشرية القدرات
 الثورات في التأمل وربما (،42،ص2009الْنسان)عبد العزيز،  حياة في للتفكير الهائلة للأهمية
 في بجدية نفكر أن يجب العلمي، للبحث استمرار من يصاحبها وما عصرنا، في والتكنولوجية العلمية
 واعتماد المناهج وتحسين تطوير استمرار يتطلب وهذا حياتهم مراحل بداية منذ الطلبة مهارات تطوير

 جميع في وتحفيزهم التفكير مهارات لتنمية والْساتذة المعلمين إعداد في دورها في التربوية المؤسسات
 .(35، ص2006)محمود،  الطلاب صفوف
الدور الذي يقوم به  خلال من الطلبة لدى التفكير مهارات تنمية على للتركيز ملحة حاجة هناك    

 لتشجيع خاص، بشكل والمعرفة العلوم تدريس خلال ومن عام، بشكل والتعليم التعلم وعملية الاستاذ
 للترجمة، قابلة علمية التطبيقية ومفاهيم الجوانب واستخدام التفكير عمليات في الانخراط على الطلبة
 جديدة واستراتيجيات ومفاهيم ونماذج مناهج عن والبحث الحياة مشاكل حل في الناجحة النماذج تتطلب

 هولعل من أبرز هذ الطلاب، بين وتوسيعها العلمية المعرفة لاكتساب والمعرفة العلوم تدريس في
التفكير التصميمي  جعلى الساحة التربوية العالمية نموذ اً ظهرت مؤخر  التي ج والمعارف المتطورةالنماذ
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، وهنا يكمن دور المعلم او الاستاذ الجامعي في لربط المعرفة العلمية بتطبيقاتها التقنية جاً نموذيعدهَ 
تطوير هذا النموذج من التفكير وكيفية ايصاله الى ابنائه الطلبة ليتم اكتسابه بصورة سليمة منها في 

 (.1046، ص2019)الزبيدي،خدمة الفرد او المجتمع في حل المشاكل المتراكمة 
 من العديد لْداء تؤهلهم التي العالية التفكير ومهارات العقلية القدرات والمعلمون الْساتذة يمتلك     

 مهارات تعليممن خلال  لمستقبلا اهتمام لديها الدول من العديد فإن لذلك ،والحياتية التربوية المهام
 إلى يؤدي لْنه من حقوق كل انسان التعليم أن( 2010) البكر يذكر الموضوع هذا وفي التفكير،
. والثقافية والاجتماعية الاقتصادية الحياة في للمشاركة أفضل اً فرص يمنحه مما التفكير، طاقة تحرير
 من التعليم نقلت قد المجتمعات أن إلى( 2014) جروان ويشير التفكير، هو للتعليم الْسمى والهدف
 والمهارات التفكير وتنمية المعرفة صناعة لبيئات والْرقام، بالحقائق أبنائنا عقول حشو عملية

خضاعه الحديث العالم لمواجهة التعلم، عملية تطلبهات التي والعاطفية الاجتماعية لسلطتهم  وا 
 (. 38، ص2018)همام،
 ،التصميميومن الاتجاهات الحديثة التي ظهرت في تعليم التفكير بشكل منطقي وعملي التفكير      

 إذ يعد منهجية مفيدة لاستكشاف المشكلات المعقدة، وتعميم الحلول المبتكرة، والذي يعتمد علي معرفة
 العمليات، والطرق التي يستخدمها المصممون، وفهم كيفية تعامل المصممين مع المشكلات عند حلها،

 ه من وجهة نظرهم، وما هووالتركيز على المستفيدين من خلال تحقيق التوازن بين ما هو مرغوب في
 ( Withell & Haigh, 2013,p.44) ممكن تنفيذه وتطويره

 مفهوم التفكير التصميمي ونشأته
 لالاشــكا متصــمي أو يــك،الجراف مو تصــميهــالمقصــود بــالتفكير التصــميمي  نالــبعض أ هــميف ربمــا     

 ل للمشـكلاتو لـالح مو تصـميهـالتصميمي بالتفكير  المقصود نإ إلا والمنتجات، واشكال الالبسة والابنية
 وتكييفهـــا معهـــا وتكيفـــه بيئتـــه فـــي الْنســـان حيـــاة لالمتمركـــزة حـــو الابتكـــاري  التفكيـــر مهـــارات خـــلال مـــن

 علـى يكـون قـد الحلـول هـذه واسـلوب المجتمع لحاجات قالعمي هم، والفهحاجات واشباع لتحقيق وتسخيرها
حاجـة الفـرد  البيئـة وتحـديثيا بمـا يتناسـب مـع نللاسـتفادة مـتغيير في الْنظمـة وتطـوير بنيـة فكريـة شكل 

(.(Thienen,et all,2017,p.13 مصـطلح التفكيـر التصـميمي لقـد وجـد (Design Thinking)  فـي
 رو إذ يعـــد  ( ومجلـــة المهـــن 1937كانـــت بـــدايات ظهـــوره فـــي مجلـــة الطيـــران ) إذأوائـــل القـــرن العشـــرين 
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((RO  هــو أول مـــن بحــث عــن التفكيـــر التصــميمي، والــذي كـــان عبــارة عــن تحقيـــق  (1987)فــي عــام
  (Cross, et al,1992,p.10),المنهجية البحث في التصميم وتصميم

 على للحصول طريقة أنهو ى الساحة التربوية، لحات الحديثة علالمصط نم التصميميلتفكير اان      
واقعا  وتصبح تتحقق حتى والخطأ، التجربة لخلا من ما، مشكلة لحل ممكنة فكرة أفضل

جية توفر هطريقة من هأن (Dam&Siang,2018) داـم وسنج ويوضح ً(،425،ص2020)الشريف،
 ن ثمة وملالاحتياجات البشرية واعادة تأطير المشكهم ف خلال من المعقدة، المشكلات لاً لحر جاً مبتكهن

 الحلول هذه لفضأولى لْ متصمي موتقدي المشكلة هذه لانتاج أفكار متعددة لح
 & Goldman) كابايادوندو و جولدمان ، ويشير (Dam&Siang,2018,p.22)واختباره

Kabayadondo,2017)  يات لالعم نم معقدة مجموعة تتطلب التي المشكلات لة لحلوسي هبأن
 .(Goldman, et.al,2017,P.2) تالمشكلا لهذهديدة ج لو لى إيجاد حلتساعد ع التيارات مهوال
ظهرت العديد من نماذج التفكير التصميمي التي يعتمد ظهورها  القرن الماضي في تسعينيات       

ق مختلفة بشكل كبير في مشاهدة مواقف التصميم واستخدام النماذج والنظريات في ائجزئيًا على طر 
العديد من مجالات المعرفة جنبا إلى جنب مع تطوير الممارسة والاهتمامات البحثية في التفكير 

اليوم العديد من المحترفين التفكير  فيعد  التصميمي وهو مفهوم غني ومتنوع لواقع إنساني معقد، 
اختار أشخاص مختلفون التفكير  إذالتصميمي نموذجًا جديدًا مثيرًا للتعامل مع المشاكل الاجتماعية 

ناك دوافع ( أن ه(Dorst,2011طريقة عقلية، يعتقد دورست التصميمي في طرق متنوعة: كعملية او
بالتصميم والتدقيق في طريقة المصمم والتبني قد تكون بعض الممارسات المصممة  ،جديرة بالاهتمام
 .لْن المصممين كانوا يتعاملون مع مشاكل مفتوحة ومعقدة لسنوات عديدة مثيرة للاهتمام

 p.521-522)  .(Dorst,2011, 

 موضوعات لحو  المقالات البحثية المنشورة نالتفكير التصميمي في عدد كبير م مفهومر هظ      
 & ,Do) )دو وكروس( ةودراسCross, & Cross, 1998) ) )كروس و كروس( دراسة مثل التفكير

Cross, 2001) ، كالدنر و ويلز( ودراسة(Kolodner & Wills, 1996) ) )ودراسة )أون 
(Owen, 2007) تبادل لما مفهلر اويتط عهاميج تاصلاختصال يحتصميمي يتلا يرتفكلا نالتي بينت أ

ان ,Ho) 2001ملة، وقد بينت دراسة "هو" )حتلما لةشكلما لحلق يفر لى الع مقائلا لمتعلى الز عيتركلوا
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الافراد الذين يمتلكون تفكيرا تصميميا عاليا كانوا يتفوقون بالابتكار والابداع في انجاز اعمالهم على 
 (.Ho,2001,P.27الافراد المبتدئين في تفكيرهم التصميمي )

بشكل كبير  خلال العقود القليلة الماضية  زادت المنشورات البحثية المعنية بالتفكير التصميميا     
من قصص النجاح  التي تنطوي على تطبيق التفكير التصميمي في مجالات  عدد كبيرتمشياً مع تولد 

بيات عن غموض كبير في التصميم وغير التصميم على الرغم من هذه الزيادة يكشف مسرح الْد
استخدام مصطلح التفكير التصميمي هناك من يعرّف التفكير التصميمي من حيث أهدافها، والآخرون 

على ا، من حيث الْيديولوجي،  الذين يحددونها من حيث العملية والمنهجية وغيرهم ممن لا يزال يعرِّفهُ 
على أنه حاسم في التعامل مع المشاكل أو  أنه منهجية او عملية او استراتيجية عقلية وكلاهما يُفهم

لا تزال هناك حاجة لتوضيح ، و(Herrmann,et.al,2013,p.29-30) التحديات شديدة التعقيد
الفرق بين "التفكير التصميمي "و" التفكير الْبداعي "و" التفكير المصمم ولتنفيذ مزيد من البحث حول 

هناك "إجماع على  بينما لا يوجد ،التصميم وتنفيذه"كيف يفكر المصممون وما هو مفهوم شروط إدراك 
صراحة في أي من الْدبيات الحالية عندما يحفر المرء أعمق قليلا في اللغة  (التفكير التصميمي)معنى 

  .معينة إلى السطحمعاني  التي يستخدمها المفكرون في التصميم لمناقشة عمليتهم ترتفع
.(Herrmann,et.al,2013,p.30)  

 :كير التصميميفالت الىالحاجة 
 :يأتيأن التفكير التصميمي له أهمية كبيرة تتمثل فيما  (Mootee,2011):يذكر مووتى 

 .وسيلة لتعزيز أسلوب التعلم بالممارسة يعد    .1
مما يجعلها مثالية للتعامل مع  ،يسبب التفكير التصميمي تحديا ذاتيا للافتراضات القائمة .2

 .المعقدةالغامضة، والمشكلات  القضايا
 يساعد في توليد معرفة جديدة مفيدة بطريقة إيجابية )مثلا: المستفيدون، الممارسات، سياقات .3

 (.الاستخدام
قيمة  ايجادمن أجل  صيركز بشكل كبير على احتياجات المستفيدين النهائية، لكشف الفر  .4

 الاحتياجات التي لم تتم تلبيتها بعد لبعض
 .على رضا المستفيدينيعد بمثابة الحافز من أجل الحصول  .5
 ق فيبيساعد طابع التفكير التصميمي الاستكشافي في تحقيق التبصر الواقعي، والخيال المس .6

 .عمليات التخطيط
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 من أجل حل ،يستخدم كعملية تعلم مستمرة، لدعم التعلم المتعدد التخصصات وبناء الْحكام .7
 .في إعداد التلاميذ لمواقع العمل اتؤدى هذه التجارب دور  ومن ث مالمشكلات المعقدة 

. (Mootee,2011,p.1-7) 

 التي (Razzouk and Shute,2012)ومن الدراسات المهمة دراسة كل من رزوق، وشوته      
 وتجميع البحوث التي تتناول موضوع التفكير التصميمي وفهم أفضل خصائصها صهدفت الي تلخي

 التصميمي، ومناقشة أهميتها المبتدئين والخبراء في مجال التفكيروعملياتها، فضلا عن الاختلافات بين 
 في تعزيز مهارات حل المشكلات في القرن الحادي والعشيرين لدي الطلاب. واستخدما الباحثان المنهج

 قاما بتحليل نتائج الدراسات التجريبية، وغير التجريبية ذات الصلة بموضوع التفكير إذالوصفي 
 تميز المبتدئين، والخبراء صدراسية، أظهرت نتائجها أن هناك خصائ (150)شملت التصميمي، والتي 

 وجود فضلًا عنالمصممين عند استخدام التفكير التصميمي، تساعد في حل المشكلات المعقدة 
مهارات جيدة لعملية التفكير التصميمي، وتساعد على تبديل التفاعل مع المحتوي، والتفكير النقدي 

 .(Razzouk,et.al,2012,p.330-348) .واستخدامه لْنشاء معلومات جديدة الموضوع، حول
 بدراسة هدفها التعرف على التفكير التصميمي في النظام(Cupps,2014) كما قام كوبس      

 في وقت مبكر من عملية التعليم ولاسيماالتعليمي، ودرجة ممارسته، وما يمكن أن يضيفه للتلاميذ 
 والتعرف علي أهم المعيقات المتعلقة بالمنهج، وبالْمور التربوية والتي تؤثر مباشرة على تدريس ،لديهم

 الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من التفكير التصميمي، ولتحقيق أهداف الدراسة اتبع الباحث المنهج
، ات الدراسةالمقابلات المتعددة لجمع بيان طلاب من جامعة ولاية أيوا، وتم استخدام أسلوب( 7)

وأساليب  إجراءات بدائية لعملية التفكير التصميمي وتوصلت الدراسة إلى أن طلاب التصميم يتبعون
 .والنقد لذلك يجب تدريسهم كيفية التفكير كمصممين من خلال الممارسة والتكرار ،حل المشكلات

 .(Cupps,2014,p.79)  

 المشكلات:التفكير التصميمي كأسلوب لحل 
لمشاكل أو  بأن التفكير التصميمي منهج للحل العملي والْبداعي، ،(Nigel،1982نايجل )يشير      

قضايا يراد لها أن تحقق نتائج مستقبلية أفضل، وهو شكل من أشكال التفكير المبني على الحل، أو 
ويضيف يبدأ بالهدف، أو بما يراد تحقيقه، بدلا من البدء بمشكلة معينة،  الذي يركز على الحل، تفكير

( بأن التفكير التصميمي يختلف عن المنهج العلمي، الذي يبدأ Thorbjoern، 2007ثوربجيرن )
بتحديد متغيرات المشكلة كلها، لتحديد الحل. فبدلا من ذلك، يبدأ حل المشكلة بطريقة التصميم من حل 
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لْن الْول  ( أن التفكير التصميمي بعكس التفكير التحليلي،Herbert، 1969ما، ويرى هيربرت )
عملية إبداعية تقوم على أساس "بناء" الْفكار، ولا يمكن الحكم عليه في بدايته، وهذا يقضي على 

لْخفاق، ويشجع على طرح عدد كبير من المدخلات والمشاركات في مرحلتي التخيل ا الخوف من
 يرىكما ، أولية المشكلة إلى عناصر ومكونات يجزئووضع النموذج المبدئي، بينما التفكير التحليلي 

على أنها: "مجموعة الْجراءات التفصيلية الخاصة التي المشكلات الاولية ( 2003الخوالدة وعيد )
، بإثارة مشكلة أو عرض موقف التصميميفي تدريس وتدريب المتعلمين مهارات التفكير  الاستاذيتبعها 

سة والبحث والعمل تحت إشراف مثير أو مناقشة مسألة غير عادية تدفع المتعلم إلى التأمل والدرا
 ،2003الخوالدة وعيد،)س("وصولا إلى حل أو إلى بعض الحلول في وقت وهو الحصة )الدر  الاستاذ
في حل المشكلات  تسهم( إلى مجموعة من الخطوات التي يمكن أن 1997يشير شوق )و  ،(319ص

 الرياضية وهي كالآتي: 

  وأشكال وغير ذلك. معلومات وعلاقات ورموزتحليل مختلف جوانب المشكلة، وفهم ما بها من 
  وجمع مزيد من  فرض فروض الحل، واختبار هذه الفروض لتحديد ما يقود منها لحل المشكلة

 المعلومات عنه. 
  .استخدام الفرض الذي يقود لحل المشكلة 
 التأكد من صحة الحل وتسجيله. 
التفكير التصميمي يلاحظ التطابق والتداخل وعند تأمل خطوات حل المشكلات ومقارنتها بخطوات     

  أنها لا تختلف ولا تناقضالكبيرين رغم اختلاف الترتيب أو تفصيل بعض الخطوات أو دمجها، إلا
  (204 ص، 1997شوق،) بعضها

 :التصميميخصائص التفكير 
 دراسة )الباز، التصميمي وكيفية تنميته، ومنها التفكير  خصائصلدراسات استهدفت عدد من ا     
 والممارسات المعرفة قلتنمية عم( (stemم ليتع في تدريبيبناء برنامج  استهدفت التي (2018

تنمية  ية البرنامج فيلإلى فاع نتائجهات ل، وتوصمو لالع اساتذةلدى  التصميمي التدريسية والتفكير
 التصميميالتفكير  اراتهلتنمية م نتائجهات لتوص( 2019، يدراسة )نصحو ، التصميميالتفكير 
ى لقائمة ع مو لالع فيمقترحة  وحدة لخلا نة الْعدادية ملالمرح طلبةلدى  العلميوالحس  الهندسي

لتنمية التفكير  نتائجهات لتوص التيLin,Hong&Chi,2019) ) ودراسة القادم، لمعايير الجي
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دفت تدريب هاست التي(Tseng,Cheng&Yeh,2019) ودراسة  معرفية، بيئة لخلا نم التصميمي
 دمج لخلا نالدروس م معند تصمي التصميميممارسة التفكير  على ل الخدمةقب نميلب المعالطلا

( 2020 ف،الرؤ  دراسة )مصطفى عبدو ية التدريس، لعم في والافتراضي الْلكتروني التعلم تكنولوجيا
 التصميميلتنمية التفكير (TPACK)1  "اكضوء إطار "تيب في تدريبيبرنامج  بناء استهدفت التي
 إيجابي ت النتائج الى وجود أثرل، وتوصنميلب المعنحو إنترنت الْشياء لدى الطلا التكنولوجي لوالتقب

 . (50-1، ص2018 )الباز،ن ميلالمع بةطللل التصميميى تنمية التفكير لبرنامج علل
 :هي التصميميتميز التفكير  التيمح أبرز الخصائص والملاوان من 

 .النهائي الهدف منظور من يأتي المشكلات، لأساليب ح نوب ملأس هنإ  .1
 . الشمولي التفكير على ويعتمد ل،ى الحلفكير يبنى عت .2
 . الذاتي والتقييم الناقد التفكير فيوظ .3
 . يوالتجميع يى التفكير التفريقليعتمد ع .4
 .متماسك لك نتجميع العناصر أو المكونات الْولية وتكوي يى التركيب، أليعتمد ع .5
 . ةلما بدت غريبة أو مستحيهفكرة أولية م يأو يستبعد أ ملا يقي .6
 . والْخفاق الفشل من فى الخو لع ييقض .7
 ملوالتع الجماعي والعمل الْبداعية القدرات ويحفز قى التفكير خارج الصندو ليشجع ع .8

 (. 224-240ص ،2018ي )رزق، الذات
  ي:التصميمالمناسبة للتفكير بيئة ال

التفكير التصميمي بهدف بالبيئة الْبداعية الثقافية والمادية هي عامل آخر مرتبط تعد      
 تعزيزإيجاد حلول مبتكرة  فهو كذلك مهم للفريق المسؤول عن التصميم أن يكون لديه بيئة 

 الثقة والقدرة على اتخاذ القرار الديمقراطي، والانفتاح المتبادل، والدافع الجوهري والتفاؤل
(Brown, 2009,p.45) على غرض معين وأنشطة تحفيز  ءً يتم إنشاء المساحات بنا، و

التصميم كعملية مستمرة لْنشاء  (D.school)وكذلك السلوكيات أوضح مصممو نموذج 
تتجسد هذه المثل العليا في مساحات التفكير  ومن ثم  النموذج الْولي والتعديلات والتكرار 
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حتاجها المصممون والانفتاح على التحولات التصميمي من خلال توريد الْصناف التي ي
من المصممين بتحديد الْدوار المختلفة التي تؤديها المسافات ويجب أن تؤخذ في  هولتعديلات

 لتعاون والعمل الْبداعي، فالمساحات هي عوامل مهمة للغايةاالاعتبار عند إنشاء المساحات 
أمر بالغ الْهمية عندما يتم إنشاء  وهوالتفاعل الاجتماعي مع باقي أعضاء الفريق  من اجل

الجماعية عن  التي تسمح بالمناقشاتو الابتكار يجب أن تكون المساحات مصممة في الطريقة 
 (.Doorley& Witthoft, 2012,p.154) طريق تخطيط الطاولات والكراسي

 :العالي التعليمالتربية و التفكير التصميمي في 

التفكيـــر التصـــميمي داخـــل المجتمـــع الْكـــاديمي فـــإن الفهـــم هنـــاك نقـــص فـــي البحـــوث حـــول تـــدريس     
الصــحيح والعميــق لتجربــة طــرق التفكيــر التصــميمي فــي التعلــيم العــالي هــو ضــروري لتصــميم الخطــاب 
التربوي من أجل التقدم بطريقة هادفة في التفكيـر التصـميمي فـي التعلـيم فـي حـين أن فكـرة التصـميم فـي 

 استخدامه حديث جدًا ومتنـوع إلـى حـد مـا فـي تطبيقـه علـى سـبيل المثـال التعليم لها تاريخ طويل، إلا أن
ظروفًــا معينــة لــدعمهم نتــائج تعلــم  يهيئــونليكونــوا المصــممين الــذين  للأســاتذةفــي التعلــيم هنــاك دعــوات 

بعــض العلمــاء واثقــون مــن تعلــيم التفكيــر ، كمــا ان (Sugar & Warren, 2003,p.30الطــلاب )
إلــى الاســتفادة مــن المعرفــة والممارســات لْيجــاد حلــول قابلــة للتطبيــق التــي مــن التصــميمي لْنــه "يســعى 

 شـــــــــــــأنها تلبيـــــــــــــة احتياجـــــــــــــات ومصـــــــــــــالح النـــــــــــــاس فـــــــــــــي ســـــــــــــياق تحـــــــــــــديات المجتمـــــــــــــع المعاصـــــــــــــر
((koh,etal,2015,p.12 ، ويرى ريتنا(Retna,2016 ان ) بين يعزز المعرفة التفكير التصميمي 

1 

                                                           

" "TPACKهو مصطلح استخدمه (Koehler & Mishra) وهو اختصار لعبارة (Technological Pedagogical Content 
Knowledge)   فالمحتوى العلمي التربوي التكنولوجي هو عبارة عن خليط متكامل بين معلومات تربوية وتكنولوجية ومحتويات
 ةللمعلم، ليتضح له أنه عبارة عن تفاعل معقد بين ثلاث TPACK) ) في هذا المقال سيتم وصف نظام عمل. المنهج الدراسي

إلى أنواع  فضلًا عنونات للمعرفة هي: المحتوى، وعلم التربية، والتكنولوجيا. هذا التفاعل يُنتج جوانب نظرية وعملية جديدة مك
 ..مرنة من المعرفة اللازمة لنجاح دمج استخدام التكنولوجيا في التدريس
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المنهج الــذي يركــز علــى الْنســان فــي التفكيــر ، فــالتكنولوجيــا المتعلمــين فــي عصــر المعرفــة القــائم علــى
المتعلمـــــــــــــين فـــــــــــــي تنميـــــــــــــة شخصـــــــــــــية  ويســـــــــــــهم,التصـــــــــــــميمي يشـــــــــــــجع أيضًـــــــــــــا علـــــــــــــى التعـــــــــــــاطف 

((Beligatamulla,2019,p.95، التفكير التصــميمي "علــى أنــه عكــس التفكيــر العلمــي الــذي يحتــرم فــ
التفكيــر التصــميمي علـــى الغمــوض وعـــدم  عــدم اليقــين والغمـــوض كتهديــد لتنميــة المعرفـــة، بينمــا يزدهـــر

مــن خــلال تشــجيع التفكيــر الابتكــاري والانعكاســي  للأســتاذوبالتــالي فإنــه يوســع التجربــة التعليميــة  ،اليقــين
 (.koh,etal,2015,p.12والوعي الذاتي والوعي الاجتماعي ")

ان التفكير التصميمي هو النوع الْساسي في منهجية التعلم  (,2017Roth)روث  يرى     
وغالبًا ما  اَ الفرصة لعمل شيء حقيقي يمكن أن يكون ملهم الاساتذةفمن الواضحً أنه منح ، بالممارسة

، لكونه الطلبة تغيير معارفبالقدرة على كما يتمتع  ،تكون أكثر فاعلية من كونها مجردة ولا معنى لها
إلى معلمين  سلبيينإلى مبدعين واثقين من أنفسهم، ومن متعلمين  لقين سلبيين مت ممن كونه همينقل

بانك  وجدت ،(Roth,2017,p.121الحاجة إلى التوجيه يصبحوا موجهين) مع، اقوياء
(2019Panke, من خلال نتائج مراجعة الْدبيات لسبعة مواضيع ظهر السؤال )للبحث كيف  الْتي

مرتبطة بالتفكير الالموضوعات اهم  منأن والتعليم؟ فذكرت يتم تطبيق التفكير التصميمي في التربية 
 :هيالتصميمي 

 طريقة تصميم تعليمي في تطوير مواد الدورة. .1
 أسلوب تطوير المناهج. .2
 .استراتيجية تدريس لتحقيق أهداف التعلم الخاصة بالموضوع .3
 .هدف تعليمي في حد ذاته .4
  .التوجيه والْرشادمن خلال أسلوب التيسير في دعم الطلاب  .5
 .طريقة تحسين العملية أو تطوير المنتج .6
 منهج القيادة والتطوير التنظيمي. .7

                                                                                                                                                                                 

 
 
 
 



  27....   إطار نظري  و دراسات سابقة                         ......................الفصل الثاني ......

 

 في التصميمي التفكير تعيق التي والمشكلات القيود من العديد( Panke,2015بانك )حددت  كما    
 : المحتملة المشاكل هذه من التعليم
  .إلى الثقة الْبداعية أو الْتقانالافتقار  .1
  .قلة الْفكار –والْولويات الخاطئة  .2
حباطهم .3   .قلق الطلاب وا 
  .الثقة المفرطة في الْبداع .4
  .بينهما الجماعي والتوتراتصراعات العمل  .5
أنه "على الرغم من الفوائد الظاهرة من التفكير التصميمي تظل  ((Panke,2019 وأوضحت بانك     

هناك حاجة للمزيد  ومن ثم  العديد من الْسئلة المفتوحة والتوترات التي تستدعي الحذر من المعلمين 
معظم السمات متشابهة ، اذ ان (Panke,2019,p.299البحوث في التفكير التصميمي في التعليم")

يمكن للمرء أن يجادل بأنه في ، د تم وضعها بطرق مختلفة من منظور تعليميفي الطبيعة ومع ذلك فق
حالة وجود مثل هذه الفروق الفردية يجب على اختصاصي التوعية معالجة هذا الْمر من خلال طرق 
التدريس الخاصة بهم لتعليم الطلاب من ناحية أخرى، هذه الفروق الفردية تمثل طريقة مختلفة لفهم 

 اختصاصي والتوعية للتعامل مع هذه الفروق في المعنىاحتاج ي التفكير التصميمي الشيء نفسه أ
(Anderson et.al,2014,p.180،)  هناك العديد من قصص بالرغم من انضباطهم في التدريس

حول التفكير التصميمي في البيئات التعليمية علاوة على ذلك  الطلبةالنجاح فيما يتعلق بنتائج تعلم 
يغذي منهج التفكير التصميمي العديد من الصفات الضرورية التي تم تحديدها على أنها كفاءات القرن 

 .((Goldman, et.al, 2017,p.87 الحادي والعشرين

والصناعة في سنغافورة أوضح يُنظر إلى التفكير التصميمي على أنه صلة مفيدة بين التعليم       
Koh,2015))  في دراسته أن أحدى التوصيات الرئيسية في تقرير الْستراتيجيات الاقتصادية لعام

( غرس التفكير التصميمي في القوى العاملة من خلال تسريع إدخال ESCكان على اللجنة ) (2010)
 وتكثيف الجهود في نظام تعليمبرامج ووحدات التفكير التصميمي على المستوى المحلي مؤسسات ال

ركز العديد من ، و (Koh, 2015,p.12التعليم لغرس عقلية الابتكار بين الشباب السنغافوريين )
، فإن العديد منهم حدد في مجال التربية والتعليم على التفكير التصميمي كوسيلة للمضي قدمًا الباحثين



  28....   إطار نظري  و دراسات سابقة                         ......................الفصل الثاني ......

 

بيئات التعليمية على سبيل المثال من خلال العوائق التي تحول دون نمو التفكير التصميمي في ال
اعداد برامج التعليم، أفضل الممارسات الاستشرافية والْفكار الجديدة لاستخدام التفكير التصميمي في 

وفي للأساتذة، في مجموعة من الْدوات المهنية  يسهمفي توضيح كيفية ان التفكير التصميمي قد و 
بأن الْبداع والخيال والحساسيات الشخصية هي جزء من  (Wales,2013)الوقت نفسه جادل ويلز 

بين التصميم والتكنولوجيا، فإنه يمكن أن تنفصل وأنه على الرغم من وجود روابط لا  يالتصميمالتفكير 
    (.Diefenthaler,2017,p.12) يكون منهج التكنولوجيا عائقًا أمام فرص التفكير التصميمي الفعال

للتفكيـر  يمكـن ى، اذصميمي جسرًا طبيعيًا بـين الفنـون والعلـوم والموضـوعات الْخـر التفكير الت يوفر     
لتصميم العلـوم والتكنولوجيـا  للأساتذةأن يقدم هيكلًا إرشاديًا مرنًا ويعمل بمثابة طريق واضح التصميمي 

وفير تـــ البـــاحثيننـــاقش بعـــض و  ،والهندســـة والفنـــون والرياضـــيات والـــدروس المســـتندة إلـــى طريقـــة تكامليـــة
لمـدارس لباسـتخدام عمليـات التفكيـر التصـميمي لتقـديم مـنهج تكـاملي  بـةتجربة متعددة التخصصـات للطل

إن جميع أجزاء النظام المدرسي يجتمعون معًا ، اذ باستخدام التفكير التصميمي اتصميم الفكرة فيهيكون 
 فضــلًا الــىفــي علاقــة تكافليــة مــن المــنهج الدراســي إلــى المســاحة الماديــة ووتيــرة تجربــة المدرســة اليوميــة 

ذلك يمكن أن يساعد التفكير التصميمي في نقل المدرسة نحو التغيير الثقافي عن طريق تشجيع التحول 
ومـن  ،مـن الافتـراض إلـى الاستفسـارو من التخطيط إلى التنفيذ ، و ماعيمن العمل الفردي إلى العمل الج

المدرسـين ليصـبحوا وكـلاء  تدفع عملية التفكير التصميمي ، اذ انرؤية المشاكل إلى البحث عن الفرص
ــا إلــى جنــب مــع المســؤولين فــي قلــب  الطلبــةوتعمــل علــى إبقــاء  ،التغييــر المفوضــين للقيــادة والعمــل جنبً

مع ذلك ذكر العديد من الباحثين أن التفكير التصميمي ليس علاجًا لجميـع المشـكلات أو عملية التعلم و 
تشـير الْدبيـات إلـى أن ، و ( (Diefenthaler, et al,2017,p.8التعلـيم إصـلاح سـريع لمـا يـؤثر علـى

زال لا ي لْنه)المعلمين والباحثين( يجب أن يستمروا في التشكيك في التفكير التصميمي من الْكاديميين 
وأيضـــاً نقـــص البحـــوث حـــول التفكيـــر التصـــميمي فـــي التعلـــيم بعـــد عقـــود مـــن ظهـــور ، فـــي طـــور النشـــوء
أثنــاء البحـث فــي التعلـيم يمكــن أن تكـون الْعـدادات صــعبة بشـكل خــاص مـع العديــد  المصـطلح والمـنهج

ريبيـة لا تـزال هنـاك حاجـة إلـى البيانـات التج من المتغيرات المصاحبة كـل طالـب ومعلـم ومعهـد ومجتمـع
  (Glen,etal,2015:180)تربوي في التفكير التصميمي كمنهج
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 ذلك اقترح اذ العالمي، الصعيد على العالي التعليم في حضو ر واضح   التصميمي للتفكير أصبح     
 في منهجي بشكل أيضًا ولكن التحتية البنية بتطوير فقط يرتبط لا التغيير هذا لان العلماء من العديد

 الاقتصاد إنتاج في رئيسيًا دورًا تمثل الجامعة أن (Barnett,2012) بارنيت اكد اذ والحوكمة المشاركة
 التفكير تعلم ضرورة في الاول المقام في يقع العالي التعليم ان يعني مما والتطوير والبحث العالمي

 أيضًا تعمل انها بل معرفي إنتاج مجرد ليست اليوم فالجامعات (،Barnett,2012:66) التصميمي
 مسؤولياتهم مع-واجتماعيا اقتصاديا-الجامعات على المتزايد فالطلب العيش، وسبل الحياة تحسين على

 في التدريس طرائق وتغير العلمي البحث على أكثر التركيز على الجامعات بعض اجبر المختلفة
 يعيدون الذين العالي التعليم قطاع في السياسات وصناع الاساتذة من العديد وجود مع العالي التعليم
 .الرقمي عصرنا يتطلبها التي الاحتياجات مع التوافق أجل من التدريس أصول في التفكير

 Beetham& Sharpe,2020, p.80)    .) 

 مختلفة اً أنماط هناك ولكن العالي التعليم في التدريس في تقليدي اسلوب هو المحاضرة اسلوب يُعَد     
 التكنولوجيا استخدام او 1المقلوب الفصل مثل المحاضرات ومسرح الدراسة قاعة في متزايد بشكل تتجلى
 من بعض هي التقليدي المحاضر أدوار وتغيير( لوجه وجهاً  الْنترنت عبر) المدمجين والتدريس والتعليم

 الْعمال وصناعات الاقتصاديات في السريع التغيير مع السياق هذا في حدثت التي الْخرى التغييرات
 مباشرة يتعلق هذا) العالي التعليم يوفرها التي والقدرات والمهارات المعرفة حول انتقادات فهناك

 أصول علم المطاف نهاية وفي التعلم وبيئات والاساتذة الدراسية المناهج لمعرفة( المحتوى بالموضوع
 الاقتصادية المطالب اهم للعمل للمعلمين بديلة تربوية إمكانيات التصميمي التفكير يوفر اذ التدريس،

 (.(Kelly,2016,p.122  الطلبة لدى المهارات من العديد تطوير أثناء والاجتماعية

تم تطبيق التفكير التصميمي على مستوى أوسع في التعليم العالي )بما في ذلك التعلم والتدريس(      
لْبحاث التفكير التصميمي:  (Plattner) ومن الْمثلة ذات الصلة برنامج بلاتنر ،في ظروف عديدة

( من HPI) ((Hasso Plattnerومعهد  ،جامعة ستانفورد d.school))وهو برنامج تعاوني بين 
جرب التدريس الجماعي مع  اذ (,2013Kelly) ديفيد كيليبرنامج بوتسدام، ألمانيا. مؤسس هذا ال
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 بطريقة الإنترنت شبكة و الحديثة التقنيات استخدام إلى يرمي تربوي نموذج هو ،(المعكوسة) المقلوبة الفصول إطار في المقلوبالفصل -

 مكان أي في أو منازلهم في الطلاب عليها ليطلع الوسائط، من غيرها أو صوتية ملفات أو فيديو مقاطع طريق عن الدرس بإعداد للمعلم تسمح
 والمشاريع للمناقشات المحاضرة وقت يُخصص حين في. الدرس حضور قبل اللوحية أجهزتهم أو الذكية هواتفهم أو حواسيبهم باستعمال آخر

 والتدريبات
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 بةبعد إدراك إمكانية إطلاق العنان لْبداع الطل ،أساتذة من تخصصات أخرى في جامعة ستانفورد
في  (Kelley) كيلي دخلا اذ ،ومواجهة التحديات الْوسع نطاقًا باستخدام منهج التدريس الجماعي هذا

 (SAP)1وهو أحد مؤسسي شركة البرمجيات العملاقة  (Hasso Plattner)شراكة مع هاسو بلاتنر 
من كل كلية دراسات عليا في  لبة، أخذ العديد من الط(2005)منذ عام  (d.school)لْنشاء مدرسة 

في مشاريع وتم تدريسهم بشكل  بةشارك الطل اذ، (d.school)جامعة ستانفورد دروسًا في مدرسة 
أعضاء هيئة التدريس والممارسين في الصناعة، ليس الان فقط  من جماعي من قبل مجموعة متنوعة

العليا، ولكن أيضًا العديد من المهنيين يأخذون التفكير التصميمي الدراسات  بةالجامعيين وطل بةالطل
 .(Kelley & Kelley,2013,p.28) ستانفورد جامعة في d.schools))فصول دراسية في كل من 

تكشف هذه الْمثلة كيف يمكن أن يكون التفكير لتصميمي المستخدم في كل من سياقات التصميم      
( التي (ME310وغير التصميم في التعليم الهندسي المثال المعروف للتفكير التصميمي هو دورة 

كل من  أسهمت( 2010ستانفورد ،)جامعة  (ME310في جامعة ستانفورد ) (1969)تدرس منذ عام 
في ستانفورد المفهوم الحالي للتفكير التصميمي  (d.school)و  (ME101)و  ((ME310دورات 

 (Kinniburgh, 2014:76) بطرق مختلفة

إلى أن التفكير التصميمي هو مصطلح شامل يُستخدم الآن في تعليم  (Kelleyأشار كيلي )     
التعليم غير المتعلق بالتصميم في تحديد نطاق هذا البحث كان التركيز في البداية  فضلًا عنالتصميم 

هذه الطبيعة العالمية للتفكير  ،على تعليم التفكير التصميمي في سياق التعليم العالي الْسترالي
ثل التصميمي هي يمكن القول أن هذا يرجع إلى العديد من الْسباب، مثل هجرة المعلمين والتبادلات )م

 SUGARتحالف التفكير التصميمي العالمي(، تقديم دورات تعاونية بين الجامعات مثل دورات

Network11)  ،ME31012)يتم تسليم بعض وحدات التفكير ، حيث ، وثقافة التكنولوجيا العالمية
التصميمي دوليًا بشكل متبادل من خلال التعاون بين الجامعات على سبيل المثال وحدة التفكير 

هونغ  مع جامعةفي وقت واحد تعطى  ،أستراليابتصميمي للدراسة في جامعة سوينبورن في ملبورن ال
 (. Melles et al,2012,p.200كونغ )
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- (SAP): )هو برنامج تخطيط موارد المؤسسات الذي طورته الشركة الألمانيةنظام تخطيط موارد المنشأة )ساب ، SAP SE.  يتضمن وظائف

 .2006في عام  (SAP ERP 6.0) العمل الرئيسية للمؤسسة. تم توفير أحدث إصدار
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والبحث  والتعلم والتدريس التعليم و التربية  مجالفي مهم أن التفكير التصميمي  الباحثون أوضح    
"التفكير التصميمي أصول تربية' أولًا، يتم توفير  من ناحية أخرى الاستخدام الحالي لعبارة ، العلمي

البروتوكولات وعملية اختيار الْدبيات لنتائج من مراجعة الْدبيات موضحة في قسمين رئيسين: مراجعة 
المؤلفات عن تعليم التفكير التصميمي ومراجعة الْدبيات في علم أصول التدريس وتعليم في النصف 

ت إلى وجود فجوة معرفية في فيما يتعلق بتربية التفكير التصميمي ثم الْول من الفصل، تشير الْدبيا
يؤدي هذا الاكتشاف إلى ما يلي مناقشة حول مفهوم علم أصول التدريس خارج أصله في النصف 

البحث في طرق تدريس التفكير التصميمي يوجد فرق مهم بين البحث الذي يركز و  الثاني من الفصل
علم أصول التدريس )بما في ذلك التعلم والتعليم( والبحث الذي يركز على في على التفكير التصميمي 

علم في التفكير التصميمي كظاهرة في التعليم بالنسبة لهذه الدراسة، التي زعمت أن التفكير التصميمي 
ممارسة التعلم وتدريس التفكير في تتعلق  ،ظاهرة في حد ذاتهاهو أصول التدريس في التعليم العالي 

يصالها التص ميمي بما في ذلك الاستراتيجيات والْجراءات والْحكام التي تسترشد بتصميم المناهج وا 
البحث لفهم أصول التدريس في التفكير التصميمي نوعياً في المستويات العليا التعليم كما هو ناشئ و 

أدبيات حول  مقيد له إمكانية تحقيقها بشكل كامل على الرغم من وجود ومن ثم  ومتطور الآن محدود، 
 ( "علم أصول التدريس في التصميم" وايضا قول(Tovey,2015ظواهر مماثلة، مثل قول 

(Royalty,2018) "  يالتصميمالتفكير أصول التدريس قائمة على ان( "Kelly et 
al,2019,p.87).  

التفكير التصميمي،  1تبدأ هذه المراجعة بالاعتراف بالعمل الذي يركز على الاستكشاف بيداغوجيا     
(، والذي اشتمل على فحص خمس دورات كندية على الرغم من 2011مثل البحث الذي أجراه دونار )

منهج مبتكر وهو  ،حول الْنسان طالبًا متمحوراً  يعده  أن هذه الورقة خاصة لتدريس التفكير التصميمي 
تهتم بتدريس التفكير التصميمي  هناك منشورات علميةو  الاكاديمي، وخلاق لحل المشكلات إطار العمل

 (.Tu, et al,2018,p.9) في التعليم العالي بةاستخدامه كإطار عمل لدعم تعلم الطلللحاجة في 
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 تشتمل.  المدرسة إلى الأطفال يرافق كان الذي العبد لغوياً  ويعني يوناني أصله تربوي مصطلح هو التربيةعلماوبيداغوجيا -
 جوهرية، ولكنها ،(ملموسة أو) مادية غير مهارات - أحيانًا –تكون والتي معينة، مهارات وتعلم تعليم على البيداغوجيا أو التربية

 السمات ومن المختلفة، المواقف في الجيدة والحكمة الأمور، على الحكم على الصحيحة والقدرة المعرفة، نقل على القدرة: مثل
 ارتباط إلى يرجع وذلك للبيداغوجيا، محدد تعريف إيجاد الصعب من .آخر إلى جيل من الثقافة نقل على المقدرة هي للتربية الواضحة

 .مجاورة بمصطلحات المصطلح
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التفكير التصميمي بمثابة عملية صقل ممتازة لـتسهيل  ((Anderson,2014يعِد أندرسون      
وبرر المنهج لتضمين التفكير التصميمي في التعليم العالي من خلال  ،العقليات الْبداعية والمبتكرة

الْشارة إلى "سياسة أستراليا الثقافية الْبداعية" التي أوصت بتضمين التفكير التصميمي في التعليم 
 .والمؤسسات الحكومية والْعمال بناءً على هذه الدراسة التجريبية أوصى الباحثون بذلك

في حل المشكلات والْبداع  الطلبةكبيرة لدعم تنمية مهارات  يسهمير التصميمي تتمتع أطر التفك     
يمكن أن يساهم المزيد من الدعم الفعال لتطوير هذه المهارات إلى حد كبير إلى  ،عبر التخصصات

مزيداً من العمل على دراسات الحالة في مجالات الانضباط المختلفة التي  قدرة الْمة الابتكارية
تستهدف على وجه التحديد استخدام استراتيجيات معينة من شأنه أن يدعم التنفيذ الفعال من المستحسن 
أن يتم إنشاء مجموعة أدوات التفكير التصميمي للتعليم العالي التي تعرض فئات الاستراتيجيات 

جيات الفردية الموضحة ووضع تحت كل فئة تليها دراسة الحالة التي يمكن استخدامها كنماذج والاستراتي
 .((Anderson,2014,p.6للنجاح تنفيذ كل استراتيجية 

مزيدًا من البحث لتحديد الاستراتيجيات التي تعمل بشكل  ((Anderson,2014اقترح أندرسون      
 ،خطوة" (33)ناهج بسيطة خطوة بخطوة والتي تقتصر على "م يعدهاأفضل في سياقات التعليم العالي 

ذلك إلى أن هناك "مفاهيم خاطئة" حول التفكير التصميمي في سياق التعليم العالي الْسترالي،  ولخصوا
 من خلال مراجعة دراسات، و ((Anderson,2014,p.87 وهناك عمل إضافي يجب القيام به

(Panke,2019 )و (Rauth et. al,2010) وScheer,et. al,2012))  وجد انها أكدت على أن
كإطار عمل لدعم أخرى إلى استخدام التفكير التصميمي كنموذج عملي مع خطوات يميلون  الاساتذة
يصور ، ومع ذلك فقد كانوا يميلون إلى استخدام مجموعة متنوعة من نماذج العمليات الطلبة،تعلم 

وبغض النظر عن  من قبل المشاركيناستخدمها ي تم والتبعض نماذج العملية بمراحلها وخطواتها 
 (Beligatamulla, etal, 2019, p.8). بةطريقة تدريسها لسياقات لدعم التعلم للطل

و هوي  (Elliott & Lodge,2017إليوت و لودج ) دراسة العديد من الدراسات مثلاشارت      
( أن تدريس التفكير التصميمي يتمحور (D. Jones,2014 جونز و ((Hwee et al,2016واخرون 
، حاليًا موضوعًا تتم مناقشته في الغالب في التعليم الطلبةالتدريس المتمحور حول الطلبة، اذ يُعد حول 

التدريس مع التعليم في يربطون بين التفكير التصميمي الباحثين هناك العديد من الْسباب التي تجعل ف
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وم التفكير التصميمي كملف وسائل توليد مناهج تعليمية جديدة جاء مفه الطلبة، اذالمتمحور حول 
( Elliott& Lodge,2017إليوت و لودج ) مَّ دَ قَ ، و تستجيب لتحديات بيئة التعليم العالي المتغيرة بسرعة

لتبني التفكير التصميمي في سياقات التعليم العالي غير التصميمية لتوضيح كيفية  عدة استراتيجيات
جوانب مختلفة من في الجامعة بتطبيق التفكير التصميمي الواضح عليها تعزيز  اساتذةقيام بعض 

لحالات التي لثلاث دراسات  وهنالك(، Elliott& Lodge,2017, p.55) ممارساتهم التدريسية
 التفكير التصميمي في التعليم العالي، وهي:اعتمدت 

 .استخدام التفكير التصميمي الصريح لتعزيز محاضرة .1
في نموذج  بةخدام التفكير التصميمي الصريح في تطوير وتنفيذ النشاط استراتيجيات التعلم للطلاست .2

 .الصف المقلوب
 بةتطبيق التفكير التصميمي في تطوير وتنفيذ مشاريع الاستعلام عبر الْنترنت لتعزيز فهم طل  .3

 .Herbert & Pierce, 2013:p.18)) الحيوية وتقديرهم للبحث العلمي يةالعلمالاختصاصات 
زيادة التدريس المتمحور من  للأساتذةيمكن  ية التيكيفالركزت كل هذه الْمثلة في الغالب على      
مشروع إلى فحص طريقة التصميم الهدفت الْجزاء الرئيسية من ، و مع التفكير التصميمي الطلبةحول 

في مجالات حل  لطلبةقدرات ااستخدام استراتيجيات التفكير عبر التخصصات لدعم تنمية سمات ب
إلى جمع المهتمون في هذا المجال يهدف ، و المشكلات والْبداع من أجل تعزيزه القدرة على الابتكار

بيانات حول كيفية تعامل المعلمين في تخصص منهجيات التفكير التصميمي واستراتيجيات تحسين ال
  .((Jackson & Buining,2011,p.158الطلبة تعلم 

 ي:ميصمتكير الفتال اتآلي

التصميم،  توجه سلوكيات المصمم وتوفّر القدرة على اعتماد التفكير عبر توجد أربع آليات تفكير     
ونمط التفكير  : نمط التفكير المتمركز حول الْنسان، ونمط التفكير التعاوني،ويأتيوتشمل هذه الآليات 

على ممارسي التفكير  اً حال حكر  ةليست آليات التفكير هذه بأي المتفائل، ونمط التفكير التجريبي
وتستخدم العديد من الْساليب  عليها الممارسون، التصميمي، أي أن هناك آليات تفكير أخرى يعتمد

 :عبر التصميم ومنها القائمة على حل المشكلات آليات التفكير
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سمة أساسية من سمات تفكير  الذاتيعد التمركز حول  :الذاتكير المتمركز حول فنمط الت -
وتمده بالمعلومات حول  ةالمصمم الْفكار الجديد مفهي تله ،.Brown, 2008,p) 43) المصممين

الآخرين على الوجه الْمثل، ويبدأ نمط التفكير المتمركز حول  أفضل الحلول لتلبية احتياجات
ة مباشرة، من أجل تفهم رؤى ومراقبتهم، واكتساب الخبرات بصور  الْنسان بالْصغاء التام للأفراد
  (IDEO, 2009,p.45).الذين ينبغي أن يستفيدوا من التصميم صالآخرين، والتفاهم مع الْشخا

 الْساس التصميم المتمركز حول الْنسان بأنه المبدأ (Buchanan,2001) ويصف بوكانان 
بالضرورة  يتمحور، ويرى أن كل تصميم يجب أن اً فهو يجعل الْنسان مصمم ،للتفكير التصميمي

  (Buchanan,2001,p,35).الْنسان بصورة فطرية حول
ينطلق نمط التفكير التعاوني من تحسين الممارسات أو الحلول، ويمكن أن   :كير التعاونيفنمط الت -

( في عملية الطلبةفريق أساسي متعدد الآراء أو إشراك الجهات المعنية )ومنها  يتضّمن ذلك تكوين
الْوقات تبدع الفرق متعددة التخصصات حلولا أكثر وأفضل مما يمكن  أغلبففي  التصميم،

 (.(IDEO, 2012,p,57 به جيخر  واحد يعمل منفردا أن صلشخ
للتفاؤل أهمية خاصية في مساعدة المتعلمين على النظر إلى أنفسهم  :اؤليفكير التفنمط الت -

مل فيهم، عبر إثبات أن فشل العديد إيمانهم بأنفسهم، وهو قادر على بث الْ فهو يعّزز ،كمصممين
، لا يعني بتاتا أن الحلول للمشاكل التي تبدو مستعصية غير موجودة في الماضي من الْفكار

  المدارس وتشير البحوث إلى أّن التفاؤل الْكاديمي أحد أهم السمات التي تؤثّر على بيئة التعليم في
(Beard, Hoy, & Hoy, 2010,p. 1136-1144) ،تسفر عن تعليم وتعلم ناجح فهي لا 

  (Lilly, 2006,p.19). الاساتذةتخفض من معّدلات إنهاك  وحسب، بل
طريقة للتعلم وتطوير الْفكار جزءا أساسيا من مجموعة  يعدهيعد التجريب :كير التجريبيفنمط الت -

والخطأ عبر المصمم، ويقصد بنمط التفكير التجريبي الرغبة في التعلم عن طريق المحاولة  أدوات
ويختلف التجريب ، بهدف التعلم من التغذية الراجعة ،تجارب صغيرة بسيطة في وقت مبكر تطبيق

بالفعل، ويشتمل الاختبار على  لة بدقة لاختبار فكرة ناضجةصعن الْرشاد الذي يمثل على خطة مف
النمذجة  عادة تسمية يطلق عليهاي الْولية منخفضة المصداقية، الت جصنع العديد من النماذ

الممارسات المتصلة بها  منه، لا سيما وأن الْفكار أو اً السريعة، لْنها أسرع من الْرشاد وأكثر تكرار 
  .Blikstein & Krannich,2013,p.12)) تتطور مع كل تكرار
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 :كير التصميميفالت تفسير اتجاهات حديثه في

التصميمي جانبين اولهما نماذج نظرية وقد تناولت الاتجاهات الحديثة في تفسير مفهوم التفكير      
 وكما ياتي : (plattnar, 2009والاخرى النظية العائدة الى العالم بلانتر )

 اولًا: النماذج النظرية 

 :(Brown ,2008إنموذج براون ) -أ

هي:  في ثلاث مراحل(Brown,2008) حددها براون  بعده تمر عملية التفكير التصميمي مراحل      
 (Ideation) ة(والتصور )تقديم تصور للفكر Inspiration) ) )الوصول لفكرة لامعة مهمةالالهام 

 (1) كما يوضحها شكل (Implementation)( والتنفيذ )تطبيق التصور في الواقع

 
 (1شكل )

 (Brown,2008,p.47) لدى براون عملية التفكير التصميمي 

قدرتهم على استعراض هذه العوالم  بشكل عملي، ويتم تطوير ان المتعلمون popperويرى بوبر)
كما يفترض  -ومنهج التفكير التصميمي  ،لكي يزدهروا في عصر المعرفة المتغيرة بسرعة ،باستمرار
والاستجابة، والتخيل، والتصور، والاختبار،  : الفهم، والملاحظة،الْتيةيتضمن العمليات  -براون

على طبيعة المشكلة والقيام بعمل بحث، ص العملية تتطلب إطلاع الشخ فالخطوة الْولي )الفهم( من
عمليتي الاستجابة المرتبطة بالخبرة  :والملاحظة تمثل أحداث العالم الْول، ويمثل العالم الثاني
 .العالم الثالث الشخصية للمتعلم والتخيل، أما التصور والاختبار تدخل ضمن

 (Brown, 2009,p.23.) 

 

 الالهام

 التنفيذ التصور
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 : (Ideo,2012)إديو  إنموذجب ـ      

ر، والتصور، يوالتفس فقد حدد خمس مراحل تمر بها عملية التفكير التصميمي هي: الاكتشاف،
والمقابلات،  بما فيها الملاحظة،) وفي كل مرحلة من مراحل عملية التصميم ،والتجريب، والتطوير

 خطوات إرشادية قابلة للتنفيذتقدم  يتم استخدام أساليب محددة) ولعب الْدوار، وسرد الحكايات
 (2) لاكتشاف الاحتياجات وتصميم الحلول المطلوبة كما يوضحها شكل

 

 ( 2شكل )

 (Ideo,2012,p.59) ديو يلدى ا عملية التفكير التصميمي

تقوم عملّية الاكتشاف على ، هم رؤى الآخرينفهو استنتاج الْفكار من خلال تكتشاف: الا  -
أفكار جديدة، ومن خلال الْعداد  وتحليله، من أجل تمهيد الطريق لتوليدملاحظة الموقف التعليمي 

تحديات التصميم بطريقة  واستيعاب الصحيح لهذه المرحلة يمكن التعرف على معالم الطريق بدقة
 .جيدة

ينقل الموقف التعليمي من مرحلة الملاحظة إلى  اذ، هو الكشف عن النماذج والتصوراتسير: التف -
ويمكن للملاحظات والزيارات الميدانية، أن ، الْنسان ت الهادفة المتمحورة حولمرحلة التصورا
تصميم قابلة  صالحقيقي وتحويله إلى فر  غير أن اكتشاف المغزى، للإلهام امهم اتشكل مصدر 

وتصفية الْفكار، وتحليلها، حتى يتم  سرد الحكايات، للتنفيذ ليست بالمهمة السهلة ويشمل التفسير
 .يمكن تنفيذه جتصور أو نموذالتوصل إلى 

 الاستكشاف

 التفسير

 التجريب التصور

 التطور
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جع شالتصور غالبا عبر عملية عصف ذهني منظم، وي تموي، هو ابتداع الْفكارلتصور: ا -
، غير المألوفةمستفيض لا تحده قيود، ويتكون من الْفكار  العصف الذهني على التفكير بشكل

التحضير الدقيق مئات من الْفكار الجديدة، من خلال  واحدة أن تنتج ويمكن لجلسة عصف ذهني
 .من القواعد واتباع مجموعة واضحة

يهدف التجريب إلى تطبيق الْفكار و ، هو التعلّم السريع والتكرار عن طريق الممارسة: بالتجري -
ملموسة، ويمكن مشاركتها مع  ح الْفكاربأّولية تص جالتي تم توليدها، وعن طريق بناء نماذ

المباشرة المساعدة في  اهزة، يمكن للتغذية الراجعةالْولية غير ج جالآخرين، وحين تكون النماذ
 .والعمل بسرعة القدرة على اتخاذ القرار ن الْفكار، كما يتطلب التجريبيمواصلة العمل على تحس

يشمل التطوير على مرحلة التصميم، ، و الوقتبمرور  هوم ما تدريجياً فهو تنقيح مالتطوير:  -
الذين  صوايصال الفكرة إلى الْشخا مراحل التصميم،ومرحلة التنفيذ، إذ ينطوي على تخطيط 

مع مرور الزمن  تطورها يتم وتواصل الْفكار، يمكن أن يساعدوا في تحقيقها، وتوثيق العملية ككل
 .(IDEO,2012,p.59-60) من خلال المزيد من التغذية الراجعة

 الجامعاتمن خلال الاطلاع على الدراسات السابقة والادبيات التي اشارت إلى أن معظم       -
في التفكير التصميمي حيث   (IDEO6( و )Stanford d.school) تستخدم نموذج تصميم 

من خمس خطوات: التعاطف والتعريف والتفكير والنموذج الْولي  ( (d.schoolيتكون نموذج 
خمس مراحل تساعد في التنقل في العملية: الاكتشاف  والتفسير  (IDEO) والاختبار وبالمثل  لدى
لتعلم واعتماد التفكير  للأساتذةمجموعة أدوات خاصة  (IDEO)يوفر  ،تطورالوالتفكير والتجريب و 

عدة نماذج عملية لفئات عمرية مختلفة مع النماذج  ((IDEOعلاوة على ذلك، طورت  التصميمي
على أن "عملية التصميم هي ما يضع التفكير التصميمي  في  ((IDEOتنص  للأساتذةالعملية 

(. هناك عدد كبير من IDEO,2012) العمل على إنه منهج منظم لتوليد الْفكار وتطويرها"
للتفكير التصميمي في التعليم  ((IDEOو  (d.school)المؤلفات المتاحة حول استخدام نموذج 
 (،Goldman,2017 &Kabayadondo) تعليم الثانويمن مرحلة رياض الْطفال حتى نهاية ال

العديد من دراسات الحالة في سياقات دولية مختلفة بما في ذلك الولايات المتحدة الْمريكية قدمت 
ومع ذلك فإن معظم هؤلاء المؤلفين  ،آباد( وفي أحمدوالهند )على سبيل المثال مدرسة ريفرسايد 
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 (2017 أو مبادرات جامعة ستانفورد (Stanford d.school)أو (IDEO)لديهم صلات إما بـ 
.(Goldman & Kabayadondo,2017,p.18)  

 

  :(فوجيتسو ديزاين)إ نموذج  -ج 

مجموعة من أساليب ورش العمل لتحفيز التفكير التصميمي لْطلاق (فوجيتسو ديزاين)طورت  
كانت إحدى هذه المبادرات لتقديم التفكير التصميمي لمعلمي المدارس في اليابان  ،العنان للابتكار

(Takeda,2013:p.445) عرض كوه واخرون ، و(Koh, et al, 2015 ) في كتابهم التفكير
( العديد من الْمثلة على استخدام التفكير التصميمي 2015التصميمي من أجل التعليم، في عام )

ية في سنغافورة وتايوان ومن هذا الْساس اقترح أن يتم فهم التفكير في سياق الفصول الدراس
 التصميمي أو تأطيره من ثلاث وجهات نظر مختلفة:

 .منظور قائم على العمليات -
 .ومنظور قائم على المعرفة -
 . (Koh, et al, 2015,p.1-15).ومنظور سياقي -

 للتفكير التصميمي: d.school)نموذج )ا -د 

في ستنافورد وهي من  d.school)مفهوم التفكير التصميمي من قبل مدرسة التصميم ) انطلق     
المدارس التي اعتمدت على الابداع لحل المشكلات الاجتماعية والاقتصادية وكذلك القضايا التجارية 
 ذات الصلة ينصب تركيزها على اعتبار أن البشر هم اساس التفكير التصميمي في سيناروهات التعلم

والهامه  الاستاذحيث يقوم بفهم المستخدمين ويحدد احتياجاتهم على مراحل بحيث يتم تحفيز ابداع 
نموذج اولي يقوم التفكير التصميمي بتحديد  باستخدامويحفزهم على تقديم الافكار الابداعية بسرعة 

يمي من خمس من خلال تحسين الافكار التي تتم من خلال اختبار يتكون التفكير التصم الاحتياجات
 .والنموذج الاولي والاختبار( والتفكير، )التعاطف، والتعريف، :خطوات هي

  ((Wrigley& Straker, 2017,p.110. 
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  :المرحلة الاولى: هي مرحلة التعاطف والتي تشمل على

يتم انشاء المعلومات وجمعها في هذه المرحلة الْولية، ينصب التركيز الْساسي على فهم  اذ الفهم:أ 
التحدي هذا يعني أن أعضاء الفريق يجمعون أكبر قدر من المعلومات حول الموضوع الذي يتم النظر 

وهذا بدوره يساعدهم على النمو معًا والتأكد  ةافراد المجموع التحدي بينيخلق  فيه بشكل جماعي مما
ومع ذلك،  ،(Häger,et.al.2015) ،(Paulus,2000من مهارات ومعارف كل شخص في الفريق )

فإن البصيرة المكتسبة في هذه المرحلة الافتراضية ويمكن أن تكون كذلك مشكوك فيه في عمليات 
 .(p. 9)  Hager, et al,2016,المتابعة

في هذه المرحلة، يكتسب الفريق آراء من الخارج ويتعاطف مع المساهمين من خلال  المراقبة: -ب
للبحث مثل مراقبة المستخدمين في إعدادهم الطبيعي أو مقابلة المستخدم  الاثنوجرافيةاستخدام الْساليب 

 Noweski,et)أو خريطة الرحلة في تحقيق أعمق ينصح بفهم مؤكد للمستخدمين في هذه المرحلة، 
al,2012) توصي بأن الفريق بحاجة إلى النظر في سياقات مختلفة لْنه في معظم الْوقات، توجد .

 .حلول مثيرة للاهتمام بالفعل في سياق مختلف ومن الممكن نقلها وخلق التصميم

Noweski etal, 2012,p.94).) 

فتتمثل بكونها اكتساب فهم المسألة من خلال التعرف على  :المرحلة الثانية: وهي مرحلة التعريف
وجمعها في مرحلة التعاطف يتم دمج المعلومات التي تم جمعها من  انشاءهاالمعلومات التي تم 

 Thoring and) إعادة صياغة التحدي أجرىمن خلال يتم ذلك  إذالمراحل السابقة في "وجهة نظر"، 
Müller ,2011 حول هذه العملية التفكير التصميمي وأشار إلى أن هذه المرحلة هي ( بحثاً تفصيليًا
بسبب أن تكامل المعلومات التي تم جمعها وتطوير الفهم المشترك داخل أعضاء   المرحلة المعقدة

الطريقة التي يمكن أن و  ،(Thoring & Müller,2011,p.122) المجموعة ليس بالْمر السهل
 التوصل إليها بهدف خلق العديد منكتشاف الرؤى والنتائج التي تم ا هيتساعد في فهم هذه المرحلة 

 (.(Martelaro, et.at,2015,p.233 الاحتمالات الاستجابات والسماح للفرق بتحويل عملية تفكيرهم
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صبح الفرد مستعدا لتوليد الافكار وطرحها بصورتها الاولية ي اذ :وهي مرحلة التفكير المرحلة الثالثة:
سابقًا  انشاءهافي هذه المرحلة يتوصل الفريق إلى حلول مختلفة ممكنة اعتمادًا على النقاط التي تم 

من خلال تطبيق أشكال متعددة من التمثيل والرسم التي تظهر فردي من الحلول مجموعه هناك 
ات الفريق وفي التشجيع وبناء الْفكار التي في الحفاظ على ديناميكي   والعصف لذهني تساعد القواعد

 .يولدها الآخرون بعد ذلك يتم توجيه تركيز الفريق إلى تطوير المزيد من الافكار

 (Noweski et al, 2012,p.192). 

للفكرة من اجل  الاول  التي يتم فيها تقديم النموذج: المرحلة الرابعة: وهي مرحلة النموذج الاولي
في هذه المرحلة من "النماذج الْولية"، يتم تطوير  انموذجاختبارها والتحقق من عدم وجود مشكلة فيها 

تعد النماذج الْولية المستمرة عنصرًا مهمًا لْنه يفيد عملية التفكير التصميمي  إذوبناء حلول ملموسة 
على تصميم المصنوعات التي تمكن الْفراد ويحفز على إنشاء العناصر المرئية التي تجبر  ،بأكملها

أن النموذج الْولي ليس مجرد عرض تقديمي بل هو أداة  إذ من الحصول على تجربة السياق بأكمله
 .نقل الْفكار الرئيسةو لتحفيز التفكير واستكشاف الْفكار من خلال إنشاء المفاهيم الملموسة 

 (Boland & Collopy, 2004,p.80 ) 

يحصل المصممون على الاختبارات  إذوهي المرحلة الاخيرة  :: مرحلة الاختبارةالمرحلة الخامس
اختبار كل نموذج فيها وهي المرحلة الْخيرة، يتم  الاختباراتوجه من خلال تحديدها بمرحلة  بأفضل

مع الهدف من المستخدمين يمكن أن يكون اختبار النموذج الْولي من خلال  انشاءهأولي تم 
الاستبيانات أو الملاحظة أو المقابلات وبعدها يتم تجميع المعلومات التي تم جمعها مرة أخرى بناء 

التكرار المتتالي سيبدأ من الفريق الذي سيحدد ما إذا و على النتائج التي تم الحصول عليها من التجميع 
ان سوف يمضون قدما في الفكرة أو سيضطرون إلى صقلها أو بدء العملية من جديد مرة أخرى من ك

 .(Hager et al 2016:24,فهم المشكلة )

 هذهفحسب، ف خطية ليست التصميمي التفكير لمراح نأ( Manchand , 2016) ويوضح منشند     
 نواحد م وقت فية لمرح من أكثر إجراء يمكن فمثلاً  تكرارية وعملية مرونة أكثر بطريقة تتـم لحراالم
مجموعات واثناء العرض لالْولى ل النموذج قفقد يعرض الفري الفريق، داخل المختلفة المجموعات لقب

 مرحلة نتائج من يكتشف قد أو حل لأفض هذا ان وتوضيح اقتراحها تـم التي الحلول أو الْفكار ليتناو 
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 التصميمتطوير  مثـ نلتطوير الْفكار مرة أخرى، وم يعود تجعله التي المهمة الْفكار بعض الاختبار
 .ةالمشكل لح نوتحسي التعديلاتلْجراء  همة لزيادة الفلمشكلل ديد أو قد يعودج تصميم لالْولى وعم

 (Manchand,2016:p.70.) 

النقص ض ييوجد العديد من الوظائف التي يتم تنفيذها بواسطة مجموعة أدوات الطريقة وهي تعو      
في كفاءة أعضاء الفريق وتسهل أيضًا التنسيق والهيكل ميزة أخرى هي أنه يحتوي على شروط فريدة 

 (.Lindberg, 2012,p.245لعملية التصميم بهدف ضمان التواصل داخل الفريق )

 إذردود الفعل  بنقطةهناك مجال لبعض التحسينات التي يتعين القيام بها لا سيما فيما يتعلق      
( إلى أن الوقت الوحيد الذي يستغرقه التكرار بعد الانتهاء من تقديم Thoring & Müller,2011ار)اش

عن  اً تقريبي اً أولي اً المتنوعة ينتج نموذج التقييماتينتج عن تفاصيل تنفيذ النموذج الْولي أيضًا الافكار و 
مزيد من النتائج النهائية للتعليق ردود الفعل التي تشكك في المفهوم أثناء ألنموذج الْولي الذي يمثل ال

 (.Thoring& Müller,2011,p.87النموذج ) هذا على تنفيذ

  المراحل التالية للتفكير التصميمي: حدد فرانز (Franz,1997) فرانز -هـ 

تضمنت تطوير تقدير مبدئي للعناصر السياقية لـلتفكير التصميمي وتعليم التفكير  :الاولى المرحلة
 .اهرةالتصميمي كظ

يتم فيها توجيه الانتباه إلى الظواهر التي يبدو أنها مرتبطة بها لظاهرة تدريس التفكير  المرحلة الثانية:
 التصميمي.

التفكير  توضيح تدريسوايضا : فيها تحول التركيز إلى الطرق التي يتم بها التصميم المرحلة الثالثة
فيما يتعلق بكيفية تعامل الْكاديميين مع   على وجه الخصوص -في سياق التعليم العالي التصميمي 

 وضع التفكير التصميمي تربويًا من خلال سلوكهم التنظيمي والْداري.

 تتعلق بفهم المعلمين لتدريس التفكير التصميمي وعناصره وكيفية ترتيبها. :الرابعة المرحلة

ركزت على الفئات وعلاقتها وأهميتها في تطوير صورة لتدريس التفكير التصميمي  المرحلة الخامسة:
 (.Franz,1997:45) كظاهرة

  :تفكير التصميميلتوجهات نظرية في تفسير ا
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والمعايير  يقوم التفكير التصميمي على بناء المعرفة وتوليد الْفكار، ويسلط الضوء على الجوانب      
 إلي خلال سعيه من ،والابتكار، ويطور المساحة الموجودة للحكم والتأمل الذاتيالْخلاقية للمعرفة 

 في المختلفة، وأسهمت هذه الطريقة تطوير البيئة الْنسانية بشكل شامل عن طريق دمج وجهات النظر
 .(Koh et al, 2015,p.1-15) تطوير شخصية المتعلم

 :المجالات التعليميةومن النظريات التي تدعم التفكير التصميمي في 
 :Arnold,1959))آرنولد  إنموذج -و 

 لعلماء الْبداع لفي مجا نوالباحثي نأفكار المنظري نبي Arnold,1959)) دمجت نظرية أرنولد     
 Abrahamماسلو ) وأبراهام (Joy Paul Guilfordجيلفورد ) بول جوي لالنفس أمثا علم

Maslow) هارتمان وروبرت (Robert Hartman) فولر بكمنستر والمهندس (Buckminster 

Fuller) لأو  نأ ندسة الْبداعية بجامعة ستانفورد، حتىهفي ندوة ال نكانوا ضيوفا محاضري نالذي 
 الابداعي التفكير لحو  العلماء هؤلاء أبحاث ارنولد نظرية تلخص أرنولد، بندوة أسهمت مقالات ثلاث
 .Arnold,1959,p.37)التدريس ) مناهج لفمختالواقع بتجريب  ىلع هتنفيذه وتطبيق وآلية
 :الاتية الخطوات لخلا نم التفكير التصميمي ملأرنولد اعتقاًدا نظرًيا مركزًيا يُع نوقد بي
 تأطير لحو  أرنولد أفكار أن يبدو التصميمي، التفكير في لة وابتكار مساحات الحلتأطير المشك 

 .الفوضوية المشكلات نى إنتاج رؤية متماسكة ملع مكوسة تقو مع المشكلة
 وتغذي التفكير نالآخري لهمة بطريقة تلتأطير المشك((D.school,2010,p.44 ،أرنولد ن وقد بي

تستثير النشاط  ، التيمتماهللا ة مثيرةلتفكير بمشكلو نتيجة لهالتفكير الْبداعي والتصميمي  نأ
 :  ي الْبداعي المتتاليلالعق

ا هالتي ينتج الرئيسة التي تستثير عدد الْفكار ماهالم نطلاقة متوليد الْفكار يزيد الطلاقة، تعد ال -
النظر  نأ نوبي، الشخص المبدع أكثر طلاقة في التفكير نأ نالشخص بمدة زمنية محددة، وبي

الطلاقة في  نالتفكير، يزيد م نا بحرية وبمساحة كبيرة ملهح ة أو المسألة التي يرادلإلى المشك
 .بطلاقة الحل من يقلل كذل فإن وضيقة محددة المشكلة كانت معطيات إذا أما ل،الح

(Meinel, et all ,2015,p.33) 

 ا لانتقاءهم تجريبلتعلمالمرونة: تشير المرونة إلى عدد الخيارات الوصفية التي يتاح ل -
ل وما إلى و لالْساليب والحو  النظر، ووجهات الفئات،)الوصفية  الخيارات لتشم ،الفكرة المناسبة
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ار المرونة هويحتاج المفكر التصميمي بحسب النظرية إلى إظ ،d.school 2010,p.85) ) ذلك
 تتغير أن يمكن إدراك معينة عتبات على الحواس تدريب لخلا نبالمضي قدما، م التي تسمح

ى لط آرنولد الضوء علويس،  (d.school,2010,p.129) ا الفردهبحسب البيئة التي يعيش ب
 :يهتفكير التصميمي لل المحفزة العمليات على خاص لبشكثلاثة متغيرات تركز 

 الابتكار ى صعوباتلب علب سمات عاطفية وتحفيزية تساعد في التغلتتط :ية الْبداعيةلالعق. 
ذا هالصعوبات، و  لك نم مى الرغلع لهمإلى دوافع قوية للانخراط في عم نيحتاج المبتكرو      

 .اهيلالضوء ع ط أرنولدلالتحديد بعض المحفزات، يس هى وجلع مز لغالبا ما يست
 متت مالتي ل ة المخاطر: تشير إلى استعداد الشخص لتحدي الوضع والمخاطرةهالجرأة في مواج 

 الآخرين وجود لالمخاطر الاجتماعية، مث ننا غالبا ما تتضمهوالجدير بالذكر  ،اهتجربت
فكرة التغيير  نالناس يقاومو  نم الكثير فإن الفرد، يبتكرها التي الجديدة الحلول في المشككين
القديمة  الْفكار ني علالجديد ينبغي التخ نو ليقب همج الجديد، ولْنهالن نيخشو  هملْن ،والابتكار

الفرد المبدع قائداً،  نيكو  نلذا يجب أ ،ا لبعض الوقتهاعتنقو  هموالمألوفة التي تبدو مناسبة لْن
 (Cross, 2004,p.430). جريئاً  نيكو  نوأ

 أي  مالشخص لمتابعة وتصمي هالقيادة: تشير إلى الطاقة العاطفية والحماس الذي يتمتع ب
 موضع تصمي نيحبو  حقا نالمفكري نويلاحظ أرنولد أ ،ة المصاعبهمشروع، وتحديداً عند مواج

 .المشكلات لانموذجي لح
الجديدة صورة  التحفيز والمبادرة تعطي الْفكار نالدراسات السابقة والحالية أ نوأشارت العديد م      

 أن كما المشكلات، لى حلقدرة ع و الشخص الْكثرهفالشخص المبدع  ،اهأكثر اكتمالا ووضوحا عن
 الفن، عظيمة أعمالاً  يرسم مالعظي موالرساه، ب ميحب القيا ما أفضل هو هذا لْن يخترع العظيم المخترع

 (Thienen, at el,2017,p.19). أن يفعله يجب ما هذا لْن
 وقدرات الابتكار  ،هنفس نع لما المتعهالثقة الْبداعية: تشير إلى المعتقدات الْيجابية التي يتبنا

ا تدمير فكرة هخلال نم نالتي يمك الطرق من العديد هناكف ،الْبداعي ه، وقيمة مشروعهالخاصة ب
 .ي شرط أساسي للابتكاره لمالمتع اهكل، فالثقة التي يمتا عاجزة تماماً لهجيدة أو جع

 ( .(Thienen ,et all,2017,p.21 
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 في بناء المجتمع  يسهم نأكثر سعادة حي نالفرد يكو  نى الْنجازات الشخصية، وألتعتمد السعادة ع
 نحو لبالكامه بهموا مإيجابية ويستخد أسهامات الفرد يقدم فعندما الشخصية، الْمكانات قوتحقي

النفس، وبالنتيجة سينعكس في تنمية  نوالرضا ع بالسعادة شعوراً  لديه فسيولد إيجابياُ  الْنجاز
ى لع مالتصميمي يقو  التفكير نلذا فإ،  (Thienen ,et all,2017,p.19) التفكير التصميمي

 إذ ،Dorner,1999,p.411)) (الابداعية، والقيادة، والثقة بالذات يةلالمحفزات الابداعية )العق
 .الذات قتحقي نالتصميمي كجزء م التفكير نى التعبير علع نالمحفزات المفكري ذههتشجع 

 .(Rasfeld, 2015,p.56)  

 (:Plattner, et all ,2009) وزملائه بلاتنر نظريةثانياً : 
 الى ان يقودنا تفكير هو التصميمي التفكير ان (Plattner, et all ,2009) وآخرون بلانتر بين      
 التي الْبداعية الحلول الى والتوصل الصندوق خارج التفكير طريقة ويعلمنا البيئة حول معلوماتنا نرتب
 وعن اشخاص مجموعة التفكير من النوع بهذا يقوم أن ويمكن ورغباته، المتعلم حاجات على ترتكز
 التصميمي التفكير وأن واحد شخص فيها يقوم فردية بطريقة التفكير عملية تتم او التعاوني التعلم طريق
 :هي عملية خطوات خمس من يتكون
  :التعاطف .1
 أفضل توضيح يجب وهنا بهاء والتفكير حلها المطلوب للموضوعات الفهم بتطوير الْمر يتعلق     
 تقمص وان لحلها، المجتمع لحاجة ملحة مسألة حل يتم عليه وبالْجابة السؤال، لصياغة طريقة
 أي التصميمي، التفكير خطوات من خطوة اول تطوير في الاكبر الدور له للحلول المجتمع حاجات
 الباحث يضع ان خلال من وأفكارهم اهتماماتهم ومعرفة بمشكلتهم والْحساس بهم الشعور على القدرة

 التي ومواقفهم قصصهم إلى والسماع معهم، والتعايش والاندماج منهم واحداً  كأنه مكانهم نفسه المصمم
دراك لاحتياجاتهم عميق فهم إلى الوصول بهدف وذلك  بها، يمرون  في دقيق بشكل وتحديدها المشكلة وا 
جراء تفصيلي بحث إجراء يتم ان بمعنى الخطوة، هذه  حلها المراد المشكلة عن آنية ملاحظات وا 

 ”المقابلات/ مثل الغرض: هذا لتحقيق الْساليب من العديد استخدام يمكن وهنا عليها والْجابة
 إلى للوصول الفيديو مقاطع حتى أو بالصور الموثقة المكتوبة، والملاحظات ”المسحية -والدراسات“

 (.Plattner, et all ,2009,p.30) .وسلوكه الفرد لحاجة شامل فهم
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 أصحاب المستهدف الجمهور مع التعاطف هي التصميمي التفكير مراحل من ان هذه المرحلة     
 وضع خلال من وأفكارهم اهتماماتهم ومعرفة بمشكلتهم والْحساس بهم الشعور على القدرة أي المشكلة،
 قصصهم الاستماع الى أيضاو  معهم، والتعايش بيئتهم في والاندماج منهم دواح   كأنك مكانهم نفسك

دراك لحاجاتهم عميق فهم إلى الوصول بهدف وذلك بها، يمرون التي ومواقفهم الشخصية  المشكلة وا 
 والمقابلة الميداني البحث المستهدف الجمهور بشان المعلومات جمع أدوات ومن دقيق، بشكل وتحديدها
 الجمهور حاجات على التركيز يتم المرحلة هذه وفي والمواقف، القصص والمراقبة، والملاحظة والحوار،

 الآخرين على التطفل عدم على التصميمي المفكر يحرص كما بالحلول، التفكير يتم ولا المستهدف
 وتحقيق مشاكلهم لحل وسعيه بهم الشخصي باهتمامه لديهم الشعور يعزز أن يحاول بل ومضايقتهم،

. الجمهور مع تعامله أثناء في حليما صبورا يكون وأن وتحسينها وبيئتهم حياتهم جودة وتطوير رغباتهم
 لْنها تخفق وقد المرجوة الْهداف تحقق لا وحلولها والتربوية التعليمية المؤسسات قرارات من الكثير إن
 على بناء الحلول وضع يتم لا ثم من ورغباتهم المؤسسة منسوبي وحاجات التربوي الميدان من تنبع لا

 الجمهور مع التعاطف إلى أحيانا تفتقر الحلول هذه أن كما دقيق، بشكل الحقيقية المشكلة تحديد
 تفكر عندما حاجاته ومعرفة معه التعايش دون مرؤوس الى سلطة صاحب من فقط وتصدر المستهدف
 بأن فكر ولكن ،اً كتاب يحتاجون الناس أن في تفكر لا كاسم، وليس كفعل بها فكر الناس، بحاجات
 الحلول إلى والوصول الناس باحتياج التفكير في الْبداعية الطريقة هي هذه يتعلموا، أن يحتاجون الناس

 واضحة إجابة على حاجاتهم عن الناس سؤال عند التصميمي المفكر يحصل لن الغالب وفي المبتكرة،
 والانغماس وتجاربهم قصصهم وسماع سلوكياتهم مراقبة خلال من أنه إلا الحل، إلى تقوده له وكافية
  .(13ص ،2019والمعمار، هواري) الحاجات تلك معرفة إلى سيقودنا وبينتهم حياتهم في
 الْداة هذه تساعد التصميمي، التفكير في الْولى الخطوة في المساعدة الْدوات من  التعاطف خريطةو 

 وآمالهم حاجتهم تناسب( الحلول) التصميم إجرائية نتائج لتكون المستهدفين للمستخدمين أعمق فهم على
 (4) شكل في موضح وكما يمكن، ما بأفضل
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 ( 4شكل)

 خريطة التعاطف
 التحديد:ـ 2
في مرحلة التعاطف، يتم الآن  ينالمستهدف الافرادمن خلال المعلومات التي حصلت عليها عن      

تحليل هذه البيانات ومحاولة تحديد المشكلة بشكل دقيق بناء على تلك المعلومات التي جمعتها، وفي 
هذه المرحلة صياغة تقرير عن المشكلة الحقيقية ينتهي بعبارة تصف المشكلة بأسلوب محدد وبسيط 

ذا قضيت وقتا   ،هم المشكلة وتحديدها ستصل إلى حلول إبداعية بسيطةفي ف كبيروبعبارة واضحة، وا 
 البيئة في للأفراد تحديدها يتم التي والاحتياجات للواقع والملاحظة المراقبة عمليات إجراء بعدو 

 سؤال صياغة يتم خلاله من واحد نظري بنموذج وتوحيدها المعلومات كل تكثيف من لابد المحيطة،
 .(Fricke,1999,p.421) واجابات
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 التصور:ـ 3
فكر بالحلول وصغ تحديا، بعد معرفة المشكلة وتحديدها بشكل دقيق، ومن خلال تقرير المشكلة     

حاول أن  ،الذي تم إعداده، يتم في هذه المرحلة توليد العديد من الْفكار والحلول لهذه المشكلة وكتابتها
تكون هذه الحلول متدرجة من الحلول العادية حتى تصل إلى الحلول الْبداعية والمبتكرة وهي المطلوبة، 
ويمكن في هذه الخطوة التعاون مع الجمهور المستهدف في صياغة بعض الحلول وسماع أفكارهم 

هام من تجارب ناجحة، ، ومن الْدوات التي تساعد على توليد الْفكار، العصف الذهني، والاستلبشأنها
 تحليل ذلك بعد يمكن الفعلية، الذهني العصف عملية تتم المرحلة هذه وفي ،والخرائط الذهنية، والرسم

 قرار اتخاذ ثم ومن فكرة، كل في الضعف القوة نقاط تحديد أجل من ومنظمة موجهة بطريقة الْفكار
 الحلول إلى تصل حتى العادية الحلول من متدرجة الحلول هذه تكون وأن المناسبة، الفكرة لاختيار
 (.Plattner, et all ,2009,p.30)  المطلوبة وهي والمبتكرة الْبداعية

 :بناء نموذج أولي ـ 4
 ورسمية، وملموسة، واقعية فكرة وجعلها انموذج، بشكل وتصميمها اختيارها تم التي الفكرة تصور      

خضاعها  تكوينه المراد الشيء أو للفكرة أولي تصميم لتشكيل التقنية، التطبيقات باتباع للمحاكاة، وا 
صمم حلولك وأنتجها  المحيطة، البيئة  يحاكي الذي المطلوب بالشكل لْخراجه النجاح سبل كل وتحديد

بعد وضع مجموعة من الْفكار والحلول المبتكرة للمشكلة، وبعد اختيار أفضل تلك الحلول القابلة 
داد نموذج أولي الخطة تنفيذ الحل المقترح، وتصميم المنتجات والْدوات المصاحبة للتنفيذ، يتم الآن إع

أولي يمكن تعديله وتطويره وتحسينه بحسب نتائج تجريب الحل واختباره بعد  كأنموذجله وتطويرها 
 (.(Fricke,1999,p.421 المرحلة الخامسة

 والتجريب: الاختبارـ 5
 بهدف والملاحظات التجارب من لمزيد اخضاعها خلال من تصميها تم التي الفكرة انموذج تطوير     

اختبر حلولك، بعد أن أصبحت خطة تنفيذ الحل وأدواته ومنتجاته جاهزة، يتم أكثر،  وتطويرها تنميتها
الْن نقل الحل من مرحلة التخطيط والْنتاج إلى مرحلة التجربة والتنفيذ على أرض الواقع، وذلك يتم 

الجمهور المستهدف لضمان جودته والجدوى الاقتصادية والاجتماعية منه ومناسبته على مجموعة من 
 ميمي غير خطية، بل هي متوازية أومع المشكلة من المهم الْشارة إلى أن مهارات التفكير التص

تكرارية للمراجعة والْصلاح والتعديل، فقد يحتاج الفريق إلى الرجوع إلى مرحلة سابقة تمثل إحدى 
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ت أو أكثر للحصول على معلومات أكثر عن الجمهور المستهدف، أو لْعادة تعريف المشكلة، المهارا
يوضح خطوات  الآتي( 5. وشكل)أو لتعديل الحلول أو ابتكار أفكار جديدة، أو تعديل الانموذج الْولي

 .(Lindberg, et.al,2010,p.245) التفكير التصميمي

 
 ( 5شكل )

 )اعداد الباحثة( (Plattner, et all ,2009لبلانتر وزملائه )خطوات التفكير التصميمي 
 :يأتي ةالباحث تومن خلال ما سبق استخلص

 التفكير التصميمي على ضرورة اكتساب المتعلمين معرفة كافية تمكنهم من تصور فكرةيركز  - أ
 .واختباره وتنفيذ المشاريع جمعينة وتبنيها، والبدء في بناء نموذ

فالعالم الْول يقوم على الحقائق : يقوم التفكر التصميمي على فكرة ارتباط العوالم الثلاثة  - ب
والنظريات وفهمها، بينما العالم الثاني يقوم على الاستجابة للمعرفة بتلك الحقائق  الموجودة

فالوعي الذاتي يتأثر بما يتضمنه هذا العالم من معلومات ونظريات تتحكم في ، والوعي بها
 .العقل البشري جوالعالم الثالث يتضمن نتا عينا ومعرفتنا،و 
 يتفق التفكير التصميمي مع النظرية البنائية على أن المعرفة القبلية للمتعلم شرط أساسي لبناء  - ت

 من خلال التفكير الطلبة جساعد اندما إذ ،المعنى، وأيضا على اجتماعية التعلم ذيالتعلم 
   .الاساتذةدى التصميمي على تحسين الْفكار ل

 التفكير لتفسير نموذجهماو )  Plattner, et all ,2009) بلاتنر وزملائه الباحثة نظرية وعليه فقد تبنت
 .التصميمي

 التعاطف

 التحديد

 بناء النموذج التصور

 الاختبار
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 (: (Class management skillsثانياً: مهارات الادارة الصفية
 تمهيد:
تنظيم الجهود  على بدأ الْنسان يعيش في جماعات، فهي تعملان وجدت الْدارة في المجتمع منذ      

مهمتها تنظيم جهود العاملين  والْدارة التربوية كغيرها من الْدارات ،واستثمارها إلى أقصى طاقة ممكنة
وعليه فلا بد لكل عمل جماعي من شخص  تشاركيفي الحقل التربوي وتنميتها في إطار اجتماعي 

وهو القائد التربوي الذي  هو مديرها،تعليمية تربوية لها رئيس  يتولى الْشراف عليه، والمدرسة كوحدة
والتنظيم  والمدرسة تتكون من صفوف، من فيها من تلاميذ وعمال وموظفين، يشرف على أعمال جميع

 (.28، ص2018)بو بكر و أحمد،  صفه دارةإوجب على المعلم معرفة كيفية  الصفوف
الحديثة، لْنها تؤثر في كل تشكل الْدارة الصفية عنصرا مهما من عناصر المنظومة التربوية      

المنظومة من مدخلات وعمليات ومخرجات وتغذية راجعة، وهي فعالية مهمة تندرج تحتها  عناصر هذه
المفاهيم التربوية، كالتخطيط والتنفيذ والتقويم وأساليب التعامل مع الطلبة، لْثارة دافعيتهم  كثير من

من عقلية واجتماعية، ولعل المعلم من  كافة يهمعلى النمو الشامل في مظاهر الشخصية لد ومساعدتهم
 التي يمكن أن يسهم في تحقيق هذا النمو والتطور، لهذا اهتم التربويون بأساليب وأنماط  أهم العناصر
الصفية ذات أهمية خاصة في  الْدارةف(Zabel,et.al,1996,p.44).  التعامل مع الطلبةومهارات 

وتهيئة جميع الْجواء والمتطلبات النفسية والاجتماعية لحدوث  توفيرالعملية التعليمية لْنها تسعى إلى 
ترتيب وتنظيم وتهيئة جميع الشروط التي تتعلق  فالتعليم في رأي البعض هو، فعالة عملية التعلم بصورة

التي  ء تلك الشروط التي لم تتصل بالمتعلم وخبراته واستعداداته ودافعيته، أم تلكاالتعليم سو  بعملية
تتصف بتعدد  إن هذه الشروط والْجواء عملية التعلم، البيئة المحيطة بالمتعلم في أثناء حدوث تشكل

تعد الْدارة (، 30، ص2018)بو بكر و أحمد،  عناصرها وتشابكها وتداخلها وتكاملها مع بعضها
تي ال من ركائز العملية التعليمية، من خلال ما تتضمنه من الْنشطةوالجامعات الصفية بالمدارس 

 ، وحذف الْنماط غيرالطلبةلتنمية الْنماط السلوكية المناسبة لدى  اعضاء هيئة التدريسيستخدمها 
يجاد جو اجتماعي إيجابي، وتحقيق نظام فعال ومنتج  المناسبة، وتنمية العلاقات الْنسانية الجيدة، وا 

 .(7، ص2016، كروين) داخل الصف والمحافظة على استمراريته
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 الصفية: مفهوم الادارة 
بشكل  اقتصر المفهوم التقليدي للإدارة الصفية على المحافظة على النظام والهدوء التام في الصف    

عن ظهور  يتيح للمعلم التدريس ويمكن التلاميذ من حفظ المعلومات التي يلقيها المعلم، وهذا ما أسفر
للإبداع  التلاميذ، عدم الاكتراثالكثير من المشكلات أهمها: عدم الاهتمام بالفروق الفردية بين 

، 1999الرشيدي، )دافعية التلاميذ للتعلم  والابتكار بينهم، انعدام التواصل بين المعلم وتلاميذه، ضعف
جميع  ،ضبط النظام في الصف فضلًا عن، ثم تطور مفهوم الْدارة الصفية ليشمل (96 - 83ص

ى تطوير تعلمهم والانضباط الذاتي مثل: تشجيع الممارسات التي يقوم بها المعلم لتشجيع التلاميذ عل
 ص ،2012)بوز،  .الحركة في الصف، العمل التعاوني، إشراك التلاميذ في إدارة تعليمهم وتعلمهم

233-235.) 
 للطلبة يتضمن الضبط والنظام الذي يكفل الهدوء التامالصفية، إن المعنى التقليدي لمفهوم الْدارة      
والتعلم الصفي الفعال هو الذي يضمن بيئة تعليمية مناسبة ومنظمة، والتي توفر  الصف، داخل

للتعلم، والمقصود بإدارة التعلم الصفي ليس ضبط المتعلمين باستخدام إجراءات  للمتعلمين فرص أفضل
ن المعلم الحقيقة هي توفير البيئة التعليمية التي تتسم بالتفاعل الايجابي بي تأديبية بالعقاب مثلا بل في

غرفة  في العملية التعليمية أطراف يبذلها التي والجهود والقيادة التوجيه عمليات بها ، اذ يقصدوالمتعلم
 المناخ توفير على تنصب أن يجب الجهود وهذه سلوكية، أنماط ظهور التفاعل هذا عن وينتج الصف،
 وتنظيم والطالب، المعلم من لكل الْدوار تحديد طريق عن المرجوة الْهداف إلى الوصول من اجل

 المؤثر هو الصف داخل المستخدم المعلم أسلوب فان وبذلك هادف، تعلم إلى الصفية للوصول البيئة
 (.Collin,1993,p.135) الطلبة لدى لانموذجوا القدوة هو الاستاذ الجامعيلان  الطلبة، نفوس في

تغييرات محددة في سلوك الطلبة وتهيئة تعد الْدارة الصفية عملية منظمة تهدف إلى إحداث      
المناسبة التي تسمح لهم بالنمو والتطور والتكيف، والْدارة الصفية هي احد المحاور المهمة  الظروف

تعلم الطلبة، وتهيئة أوساط تعليمية يستخدم فيها الطلبة  كفاءةالمعلم وسيطاً فاعلًا في رفع  التي تجعل
وتتضمن هذه العملية تحديدا دقيقا لدور (،33،ص2001نمرة، بوطور)للتعلم والنمو والت أقصى طاقاتهم

التعليمية والمواد والْدوات التي تسهم في  المعلم من تنظيم للخبرات هكل من المعلم والطالب، وما يقوم ب
لتحقيق ذات واندماج في الموقف  الفرصة هتسيير عملية التعلم إلى أقصى طاقات المتعلم وتتيح ل

 .عنها في قراراته البيئة ومستقلة متفاعلة حيوية مسيطرة على إمكانيات ليطور شخصية
 .(Casey & Tucker,1994,p.30-35)                                                                          
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 التفاعلات ( أن الْدارة الصفية "مظلة تشملMartin&Sass,2010ويرى مارتن وساس )     
وأشار  ،(Martin,et.al,2010,p.1125) "ات الطلبةيالتعلمية، والتعلم، وسلوك

وى، بل يعلمون المعلمين ببساطة، لا يقومون بتعليم المحت ( إلى أن أفضل(Walker,2009ولكر
مارزانو وبيكرنج  و مارزانو وحسب ما أورده ،((Walker,2009,p.122 الطلبة في الحقيقة

(Marzano, et.al, 2003 )في الغرفة الصفية تمثل تحديا كبيرا للمعلم،  فإن إدارة سلوك الطلبة
المعلمين الذين يمارسون التدريس الفعال، يحتاجون  لتأثيرها في التدريس والتعلم والْنجاز، لذلك، فإن

الفعالة، وتنفيذ الاستراتيجيات التدريسية الفعالة، وتطوير منهاج  إلى توظيف استراتيجيات إدارة السلوك
 Evertson and، 2006ويرى إيفيرستون ووينستين )،  (Marzano, et.al, 2003,p.112) قوي

Weinsteinإلى الْجراءات التي يقوم بها المعلمون داخل الغرفة الصفية  ( أن الْدارة الصفية تشير
ع من والاجتماعي الوجداني للطلبة من خلال القيام بخمسة أنوا بيئة داعمة للتعلم الْكاديمي لايجاد

الاجتماعية الداعمة بين الطلبة، وتنظيم التدريس وتنفيذه بحيث  الْجراءات، هي: تنمية العلاقات
ثراء مهاراتهم  يساعدهم على التعلم السليم، وتشجيعهم على الانهماك في المهمات الْكاديمية، وا 
ناسبة لمساعدة الطلبة الذاتي، واستخدام التدخلات والبرامج العلاجية الم الاجتماعية ومهارات التنظيم

  .ذوي المشكلات السلوكية
(Evertson, et.al, 2006,p.87.) 

 إلى توفير تنظيم فعال بأنها العملية التي تهدفالادارة الصفية  (1986)مرعي وآخرون  يرى     
الحدوث التعلم في  داخل غرفة الصف، من خلال الْعمال التي يقوم بها المعلم لتوفير الظروف اللازمة

مرغوب فيها في سلوك  دها بوضوح لْحداث تغيراتدضوء الْهداف التعليمية، التي سبق وان ح
وتطور إمكانياتهم إلى أقصى حد ممكن  جهة، المتعلمين، لتتسق وثقافة المجتمع الذي ينتمون إليه من

فيشير إليها على أنها عمليات  (1987) أما بلقيس، في جوانب شخصيتهم المتكاملة من جهة أخرى
وتلاميذه في غرفة الصف وقيادتها وأنماط السلوك المتصلة بها باتجاه  توجيه الجهود التي يبذلها المعلم

 عدس ويقول، (348،ص1998، داف التعليمية المخططة )أبو جادوالبلوغ الْه توفير المناخ اللازم
من أعمال لفظية أو عملية من  غرفة الصف داخل إن الْدارة الصفية هي ما يقوم به المدرس (1990)

والتلاميذ معا من بلوغ الْهداف التربوية و بأنها  شأنها أن تخلق جوا تربويا ومناخا ملائما يمكن المدرس
 معين أو أشخاص تتكامل فيما بينها ويقوم بها شخص بعض مجموعة عمليات متداخلة بعضها مع



  52....   إطار نظري  و دراسات سابقة                         ......................الفصل الثاني ......

 

 ( إلى2002) قطامي وذهب ،طط لها ومحددة بشكل مسبقأهداف معينة مخ على بلوغ بشكل يساعد
 ان اجل من للتلاميذ التام الهدوء يضمن الذي الضبط والنظام يتضمن المفهوم لهذا الحقيقي المعنى أن

 المناخ توفير مهمات يتناول المفهوم هذا أصبح حين في نتاجات محددة تحقيق من المدرس يتمكن
 وملاحظة وتوجيهها وتنظيميها التعليمية الخبرات التعلم، وتوفير بيئة وتنظيم والاجتماعي العاطفي

 ( .66 -18ص 2007)عريبات، تقدمهم التلاميذ ومتابعة
وتعد  داخل الفصل وخارجه الطلبةتعتمد الْدارة الصفية على المعلم وأسلوبه في التعامل مع      

جراءاته، وهي، )الْدارة الصفية علما بذ  معين نشاط مجموعة من الْفراد نحو هدفتوجيه اته وبقوانينه وا 
وذلك من خلال تنظيم جهود هؤلاء الْفراد، وتنسيقها واستثمارها إلى أقصى حد ممكن، من  ،مشترك

كما أنها تعني، مجموعة من الْنماط  ،أجل الوصول إلى أفضل النتائج، بأقل جهد ووقت ممكنين
ية مناسبة ويحافظ على إستمراريتها بما يمكنه من يستخدمها المعلم لكي يوفر بيئة تعليم السلوكية التي

وهي بذلك تعنى بتوفير البيئة المناسبة والمناخ الملائم لحدوث العملية  ،المنشودة تحقيق الْهداف
الوجه الصحيح، فللبيئة والمناخ الصفي أثر بالغ في عملية التعليم والتعلم، بل  التربوية والتعليمية على
شخصياتهم على أسس نفسية واجتماعية سوية، كما أن الخبرات والتفاعلات  ناءفي تربية المتعلمين وب

التي تشهدها غرفة الصف متمثلة في ممارسات المعلم واستجابات المتعلمين، تتجاوز الخطط المرسومة 
حركية  في المناهج، من حيث أثرها في تطوير شخصيات المتعلمين المعرفية والعقلية والمهارية، النفس

 يمكن بيان مفهوم الْدارة الصفية وفقا للآتي:  بناء على ما سبق ،دانية، والانفعاليةوالوج
 حفظ النظام. - أ
 توفير المناخ التعليمي المناسب للقيام بعملية التعليم والتعلم. - ب
 تنظيم البيئة الفيزيقية التي تسهل عملية التعليم والتعلم. - ت
 التلاميذ وتنظيمها وتوجيهها.توفير الخبرات التعليمية المناسبة لمستويات  - ث
 وضع خطة عملية لبيان مدى تقديم التلاميذ نحو تحقيق الْهداف المطلوبة. - ج

 (.22-21ص، 2007والمحاميد ، الزغلول(
الحفاظ على  حصرها البعض في اذ هكذا تباينت وجهات النظر حول مفهوم الْدارة الصفية،     

ءات توفير الحرية للمتعلمين اإجر  البعض الآخر على أنها يعدهافي حين  النظام داخل غرفة الصف،
التي  وغير المنهجيةالممارسات المنهجية  وهناك من يرى بأنها مجموعة من داخل غرفة الصف،
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يمكن تحديد مفهوم الْدارة الصفية على أنها ، وتأسيساً على ما تقدم يمارسها المعلم داخل الغرفة الصفية
بها المدرس داخل غرفة الصف وتكون هادفة وتؤدي إلى توفير التعلم والتعليم  جميع الْعمال التي يقوم

الْهداف  أفضل الشروط والمتطلبات والظروف المتاحة بما يحقق والمستدام من خلال توفير الفاعل
 .ةحركية( والاجتماعية والْنسانية المنشود ،وجدانية ،السلوكية )معرفية

 :متطلبات إدارة الصف
 معاً تنسيقها  أو المقومات التي يمكن المتطلباتتتطلب الْدارة الصفية كمفهوم تربوي مجموعة من      

التأكيد  التربوية إلى واقع محسوس ويتوجب والتحكم فيها لتوجيه عمليتي التعليم والتعلم وبلورة أهدافها
 الصفية سوف يؤدى إلى تشويه نتائج الْدارة المتطلباتهنا بأن عدم توفر واحد أو أكثر من هذه 

 متطلبات عنى التربوي على الْطلاق، وتتلخصوسلبيتها عموما، أو إلى عدم وجود إدارة صفية بالم
  :الصفية وفي الآتي الْدارة

ولكن ذلك لا  ،توفير النظام والهدوء في الصف: النظام قيمة أساسية يجب على التلاميذ اكتسابها .1
التلميذ في مقعده كل اليوم الدراسي، فحتى يتعلم التلاميذ لابد أن تكون هناك حركة، يعني أن يقيد 

لذا يجب على المعلم أن يفسح المجال للتلميذ بالحركة، لْنه كلما صغر عمر التلميذ ازدادت 
 .(54، ص2007فرج، ) التركيز حاجته للحركة لقدرته المحدودة على

ى التعلم: تتطلب إدارة الصف بيئة نفسية مريحة تتيح الفرصة توفير بيئة نفسية تساعد التلاميذ عل .2
للتلميذ أن يجرب ويخطئ ويصحح أخطاءه ويتعلم منها دون أن يخشى عقاب المعلم لْقل سهو أو 

 تقصير.
سائل التعليمية بشكل يضمن تنظيم البيئة المادية للصف: ويتم ذلك من خلال توزيع الْثاث والو  .3

 .بالوقت نفسهسهل انتقال التلاميذ أجزاء الصف وي كل استشعار
توفير الخبرات التعليمية: ويكون ذلك عبر التخطيط للخبرات التعليمية وتقديمها بشكل يتيح العمل  .4

 في كل حصة أشياء جديدة كل حسب سرعته الخاصة واهتماماته. طلاب الجامعةللجميع ويعلم 
ومتابعة تقدمهم وتقويمهم: وذلك لتعرف مستوى التقدم الذي وصلوا إليه  طلاب الجامعةملاحظة  .5

 (.17-11ص، 1995منها لمعالجتها )شفشق،  ونانونقاط الضعف التي يع
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  أهداف الإدارة الصفية:
 ة للإدارة الصفية هي:هناك ثلاثة أهداف رئيس

 للتعلم  توفير أطول وقت(Mor time for Learning):  لو قمنا بتوفير النشاطات الصفية
من فوضى وبدايات متأخرة  من الوقت يهدر في سبيل ما يدور داخل غرفة الصف اً فنجد كثير  المختلفة،
يستخدم بفعالية  وسوء الانتقال من نقطة إلى أخرى وحتى يكون هذا الوقت ذا قيمة يجب أن للحصة،

بفعالية في مهمة تعليمية محددة وقت الاندماج في المهمة  تعلمونالم يمضيهويسمى الوقت الذي 
بفاعلية في  علمونله المتالتعليمية، والهدف من هذا هو تحسين نوعية الوقت الذي يندمج من خلا

 التعليمية. النشاطات
     مدخل إلى التعليم (Access to Learning:)  ينطوي في كل نشاط تتم ممارسته في غرفة

تحدد من يستطيع أن يتحدث  ن القواعد التيا  خاصة به للمشاركة في فعاليته، و  الصف، على قواعد
تسمى بأبنية المشاركة  وماذا يتحدث ولمن يستطيع أن يتحدث ومقدار الوقت للمشاركة في كل نشاط

وعليه فإن المشاركة الفاعلة تقتضي من المعلم التأكد من أن كل متعلم يعرف كيف يشارك في كل 
جب على المعلم أن يعدل أبنية المشاركة للتلاميذ عند الضرورة بحيث تماثل ما اكتسبوه نشاط محدد وي

 م.تهخيرات في بيو  من
     الإدارة من أجل إدارة الذات (Management for self-Management:)  إن هدف

الْدارة الصفية هي مساعدة المتعلمين على إدارة أنفسهم من خلال استخدام مبادئ السلوك في تفسير 
 هي: مراحل عدةوتتطور هذه العملية على  السلوكية،أنماطهم 

 وضع الْهداف المحددة والْعلان عنها. -
 ملاحظة ما يقوم به من أعمال. -
 تقوم هذه الْعمال. -
 .(351-349، ص  2007جادو ،)أبو  التعزيز الذاتي -
 :الصفية الإدارة خصائص

 :هي الصفية الْدارة خصائص أهم إن
  لصفه إدارته في ينجح حتى جيدا إعدادا المعلم يعد أن يجب: المعلم تأهيل. 
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 الْمور، أولياء المنهج، المعلم، التلاميذ،: عديدة جهات تضم الصفية الْدارة: شاملة عملية 
 تعلمه على تؤثر بمشكلات التلميذ يقع لا حتى بينهم التنسيق المحلي، يجب المجتمع

 (.152ص ،2009 واخرون، ألجميلي)
 لْنه تلاميذه، مع الْنسانية العلاقات ينمي أن المعلم على يجب: الْنسانية العلاقات سيادة 

 .العمل في الْنجاز جانب على تطغى ألا شريطة اليوم طوال معهم يتعامل
 في المعلم إنجاز على تؤثر خارجية عوامل عدة إلى ذلك ويعزى: والتقييم القياس صعوبة 

 عدم وكذلك واضحة، يصبح حتى الوقت إلى يحتاج التعليم أثر أن فضلًا عن التعليم،
  (.12-11، ص1995 عدس،) التعليم لقياس أداة وجود

 :الإدارة الصفية التحديات التي تواجة
مرفق آخر، وذلك لما تتميز به من تعقيد وما تتضمنه من  تختلف إدارة الصف عن إدارة أي     

 :تحديات تجعل من تلك الْدارة ذات طبيعة خاصة، ولعل من أبرز هذه التحديات
   لكل الْفعال أو الممارسات،  يئتمتاز غرفة الصف بأنها مكان مه السلوكيات(:)تنوع الممارسات

يمارسون حالة التعلم، وهناك من يعطل هذا التعلم، أو يعيقه لْسباب ودوافع شتى،  تلاميذإذ إن هناك 
وهناك من يسعى إلى التعاون، وآخرون يسعون إلى التنافس، وهناك من يقيم علاقات صداقة، وربما 
ينشئ آخرون علاقات خصام وعداوة، الْمر الذي يرتب على المعلم امتلاك مهارات عدة للتعامل 

 (.22، ص2005)عثمان واخرون،  مع هذه الممارساتالْيجابي 
 إن الْفعال والممارسات سالفة الذكر مهيأة للحدوث في أي وقت، لا بل وفي وقت واحد : التزامن

علق بحل مسألة معينة في ذات الوقت الذي نرى فيه طالبين يتبادلان يت اطلابي نشاطاأحبانا، إذ نرى 
إن  ،خر يسأل المعلم عن موضوع معينآالحديث الخاص، بينما هناك طالب بتشاجر مع زميله، وربما 

 تزامن الْحداث هذه تستدعي أن يأخذ المعلم بعين الاعتبار أحداثا كهذه، وامتلاكه فن التعامل معها.
  من أحد طلابه ربما لا يمتلك  اً استفسار  الاستاذ الجامعي من المتوقع أن يواجه : عامل التحدي

الْجابة الدقيقة عنه، مثلما يتوقع أن يتعامل المعلم مع طالب أو أكثر من الطلبة الموهوبين ممن 
درجة والذين تفوق قدراتهم الذهنية قدرات زملائهم في الصف ولربما  (130)يتجاوز معامل ذكائهم 

ولعل بعض المعلمين يدركون ذلك كتهديد لمكانتهم أو صورتهم أمام ، نفسه الاستاذ الجامعيقدرات 
باقي الطلبة، الْمر الذي يرتب على المعلم إدراك مثل هذه الاحتمالات، وعلى المعلم هنا أن يمتلك 
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ه القابلات والقدرات توجيها إيجابيا يسهم في تطوير الموقف التعليمي الذي يحقق للمعلم مهارة توجيه هذ
، 2006)عريبات،  بالفخر لْسهامه في اكتشاف ورعاية هذه المواهب بدلا من الشعور بالتحدي اً شعور 
 (75ص
   :ن المعلم، فضلًا عن الطلاب لجميع أطرافه مفتوحة نظاماً  الصف غرفة تعدضعف الخصوصية  وا 

واتجاهاته هي  هقيم وحتى وتعابيره المعلم فسلوك: الآخرين ومراقبة لملاحظة يخضع منهم أي سلوك
حاطته بجوانب المادة هي موضع الْطر موضع ملاحظة جميع الطلبة، كما أن كفايته العلمية وسعة  وا 

وجيهات، مثلما تقييمهم، والطلبة أيضا يلاحظون مدى إخلاص المعلم أثناء عرض المادة أو إبداء الت
 مثلما الحصة، موعد إلى الحضور عن تأخره أو الحصة، وقت ۔ عةيلاحظون فتوره أو تعقده إضا

 وصاحب ورحيما عادلا يكون عندما ويلاحظونه بينهم، المعاملة في ميز إذا عالية بحساسية يرصدون
 والطلبة المعلم مرأى أمام أيضا هو أنفسهم الطلبة سلوك أن عن فضلا تحقيقها، إلى يسعى لةرسا

، اً غرفة الصف مما يرتب سلوكا مدروس ضعف خصوصية الطالب والمعلم داخلي الذي الْمر الآخرين؛
 (.48، ص2005)محامدة،  يأخذ بعين الاعتبار ما يمكن أن يفسر به هذا السلوك وما يرتبه من نتائج

 بعض التردد لانضمام بعض اليوم الدراسي الْول مليء بالتوقعات والمخاوف، وربما : اللقاء الأول
الطلاب إلى فصلك، هناك دراسات عديدة تؤكد أن الْيام القليلة الْولى من الدراسة تعد حاسمة في 

الطلبة راغبون بالتعرف عليك ، فتحديد ما سيحققه الطلاب من نجاح في باقي أيام السنة الدراسية
طيبة، لهذا فعلى المعلم أن يعرف كشخص وكإنسان، وأن يعرفوا إن كنت ستعاملهم معاملة إنسانية 

طلابه باسمه وتخصصه الْكاديمي وخبراته، ولا بأس أن يستعرض لهم نشاطاته البحثية وقراءاته، وأن 
يبين لهم اتجاهاته الْيجابية نحو الطلبة ونحو مهنة التدريس واستمتاعه بها، وأنه سيضع كل خبراته 

التزامه بجعل هذا الفصل أكثر إثارة وروعة وبقاء في العلمية والعملية تحت تصرف طلابه، معلنا لهم 
وفي المقابل من المهم أن تعرف جيدا ما تفعله وأن تكون متمكنا منه، وأن نحدد منهجيتك ، الذاكرة

إتقان قبل أن يبدأ العام ب شيءوأسلوبك لطلابك، وأن تدرك مسؤولياتك المهنية، وأن تكون قد أعددت 
 (.70، ص2007)عربيات،  الدراسي
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 الصف: إدارة نجاح عوامل
وتحقيق  بلوغ على العمل شأنها من ناجحة صفية إدارة وجود على تساعد عوامل هناك أن شك لا     

 :العوامل هذه ومن المطلوبة التربوية الْهداف
 صفية إدارة توفير في هاما دورا المعلم شخصية تتمثل: وأسلوبه الاستاذ الجامعي شخصية 
 أسلوب خلال من وذلك الطلاب باحترام لتحظى معا والمرونة بالحزم اتصافها ضرورة من حيث ناجحة

ثارة المشاركة على يشجع المعلم الذي  أثناء التعبير بتصرفاته هذا المعلم أسلوب يتمثل إذ الدافعية، وا 
 .أثناء التدريس حماسته وبدرجة صوته وبنغمة المختلفة وتعليقاته وتلميحاته نفسه عن

 الصفية  للحصة نفسه المعلم يعد أن الضروري من: الصفية للحصة الجيدين والتحضير الْعداد
 التي والْساليب والْنشطة التعليمية الْهداف تحديد والتحضير الْعداد هذا يشمل وأن اً جيد إعدادا
 يدرك بحيث وضعها للأهداف التي تحقيقه مدى له يحدد الذي التقويم وكذلك الحصة أثناء ينفذها
 حافزا ذلك يكون بحيث الدراسية نتيجة الحصة فوائد من لهم تحقق وما تعلموه ما مدى الصف طلاب
 معلمهم إلى تجذبهم التي المتعة لْنهم سيجدون ومتابعته التعلم نحو والاندفاع للإقبال لهم

 مناخاً نفسياً  تتطلب الصف إدارة: التعلم لعملية المناسب والاجتماعي النفسي المناخ توفير
 يؤثر التفاعل الصفي هذا فيه يتم الذي الجو أو البيئة لْن ذلك الصفي التفاعل على يشجع واجتماعياً 

رهاب قسر بيئة البيئة كانت فإذا. التعلم عملية فعالية في كبيرة بدرجة  نفور إلى يؤدي فإن هذا وا 
،  والتعاون والثقة بالصداقة ديمقراطية تتميز بيئة كانت إذا وأما وميوله رغباته وكبت التعلم من الطالب

 تکامل في وتأثيرها فعاليتها من ويزيد التعلم يسهل عملية مما تفاعله من ويزيد يتجاوب الطالب فإن
 (.50، ص2005شخصياته )العبادي، 

 أو مجموعة عمليات مجرد ليست الْخرى الْدارة أنواع من نوع كأي الصف فإدارة: الديمقراطية 
جراءات مهمات  بين والتفاعلات العلاقات والتواصلات من مجموعة الْساس في هي بل ،ومبادئ وا 
 والتسلط للسيطرة مجال فلا لذلك الصف، المعلمون وطلاب هم الذين الاشخاص من مجموعة

 عملية من والنفور والْحقاد للمنازعات سببا سيكون ذلك لْن ،(الطالب) المتعلمين على والاستعلاء
قامة والتفاعل التعامل في الديمقراطية حينما تسود وبالعكس التعلم  يسود عندئذو   الْنسانية العلاقات وا 
بداء التعبير وحرية والْلفة الود  نجاح عوامل وهذه كلها ،بالنفس والثقة المعنوية الروح وترتفع الرأي وا 

 .الصفية الْدارة
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 أو  السلوكية ،المشكلات حل ومحاولة وتقويمهم تقدمهم وملاحظة الطلبة يتعلم الزائد الاهتمام
 منها التي يعانون التعليمية أو السلوكية المشكلات مختلف باستخدام وذلك منها يعانون التي التعليمية
 إدارة مع بتعاونه نفسه او المعلم قبل من سواء الممكنة والطرق الْساليب مختلف باستخدام وذلك

 الاجتماعي. التربوي أو الْخصائي أو المرشد ومع الآخرين المعلمين زملائه ومع المدرسة
 الحصة الصفية أثناء الطارئة المشكلات معالجة في المعلم قبل من التصرف حسن ضرورة بهذا ويتعلق
تقبله  وكذلك المشكلات تلك أصحاب بها يمر التي وللظروف للأمور السليم تقديره خلال من وذلك
الْسلوب  ذلك في مستخدما والجسمية والاجتماعية النفسية لحاجاتهم وتقديره ومعرفته الطلبة لهؤلاء

 بصورة المدرسي النظام أو العامة المصلحة حساب على ذلك يكون أن بدون التعامل في الْنساني
 (.66، ص2005عامة.)العبادي، 
 : الادارة الصفية في العوامل المؤثرة 

 الجنسي للمعلمين والمتعلمين دراسة عن أثر الانتماء البينت نتائج : جنس المعلمين والمتعلمين
 على الْدارة الصفية ما يأتي:

ملاحظة فوارق في سلوك ومواقف المتعلمين الذكور والْناث في مجالات: النشاطات الصفية،  -
 الدافعية المدرسية.و النظرة إلى الذات، و العلاقات بالآخرين، التصرفات، و طريقة التواصل، و 
 لاسيماحسب الجنس: فروقات نسبة قليلة في مجال التواصل، و ملاحظة فوارق في سلوك المعلمين  -

 ف.صفي مجال حفظ النظام والانضباط في ال
: تنظيم مجالات عدةملاحظة فوارق في سلوك ومواقف المعلمين، حسب جنس المتعلمين في  -

 المتعلمين. النشاطات وتوزيع الانتباه والدعم وحفظ النظام والانضباط ومستوى التوقعات من
 السمات الشخصية للمعلم  فضلًا عن ،تتغير طريقة إدارة الصف من معلم إلى آخر: لمعلما

وشهاداته العلمية وفعالية إعداده المهني وسنوات الخبرة والْقدمية والطريقة المعتمدة، تأتي مهارة المعلم 
في الْدارة  ونتائجهم المدرسية لتؤثر في تشغيل مجموع المتعلمين على اختلاف مستوياتهم المعرفية

إن فعالية المعلم هي نتاج وصفة سحرية معقدة لا تلخص بهامش  ،آخر الصفية وتميز معلما من
إن مهارة التعليم تتطلب وجود صفات إنسانية ومعنوية واضحة لدى ، تصرف قابل للكشف بالتجربة

فالتعليم  ،رار الوظيفيالتزام حقيقي بالمهنة وقبولها والشعور فيها بالاطمئنان والاستق فضلًا عنالمعلم 
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ه بدور المهندس المعماري فوكأن المعلم يقوم في ص ،هو عبارة عن خليط من العمل الفني والارتجال
 (.10-9، ص2016)عواضة،  والفنان وأحيانا البهلوان

 تقوم طبيعة المادة العلمية أو الْدبية بدور في طريقة تعليمها وتعلمها، : المادة المعرفية
فالعلوم على سبيل المثال، نتاج جماعي يقوم فيه المعلم والمتعلم بدور  ،في إدارة الصف وبالتالي تؤثر

، اذ ناشط، بحيث تضع نشاطات المختبر والمشاريع المعلم في دور المنشط، والمتعلم في دور المتمرن
يشجع  تسمح هذه المادة )المختبر( بمقاربة المواقع والوظائف لكل من المعلم والمتعلم بشكل مختلف

ظروف ملائمة للتعلم وحسن إدارة  على إشاعة جو من التعاون والبحث الجماعي المهم جدا في إيجاد
كما وأن صورة المائية التي يولدها النظام التربوي والمدرسة في أعين المتعلمين تؤثر في  ،الصف

 ( أساسية وغير أساسية)الْدارة الصفية فالمواد مصنفة على أرض الواقع العملي في كثير من المدارس، 
كل منها في تنمية جانب أو أكثر من شخصية  اسهامعلى الرغم من كون جميع المواد أساسية لجهة 
 الْنسان من خلال تعليم وتعلم معارفها ومفاهيمها.

 يوضع المتعلمون عادة في الصفوف الدراسية بالرجوع إلى أعمارهم : المتعلمين وتوزيعهم
 ،لك على أساس التفاوت في الْعمار والتجانس النسبي بالمكتسبات والقدراتومكتسباتهم التعلمية، وذ

تكمل أنظمة تقييم المكتسبات وترفيع المتعلمين الناجحين وقبول الجدد منهم لتعزز هذا التوزيع، على 
يؤثر عدم التقارب الزائد في العمر والمكتسبات لدى المتعلمين ، أساس التقارب في العمر والمكتسبات

ر هذه الْدارة مبدئيا، وجود بعض التفاوت في المكتسبات، سكما وي ،الْدارة الصفية ويربك المعلمفي 
نود هنا أن نشير إلى بعض الممارسات  ،الذي يشجع التفاعل بين المتعلمين أنفسهم وبينهم وبين المعلم

دارس إلى فصل الْدارة الصفية، حين تلجأ بعض الم من ثم  التي تعرقل التفاعل في الصف، وتربك 
ن إمتعلمي الصف الواحد ووضع الْقوياء منهم في شعبة واحدة والضعاف في الشعبة الْخرى، وفي 

هذا الْجراء يسمح لمتعلمي كل شعبة بالتقدم في التعلم بدون معوقات. لقد بينت العديد من الدراسات 
 ،ء يزدادون قوة والضعاف ضعفافالْقويا، عقم هذا الْجراء لْنه يظهر الفوارق بين المتعلمين ويفاقمها

كما وتتدني في هذا الخيار توقعات المعلمين من المتعلمين الضعاف، ويزيد هذا الْجراء من عقد 
ثبتت التجارب عن عزل المتعلمين الضعاف ، كما أالتفوق والضعف ويخفف من التنافس وآثاره الْيجابية

أقوياء وضعافا( لا تتطور كثيرا فالمتعلمون  عن الْقوياء، أن المجموعات المتجانسة بتطرف )متعلمين
 الضعاف يحتاجون إلى متعلم قوي أو أكثر يستثير تطورهم ويقوده من خلال التفاعل الْيجابي والنقاش
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 تؤثر خصائص جماعة المتعلمين في الصف الواحد، وعديدهم : الصف وعديد المتعلمين
المستوى الوسطي، جماعة المتعلمين )صائص الجمعية لفالخ ،ومساحة الصف على الْدارة الصفية

بين الْفراد، نوع العلاقات بين المتعلمين...( تؤثر في الْدارة الصفية والنتائج المدرسية  مدى التباين
تتغير  إذيظهر هذا التأثير بشكل خاص في المرحلة الابتدائية  ،أكثر من تأثير الخصائص الفردية

، ص 2016)عواضة،  (.%20-10)ما بين  مكتسبات المتعلمين حسب خصائص جماعة الصف
12-13.) 
 لا يمكن فصل عملية تحليل آثار أشكال إدارة الصف عن التشغيل العام للمدرسة، : المدرسة

إن بنية المدرسة ، من خلال وضع الموضوع في سياق أوسع من إدارة العمل التعليمي داخل الصف
أو عدمه على المجتمع، تجهيزاتها، والثواب والْنظمة التي تعتمدها: تشجيعها للتنافس وانفتاحها 
بالمحيط )اللقاءات والنشاطات...( كلها تؤثر  والعقاب، ومجالس المتعلمين والْهل والمعلمين، والعلاقات

 في الْدارة الصفية. من ثم  سلبا أو إيجابا في سلوك المتعلمين، و 
، ليس فقط في تطوير هذه الثقافة، يسهمكما وأن انفتاح مشروع المدرسة التربوي على الثقافة المحلية 

نما يشجع المتعلمين على فهم أفضل لمشاكلهم ويسمح بتحسين أدائهم، كون النشاطات مرتبطة  وا 
 من ثم  مباشرة بتجاربهم وتنمي لديهم الشعور بالثقة والطمأنينة لْن المدرسة تتقبل بيئتهم ومشاكلهم وتزيد 

 (.14، ص2016)عواضة،  ية الْيجابيةمن شعورهم بالْمان وتنمي الْجواء الصف

 :العمليات التي تنطوي عليها الإدارة الصفية
 تتحدد العمليات التي تنطوي عليها الْدارة الصفية على الشكل الآتي:

التخطيط للعمل في الصف: يضم تحديد الْهداف التعليمية التي يسعى المعلم إليها، توزيع المادة  .1
الدراسية على العام الدراسي مع مراعاة العطل، ثم تحديد طرائق التدريس والْنشطة المناسبة 

 للتقويم.مناسبة  استراتيجيةوضع  وأخيراللمواقف التعليمية، ثم تحديد وسائل التعليم، 
تنظيم داخل الصف: يشمل تحديد الوقت اللازم للأنشطة المختلفة على مدار اليوم المدرسي مع ال .2

مراعاة الْمكانات المادية والبشرية المتاحة وتوزيع زمن كل حصة، تنظيم المتعلمين داخل الصف 
/ أو التنظيم uفي شكل مجموعة للحوار والمناقشة على شكل حرف / في مجموعات عمل أو

تقليدي للصف، تنظيم تعلم المتعلمين إما عن طريق توزيعهم في مجموعات متجانسة أو الجمعي ال
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عن طريق تشكيل مجموعات مختلطة، ثم تجميع المتعلمين للتعلم إما على أساس معلم لكل فصل 
أو في مجموعات منوعة القدرات أو في جماعات من الْصدقاء أو على أساس السن أو وفق حجم 

ستخدام الْمثل للفراغ والمعدات عن طريق توفير مجموعات من الغرف تسهل الجماعة، وأيضا الا
لقاء المعلمين وتبادل الْجهزة وتخصيص أماكن للمجموعات المختلفة واختيار الْجهزة والمعدات 

إلى  فضلًا عندورية، بصورة ووضعها في أماكن ملائمة يسهل استخدامها وتخزينها ثم صيانتها 
 (.96-74ص، 2001)حجی،  .تكافئة لجميع المتعلمينتوفير فرص تعليمية م

: ويتم ذلك من خلال إعطائه معلومات تساعدهم على معرفة الاستاذ الجامعي للمتعلمينتوجيه  .3
مكاناتها  قدراتهم واستعداداتهم وميولهم والمشكلات التي تواجههم، ومعرفة البيئة المحيطة وا 

وقدرات بيئتهم بالشكل الْمثل، وهذا يتوقف على مدى ومحدداتها ليتمكنوا من استغلال قدراتهم 
 .المعلم توافر صفات التقبل والاحترام والمشاركة والصدق عند

 اتصال المعلم وتفاعله مع تلاميذه، وهو على نوعين: .4
 يستخدم فيه المعلم الكلام وسيلة للاتصال، ويعبر عنه بالمدح والذم يتفاعل لفظ :

 والتشجيع والتوبيخ.
 بالمظهر وتتعلق الجسم بلغة عنه ويعبر الكلام، المعلم فيه يستخدم لا: لفظي رغي وتفاعل 

 الصوت. ونبرات الوجه وتعابير العيون نظرة مثل والزمان، والحركات والمكان
 (.103-99، ص1998)مرسي،                  

 أهم مجالات الإدارة الصفية:
رساء النظام والانضباط فيه، يجب على  توجد مجالات عديدة للمسؤولية، فيما يتعلق بإدارة الصف، وا 

 المعلم الناجح أن يضعها في اعتباره، منها:
للإدارة الصفية، يحقق له النظام والانضباط، وفي هذا المجال،  اً معين افينموذجا فلساإن يختار  -1

قاعة اقترحت مجموعة من التربويين بعض النماذج للإدارة الصفية، وتحقيق النظام والانضباط في 
الدرس، يمكن أن يختار المعلم أيا منها مثل: التعليم بالحب... والانضباط التعاوني، والنظام 
الجازم، والانضباط بالاحترام والكرامة، وغيرها، وتعكس هذه النماذج الآراء الفلسفية المختلفة، حول 

ضبط المتدني والضبط ج تتراوح في شدتها بين التنمو الطلبة وتطورهم في التعليم والتعلم، وهي نا
 الشديد المرتفع، التي يمكن أن يمارسها المعلم، من أجل إرساء النظام في قاعة الدرس.
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أن ينظم البيئة المادية لقاعة الدرس، ونعني بذلك: طريقة تنظيم المقاعد، والطاولات والمواد  -2
، وفي سيادة النظام في التعليمية الْخرى، إذ إن ذلك يؤثر تأثيرا واضحا في عملية التعليم والتعلم

قاعة الدرس، فعلى المعلم الخبير أن ينظم مساحة قاعة الدرس، بتوزيع مقاعد الطلبة، ومنبر 
المعلم، ومكتبة الصف، وخزانات الملفات ان وجدت، ومواقع الْنشطة الصفية، كما عليه أن يقرر 

اجع، والمواد التعليمية، ويحدد الطريقة التي ستخزن بها بعض المواد، بما في ذلك الكتب، والمر 
والْجهزة، دائمة الاستخدام، ومواد التعليم والْجهزة قليلة الاستخدام...كما عليه أيضا أن يحدد 

، 2003)بوردان، طريقة استخدام لوحات الْعلانات ومواقع توزيعها على جدران الصف، وغيرها
 (35ص

يجاد البيئة الصالحة لعملية  -3 أن يضبط سلوك الطلبة، فمن أجل فرض النظام في قاعة الدرس، وا 
، إذ على الطلبة أن يعرفوا ما هو مطلوب منهم، وما منضبطاُ التعليم والتعلم، أن يكون سلوك الطلبة 

لية جو صالح لْنجاح عم تهيئةهو السلوك المحدد الذي يجب أن يسلكوه في قاعة الدرس من أجل 
 التعليم والتعلم.

هناك العديد من الخصائص والمواصفات لبيئة التعليم فأن ينشئ بيئة تعليمية داعمة ومحترمة،  -4
يستطيع المعلم الناجح اتخاذ  إذوالتعلم الايجابية، التي لا غنى عنها في نجاح مهمة المعلم، 

ترمها، وذلك عن طريق مجموعة من الْجراءات، لْيجاد صف دراسي متعاون، يقدر المسؤولية ويح
إقامة علاقات ايجابية، يسودها الاحترام بين المعلم والطالب، وتشجيع احترام الطلبة لْنفسهم، وبناء 
وشائج الترابط والتعاضد بين مجموعة الطلبة، إن مثل هذه الْجراءات ستساعد على تكوين بيئة 

يمكن تكوين بيئة مناسبة لنجاح عملية  صفية يشعر فيها الطلبة بالراحة والاطمئنان والاحترام، وهكذا
التعليم والتعلم... كما يستطيع المعلم من أجل إنشاء بيئة داعمة لعملية التعليم والتعلم، أن يعمل 
على تركيز انتباه الطلبة على السلوك الصفي السوي، وذلك بمساعدتهم على تحمل مسؤولية 

، كما يمكن أن المرغوب فيه او سلوكهميز سلوكهم، والمحافظة على انتباههم، ومشاركتهم، وتعز 
ا يطرحه عليهم من متحفزات ميقوم المعلم أيضا بإعداد خطة شاملة، لاستثارة دافعية الطلبة للتعلم، ب

إن فاعلية المعلم ونجاحه في إيجاد بيئة تعليم وتعلم داعمة، ومحترمة، تتجلى  ،ترضي طموحاتهم
مراعاته للفروق الفردية بين  ىن طلاب صفه، أي: بمدأيضا، في مدى تفهمه للتنوع والاختلاف بي

إلى متطلبات التعلم،  الواجب فحص الطريقة التي تصمم فيها البيئة التعليمية، للوصول ، فمن طلبته
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عطائها العناية اللازمة، إذ كلما تم تحديد العوائق والعناية بها كلما كان التعليم أكثر  وعوائقه، وا 
-6ص، 1986)صبري،  نجازات الطلبةاجودة التصميم، هو ي لتقدير مدى فاعلية، والمؤشر الرئيس

8.) 
على النظام في قاعة  اً ن لبعض العوامل في التعليم تأثير إأن يقوم المعلم بضبط تعليمه وتسهيله، إذ  -5

بنظر الاعتبار عند وضع خطة درسه، ومن هذه العوامل:  يأخذهاالدرس، وعلى المعلم الخبير، أن 
الْجراءات الخاصة بتنظيم خطوات الدرس، والمادة الدراسية المقررة، ضمن الخطة الدراسية، 

جراءات تكميلية أخرى.   والْدوات والوسائل التعليمية المستخدمة، وا 
الشعور بالْمان، سواء  لطلبة منعلى المعلم أن يعزز السلامة والْمان في قاعة الدرس، إذ لا بد ل -6

الدرس، فالاستراتيجيات  بمادة، قبل توجيه انتباههم للمهام التعليمية، المتعلقة اً ، أم عاطفياً أكان بدني
المستخدمة في ضبط سلوك الطلبة، وتكونين صف داعم منضبط، وضبط وتسهيل عملية التعليم 

ذلك: إن المعلمين  فضلًا عنكلها استراتيجيات تسهم في الشعور بالسلامة والْمان،  والتعلم،
يستخدمون أحيانا بعض الْجراءات لحل المشكلات، والنزاعات، التي تحدث في قاعة الدرس والتي 
تهدد النظام فيها، وتعيق عملية التعليم والتعلم، لهذا السبب من المفيد أن تتوفر مجموعة من 

، وضبط النفس، الْمر الذي يشعر كالترويوالْدوات، لحل ومعالجة مثل هذه المشكلات، الوسائل 
 (.37-36، ص2003)بوردان، الطلبة بالسلامة والْمان في قاعة الدرس"

 أنماط الإدارة الصفية:
منها أربعة أنماط وهي  في إدارة الصف ويمكن أن نميز تتعدد الْنماط التي يمكن أن يستخدمها المدرس

 ، وهي كما ياتي:التجاهلي النمطو النمط التسامحي، النمط الديمقراطي،  مط التسلطي،الن
ملاء سلطتهم  ارائهم ينزع المدرسون في هذا النمط من الْدارة إلى فرض النمط التسلطي: .1 وا 
ودون  المدرس نفسه في هذا الْسلوب على أنه المصدر الوحيد للمعلومات يعد  المتعلمين بحيث  على
بالتذبذب وعدم الاتزان  هنا او حاجات أو اهتمامات المتعلمين وتمتاز قرارات المدرس لآراء اعتبار أي

أسلوب القمع والعقاب والتهديد وعدم  المدرس وغالبا ما يتبع شخصية،بسبب عدم النضج والمزاجية في 
التلميذ  وفي ظل هذا النمط يفقد (.28ص ،2007الاكتراث لمشكلات المتعلمين )الزغلول والمحاميد ،

في جو من القلق والخوف  استقلاليته ويعيش كما يفقد الشعور بالْمن والطمأنينة وتضعف ثقته بنفسه
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لا عن قناعة ورضى ويزيد بذلك شعوره  من العقاب نابعة من الخوف بأنها وتتسم استجاباته للمدرس
 المنشودة. التعليمية هدافعمليات التعليم والتعلم ويعيق تحقيق الْ على والانسحاب مما يؤثر بالْحباط
ينظر لْدارة الصف في هذا النمط على أنها عملية توفير أقصى قدر من  النمط التسامحي: .2
 هو اتخاذ جميع ن دور المدرسا  العمل كل ما تريدون، و  للتلاميذ بحيث تتاح لهم الفرص الحرية

يسود علام  هذا المدخل وفي الْجراءات التي من شانها زيادة حرية التلاميذ إلى أقصى حد ممكن ،
في صفه، ولا يتمكن من  الحفاظ على الهدوء والنظام النظام داخل حجرة الدراسة، ولا يستطيع المدرس

كل هذا الجو الفوضوي يغلب على  كبح جماح التلاميذ من ذوي السلوكيات غير المناسبة وفي ظل
والثقة  ة ومنها الاحترام والنظام والعدلمهم قيما التلاميذ مظاهر العنف واللامبالاة والْحباط، ويفقدون

قباله هذا يفقد التلميذ والتقدير، ونتيجة لكل  .والانسحاب بالْحباط والشعور التعلم على حماسه وا 
 (.127ص، 2009 الطناوي،) 

 بممارسات القياملاحظ عليه يمط في إدارته لصفه نالمتبع لهذا ال المدرس النمط الديمقراطي: .3
هذا المدرس  نأإذ لا يكفي القول  التلاميذ،تباعه لهذا النمط في التعامل مع أسلوكية معينة تعبر عن 

العملية التي يقوم بها داخل  ديمقراطي بل نحكم على ديمقراطيته من خلال مجموعة من الممارسات
 :( أهمها34ص، 2006اللصاصمة، )غرفة الصف 
 .نسالطلبة حسب الجتاحة فرص متكافئة بين أ -1
 خرلاّ إشراكهم في المناقشة وتبادل الآراء وتدريبهم على احترام الرأي ا -2
 تنسيق العمل المشترك بين الجميع. -3
 احترام قيمهم وتقدير مشاعرهم وشخصياتهم. -4
 عدم إشعارهم بالتعالي عليهم بسبب المركز الوظيفي. -5
 بفعالية.عرهم بالطمأنينة اللازمة للقيام بعملهم شجو ب تهيئةعلى  العمل -6
 إتاحة الحرية الفكرية لكل منهم والثقة بهم وبقدراتهم والرغبة في التعامل معهم. -7
 استثارة همم التلاميذ لبذل أقصى جهد مستطاع في سبيل الْقبال على التعليم والتعلم. -8
 استثارة القدرة الابتكارية عندهم والْصالة في تفكيرهم. -9

قنوات الاتصال  تمارس نمطا ديمقراطيا في إدارة الصف بفتحونلاحظ أن المدرس والمدرسة التي      
الاتصال بالشكل الْمثل  مهارات بينه وبين التلاميذ وتوجههم إلى أنماط الاتصال الفعال ويوظف
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أنفسهم وبينهم وبين  ذوالمحبة بين التلامي كما نلاحظ سيادة أجواء الْلفة التعلم لتحقيق أهدافه وأهداف
في الغرفة  هذا النمط الْداري وتحمل المسؤولية، ومثل على العمل بة والْقبالوكذلك الرغ مدرسيهم

شخصية التلميذ ويعزز الصحة العقلية لديه ويقويها )الفرج  الصفية يؤدي إلى بناء وتكامل
  (.243ص، 2006وذباينة،
في  نجد المدرس إذهذا النوع بين النمط التسامحي والنمط التسلطي،  التجاهلي: ويقعالنمط  .4

 أو إثارة التلاميذ دون أي تمهيد للدرسمن النمط يدخل غرفة الصف ويبدأ في عملية التدريس  هذا
التلاميذ  وتهيئتهم، ويحاول الحفاظ على الانضباط الصفي في الوقت الذي لا يكترث فيه لمشكلات

التلاميذ ولا  يحترم أراء كما نجد المدرس في هذا النمط لا وحاجاتهم أو الصعوبات التي يواجهونها،
، من الحصة )الزغلول والمحاميد التلاميذ أو تسربهم يأخذ بها، وقد لا يهتم كذلك بأسباب ضعف

 (.29ص ،2007
 :الصفية نظريات الإدارة

على كشف  لتفسير مفهوم الْدارة الصفية بوجود نظريات علاجية تعتمد ةلنظريالخلفية اتتمثل       
وقوعها باستخدام أسلوب التعزيز الْيجابي أو  علاجها داخل الصف بعدالمعلم للمشكلات ودراستها ثم 

، وأخرى السلوك السلبي غير المرغوب فيه السلبي للتأكيد على السلوك الْيجابي والمحافظة عليه والغاء
فيها تفادي وقوع في المشكلات السلوكية عن طريق تهيئة الجو أو البيئة يتم  النظرية الوقائيةتسمى 
عية والمادية وكذلك محاولة البعد عن احتمالات الوقوع في مشكلات النظام داخل الصف. قد الاجتما
إدارة الصف وفقا للفلسفة الحديثة نتيجة لعدم الرضا عن النظام القديم وحلت محلها، نظريات جاءت، 
استقبال عن طريق استقبال المتعلم لما يتطلب منه تعلمه وذلك لْن مجرد  لا يتحققأن التعلم  وعدتّ 

تعلمه، وذلك لْن مجرد استقبال المتعلم وتحصيله للحقائق والمفاهيم والنظريات  المتعلم لما يطلب منه
وأعتمد على مبدأ أن التعليم يتم عن طريق التفاعل أي تفاعل المتعلم مع  وتخزينها لا يعني أي تعلم،

إن اختلاف هذه النظريات مؤداها اختلاف رؤى الباحثين  ،وخارجية( فيه داخلية الذي يعيش الوسط
حول سبل تحقيق الانضباط الصفي والوصول إلى إدارة صفية فعالة داخل الصف فتراوحت في ثلاث 

 ق مختلفة هي: ائطر 
 ( :)الضعيف( ،أساليب الضبط المنخفضLOW Control Approaches:)  ينطلق هذا

سلوكياتهم، كما أن  علمين لديهم المسؤولية الْساسية في توجيهأساس فلسفي مفاده أن المت الْسلوب من
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ليساعدهم على ضبط  لديهم القدرة على صنع القرار، وعلى المعلم أن يذلل الصعاب، ويهيئ البيئة
(، فيما يعرف بنموذج (Harisr ( وهاريس,(Bernسلوكهم بأنفسهم ويدعم هذه النظرة كل من برن

( Riddle& Watlenbergويطلق عليه كلا من )( Transitional Analysisالتحليل الْجرائي )
 (.66، ص2003)احمد، (Group Managementنموذج إدارة الجماعة )

 ( :أساليب الضبط المتوسطMedium Control Approaches :)  يرى أصحاب أسلوب
السلوكيات يعد المتعلمين يتطور بواسطة مجموعة قوية فطرية وبيئية ومن ثم فإن ضبط هذه  أن سلوك

، وتطبق هذه الْساليب إجرائية في نموذج النتائج الاستاذ الجامعي والمتعلمينبين  مسؤولية مشتركة
(، Discipline Cooperation(، ونموذج الانضباط التعاوني )Consequence Logicalالمنطيقة )

المتابعة والتداخل ( ونموذج کونين، Glaser reality therapyونموذج جلاسر، العلاج الوقائي،)
(Counin,s With itnens and overlapping،)  الذي يقوم على متابعة المعلم لسلوك المتعلمين

 وتدخله عند اللزوم.
 ( :)المرتفع( أساليب الضبط القويHigh Control Approache:)  ينطلق هذا الْسلوب

رجية ومن ثم فإن تشكيل واختيار يرجع إلى الظروف الخا متعلمينمفاده: أن تطور ال من اعتقاد فلسفي
جرائية في نموذج الانضباط الصفي الْيجابي الاالمعلم وتنعكس هذه الفلسفة  سلوكياتهم هو مسؤولية

 Skinner,s Behaviorونموذج تعديل السلوك لسكنر )Jone,s positive Discipline). لجونز)
Modificationوالنموذج الْلزامي ،) ( لكانترCanters Assertive Model).  

(Soheili,et.al,2015,p.447.) 

 ومكونات: كوظائف الإدارة نظرية
 المعروف كتابه ونشر واسعة، دراسة التعليمية الْدارة درسوا من أوائل من (Sears) سيرز يعدّ      
 حلل وقد (،1950) عام في ( وذلك (The Nature Of The) Administration Processباسم
 : هي رئيسة مهارات عدة إلى الْدارية للصف عملية فيها

 الآتية:  بالمصطلحات بالترتيب وتقابل والرقابة، التنسيق، التوجيه، التنظيم، التخطيط،
Planning, Organizing, Directing, Coordinating and Controlling 

 أن إذ المختلفة، الميادين في الْداري العمل طبيعة عن الكشف يمكن الوظائف هذه تحليل وعند     
 الظروف تدارس إلى الْداري يحتاج التخطيط، عملية ففي، الْداري به يقوم ما هي نفسها الوظائف
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 المتوفرة والْمكانيات الْهداف طبيعة الاعتبار بعين تأخذ وعملية، ناجحة قرارات لاتخاذ استعداداً 
 .منها العاملين وموقف الْهداف نحو التقدم تعترض التي والعقبات لتحقيقها،

 في ترتيبات صورة على والتعليمات والْنظمة القوانين يضع أن إلى حتاجت التنظيم اما عملية     
 ينشأ الذي التنظيم أو المنظمة على المتوخاة الْهداف تنفيذ عمليات يسهل بما والمادية، البشرية الموارد
 يكون التي السلطة بين بالتوفيق التنفيذ إجراءات الْداري ينشّط التوجيه عملية وفي، الترتيبات عن

 في المتمثلة وخبراته ومعلوماته ذكائه من المستمدة والسلطة مركزه صلاحيات خلال من لها مؤهلاً 
مكانياتها بها، المناط العمل وطبيعة المنظمة، لْهداف الشامل إدراكه  والقوى والبشرية، المادية وا 

 .عليها المؤثرة الاجتماعية والظروف
 لا متكامل بشكل تسير وعملياته التنظيم عناصر كل جعل إلى التنسيق يحتاج الْداري في عملية     

 الْمكانيات نطاق في المرسومة الْهداف نحو رشيد بشكل الجهود توجهو  تناقض، ولا فيه ازدواجية
 أما، التنظيم بيئة في والثقافية والسياسية والاقتصادية الاجتماعية القوى به تسمح ما حدود وفي المتوفرة،
 ضوء على جدواها ومدى عملها، نظام لتقييم للمؤسسة مباشرة غير أو مباشرة متابعة فهي: الرقابة

 .)31 -30 ص ،2001 عريفج،) منها المنتظرة الْهداف

  (Glasser,1998): الصفية الادارة لمهارة الاختيار نظرية
 هذه تستند عام، بشكل" الاختيار نظرية" مصطلح (Glasser,1998) جلاسر ويليام صاغ     

 خلال من للتعلم آمنًا مكانًا يهيئ أن يجب - والمنهج - الدراسي الفصل بيئة أن فكرة على النظرية
 يؤكد ذلك، على علاوة (..والمرح والحرية والقوة والانتماء والحب البقاء) المتمثلة احتياجات تلبية

 الخيارات اتخاذ بتعليمهم النجاح تحقيق على المتعلمين نساعد  الواقع في  أننا (Glasserجلاسر)
 الارتباط لْن والانتماء الحب هي أهمية الْكثر الحاجة فإن الاختيار نظرية في المناسبة السلوكية
 الدراسي الفصل يكون أن يجب لذلك الْخرى الاحتياجات جميع تلبية في كأساس مطلوب بالآخرين

 بطرق عدة الدراسي الفصل الادارة في  (Glasser,1998) نظرية اثرت الطلبة احتياجات يلبي مكانًا
 بها يقدم التي الطرق وغيرت العالم أنحاء جميع في المدارس في استخدامها تم فقد التعليم على

  .(Glasser,1998,p.55)  التعليمات المعلمون

 



  68....   إطار نظري  و دراسات سابقة                         ......................الفصل الثاني ......

 

 :الأتية الخطوات اتخاذ يجب النظرية بهذه العمل اجل ومن
 يحدد (Glasser,1998) تعليم يريدون كانوا إذا بفعالية العمل إلى يحتاجون كمديرين المعلمين 
 أمران والطاعة الجاد العمل أن لفهم الطلاب توجيه في كمديرين المعلمين دور يتطلب بنجاح طلابهم
 تطوير خلال من ذلك تحقيق للمدرسين يمكن حياتهم، على إيجابي تأثير لهما وسيكون العناء يستحقان
نشاء الطلاب مع إيجابية علاقات  الْتقان إظهار من الطلاب تمكن صلة وذات نشطة تعليمية خبرات وا 
 .والنجاح
  للتأكد الاختيار نظرية يمارسون الذين المعلمون يعمل الدروس، بتطوير الْمر يتعلق عندما 

 يزداد أن للتعلم يسمح هذا الطلاب، احتياجات لتلبية مصممة للطلاب الدراسي الفصل أنشطة أن من
 الحرية ببعض والتمتع والقوة، بالكفاءة والشعور الاتصال،) الطلاب يستطيع الاضطراب تقليل مع

 .(Maslovaty,2000,p.433)ومأمونة  آمنة بيئة في بأنفسهم والتمتع
هناك ثلاث خصائص مشتركة للفصول الدراسية  (Funderstanding) ـستاندنك( )فاندرـ ل وفقًا    

 :والمدارس التي تطبق نظرية الاختيار

 على التصرف باستخدام مجبرينالطلاب ليسوا " ،لْكراه لْنه لا يلهم الجودة أبدًايتم التقليل من ا "
دارتها المكافآت والعقوبات  .بدلًا من ذلك يقوم المعلمون ببناء علاقات إيجابية مع طلابهم وا 

  إنهم يتوقعون إتقان المفاهيم ويشجعون الطلاب على إعادة عملهم  اذ الجودةيركز المعلمون على
ينصب التركيز على التعلم العميق من  والمحاولة مرة أخرى حتى يظهروا الكفاءة والعمل عالي الجودة

 .خلال التطبيق
 يتم تزويد الطلاب بمعلومات مفيدة ويتحملون ما تعلموه من خلال تقييم  التقييم الذاتي شائع

صبحون صناع قرار بينما يهذا يعزز المسؤولية ويساعد الطلاب على الوصول إلى الْهداف  ،أدائهم
      Ritter& Hancock,2007,p.1215). ) ماهرين يشاركون بنشاط في تعليمهم

علم النفس من خلال نظرية  في الرائعة سهاماتالعديد من الا (Glasser,1998) قدم جلاسر     
ومع ذلك فإن إحدى أعظم هدايا الدكتور جلاسر هي المعلومات الحكيمة  ،الاختيار والعلاج الواقعي

استخدم منهج "مدرسة الجودة الزجاجية" الْدارة الرائدة كمفتاح  أذة المقدمة للمعلمين والمدرسين والغني
الهدف من المدارس عالية الجودة هو تقديم  ،والتفكير العميق خارج الفصل الدراسي الطلبةلتسهيل تعلم 

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=http://www.funderstanding.com/educators/choice-theory/


  69....   إطار نظري  و دراسات سابقة                         ......................الفصل الثاني ......

 

يتمحور  س منهجًا تقليديًا في التدريس تتبع معظم المدار  ،التعليم من مجموعة مختلفة من العدسات
من ناحية  تقييم تلك المعلومات، ويركز على نقل المعلومات ثم  ،التعلم إلى حد كبير على المعلم 

حدي الطلاب لتبني فيقترح أن المعلم يمكنه ت ،أخرى، يسعى جلاسر إلى تحدي النظرة التقليدية للتعليم
 التعلم وتغيير ثقافة التعليم بشكل أساسي من خلال تنفيذ إصلاحين بسيطين: 

 كيف يقود المعلمون فصولهم. 
 متعلمينقوم المعلمون بتعيين العمل للكيف ي (577:Van den Berg, 2002,p.). 

 البيئة تهيئة في مهمان البسيطين الْصلاحين هذين أن (Glasser,1998) جلاسر يعتقد     
 الحصول على  أجل من فقط المعلم يطلبه ما وفعل الطلاب امتثال من فبدلاً  للنجاح، للطلاب المناسبة
 ،(ضبط داخلي ) للطلاب الداخلي الدافع لمطابقة بمحاولة هنا المعلم يقوم ،(ضبط خارجي) العلامات

 مغزى وذا مفيدًا الدراسة قيد العمل يكون كيف شرح خلال من الطلاب قسرية غير بطريقة المعلم يقود
 من هذا يتكون بهم، الخاصة التعلم عملية في المشاركين الطلاب مع العمل تكيف يتم ثم حياتهم، في

 الاحتياجات) ومرضية آمنة بيئة وايجاد( العالمية الجودة صور) واضحين ورؤية هدف وجود
 سيحظى القسري المنهج أن يعلمون إنهم الطلاب، مشاركة عن راضٍ  غير المعلم يكون قد ،(الْساسية
 نفسه يتأمل الذي المعلم سيقرر الحالة هذه في والمشاركة، العميق التفكير يضمن لا ولكنه بالامتثال
 خطوات تطبيق خلال من المخاطر ببعض يخاطر حتى وربما مختلف، نهج استخدام

(Glasser,1998) البسيطة الْربع:  
 تعاون.  
 نموذج.  
 الذاتي التقييم الطلاب تعليم.  
 100) أفعالهم عن المسؤولية تحمل من الطلاب تمكين .(Wong & Wong,1998,p. 

 به، القيام يتعين الذي الجيد العمل حول الفصل مناقشات في الطلبة المعلم : يشركتعاون -
 في المعلم يأخذ ذلك، فضلًا عن يريده الما ،واضحة عالمية صورًا ويقدم ويفصل ويعرض المعلم يشرح

 النهائية، النتيجة وتحديد تشكيل في الطلاب لمساعدة مستمرًا جهدًا ويبذل الطلاب مدخلات الاعتبار
  .وملائم مغزى ذا العمل تجعل روابط على العثور في تحديًا الطلاب يواجه
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 ذلك يتيح به، القيام يتعين الذي للعمل اً نماذج أو اً نموذجاوا المعلم يقدم :النموذج عرض -
 قادرون الطلاب العمل، إلى/  من الطرح/  والْضافة للتوضيح وطرحها الْسئلة رؤية فرصة للطلاب
 للفصل الْساسية المناهج بإرشادات يفي وكيف مفيدًا العمل يكون وكيف لماذا تصور على
 )الْساسية الاحتياجات)

 الطلاب لْن نظرًا تسليمه، قبل لعملهم الذاتي التقييم فرصة للطلاب المعلم يتيح :الذاتي التقييم -
 هذه النهائي، منتجهم بتحسين لهم يسمح فإنه المطلوب، الجودة عالي للعمل واضح فهم الآن لديهم

 الذاتي، التقييم من كجزء أيضًا، للطلاب يمكن والقوة، للبقاء الطلاب احتياجات تلبية في حاسمة الخطوة
 اقتراحات وتقديم والتقييم المقارنة والطلاب للمدرس يمكن والمدرسين، الزملاء تعليقات على الحصول

 .)الكلي السلوك - التنظيم إعادة) عملهم تحسين كيفية حول
 فيه يمكنهم عدائي وغير قسري غير جو في الاقتراحات دائمًا المعلم يقدم :المسؤولية تحمل -
 وضع على الطلاب ويساعد الذاتي التقييم أسئلة خلال من الطلاب بتمكين المعلم يقوم عملهم، تحسين
  (Robert, 2007,p.67).  (الكلي السلوك) عملهم لتحسين خطة

 أن ويؤكد والمعلومات، المهارات بين واضحًا تمييزًا أيضًا (Glasser,1998) جلاسر يميز      
 الطلاب تمكن إذا فقط مفيدة المعلومات وأن حياته في الفرد تساعد لانها دائمًا مفيدة الحياتية المهارات

 بذل يتم لا أن ويقترح عالية، جودة ذات مدرسة في المعلومات استخدام كيفية ملاءمة مدى رؤية من
 الطلبة مطالبة أن (Glasser,1998) يعتقد الواقع، في المعلومات حفظ على الطلبة لْجبار جهد أي

 ذات مدرسة في المدرسة، عن الطلبة تبعد أن ويمكن بالتعلم ضارة تكون أن يمكن المعلومات بحفظ
 :الآتية الْربع الفئات تحت تندرج كانت إذا إلا المعلومات تسليم يتم لن عالية، جودة
 .حياتية بمهارة مباشرة مرتبطة معلومات -
 .تعلمها في رغبتهم عن الطلاب يعبر التي المعلومات -
 خاص بشكل مفيدة أنها المعلم يعتقد التي المعلومات -
 Helen et al,2016,p.9).ة )للكلي والْساسية المطلوبة المعلومات -
 التحدث: )هي جودة ذات مدرسة في تدريسها يتم التي الْساسية المهارات فإن ذلك، على علاوة     

 ما لتحديد طريقة أفضل نوا   ،(المشكلات وحل والرياضيات، والحساب والكتابة، والقراءة والاستماع،
 حاجة هناك ليست لذلك،" ،الحاجة تُشبع التي المعلومات هي ما" السؤال طرح هي تدريسه يجب
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 المعلومات استخدام يتعلمون الجودة عالية المدرسة في الطلاب لْن المعلومات بحفظ الطلاب لمطالبة
ظهار الحقيقي العالم مع اتصالات لْجراء تحديًا الطلاب يواجه متنوعة، بطرق  عليهم ذلك يؤثر كيف وا 
 العمل فائدة شرح مسؤولية المعلم عاتق على وتقع القيادة على الجودة تعتمد مغزى، ذات بطرق

 Gettinger& Kohler,2006,p.80).) .للطلاب
 من الدراسي الفصل لْدارة التعزيز تقنيات في الاتساق تحديد يمكنإن  (Glasser,2001) يرى     
 :الْقل على مؤشرات ثلاثة خلال
 على العمل في حد أقصى إلى أنفسهم بإشراك دراسيًا فصلًا  يشكلون الذين الطلبة يقوم عندما 
 تكون الدراسي للفصل المتسقة الْدارة فإن وأفكارهم، وثقافاتهم وخلفياتهم اهتماماتهم اختلاف من الرغم

 عن عبارة هي الدراسية الفصول فإن ،(1990) مولز كلينتون لْوليفر وفقًا ملحوظ، بشكل حاضرة
 والقدرات الاهتمامات في يختلفون الذين الطلاب من مجموعة وتوجيه تنظيم يجب أذ مزدحمة أماكن
 .الاضطرابات وتقليل العمل مشاركة من تزيد بطرق
 من كثير في أفعالهم مواءمة إلى الفصل في التصرفيسؤون  الذين الطلاب يميل عندما 
 استخدام يتم التصرف، يسيئون يعودوا لا وبالتالي المعلم وضعها التي والتعليمات القواعد مع الْحيان
 للإدارة الشائعة الثمار إحدى متمرس، معلم أي يقول كما بحرص، الدراسي للفصل المتسقة الْدارة
  .الطلاب سلوك في التحول هي الفعالة
 الواضـح فمـن المعلـم، مـن الْدارة مـن مزيد إلى بحاجة يعد لم بأكمله الفصل جو أن يبدو عندما 

 لْبقـــاء اجراءهـــا يـــتم ضـــرورية تكييـــف ممارســـة الْســـاس فـــي هـــيو  الدراســـي للفصـــل المتســـقة الْدارة أن
 كان إذا البسيط المنطق سيقول الفعال، التعلم من لهم وممكَّن صحيح بشكل ومدعومين معتدلين الطلاب
 الاعتـدال عمليـات كـل تكـرار الضـروري مـن يعـد لم حقًا، وفعالًا  متسقًا واحدًا الدراسي الفصل إدارة تمرين
 .(Glasser,2001,p.79) صحيح بشكل والتمكين والدعم
  :يأتي ما الى تشير نظريته مبادئ ان (Glasser,2001) يرى

 .سلوكنا هو سلوكه في التحكم يمكننا الذي الوحيد الشخص -
 .المعلومات هو آخر لشخص تقديمه يمكننا ما كل -
 .العلاقة في مشاكل هي الْمد طويلة النفسية المشاكل جميع -
 .الحالية حياتنا من جزء دائمًا هي المشكلة علاقة -
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 احتياجاتنا تلبية إلا يمكننا لا ولكن اليوم، عليه نحن ما بكل علاقة له الماضي في حدث ما -
 .المستقبل في إرضائها لمواصلة والتخطيط الحالي الوقت في الْساسية

  .لدينا الجودة عالم في الصور إرضاء خلال من إلا احتياجاتنا تلبية يمكننا لا -
.(Goe, & Little, 2008, p.22) 

 .التصرف هو به نقوم ما كل -
 وظائف وعلم والشعور والتفكير التمثيل: مكونات أربعة من ويتكون كلي سلوك هو سلوك كل -

 .الْعضاء
 والتفكير التمثيل مكونات على مباشرة سيطرة فقط لدينا ولكن الكلي، السلوك كل اختيار يتم -

 كيفية خلال من مباشر غير بشكل الْعضاء وظائف وعلم شعورنا في التحكم فقط يمكننا
 .والتفكير للتصرف اختيارنا

 (Glasser)  لـ وفقا تميزا الْكثر بالجزء ويسمى الْفعال خلال من الكلي السلوك كل تحديد يتم -
 المعلم واجب من اختياراتهم من ينبع المتعلم سلوك شخصي اختيار مسألة في السلوك يتلخص 

 .الْولى الدرجة من سلوك إلى يؤدي مما جيدة، باختيارات المتعلم يقوم مساعدة
 .(Ingersoll& Smith,2003:122)  

 :المعلمين على يجب الإطار، هذا في
 . المتعلم مسؤولية أهمية على التأكيد .1
  .النجاح إلى تؤدي التي القواعد وضع .2
  .اللائقة غير المتعلم تصرفات عن أعذار أي قبول عدم .3
 .المتعلمين من قيمية أحكامًا تتطلب .4
  .الفصل مع مستمرة مراجعة إجراء مناسبة، بدائل اقتراح .5

.(SueO&Jennifer,2012,p.1132) 

 المــنهج فـي أيضًـا ولكـن الفصــل قواعـد فقـط لـيس بالاختيــار المتعلمـين بتزويـد (Glasser) يـؤمن     
 الثقـــة الحمـــاس، زيـــادة إلـــى يـــؤدي ممـــا الـــتعلم، عمليـــة ملكيـــة اتخـــاذ علـــى المتعلمـــين يســـاعد هـــذا نفســـه،

 هــذه فــإن ذلــك، توســع بعــد ســحري حــل لنــا يتبــق لــم ذلــك، ومــع المســؤولة، العواقــب وتفعيــل ، والمشــاركة
 يجـب علينـا تنظـيم  كمعلمـين أننـا يقتـرح كمـا الصـفية، السـلوكيات جميـع علـى تقضي لن وحدها النظرية
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 عنــــد الســـلوك" لتحســــين" التـــدخل ذلــــك وبعـــد المتعلمــــين احتياجـــات لتلبيــــة ممكنـــة طريقــــة بأفضـــل البيئـــة
 .الاختيار نظرية عناصر استخدام يمكنهم الجدد فالمعلمون حتى الضرورة،

 ,(Andrea,et.al,2010,p.1263)  

 الشعور تعزيز على تساعدهم لْنها صغيرة مجموعات في معًا المتعلمين عمل (Glasser) يفضل     
 مجموعــات إلــى تقســيمها وعنــد المعلــم، علــى الاعتمــاد وتقليــل المجموعــة، هــدف نحــو والعمــل بالانتمــاء،
 أربــع هنــاك ان ايضــا ويــرى، الصــفية العلاقــات يعــزز ممــا الْضــعف المتعلمــين سيســاعد الْقــوى أصــغر
 لتـــوازن لازمـــة الْربعـــة المكونـــات وهـــذه والمـــرح، والحريــة، والضـــبط، الحـــل،: هـــي للفـــرد أساســـية حاجــات

ــــاج وعليــــة ســــيكولوجي، ــــوا ان المتعلمــــون يحت  لا الطلبــــة معظــــم وان ســــلوكياتهم، يضــــبطون كيــــف يعرف
 يترسخ حتى جيدة بخيارات يأتوا ان طلبته علمفي ت المعلم دور يبرز هنا الاختيار، حق لهم ان يصدقون

 علـى فـأن مناسـب، غيـر بسـلوك قـام طالبا ان فرضنا ولو السلوك، هذا ونواتج سلوكهم بين الترابط لديهم
 : الاتية بالخطوات يقوم ان المعلم

 به قام الذي المناسب غير السلوك بنفسه يحدد ان في الطالب يساعد ان يحاول •
 .السلوك هذا عواقب يدرك ان في الطالب يساعد •
 ان المهم فمن الطالب به يقول ما غير( عنده من) مصطنعة او جديدة عواقب المعلم يفرض لا •

 .به قام الذي السلوك عواقب على يتعرف الذي هو نفسه الطالب
  السيئ السلوك من للتخلص خطة الطالب يقترح •
 ما بسوء يشعر حتى السلوك عواقب بحدوث يسمح او بنجاح، الخطة ينفذ ان في الطالب يساعد •

 (Glasser,2001,p.98) به قام

 :والنظام الجماعية الإدارة في (Kounin) كونين استراتيجية
 سوء مع المعلم تعامل طرق تحليل على فيها وركز الصف، إدارة مهارات (Kounin) كونين تناول     
 (80) داخل التفاعلات عن الفيديو لتسجيلات تحليله من ووجد المختلفة، المواقف في المتعلمين سلوك
 في المتعلمين سلوك لسوء المعلمين استجابات في فروق هناك ليس أنه مختلفة ابتدائية بمدارس صفآ

 استخدام إلى ذلك ويعود جودة، أقل بدرجة تدار التي تلك في عنها الجيدة الْدارة ذات الصفوف
 إدارة طريقة أن وجد كما الصف، في السيء السلوك حدة من تقلل جماعية إدارية مهارات المعلمين
 يشاركونهم لا والذين السلوك يصدرون الذين المتعلمين جميع على تؤثر السوي غير للسلوك المعلم
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 خلال من والمعايير المبادئ يتعلمون فالمتعلمون الْفعال، هذه يشاهدون والذين مباشرة أفعالهم
 .السيء السلوك لمنع جهود من المعلم يبذله وما المرغوب غير السلوك لذوي ملاحظتهم

 :يلي بما وحددها الصفية الْدارة مشكلات حدوث لمنع الجماعية الْدارة بمهارات اهتم كما
 الْوقات جميع في المتعلمين لسلوك واعيا المعلم يكون أن وتعني: الصف في يحدث بما الإلمام -

 .تفاقمها قبل معها والتعامل للمشاكل المبكر التوقع على اً قادر  المعلم يجعل مما
 مع للتلاميذ السيء السلوك مع التعامل: مثل واحد وقت في أعمال عدة إدارة وتعني: التخطي -

  .التعليم في بالمشاركة الْخرين قيام استمرار على الحرص
  .والبطء والمقاطعة التدخل تجنب مع واحدة كوحدة العمل يؤدي أن وتعني: التدفق -
 أي للتعلم معطلة بتفاصيل الانشغال من بدلا الْساسي الموضوع على التركيز وتعني :السلاسة -

، 2001 ،حجي) ومشاركتهم المتعلمين انتباه على المحافظة مع الْكاديمية الْنشطة متابعة
 (. 191-189ص

 (: (Emmer & Others, Evertsonواخرون وايفرتسون ايمير استراتيجية
 الصف وضبط التدريس أن التنفيذية وقواعدها الفعالة الْدارية النظم ان النموذج هذا أصحاب يرى     

 بداية في الصف في يدور بما الْلمام على تتركز إدارية عملية للتلاميذ السلوكية المشكلات ومعالجة
 يكرسون المديرين وأن الصف، على مفروضة عاديا أمرا المرغوبة غير السلوكيات تصبح أن قبل السنة
 ووضع صفوفهم في يتصرفون كيف المتعلمين لمساعدة الدراسية السنة من الْولى الْسابيع في الوقت

 في ليتصرفوا المتعلمين يحتاجه ما يعرفون المعلمين فإن وبالتالي السلوك في للتحكم اللازمة المعايير
 .المختلفة المواقف
 السلوكية الْنماط المعلم ينمي خلالها من التي الْجراءات بانها الصف إدارة باستراتيجيات ويقصد     

 الصف في اجتماعي جو ويخلق الْنسانية، العلاقات ويثري المناسب، غير السلوك ويعدل المرغوبة،
  (.19ص، 1999 الجمل،و  اللقاني) التعليمية العملية أهداف تحقيق على يساعد
 :يلي بما يتمثل المعلم لعمل إطارا ايفرتسون قدم
 والعقوبات للسلوك الجيد، للسلوك والحوافز والْجراءات للسلوك، العامة القواعد وتحديد التخطيط -

 .السيئ
 .السنة بداية في والقواعد الْجراءات عرض -
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 .باستمرار الحوافز واستخدام السيء السلوك إيقاف خلال من السنة أثناء النظام على الحفاظ -
 

 :يأتي فيما تتمثل للإدارة الأساسية التعليمات ان واقترح
 للسلوك الواضحة الْسس ويقدم المدرسة قواعد مع يتوافق بشكل الصف في العمل قواعد وضع 

 .للعمل وضرورته للتلاميذ المتوقع السوي
 الْتية الهامة النواحي على تركز أن ينبغي والتي للصف اللازمة الْجراءات وضع: 

 ما كل على المحافظة مع التعليمية للمواد واستخدامهم بالصف المتعلمين تحرك كيفية -
 .حولهم

 بداية منذ المياه دورات واستخدام منه والخروج الصف إلى المتعلمين دخول أساليب تحديد -
 .الدراسي العام

 .الدرس أثناء اتباعها الواجب الْجراءات تحديد -
 .الفوضى إثارة دون الروتينية الْعمال في المتعلمين مشاركة -
 .الذاتية المتعلمين تعلم إدارة تنمية -

 للإجراءات واتباعه منه المطلوبة الواجبات في مشاركته ومدى التدريس أثناء التلميذ سلوك مراقبة 
 .وتدعيمه العمل لدفع باستمرار وتعزيزه منه المطلوبة

 في والجلوس المدرسية الْدوات إحضار بقواعد التلميذ إلزام يتطلب وهذا الملائم غير السلوك إدارة 
 بالسلوك للتحكم فيه والنظام الصف نظافة على والمحافظة للمعلم والْنصات المخصص المقعد
 (. 200-194، ص2001 حجي،) المشكلات حدوث ومنع

 وفقا الصفية الإدارة نظريات تضمنتها التي واستراتيجيات للنظريات عرض من سبق ما خلال من 
( وكما 2012ـ )نهابه، ل وفقا الصفية الادارة مهارات الباحثة تلخص النظري والإطار الحديثة للفلسفة

 :يأتي
 ساعدي التعليمي البرنامج من جزءً  يمثل وتربوي تعليمي نشاط كل: الصفي والتفاعل الأنشطة 
 على الجامعي الطالب ساعدي كما والتعليمية، التربوية الخبرات واستكمال بناء على الجامعي الْستاذ

 اتخاذ في والاشتراك العلمية المادة لتعلم الْساسية المهارات واكتساب معها والتفاعل التعليمية المادة فهم
 .المسؤولية وتحمل القرار
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 المتعلمين، عن الصادرة الخاطئة للسلوكيـات المستمرة والمتـابعة المـلاحظة: السلوك إدارة 
 هذه لتوجيه والسعـي الْيجابية السلوكيات واثابة وتعزيز حدوثهـا، إلى أدت التي والدوافع أسبابها ومعرفة

 .التعلمية التعليمية العملية أو بالمتعلم الخـاصة الْهداف لخدمة السلوكيـات
 والْفكار المعلومات تنظيم طريق عن التعليمية للعملية التخطيط على القدرة هي: التخطيط 
 التخطيط كيفية أي الصف، داخل تنفيذها المراد بالخطة تتعلق التي المحددة الْهداف إلى للوصول

 وتأمين بها، المرتبطة الانشطةو  والْساليب الطرائق وتحديد الصفوف وتنظيم اليومية للمحاضرات
 مع والمناقشة والحوار التفاعل إدارة عن فضلاً  المحاضرة، وقت إدارة كذلك التعليمية، والموارد الوسائل
 .بينهم وفيما الطلبة،
 المعارف بنوع صلة ذات أو حية أمثلة باستخدام المتعلمين انتباه إثارة: الأداء وتقويم التحفيز 
 وتنويع الذهني العصف أساليب استخدام عن فضلاً  الشخصية، خبرته من الجامعي الْستاذ يقدمها التي

 التعلم نتاجات وتقويم سمعية، أو بصرية كانت سواء بها والتحكم استخدامها وحسن التعليمية الوسائل
 للمثيرات، الاستجابة على والقدرة الْسئلة صياغة ومهارة والكتابية، الشفوية والاختبارات بالملاحظة
 .ومعالجتها الضعف ونقاط وتطويرها القوة نقاط على للوقوف
 قدراته، مع تتلاءم التي التربوية الخطط فهم على المتعلم مساعدة عملية هو :التربوي الإرشاد 
 الْمكانيات اكتشاف في تساعده التي الدراسية والمناهج الدراسة نوع اختيار وفي أهدافه،و  ميوله،
 التربوي التوافق يحقق بما وعلاجها التربوية المشكلات وتحديد النجاح في تساعده بدورها والتي التربوية

 .والتعليمي
 والْنظمة القواعد من مجموعة هو الذي الجامعي النظام دستور في تتمثل: والأنظمة التعليمات 
 الذي والانضباط النظام من مستوى لتوفير للطلبة، نقلها التدريسي الملاك وعلى الجامعة، نظمتها التي
  .الطلبة به يلتزم
 تتعدى التي المساواة نضمن بحيث الصفية الادارة لمهارات الحديث النظام هذا لمثل بحاجة ونحن     

 ينمو بحيث الجامعة، في قيم مكان لهم الطلبة جميع أن أي والفردية، والدينية الثقافية الاختلافات
 بين اليومية التفاعلات خلال من بالانتماء، والْحساس والثقة الذات بجدارة والشعور بالآخرين الاهتمام
 تغيير خلالها من ويحدث الحياة في يمارسها أخلاقية وعقائد قيم ممارسة ذلك ويشكل وطلابه، الاستاذ
 (.53ص ،2011،نهابة) الحديثة التربية هي وهذا السلوك في نسبيا ثابت
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 ثالثاً/ الدراسات السابقة:
 الدراسات السابقة التي طورها الباحثون والْكاديميون هي نتيجة معرفية وصل من خلالها علم      

النفس إلى مكانة مهمة بين العلوم. كل هذه الدراسات مبنية على أسس علمية تبدأ برصد الظاهرة ثم 
وأن الغرض منه نشر البحوث في المجالات العلمية ، تعريف المشكلة ثم تنتهي بالبحث وتفسير النتائج

المشكلة أم لا والدوريات الرصينة وكان الهدف إلقاء الضوء على مشكلة معينة وهل هناك حل لهذه 
 يوجد حل في الوقت الحالي؟

تأتي بعض هذه الدراسات لْيجاد حلول مختلفة لمشاكل البحث الجاري دراسته، بينما لا يجد       
ن أولهذا ترى الباحثة ، الآخر حلًا شاملًا لمشكلة معينة، مما يسمح لباحث آخر باستكمال بحثه همبعض

ذلك اطلعت الباحثة  ولْجلنسانية ضافة جديدة للمعرفة الْإموضوع بحثها الحالي هو محاولة لتقديم 
 صنفين: علىها من الدراسات التي تناولت متغيري وقد وزعت كثيرعلى 
 .دراسات التفكير التصميمي 
 دراسات مهارات الادارة الصفية. 
 دراسات التفكير التصميمي.اولًا: 

  (Harris,2017): هاريس دراسة -1
 يواجهها التي المناهج تدريس أساليب في التكاملي التفكير وعمليات التصميمي التفكير )دمج

 الأساسي( التعلم مرحلة في المعلمون
 في كولومبيا مدينة في المستقلة المدراس إحدى في نوعية دراسةHarris,2017) هاريس) وأجرت     
 التعلم مرحلة في المعلمون يواجهها قد التي والتحديات الفرص تحديد إلى هدفت الجنوبية أمريكا

 تدريسهم أساليب في التكاملي التفكير وعمليات التصميمي التفكير دمج محاولتهم عند الْساسي
 الطلبة مشاركة التعزيز رئيس كأسلوب التصميمي التفكير استراتيجية تحديد تم إذ الدراسية، ومناهجهم

 كل مدة المجال هذا في تدريبية ورشات ست معلمين خمسة تلقى إذ المشروع، إلى المستند التعليم في
 التفكير إلى المستند التدريس وتنفيذ تصميم في للمساعدة فردية تدريبية وجلسات واحدة، ساعة منها

 في التصميمي للتفكير دمجهم عند المعلمون يواجهها التي التحديات أهم أن النتائج وبينت التصميمي،
 من يقلل لا هذا أن إلا لهم، الْداري الدعم وقلة الزمنية القيود: هما أساسيين عاملين إلى يرجع التعليم
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 التعلم في والتكنولوجيا والابتكار الْبداع دمج وأهمية التدريس في التصميمي التفكير استراتيجية كفاءة
  (Harris,2017,p.12).والتعليم
 (:2018همام ) -2

 العلوم مادة في التصميمي التفكير مهارات لتنمية( STEM) مدخل ضوء في مقترحة وحدة )فاعلية
 للغات( الرسمية المدارس تلاميذ لدي

 مهارات لتنمية( STEM) مدخل ضوء في مقترحة وحدة فاعلية تعرف إلي البحث هذا هدف     
 تلاميذ في البحث عينة وتمثلت للغات، الرسمية المدارس تلاميذ لدي العلوم مادة في التصميمي التفكير
 التعليمية شمس عين لْدارة التابعة للغات الرسمية الزيتون حلمية بمدرسة الابتدائي السادس الصف

 إعداد في التحليلي الوصفي المنهج البحث هذا اتبع. وتلميذة تلميذا( 30) وعددهم القاهرة، بمحافظة
عداد المقترحة، الدراسية الوحدة  تعرف في التجريبي والمنهج النتائج، ومناقشة وتفسير البحث أداة وا 
 وتم. العلوم مادة في التصميمي التفكير لتنمية( STEM) مدخل ضوء في المقترحة الوحدة فاعلية
 البحث نتائج وأسفرت(. الباحث إعداد - العلوم مادة في التصميمي التفكير مقياس) البحث أداة تطبيق
 القبلي التطبيقين في التجريبية المجموعة تلاميذ درجات متوسطي بين إحصائيا دال فرق وجود عن

 علي يدل مما البعدي؛ التطبيق لصالح( الفرعية ومهاراته) ككل التصميمي التفكير لمقياس والبعدي
 ككل التصميمي التفكير مهارات لتنمية( STEM) مدخل ضوء في المقترحة الوحدة تدريس فاعلية

 عينة للغات الرسمية بالمدارس الابتدائي السادس الصف تلاميذ لدي العلوم مادة في الفرعية ومهاراته)
 (.3، ص2018البحث )همام،

 (:2018رزق ) -3
 الكفاءة على الرياضيات تدريس في التصميمي التفكير مدخل على قائمة استراتيجية استخدام )أثر

 المكرمة( مكة بمدينة المتوسطة المرحلة طالبات لدى الذاتية
 في التصميمي التفكير مدخل على قائمة استراتيجية استخدام أثر على التعرف إلى البحث هدف     
 ولتحقيق المكرمة، مكة بمدينة المتوسطة المرحلة طالبات لدى الذاتية الكفاءة على الرياضيات تدريس
 المتوسط الثالث الصف طالبات من طالبة( 60)اختيار وتم التجريبي، شبه المنهج استخدم ذلك

 الكفاءة مقياس الباحثة واستخدمت ، والضابطة التجريبية المجموعتين أفراد تمثل العشوائية، بالطريقة
 التصميمي، التفكير خطوات وفق تعليمية خطة إعداد تم كما( 1998) والزغلول عبابنة من لكلا الذاتية
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 نتائج وأظهرت والضابطة، التجريبية المجموعتين على وبعديا قبليا تطبيقا الدراسة أداة تطبيق وتم
 المرحلة طالبات عند الذاتية الكفاءة تنمية في( 0.01) عند إحصائية دلالة ذي فرق وجود الدراسة

 التصميمي التفكير بمدخل تدريسها تم التي المجموعة لصالح الرياضيات مادة تدريس في المتوسطة
 مراحل في المتعلمين لدى الذاتية الكفاءة بتنمية الاهتمام: أهمها بتوصيات عدة البحث نتائج وجاءت
 في التصميمي التفكير أسلوب توظيف يمكن بحيث الرياضيات مناهج تصميم وكذلك المبكرة، التعليم
 مشاكل صور في المختلفة الرياضية الموضوعات تقديم خلال من وذلك الرياضيات، مادة وتعلم تعليم

 (.2،ص2018تطبيقية )رزق، وحياتية رياضية
   :(Mosley, Wright, a Wrigley,2018)ة موسلي وآخرون دراس -4

 التعليم مؤسسات في حالة دراسة الميسرين، خبرات مقارنة خلال من التصميمي التفكير )تسهيل
 وهولندا( أستراليا في العالي

 المحاضرات، في تصميم عمليات في اومستواه الميسرة خبرة الاستكشاف الى الدراسة هدفت     
 المطروحة المشكلات حل في التصميمي التفكير دور الدراسة تناول خر،الآ جانب ومن العمل، وورش
 منهجية مستخدمة التصميمي، التفكير في - خبرة لديه ليس -جمهور لدى التعلم تجربة على وأثرها

 استراليا من العالي التعليم مؤسسات في كأداة المعمقة الحالة دراسة استخدم تم وقد التحليلي، الوصف
 أثر أظهرت: الدراسة نتائج وأهم، الميسر مساعدة في التصميمي التفكير دور لاكتشاف وهولندا

 التفكير منهجية على المبنية العمل ورش تسهيل على الميسر خبرة ومستوى المعقدة، المشكلات
 برامج وعقد التصميمي، التفكير لمنهجية محكم مرجعي إطار بتوفير الدراسة وأوصت التصميمي،

  (Mosley,2018,p.10)  العالي التعليم مؤسسات في مستقبلية عمل وورش
 ):2020) السلام عبد دراسة -5

 ) التصميمي التفكير باستخدام المنهج تطوير جنموذا (
لى التصميمي التفكير خطوات تحديد إلى الدراسة هدفت       باستخدام المنهج التطوير أنموذج إعداد وا 
مكانية النموذج مناسبة من والتأكد، التصميمي التفكير  الوصفي، المنهج وباستخدام، الواقع في تطبيقه وا 

 نموذج أعد وكذلك، المستفيدين حول الخطوات تمحور وجه وبيان التصميمي التفكير خطوات تحديد تم
 والسمات والْسس الْهداف الْنموذج تضمن وقد، التصميمي التفكير باستخدام المنهج تطوير

جراءات وخطوات البصري والمخطط والمكونات  ضوء وفي. تنفيذه ومطالب ميزاته وكذلك النموذج وا 
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جراءاته النموذج خطوات مناسبة تبين مشاركة،( 28) بلغت التي المختصين عينة إجابات  لتطوير وا 
مكانية%( 99.5) قدرها جدا مرتفعة بنسبة المنهج  قدرها جدا مرتفعة بنسبة الواقع في تطبيقه وا 

 باستخدام المنهج تطوير أنموذج توظيف: أهمها من عدة توصياتب الدراسة وأوصت%(، 98.3)
 على المنهج مطوري تدريب وعلى عملي بشكل حالية موجودة مناهج تطوير في التصميمي التفكير
 إعداد وعلى. عملية معهم وممارسته التصميمي التفكير باستخدام المنهج تطوير أنموذج استخدام كيفية
 بدراسة القيام وعلى التصميمي، التفكير باستخدام والصفية المدرسية الْدارة لتطوير أنموذج البناء دراسة
 تطوير في استخدامه ليناسب التصميمي، التفكير باستخدام المنهج تطوير أنموذج لتعديل تسعى أخرى
 (.2، ص2020السلام،  عبد)الجامعات  في الدراسية والمقررات والخطط البرامج
 (:,2021Melinda)  ميليندا دراسة -6

 الصلة( ذات والعوامل الرياضيات لمعلمي المدرك التصميمي )التفكير
 ذات العوامل مع جنب إلى جنبًا للمعلمين المدركة التصميمي التفكير عقلية في الدراسة هذه بحثت    

 المعلم، يدرسه الذي التعليمي والمستوى المدرسة، ونوع التعليمي، والتحصيل بالجنس، المتمثلة الصلة
 من للرياضيات معلمًا( 571) هذا في شارك التكنولوجيا تجاه والموقف التدريس، سنوات وعدد والعمر،
( 5) من المكون ليكرت مقياس يستخدم الذي الْنترنت عبر الاستبيان على أجابوا الذين الْولى المنطقة
 بمتوسط جدًا عالية المعلمين لهؤلاء المتصورة التصميمي التفكير عقلية كانت عام بشكل درجات،

 عقلية بين إحصائية دلالة ذات فروق عن الكشف تم: يأتي الى الدراسة نتائج توصلت حيث( 4.23)
 الدراسات درجة على المعلمين الحاصلينولصالح  والمعلمات، للمعلمين المتصورة التصميمي التفكير
 بين إحصائية دلالة ذات فروق على العثور يتم لم نفسه الوقت وفي العليا، الدراسات درجة وبدون العليا
 والثانوية، الابتدائية معلمي( ب) و والخاص العام القطاعين معلمي( أ) من التصميمي التفكير عقلية
 علاقة لها التكنولوجيا تجاه والموقف التدريس سنوات وعدد العمر أن وجد الترابطي، للتحليل بالنسبة
 (.Melinda,2021:p.3)المتصورة  التصميمي التفكير بعقلية كبيرة
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 دراسات مهارات الادارة الصفية:ثانياً: 
 (:1990)دراسة أديبي  -1
تحليل عملية إدارة الصف إلى مكوناتها الأساسية والفرعية لمرحلة التعليم الإعدادي في دولة )

 (البحرين من وجهة نظر المعلمين
هدفت هذه الدراسة إلى تحليل عملية إدارة الصف إلى مكوناتها الْساسية والفرعية لمرحلة التعليم     

الْعدادي في دولة البحرين من وجهة نظر المعلمين، وقد تكون مجتمع الدراسة من معلمي المرحلة 
ومعلمة، تم اختيارهم بطريقة عشوائية بسيطة،  اً معلم (230) الدراسةالْعدادية، وقد بلغ عدد عينة أفراد 

وكان من أبرز النتائج أن هناك قائمة تعليمية يجب أن يلم بها المعلم، تتمثل بالتخطيط والتنظيم، 
والاهتمام بالمناخ الصفي الذي يساعد على إشاعة الجو التعليمي داخل غرفة الصف، والاهتمام 

 (.58 -57، ص 1990)أديبي،  الصفي بالْرشاد
 

  (:2003صوي ) بوأدراسة  -2
 المعلمين والمديرين في محافظات القدس تقييم إدارة الصف من وجهة نظر

الصف والعوامل المساعدة عليها والعوامل المعيقة  وهدفت إلى تحديد الممارسات المرتبطة بإدارة     
( مديرا اختيروا بطريقة العينة الطبقية 71( معلما و )336منهم ) افراد( 407لها، تألفت العينة من )
الدراسة، وتوصلت الدراسة إلى أن أكثر الممارسات المرتبطة بإدارة الصف من  العشوائية من مجتمع

 ،تنظيم التفاعل الصفي وتوجيه الْسئلة ملاحظة الطلاب ومتابعتهم نظر المعلمين والمديرين: وجهة
قبل بدا الحصة، تنظيم البيئة الصفية للتعلم، توفير المناخ النفسي الاجتماعي التدريس والتخطيط 

مواجهة حاجات الطلاب وضبط سلوكهم وتوصلت الدراسة إلى أن أكثر العوامل المساعدة على إدارة 
الصف تمثلت في وصول المعلم إلى الصف قبل بدأ الحصة، حسن المظهر، استخدام سجل السلوك 

طالبا، استخدام الستائر كبر حجم الغرفة ( 15 -20عدد الطلاب الصف بين ) الصفي، أن يتراوح
وكبر حجم النافذة، أما بخصوص أكثر العوامل المعيقة لْدارة الصف تمثلت في قرب الصف من 

القيام بأعمال و  ،البرد( -الشارع العام دخول المتعلمين متأخرين إلى الصف العوامل الجوية )الحر
 (.21، ص2003)أبو صوي،  .المدرسي ات للمرافق المدرسية أثناء الدوامالصيانة والْصلاح
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 :(2009الجميلي والجبوري )دراسة  -3
الإدارة الصفية لدى أعضاء الهيئة التعليمية في المدارس الثانوية في محافظة  العوامل المؤثرة في)

 (القادسية في العراق
الْدارة الصفية لدى أعضاء الهيئة التعليمية في  هدفت التعرف إلى بعض العوامل المؤثرة في     

المدارس الثانوية في محافظة القادسية في العراق، كما سعت إلى الكشف عما إذا كان هناك فروق في 
على تلك العوامل تعزى إلى متغيرات الجنس، والتخصص، ونوع  تقديرات أفراد العينة لمدى سيطرتهم

( معلما ومعلمة من العاملين في المدارس الثانوية في 280الدراسة من ) المدرسة(. تكونت عينة
بينت نتائج  ،ولتحقيق أهداف الدراسة، استخدمت الاستبانة لجمع البيانات اللازمة ،محافظة القادسية

 المعلمين والمعلمات يتحكمون بالعوامل المؤثرة في الْدارة الصفية، ويقللون من أثرها بصورة الدراسة أن
ووجود  في تقديرات أفراد العينة، لصالح المعلمات، رت النتائج وجود أثر لمتغير الجنسكما أظه ،كبيرة
)الجميلي  لمتغير نوع المدرسة، لصالح مدارس الْناث، وعدم وجود أثر لمتغير التخصص أثر

 (.13، ص2009والجبوري، 
 (:2018دراسة محمد وعوض الله ) -4

للإدارة الصفية بمدارس مرحلة تعليم الأساس من وجهة درجة ممارسة المعلم للمهارات الأساسية )
 (الموجهين التربويين نظر

على درجة ممارسة معلم مرحلة تعليم الْساس ببلدية القضارف للمهارات  هدفت الدراسة إلى التعرف    
الفروق ذات الدلالة  للإدارة الصفية على ضوء محاورها المختلفة، فضلا عن التعرف على الْساسية

( والتي تعزي لمتغيرات الدراسة الوظيفية والدمغرافية، استخدم المنهج 0.05الْحصائية عند الدلالة )
( موجها 27كأداة لجمع المعلومات، والتي تم تطبيقها على عينة حصرية قوامها ) والاستبانةالوصفي، 

يمارس  :من النتائج منها اً رت الدراسة عدد( أظهtتربوية، وللمعالجة الْحصائية تم استخدام اختبار )
مدارس مرحلة تعليم الْساس ببلدية القضارف مهارة التخطيط للدرس، ومهارة خصائص  معلمو

ومهارة الْشراف والمتابعة، ومهارة المناخ العاطفي والاجتماعي، ومهارة  المتعلمين، ومهارة التنفيذ
( تعزي لمحاور الدراسة، من حيث 0.05د الدلالة )إحصائية عن التقويم، كما توجد فروق ذات دلالة

سنوات الخبرة(، كما أوصى و مجال الْدارة الصفية،  )الجنس، المؤهل العلمي، الدورات التدريبية في
لْنها أداة لتجود  ،الكفايات المعرفية والْدارية الباحث بضرورة الاهتمام بتدريب المعلمين في مجالات
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حلقات نقاش في مهارات الْدارة  العملية التعليمية، فضلا عن عقد الْداء وضمان الجودة مخرجات
 (.1، ص2018، الله وعوض محمد) ة يحضره المختصون في هذا المجال.الصفي

 
 الدراسات السابقة:  موازنة

 اتف والعيناهد، وسوف يتم مناقشتها من حيث الاالبحثهذ سبقت  متعددة تم استعراض دراسات     
 .في جمع البيانات والوسائل الاحصائية ثم النتائج عمالهادوات التي تم استالتي تم الاستعانة بها والْ

  :هداف: الأولاً أ
من جهة وبين التصميمي هدافها للكشف عن طبيعة العلاقة بين التفكير أاختلفت الدراسات في      

، إلى التعرف :(Harris,2017) هاريس أهدافها، فهدفت دراسة إذخرى، أبعض المتغيرات من جهة 
 محاولتهم عند الْساسي التعلم مرحلة في المعلمون يواجهها قد التي والتحديات الفرص على )تحديد

الدراسية( ، وهدفت  ومناهجهم تدريسهم أساليب في التكاملي التفكير وعمليات التصميمي التفكير دمج
 مهارات لتنمية( STEM) مدخل ضوء في ترحةمق وحدة (، إلى التعرف على )فاعلية2018همام )
( 2018للغات( ، وهدفت رزق ) الرسمية المدارس تلاميذ لدي العلوم مادة في التصميمي التفكير

 في التصميمي التفكير مدخل على قائمة استراتيجية استخدام التعرف على )أثر إلىالدراسة هدفت و 
المكرمة( ، وهدفت  مكة بمدينة المتوسطة المرحلة طالبات لدى الذاتية الكفاءة على الرياضيات تدريس
 في ومستواه الميسرة خبرة إلى )الاستكشاف (Mosley, Wright, a Wrigley,2018)  دراسة

 التفكير دور الدراسة تناول خر،الآ الجانب ومن العمل، وورش المحاضرات، في تصميم عمليات
 في - خبرة لديه ليس -جمهور لدى التعلم تجربة على وأثرها المطروحة المشكلات حل في التصميمي

 التفكير خطوات إلى التعرف على )تحديد) 2020) السلام عبد التصميمي(، وهدفت دراسة التفكير
لى التصميمي  النموذج مناسبة من والتأكد، التصميمي التفكير باستخدام المنهج التطوير أنموذج إعداد وا 
مكانية  المدركة التصميمي التفكير عقلية إلى( 2021) ميليندا وهدفت دراسةالواقع( ،  في تطبيقه وا 
 المدرسة، ونوع التعليمي، والتحصيل بالجنس، المتمثلة الصلة ذات العوامل مع جنب إلى جنبًا للمعلمين
التدريس(  أما هذا البحث فهدف إلى  سنوات وعدد والعمر، المعلم، يدرسه الذي التعليمي والمستوى

 لدى أعضاء هيئة التدريس( .     مهارات الادارة الصفيةوعلاقته ب التفكير التصميمي)التعرف على 
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 إذ ،خرىأومتغيرات  مهارات الادارة الصفيةخرى تناولت الكشف عن العلاقة بين أودراسات       
إلى تحليل عملية إدارة الصف إلى مكوناتها الْساسية والفرعية لمرحلة  (:1990)هدفت دراسة أديبي 

: (2009الجميلي والجبوري )دراسة ما أ، وجهة نظر المعلمين التعليم الْعدادي في دولة البحرين من
الْدارة الصفية لدى أعضاء الهيئة التعليمية في المدارس  فقد هدفت إلى بعض العوامل المؤثرة في

ديد الممارسات ( التي هدفت إلى تح2003صوي ) دراسة ابوو ، ية في محافظة القادسية في العراقالثانو 
 ودريسکول ناجل دراسة، وهدفت اعدة عليها والعوامل المعيقة لهاالصف والعوامل المس المرتبطة بإدارة

(1993Nagel and deriscell,:)  إلى بحث الفروق ما بين الممارسات التدريسية في المساقات
فقد  (:2018وعوض الله )دراسة محمد ما أ، رسات المشاهدة في المواقف الصفيةوالمما الجامعية،

على درجة ممارسة معلم مرحلة تعليم الْساس ببلدية القضارف للمهارات  هدفت الدراسة إلى التعرف
 للإدارة الصفية على ضوء محاورها المختلفة الْساسية

في  ول دراسة )على حد علم الباحثة(أما الدراسة الحالية فتمتاز عن الدراسات السابقة بأنها أ    
  الصفية. الادارة التفكير التصميمي ومهاراتالعراق تناولت العلاقة بين 

 
 :العينات ثانيا:
 بة، وطلالجامعة بةوطل والمديرين، المعلميناعتمدت الدراسات السابقة على عينات مختلفة من )     

 (.الميسرين) خبرة لديه ليس -وجمهور ثانوية،المدارس ال بة، وطلالْعداديةمدارس ال
  ضاء هيئة التدريس.عاما البحث الحالي فقد اعتمد على أ

فقد اختلفت الدراسات بحسب طبيعة كل منها ومدى  التفكير التصميمي بعينةما فيما يتعلق أ    
وكانت العينات جميعها تتراوح ما  ناث(إ-المجتمع وتناولت النوع )ذكورمن ذ تناولت شرائح إ عنايتها
 .(28-571بين )

  من اعضاء هيئة التدريس.( 400الحالي فكان حجم العينة )لبحث ما اأ
فقد تباينت واختلفت في عيناتها وبحسب  مهارات الادارة الصفيةما الدراسات التي تناولت متغير أ     

ناث( وكانت العينات إ -)ذكور غلب الدراسات من شرائح المجتمع وتناولت النوعأطبيعة كل دراسة في 
 .(27-407تتراوح ما بين )

 من اعضاء هيئة التدريس.( 400فكان حجم العينة ) البحث الحاليما أ
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  :داةثالثا: الأ

 عملتفقد است (ومهارات الادارة الصفية التفكير التصميميفي قياس ) عملةدوات المستتعددت الْ    
 .الذاتيةخرى اعتمدت على التقارير أدوات القياس و أخرى قامت ببناء أدوات جاهزة و أبعض الدراسات 

مهارات الادارة ل مقياسوبإعداد  التفكير التصميميما البحث الحالي فقد تحدد ببناء مقياس أ 
 .الصفية

 
  :حصائيةالوسائل الإ رابعا:
حصائية المتمثلة بالاختبار التائي لعينتين مستقلتين والوسط الدراسات السابقة الوسائل الْ عملتاست    

ومربع كاي ومعامل الارتباط بيرسون والاختبار التائي لعينة واحدة الحسابي والانحراف المعياري 
  .وتحليل التباين

 .العديد من الاحصائية المماثلة فيه الباحثة عملتما البحث الحالي فقد استأ
 

  :: النتائجخامساً 
الدراسة ساليب البحث وحجم العينة ومجتمع أهداف و الْ باختلافاختلفت نتائج الدراسات السابقة      

وسوف يتم التطرق لبعض تلك النتائج عند مناقشة نتائج البحث الحالي في الفصل الرابع وسيتم مقارنة 
  .نتائج الدراسات مع نتائج الدراسة الحالية

 
 الإفادة من الدراسات السابقة: 

 أفادت الباحثة من اطلاعها على الدراسات السابقة في أمور عديدة، ويمكن ايجازها بما يأتي:   
 التعرّف على المصادر والمراجع العلمية ذات العلاقة بموضوع البحث الحالي. -
المدروســـين  ينالبحـــث الحـــالي حســـب المُتغيـــر المـــنهج والاجـــراءات البحثيـــة التـــي تنُاســب اختيــار  -

 الصفية(. الادارة ومهارات ميالتصمي التفكير)
 .ثعينة البح حجم ونوع اختيار -
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عداد أداتي بناء - ا السايكومترية من صدق وثبات وتمييز على مخصائصهوالتحقق من البحث  وا 
 دة في هذا البحث.عَ المستعملة والمُ  نالْداتيوفق ملائمة 

 جراءات البحث الحالي.لْ المناسبة الوسائل الْحصائية اختيار -
 مناقشة نتائج البحث الحالي.الْفادة من نتائج الدراسات السابقة في  -

 
 

 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

 الفصل الثالث
 

جراءاته                منهجية البحث وا 
 

 .منهجية البحث 
 .مجتمع البحث 
 .عيّنة البحــث 
 .أدوات البحث 
 الوسائل الإحصائية. 

 
 
 
 
 



  88.منهجية البحث واجراءاته                            .الفصل الثالث.....................................

 

 

 الفصل الثالث
 جراءاته  ا  منهج البحث و 

، المتمثلة بتحديد فيه الباحثة في هذا الفصل منهجية البحث والْجراءات المتبعة ضستستعر      
التفكير التصميمي، ومهارات الادارة الصفية(، واستعمال أداتي البحث: )مجتمع البحث واختيار عينته، 

استعمال الوسائل الْحصائية المناسبة لمعالجة البيانات، وفيما يأتي تفصيل وتطبيقهما، فضلًا عن 
 ذلك:

 (:(Research Method منهجية البحث

جراءات متسلسلة يتبعها الباحث بهدف التوصل إلى حلول       منهجية البحث هي عملية منظمة وا 
يتم فيها استعمال أساليب علمية مقبولة ومتعارف عليها بين  تساؤلات،للمشكلات أو إجابات عن 

 (.21، ص2007الباحثين لجمع البيانات وتحليلها ومناقشتها )عباس وآخرون، 

لكونـه  وأهدافـهعد منهجاً ملائماً لطبيعة البحث يلْنه ، لارتباطيااستعملت الباحثة المنهج الوصفي      
فهــو يعتمــد  ومــن ثــم  ومــن ثــم يعمــل علــى وصــفها ، تحديــد الوضــع الحــالي للظــاهرة المدروســة إلــىيســعى 

فـالتعبير  على دراسة الظاهرة كما توجد في الواقع ،ويصفها وصفاً دقيقاً ويعبـر عنهـا تعبيـر كيفيـاً وكميـاً.
ويوضــح مقــدار هــذه  أرقامــاً التعبيــر الكمــي فيعطينــا  ، أمــاالكمــي يصــف لنــا الظــاهرة ويوضــح خصائصــها

 (. 369ص ،2007، )ملحم الظاهرة

 :مجتمع البحث
 الْفـرادويعـرف بأنـه كـل ، البحـث جميـع مفـردات الظـاهرة التـي تقـوم بدراسـتها الباحثـةنعني بمجتمـع      

الــدرجات التــي ترغــب  أو الْشــياء أو الْفــرادفهــو مجموعــة ، الــذين يحملــون بيانــات الظــاهرة قيــد الدراســة
( تدريسي وتدريسية من 1701بلغ مجتمع البحث )و  .(252ص ،2002، )محجوب الباحثة في دراستها

( تدريســـية، أمّـــا فيمـــا يتعلـــق 296) يون( تدريســـ1405لـــى وفـــق النـــوع بواقــع )الانبـــار مـــوزعين ع جامعــة
وتدريسـية وبلـغ عـدد تدريسـيي  اً ( تدريسـي1025بالتخصص، فقـد بلـغ عـدد تدريسـيي التخصـص العلمـي )

وتدريسية، اما فيما يتعلق باللقب العلمي فقد بلغ عدد تدريسيي من  اً ( تدريسي676التخصص الانساني )
 (508مـن حملـة لقـب اسـتاذ مسـاعد ) التدريسـيينتدريسي وتدريسـية وبلـغ عـدد ( 291حملة لقب استاذ )
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وبلــغ عــدد  تدريســيين وتدريســيات( 516مــن حملــة لقــب مــدرس ) تدريســيينتدريســي وتدريســية وبلــغ عــدد 
(  يوضــح مجتمــع البحــث 1وجــدول ) ،1وتدريســية اً ( تدريســي386مــن لقــب مــدرس مســاعد ) التدريســيين

 .والتخصص واللقب الجنسموزع بحسب 
 ( 1)جدول 

 مجتمع البحث موزع بحسب النوع والتخصص واللقب 

 النسبة المئوية المجموع اللقب التخصص الجنس

 
 ذكور

 علمي

 % 8 141 استاذ
 %16 265 استاذ مساعد
 %14 238 مدرس

 %8 141 مدرس مساعد
 %46 785 المجموع

 انساني

 %8 140 استاذ
 %11 187 استاذ مساعد
 %10 157 مدرس

 %8 136 مدرس مساعد
 %37 620 المجموع

 اناث

 علمي

 %1 7 استاذ
 %2 43 استاذ مساعد
 %6 109 مدرس

 %5 81 مدرس مساعد
 %14 240 المجموع

 انساني

 %0 3 استاذ
 %1 13 استاذ مساعد
 %1 12 مدرس

 %1 28 مدرس مساعد
 %3 56 المجموع

 %100 1701 المـــجمــوع الـــكــلي
 %100 النسبة المئوية

                                                           
1
 (2022 – 2021على إحصائيات مجتمع البحث الحالي من شعبة إحصاء جامعة الانبار للعام الدراسي ) ةالباحث تحصل 

 (1ملحق)
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 عينة البحث.
 أو)عشـــوائياً  اً الباحـــث اختيـــار  االدراســـة، يختارهـــد بهـــا جـــزء مــــن المجتمـــع الـــذي تجـــري عليـــه قصَـــي       

تكـــون العينـــة مماثلـــة للمجتمـــع الـــذي  أنالتـــي ينبغـــي إجرائهـــا، طبقـــاً لْســـلوب الدراســـة وظـــروف  قصـــدياً(
 أنهي الجزء الذي يستخدم في الحكم على الكـل ومـن اجـل  أو(. 63ص ،2014،)النعيمي سحبت منه

تكون العينة ممثلة للمجتمع يجب اعتماد الطرائق والوسائل الصحية فـي اختيـار العينـة كمـا ان الصـفات 
  تكون في العينة التي يتم اختيارها من المجتمع. أنالعديدة التي يحتويها المجتمع لابد 

ن مجتمــع ( تدريســي وتدريســية مــ400اختــارت الباحثــة عينــة عشــوائية طبقيــة متناســبة بلــغ عــددها )     
أمّا فيمـا يتعلـق  تدريسية،( 71و) اً ( تدريسي329تدريسيي جامعة الانبار موزعين على وفق النوع بواقع )

وتدريســــية وبلــــغ عــــدد  اً ( تدريســــي241فقــــد بلــــغ عــــدد تدريســــيي فــــي التخصــــص العلمــــي ) بالتخصــــص،
عينـة البحـث مـوزع  ( يوضـح2وجـدول ) ،( تدريسـي وتدريسـية159في التخصص الانساني ) التدريسيين
 .والتخصص واللقبالجنس بحسب 

 (  2جدول )
 والتخصص واللقب الجنسيوضح عينة البحث موزع بحسب 

 المجموع اللقب التخصص الجنس

 
 ذكور

 علمي

 33 استاذ
 62 استاذ مساعد
 56 مدرس

 33 مدرس مساعد
 184 المجموع

 انساني

 32 استاذ
 44 استاذ مساعد
 37 مدرس

 32 مدرس مساعد
 145 المجموع

 علمي اناث
 2 استاذ

 10 استاذ مساعد
 26 مدرس
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 19 مدرس مساعد
 57 المجموع

 انساني

 1 استاذ
 3 استاذ مساعد
 3 مدرس

 7 مدرس مساعد
 14 المجموع

 400 المـــجمــوع الـــكــلي

 :البحث أداتا
بأنهــا طريقــة موضــوعية مقننــة لقيــاس عينــة مــن الســلوك  القيــاس: أداة (Anastasi,1976ف )رِ عَــتُ      

البحــث الحــالي لابــد مــن تــوافر مقــاييس تــتلاءم مــع  أهــدافلغــرض تحقيــق  ،(51، ص1998 ،)عــوض
وقــد تطلــب تحقيــق اهــداف هــذه الدراســة بنــاء  النظريــة للبحــث وطبيعــة مجتمــع البحــث الْطــرو  الْدبيــات

مقياس للتفكير التصميمي يلائم طبيعة عينة الدراسـة، بعـد ان اطلعـت الباحثـة علـى الادبيـات والدراسـات 
التــي  الْجــراءاتعــرض  يــأتيوفيمــا ، أداة لقيــاس لمهــارات الْدارة الصــفية ، وأعــدتالســابقة ذات العلاقــة

 :البناءو  دالْعدااتبعتها الباحثة في عمليتي 
مهــارات و  التفكيـر التصـميميعلـى العلاقــة الارتباطيـة بـين مفهــوم تعـرّف الوبمـا أنّ هـدف البحـث الحــالي 

 ذ تطلب ذلك توافر أداتين هما:، إلدى أعضاء هيئة التدريس الْدارة الصفية
 :مقياس التفكير التصميمي 
 مقياس مهارات الإدارة الصفية: 

 التفصيلية التي اتبعتها الباحثة:وفيما يأتي عرض الْجراءات 
 مقياس التفكير التصميمي:أولا: 

اطلعت الباحثة على الادبيات والدراسات السابقة ذات العلاقة، وعدد من المقاييس والاختبارات لقياس      
تعريفاً نظرياً  Plattner,et al,2009) بلاتنر وآخرون )هذا المفهوم، وفي ضوء ذلك فقد تم تبني تعريف 

بداعية يفهم من خلالها الفرد طبيعة المشكلة، ويعمد الى ان يشارك بنفسه  له: وهو عملية معرفية تحليلية وا 
نشاء النماذج وجمع الملاحظات واعادة التصميم والاختبار والتقويم  Plattner et)) بالتجارب لحلها، وا 

al,2009,p.30 . :وفيما يأتي وصف للإجراءات التي اعتمدتها الباحثة في بناء مقياس التفكير التصميمي 
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 لتفكير التصميمي.ل( Plattner, et all ,2009) وآخرون بلانترالالتزام بأبعاد نظرية 
 :الْفادة من الْفكار الواردة في فقرات المقاييس المتوفرة في أدبيات ودراسات سابقة، مثل

 ( ابعاد، وطبق المقياس على 5( فقرة و)30( يتكون من )2021م( الذي تم اعداده )مقياس )ابراهي
 عينة من طلبة الجامعة.

  طرقة التقرير ( فقرة تم تنظيمه ب21( تألف المقياس من )2021) بناءهمقياس )لطيف( الذي تم
 بدائل، طبق المقياس على طلبة الجامعة. الذاتي على وفق خمسة

 ( مهارات، 5( فقرة موزع على )18( تالف المقياس من )2020اعداده ) مقياس )موسى( الذي تم
 طبق المقياس على طلبة الجامعة.

  ( فقرة، 12( مهارات لكل مهارة )5(  يتكون المقياس من )2019) تم بناءهمقياس )نصحي( الذي
 وقد طبق المقياس على تلاميذ المرحلة الاعدادية. 

  )( سؤلًا 30( مواقف عبارة عن )6( يتكون المقياس من )2018) الذي تم اعدادهمقياس )همام
 ( مهارات، طبق المقياس على تلاميذ المدارس الرسمية للغات.5موزعة على )

  :ووصفها التصميمي التفكير مقياس فقرات اعداد
( 5( فقرة توزعت على تلك الابعاد الـ )50اعدت الباحثة )، المقياسبعد الانتهاء من تحديد ابعاد      

، وكانت ( فقرات لكل مجال10، بواقع )هي:)التعاطف، والتحديد، والتصور، وبناء النموذج، والاختبار(و 
ينطبق على بدرجة كبيرة جداً، وينطبق على بدرجة كبيرة، وينطبق على بدرجة متوسطة، البدائل )
 بدرجة قليلة، ولا ينطبق علي مطلقاً(  يَّ علوينطبق 
 :المقياس فقرات صلاحية

( على مجموعة من الخبراء والمحكمين في العلوم 3 /فقرات المقياس )ملحق الباحثة عرضت    
لبيان صلاحيتها في قياس مفهوم )التفكير التصميمي( وسلامة صياغتها  (2 /التربوية والنفسية )ملحق

 %( لآراء المحكمين بالقبول او80اللغوية، ومدى ملاءمة بدائل الْجابة، واعتمدت نسبة اتفاق )
 ( يوضح ذلك.3الرفض، وجدول )
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 (3جدول )
 التفكير التصميمي  صلاحية فقرات الخبراء حوللآراء  2نتائج اختبار كا

 الفقرات المجالات
عدد 

 الخبراء
 الموافقين

غير 

 موافقين

النسبة 

 المئوية

قيمة كا
2
 

 المحسوبة

قيمة كا
2
 

 الجدولية

مستوى 

الدلالة 

(0،05) 

 التعاطف

1 ،2 ،3 ،

4 ،5، 6، 

8 ،9 

18 

 
 دالة 3.84 18 %100 صفر 18

 دالة 3.84 12.8 95% 1 17 18 ، 10، 7

 التحديد

1 ،2 ،3 ،

4 ،6 ،7 ،

9 ،10 

 دالة 3.84 18 %100 صفر 18 18

 دالة 3.84 14.22 95% 1 17 18 8، 5

 التصور

1 ،2 ،3 ،

5 ،6 ،7 ،

8 ،9 ،10 ، 

 دالة 3.84 18 %100 صفر 18 18

 دالة 3.84 12.8 95% 1 17 18 4

 بناء النموذج

1 ،3 ،4 ،

5 ،8 ،9 ،

10 

18 

 
 دالة 3.84 18 %100 صفر 18

 دالة 3.84 12.8 95% 1 17 18 7، 6، 2

 الاختبار\و

1 ،2 ،3 ،

4، 6 ،7 ،

8 ،10 

18 

 
 دالة 3.84 18 %100 صفر 18

 دالة 3.84 12.8 95% 1 17 18  9، 5

 
 إعداد تعليمات المقياس:

أو تطبيقها،  بناءهاتعد عملية توضيح التعليمات من الْجراءات المهمة لْداة القياس التي يجري       
)ثورندايك  جيب عند إجابته عن فقرات المقياسوهذه الخطوة هي الدليل الذي يسترشد به المست

ومناسبة لْفراد  تكون تعليمات المقياس واضحة ودقيقة أنْ  ةالباحث ، و راعت (،79ص،1989وهيجن،
عينة البحث، وعمدت إلى إخفاء الهدف من المقياس كي لا يتأثر المستجيب به ويعمد إلى تزييف 

، وأعلمتهم بأنّه لفقرات المقياس خمسحد البدائل الأ اختيار ت من أعضاء هيئة التدريسإذ طلبإجابته، 
 البحث العلمي لْغراضالْجراء  ن هذاألا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة بقدر ما تعبر عن رأيه، و 
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ليطمئن المستجيب على سرية  ةعليها أحد سوى الباحث ولا يطلع ستكون سرية للغاية ن الْجابةأ، و فقط
مع ذكر البيانات المطلوبة كالجنس ، وحثّت المستجيبين على عدم ترك أية فقرة من دون إجابة إجابته

 والتخصص واللقب العلمي.
 الاستطلاعي: التطبيق

، للتأكـــد مـــن فهـــم عينـــة البحـــث تعليمـــات المقيـــاس ومـــدى وضـــوحها وفهمهـــا للفقـــرات ومـــدى دقتهـــا      
واختبــار مــدى ملائمــة ، واضــحة مــن حيــث لغتهــا ومضــمونهااللفقــرات غيــر اوكشــف ، صــياغتها وأســلوب

وحســاب الوقــت المناســب للإجابــة علــى كــل مــن الاختبــار ، الفقــرات وصــياغتها أمــامالبــدائل للاســتجابة 
مكونة من  على عينة مقياس التفكير التصميمي ومقياس مهارات الادارة الصفيةتم تطبيق  ، إذوالمقياس

، اختيــارهم بالطريقــة الطبقيــة العشــوائية تــم وتدريســية مــن مجتمــع تدريســيي جامعــة الانبــار اً تدريســي( 40)
فهم او صعوبة في (،  وكانت فقرات المقياس واضحة ولم تسجل ايه إشارات لغموض او عدم 4جدول )

 ( دقيقة. 12الْجابة، كما تم احتساب وقت الْجابة الذي بلغ متوسطه )
 (  4جدول )

 التطبيق الاستطلاعي

 المجموع اللقب التخصص الجنس

 

 ذكور

 علمي

 1 استاذ

 2 استاذ مساعد

 1 مدرس

 1 مدرس مساعد

 5 المجموع

 انساني

 1 استاذ

 2 استاذ مساعد

 1 مدرس

 1 مدرس مساعد

 5 المجموع

 اناث

 علمي

 1 استاذ

 2 استاذ مساعد

 1 مدرس

 1 مدرس مساعد

 5 المجموع

 1 استاذ انساني
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 2 استاذ مساعد

 1 مدرس

 1 مدرس مساعد

 5 المجموع

 40 المـــجمــوع الـــكــلي

 التصميمي.التحليل الإحصائي لفقرات مقياس التفكير 
لفقرات المقيـاس مـن الخطـوات الْساسـية لبنائـه وان اعتمـاد الفقـرات  الْحصائيتعد عملية التحليل       

( Anastasi,1988,p.192التي تتميز بخصائص سيكومترية جيدة يجعل المقياس أكثر صدقاً وثباتاً )
ويهدف التحليل الاحصائي للفقرات عادة الى حساب القوة التمييزية لها وحساب معاملات صدقها لانهما 

(، لـــذا يعـــد التحليـــل 32ص،2001الكبيســـي،)اهـــم مؤشـــرين لدقـــة الفقـــرات وقياســـها لمـــا اعـــدت لقياســـه  
قيــاس مــا  يتحقــق مــن مضــمون الفقــرة فــي لْنــهالاحصــائي للفقــرات اكثــر اهميــة مــن التحليــل المنطقــي، 

اعــدت لقياســه، مــن خــلال التحقــق مــن بعــض المؤشــرات القياســية للفقــرة، مثــل قــدرتها علــى التمييــز بــين 
( ذلــك ان التحليــل المنطقــي للفقــرات قــد لا يكشــف 5ص ،1995المجيبــين، ومعامــل صــدقها )الكبيســي،

يكشـف عـن  ريبيـةالتجاحياناً عن صلاحيتها او صدقها بشكل دقيق، بينمـا التحليـل الاحصـائي للـدرجات 
 (. Ebel,1972,p.406دقة الفقرات في قياس ما وضعت من اجل قياسه )

 (:Discrimination Power of Itemsالقوة التمييزية للفقرات )
مــن أهــم خصائصــها القياســية فــي المقــاييس النفســية المرجعيــة  تعــد  ن حســاب القــوة التميزيــة للفقــرة إ     

تؤشر عن قدرة فقرات المقياس على الكشف عن الفروق الفردية بين الافراد فـي السـمة او  لْنها ،المعيار
إذ عــــن طريــــق هــــذا ، (Ebel,1972,p.399الخصيصــــة والتــــي يقــــوم علــــى اساســــها القيــــاس النفســــي)

الاســلوب يمكننــا اختيــار الفقــرات التــي تعطــي أكبــر قــدر مــن المعلومــات عــن الفــروق فــي إجابــات الْفــراد 
، 2006وهــــذا ســـــوف يســــهم بــــدوره فـــــي زيــــادة ثبــــات الاختبار)موســـــى، ،رات غيـــــر المميــــزةوحــــذف الفقــــ

 (.582ص
وتصـحيح اسـتمارات  اسـتاذ واسـتاذة( 400طبقت الباحثة المقياس علـى افـراد العينـة البـالغ عـددهم )     

الْجابـة، ولاسـتخراج القـوة التميزيـة لفقــرات المقيـاس رتبـت درجـات أفـراد العينــة مـن أعلـى درجـة كليـة إلــى 
ــ %( مــن كــل مجموعــة إذ  27بالدرجــة الكليــة وبنســبة ) مجمــوعتين المتطــرفتيندت الدَ اقــل درجــة كليــة وح 

ان يكون عدد افراد كل مجموعة من المجموعتين المتطرفتين في الدرجـة الكليـة  Kelly))اقترح " كيلي " 
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(.وبلغ عدد 286ص ،1998%( من أفراد العينة )عودة،  27عند حساب القوة التميزية للفقرات بنسبة )
فــي  أســاتذة واســتاذات( 108فــي المجموعــة العليــا، و ) اســتاذ واســتاذة( 108الْفــراد فــي كــل مجموعــة )

ـــدنيا .واســـتعملت الباحثـــة الاختبـــار التـــائي ) المجموعـــة ـــة t-testال ( لعينتـــين مســـتقلتين فـــي حســـاب دلال
الفروق بين متوسطي المجموعتين في درجات كل فقرة من فقرات المقياس، على أساس أن القيمة التائية 

تبين  (، ومن خلال هذا الاجراءEdwards,1957,p.153-154المحسوبة تمثل القوة التمييزية للفقرة )
ان جميـــع الفقـــرات مميـــزة لكونهـــا دالـــة احصـــائياً، لْن قيمتهـــا التائيـــة المحســـوبة اكبـــر مـــن القيمـــة التائيـــة 

( يبــين نتـــائج 5(. وجــدول )0.05( وعنــد مســتوى دلالــة )214( بدرجــة حريــة )1.96الجدوليــة البالغــة )
 حساب القوة التميزية للفقرات.

 ( 5جدول )
  التفكير التصميميالقوة التميزية لفقرات مقياس 

 المجموعـة الدنيـا المجموعـة العليـا ت
القيمـة التائيـة 
 المحسوبـة

مستوى دلالة 
 الفقرة 0،05

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 دالة 3،855 0،859 2،991 1،063 3،491 1
 دالة 6،861 1،077 2،787 1،056 3،769 2
 دالة 6،475 1،103 2،593 1،072 3،537 3
 دالة 6،135 1،151 2،722 1،167 3،676 4
 دالة 7،990 1،106 2،472 1،088 3،648 5
 دالة 8،182 1،054 2،519 1،104 3،704 6
 دالة 6،617 1،065 2،620 1،204 3،630 7
 دالة 6،727 1،040 2،722 1،009 3،537 8
 دالة 10،087 0،978 2،574 0،978 3،815 9
 دالة 8،677 1،008 2،648 0،997 3،815 10
 دالة 10،942 0،919 2،343 0،973 3،731 11
 دالة 9،576 1،119 2،602 0،918 3،917 12
 دالة 7،630 1،054 2،519 0،970 3،556 13
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 دالة 7،643 1،094 2،713 0،980 3،778 14
 دالة 6،243 1،118 2،759 1،025 3،657 15
 دالة 8،611 1،098 2،472 0،949 3،657 16
 دالة 9،019 1،105 2،435 1،005 3،713 17
 دالة 8،891 1،077 2،667 0،970 3،889 18
 دالة 8،077 1،081 2،481 1،021 3،620 19
 دالة 6،251 1،016 2،565 1،123 3،463 20
 دالة 9،988 1،035 2،435 1،024 3،815 21
 دالة 9،085 1،051 2،417 0،952 3،639 22
 دالة 8،628 1،030 2،620 1،018 3،806 23
 دالة 9،051 1،011 2،620 0،907 3،787 24
 دالة 10،133 1،025 2،426 0،977 3،787 25
 دالة 8،589 1،072 2،500 1،016 3،704 26
 دالة 7،201 1،053 2،648 1،017 3،648 27
 دالة 8،648 1،077 2،713 0،996 3،917 28
 دالة 7،925 1،057 2،620 0،961 3،694 29
 دالة 6،993 1،055 2،630 1،057 3،620 30
 دالة 8،623 1،061 2،435 1،052 3،657 31
 دالة 9،695 1،079 2،556 0،922 3،861 32
 دالة 9،281 1،017 2،454 1،005 3،713 33
 دالة 6،868 1،005 2،667 1،005 3،593 34
 دالة 9،733 1،084 2،611 0،908 3،917 35
 دالة 7،889 0،934 2،620 1،089 3،694 36
 دالة 8،824 1،036 2،528 0،932 3،694 37
 دالة 8،546 1،095 2،343 1،069 3،583 38
 دالة 6،796 1،108 2،685 1،106 3،694 39
 دالة 8،457 1،089 2،519 0،981 3،694 40
 دالة 9،081 1،139 2،454 0،899 3،704 41
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 دالة 8،452 1،146 2،426 1،057 3،676 42
 دالة 8،663 1،027 2،528 0،963 3،685 43
 دالة 9،688 1،009 2،500 1،000 3،806 44
 دالة 9،862 0،999 2،463 0،931 3،741 45
 دالة 9،832 0،971 2،481 0،923 3،731 46
 دالة 9،349 0،952 2،509 0،967 3،713 47
 دالة 7،955 1،097 2،778 0،888 3،843 48
 دالة 8،770 1،051 2،417 1،010 3،630 49
 دالة 8،232 0،946 2،824 0،898 3،843 50

  الاتساق الداخلي )صدق الفقرات(: -1

 :كالآتيتم حساب الاتساق الداخلي وقد 
 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية: -أ

وذلـك لْن صـدق المقيـاس يعتمـد فـي الْسـاس  الصدق في فقرات المقاييس النفسية له أهميـة كبيـرة،     
على صدق فقراته ، ويمكن استعمال الصدق المنطقي للفقرة فـي تقـدير تمثيلهـا للسـمة المـراد قياسـها)عبد 

(،غير أن الصـدق التجريبـي مـن خـلال ارتبـاط الفقـرة بالدرجـة الكليـة أكثـر دقـة 184ص، 1998الرحمن،
ة تقيس المفهوم نفسه الذي تقيسه الدرجة الكليـة ، بمعنـى من صدقها الظاهري لْنه يكشف على أن الفقر 

أي أن كـل فقـرة تهـدف الـى قيـاس الوظيفـة نفسـها التـي  ،متجانسة في قياس ما أعـدت لقياسـه أن الفقرات
(، فضـلًا عـن ان اسـتبعاد الفقـرات التـي يكـون ارتباطهـا 293ص، 1981)أحمـد،الْخرى تقيسها الفقرات 

(.واعتمـدت الباحثـة Smith,1966,p.70الى زيادة صدق المقياس وثباته)ضعيف بالدرجة الكلية يؤدي 
بـين درجـات كـل فقـرة  ((Person correlationفي حساب صـدق الفقـرة علـى معامـل ارتبـاط  "بيرسـون"
(، علمــاً أن عينــة صــدق Dbois,1962,p.144والدرجــة الكليــة، لكــون درجــات الفقــرة متصــلة ومتدرجــة)

( الـى أن Anastasiأنسـتازي فـي البحـث الحـالي. اذ أشـارت ) تاذ واسـتاذةاسـ( 400الفقرات تتكون من )
ارتبـــاط الفقـــرة بمحـــك داخلـــي أو خـــارجي مؤشـــر لصـــدقها، وحينمـــا لا يتـــوفر محـــك خـــارجي مناســـب فـــإن 

( Anastasi,1976,P.206الدرجة الكلية للمجيب تمثل أفضل محك داخلـي فـي حسـاب هـذه العلاقـة )
تبـاط دالـة إحصـائياً عنـد مقارنتهـا بالقيمـة الحرجـة لمعامـل الارتبـاط البالغـة وتبين أن جميع معاملات الار 
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 علــى ان المقيـاس صــادق   اً ( وهـذا يعــد مؤشـر 398( ودرجـة حريــة )0،05عنـد مسـتوى دلالــة ) (0،098)
 ( يوضح ذلك. 6لقياس الظاهرة التي وضع لقياسها وجدول )

 (6الجدول )
 التفكير التصميميمعاملات الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية لمقياس 

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل ارتباط 
 بيرسون

1 0،298 11 0،511 21 0،444 31 0،420 41 0،412 
2 0،378 12 0،451 22 0،445 32 0،445 42 0،433 
3 0،364 13 0،393 23 0،460 33 0،415 43 0،425 
4 0،367 14 0،390 24 0،420 34 0،393 44 0،431 
5 0،458 15 0،396 25 0،477 35 0،436 45 0،438 
6 0،450 16 0،474 26 0،380 36 0،429 46 0،465 
7 0،357 17 0،427 27 0،381 37 0،427 47 0،458 
8 0،310 18 0،455 28 0،424 38 0،430 48 0،375 
9 0،454 19 0،398 29 0،392 39 0،379 49 0،436 
10 0،420 20 0،325 30 0،345 40 0،394 50 0،405 

 
 اليه:بدرجة المجال الذي تنتمي علاقة درجة الفقرة ب . 
الــذي  ودرجــة المجــالكــل فقــرة  درجــة رتبــاط بــينالامعامــل  معرفــةلاســتخدمت الباحثــة هــذا الْســلوب      

، وذلــك لغــرض التأكــد مــن صــدق فقــرات مقيــاس التفكيــر التصــميمي فــي كــل بعــد وتــم اعتمــاد تنتمــي إليــه
جميع معاملات الارتباط  اتضح إنمعامل ارتباط بيرسون  تخداماس الدرجة الكلية للبعد محكاً داخلياً، وبعد

وبدرجــة حريــة  (0،05ة )عنــد مســتوى دلالــ(0،098)لبالغــة ا الحرجــةنــد مقارنتهــا بالقيمــة دالــة إحصــائياً ع
يبــين  (7جــدول)ومــن خــلال هــذا المؤشــر اتضــح أن جميــع فقــرات المقيــاس تعبــر عــن مجالاتهــا و  (398)

 ذلك.
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 (7جدول )
 الذي تنتمي اليه. والمجال كل فقرةمعاملات الارتباط بين 

 الاختبار بناء النموذج التصور التحديد التعاطف

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

1 0،459 11 0،531 21 0،498 31 0،512 41 0،499 
2 0،505 12 0،580 22 0،520 32 0،535 42 0،563 
3 0،491 13 0،507 23 0،544 33 0،537 43 0،516 
4 0،539 14 0،563 24 0،491 34 0،486 44 0،489 
5 0،579 15 0،517 25 0،543 35 0،518 45 0،558 
6 0،580 16 0،569 26 0،481 36 0،527 46 0،571 
7 0،470 17 0،592 27 0،420 37 0،474 47 0،544 
8 0،420 18 0،521 28 0،525 38 0،518 48 0،491 
9 0،534 19 0،461 29 0،511 39 0،513 49 0،560 
10 0،454 20 0،407 30 0،436 40 0،507 50 0،505 

 
 :الرئيسية الابعادمصفوفة الارتباطات الداخلية لاستقلالية ج. 
م تــفــي قياســها لمفهــوم التفكيــر التصــميمي ،  الابعــاد الرئيســيةبهــدف التعــرف علــى مــدى اســتقلالية       

للمجـــالات الفرعيـــة معـــاملات الارتباطـــات الداخليـــة بـــين الدرجـــة الكليـــة للمقيـــاس والـــدرجات الكليـــة  إيجـــاد
لكـون الـدرجات  Person correlationفـي حسـابها علـى معامـل ارتبـاط " بيرسـون "  ةالباحث ت.واعتمد

هـي قياسـات اساسـية للتجـانس،  بالدرجـة الكليـة للمقيـاس المجالاتوذلك لان ارتباطات .متصلة ومتدرجة
ولتحقيــــق ذلــــك  ،(Anistasi,1976,p.155) تســــاعد علــــى تحديــــد مجــــال الســــلوك المــــراد قياســــه لْنهــــا
النتـــائج الــى أن معــاملات ارتبـــاط درجــة كــل مكـــون  وأشــارتاســتمارات العينـــة الســابقة  ةالباحثــ تاعتمــد

( 8بالدرجة الكلية للمقياس فضلًا عن علاقة المكونات بعضها بـالبعض الاخـر دالـة احصـائياً، وجـدول )
 يوضح ذلك.



  101.منهجية البحث واجراءاته                            .الفصل الثالث.....................................

 

 

   (8جدول )
 مصفوفة الارتباطات الداخلية

 المكونات
الدرجة 
 الكلية

 الاختبار بناء النموذج التصور التحديد التعاطف

 0،808 0،813 0،839 0،804 0،766 1 الدرجة الكلية
 0،497 0،503 0،551 0،552 1  التعاطف
 0،536 0،527 0،612 1   التحديد
 0،599 0،628 1    التصور

 0،616 1     بناء النموذج
 1      الاختبار

    
بعضـها مـع الـبعض  المجـالاتأن جميع الارتباطات سـواء كانـت بـين أعلاه ( 8يتبين من جدول )      

الآخـر أو ارتباطهــا بالدرجــة الكليــة لمقيــاس التفكيــر التصــميمي وباســتعمال معامــل ارتبــاط بيرســون كانــت 
( ، 0،098القيمـة الحرجـة تســاوي ) إذ( 398( وبدرجـة حريــة )0،05دالـة احصـائياً عنـد مســتوى دلالـة )

واحد ويتم التعامل معها كدرجـة كليـة  اً واحداً ئيشمترابطة فيما بينها وتقيس  المجالاتوهذا يشير الى ان 
 واحدة  .

 للمقياس:الخصائص القياسية )السيكومترية( 
 النفسـية بتحديـداتجهت جهود المهتمين بالقياس النفسي في الآونة الْخيـرة إلـى زيـادة دقـة المقـاييس      

بعض الخصائص القياسية " السيكومترية " للمقاييس وفقراتها، التي يمكن أن تكون مؤشرات علـى دقتهـا 
جــراء عمليــة القيــاس بأقــل مــا يمكــن مــن الْخطــاء )  ،1999 المصــري،فــي قيــاس مــا وضــعت لقياســه وا 

ـــاس النفســـي همـــا  (.36ص ومـــن أهـــم الخصـــائص القياســـية للمقيـــاس التـــي أكـــدها المختصـــون فـــي القي
صــيتا الصــدق والثبــات، إذ تعتمــد عليهــا دقــة البيانــات أو الــدرجات التــي نحصــل عليهــا مــن المقــاييس خا

  .(227ص ،1998حمن، ر النفسية )عبد ال
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 باحثة من هذه الخصائص وكما يلي:وقد تحققت ال
 (:Validity of the Scaleصدق المقياس ) أولًا:
أي إن المقيــاس الصــادق يقــيس الوظيفــة  أجلــه،يقصــد بالصــدق أن يقــيس المقيــاس مــا وضــع مــن       

 ،2000إليها )عبد الحفيظ ومصطفى،  التي يزعم أنه يقيسها ولا يقيس شيئاً آخر بدلًا منها أو بالْضافة
(،  ومن خلاله يمكن التحقق من مدى قدرة المقيـاس علـى تحقيـق الغـرض الـذي أعـد مـن أجلـه 173ص

 (.335-333ص ،1998)عودة،
ــتخَرجلقــد       للمقيــاس الحــالي مؤشــران للصــدق همــا الصــدق الظــاهري، وصــدق البنــاء، وفيمــا يــأتي  اَس 

 توضيح لكيفية التحقق من كل مؤشر منها:
 الصدق الظاهري:- أ

يقوم هذا النوع من الصدق على مدى تمثيل المقياس للميادين أو الفروع المختلفـة للقـدرة أو السـمة       
زن بينهــا بحيــث يصــبح مــن المنطقــي أن يكــون محتــوى المقيــاس صــادقاً التــي يقيســها، كــذلك علــى التــوا

يشـير اندرسـون و ( 150ص ،1998شريطة ان يمثل جميع القدرة أو السمة المـراد قياسـها )عبـد الـرحمن،
(Anderson الـــى ان الجانـــب الاساســـي لهـــذا الصـــدق هـــو ان تكـــون الفقـــرات ممثلـــة ومناســـبة لنطـــاق )

(، وقد تحققت الباحثة من الصـدق الظـاهري لمقيـاس Anderson,1981,p.136السلوك المراد قياسه )
وأهميتهـا النسـبية واعـداد الفقـرات حسـب  التفكير التصـميميالتفكير التصميمي من خلال تحديد مكونات 
مــن وقــد تــم تحقيقــه عنــدما اتفــق الخبــراء المتخصصــون ، هــذه المكونــات والمجــالات الخاصــة بالمقيــاس

والفقـرات  المجـالاتعلى صلاحية خبرة في مجال علم النفس التربوي والقياس والتقويم المختصين ذوي ال
 في قياس التفكير التصميمي.

 (:Constrcut Validityصدق البناء )- ب
يوصف صدق البناء بانـه أكثـر أنـواع الصـدق تمثـيلًا لمفهـوم الصـدق الـذي يسـمى أحيانـاً بصـدق        

المفهــوم أو صــدق التكــوين الفرضــي، ويقصــد بــه مــدى قيــاس المقيــاس النفســي لتكــوين فرضــي او مفهــوم 
نظريـاً (، ويقصد بصدق البناء الدرجة التي يقـيس فيهـا المقيـاس بنـاءً 98ص ،1994نفسي معين )ربيع،
( الى ان Cronbach & Mehlويشير كرونباخ وميهل ) ،(Anastasi,1976,p.151أو سمة معينة )

هنــاك بعــض الــدلائل و المؤشــرات لصــدق البنــاء لعــل اهمهــا الفــروق بــين الجماعــات والافــراد إذ أن مــن 
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تـــراض المنطقـــي أن نفتـــرض أن الْفـــراد يختلفـــون فـــي مـــدى مـــا لـــديهم مـــن الخصيصـــة المقاســـة وهـــذا الاف
 (.315ص،  1980ينبغي أن ينعكس على أدائهم على المقياس )فرج ، 

 ربعة مؤشرات هي اوقد تحققت الباحثة من صدق البناء من خلال      
  المجموعتين المتطرفتينالتمييز من خلال إيجاد الفروق بين . 
   .علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية 
  الذي تنتمي إليه. بالمجالعلاقة درجة الفقرة 
  .مصفوفة الارتباطات الداخلية 

 :(Scales Reliability) ثبات المقياس ثانياً:
( نفس الدرجة )أو درجة قريبـة منهـايقصد بالثبات دقة المقياس أو اتساقه ، فإذا حصل الفرد على       

أكثر من مرة فإننا نصف في المقياس نفسه أو مجموعات من الْسئلة المتكافئة أو المتماثلة عند تطبيقه 
، ان الهــدف (481ص ،2011المقيـاس فــي هــذه الحالـة بأنــه علــى درجـة عاليــة مــن الثبـات )أبــو عــلام، 

مـــــــن حســـــــاب الثبـــــــات هـــــــو تقـــــــدير أخطـــــــاء المقيـــــــاس واقتـــــــراح طرائـــــــق للتقليـــــــل مـــــــن هـــــــذه الْخطـــــــاء 
(Murphy,1998,p.63 ويمكن التحقق من ثبات المقاييس والاختبارات النفسية ،)منهـا مـا  عـدة بطـرق

( والـذي يسـمى بمعامـل الاسـتقرار Test Retestيقيس الاتساق الخـارجي وهـي طريقـة اعـادة الاختبـار )
( والتــي تعتمــد علــى إعــداد صــورتين Equivalent Formsعبــر الــزمن ، وطريقــة الصــور المتكافئــة )

مـــا يقـــيس (.ومنهـــا Ebel,1972,p.412متكـــافئتين للمقيـــاس مـــن حيـــث خصـــائص الفقـــرات وطبيعتهـــا )
( وكــــذلك طريقــــة Spilt-Half( )Adkins,1974,p.249الاتســــاق الــــداخلي وهــــي التجزئــــة النصــــفية )

 (.Fox,1969,p.249الفاكرونباخ )
 وقد تم حساب الثبات بطريقتي أعادة الاختبار والفاكرونباخ وكالاتي: 

 (:Test-Retest) إعادة الاختبار –طريقة الاختبار -أ
يؤكد )فيركسون( على أن استخراج معامل الثبات بهذه الطريقة هو بإعادة تطبيق المقياس مرتين      

(، ويرى 257ص، 2007الْفراد )ملحم، المجموعة منوفي مدتين زمنيتين مختلفتين وعلى نفس 
(Ebel, 1972إن معامل الارتباط بين درجات التطبيق الْول للا )ختبار والتطبيق الثاني هو معامل 

 .ثبات الاختبار ومعامل الثبات في هذه الحالة يسمى معامل الاستقرار عبر الزمن
 (Ebel,1972,p.132.) 
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ولغرض استخراج الثبات بهذه الطريقة فقد أعيد تطبيق المقياس على عينة الثبات التي تكونت من      
بينت  إذ( يوماً من التطبيق الْول، 14وبفاصل زمني بلغ )والتدريسيات،  نمن التدريسيي( 40)

( بأن إعادة تطبيق المقياس لغرض التعرف على ثباته يجب أن لا يتجاوز الْسبوعين (Adamsآدمز
ثم حُسب معامل ارتباط بيرسون بين درجات التطبيق الْول والثاني وبلـــغ معامل من التطبيق الْول 

عد هذه القيمة مؤشرا جيدا على استقرار إجابات الْفراد على المقياس ( للمقياس، وت0،86الارتباط )
عبر الزمن، حيث أشار)العيسوي( إلى انه إذا كان معامل الارتباط بين التطبيقين الْول والثاني 

( فأكثر، فأن ذلك يعد مؤشراً جيداً لثبات الاختبارات في العلوم التربوية والنفسية )العيسوي، 0،70)
تستخدم هذه الطريقة لْن الحصول من خلالها على قيمة ثبات عال يدل على قلة . و (58ص ،1985

احتمال تأثر الدرجات )قيمة الثبات( بالمتغيرات اليومية العشوائية في ظروف المفحوص، أو في البيئة 
 (.Anastasi,1976,p.110جري فيها الاختبار )يالتي 

 :( (Cronbach's Alphaمعادلة ألفا كرونباخ  -ب  
الهدف من إيجاد معامل الثبات بهذه الطريقة هو للتأكد من اتساق أداء الفرد على عموم المقياس       

من فقرة إلى أخرى، إذا يدل على التجانس الكلي لفقرات المقياس وعلى استقرار استجابات الْفراد، فإن 
)الزاملي وآخرون،  محتوى المقياس كلما كان متجانسا فإن ثبات الاتساق الداخلي سيكون مرتفعاً 

(، على اعتبار أن الفقرة عبارة عن مقياس قائم بحد ذاته، إذ يتم حساب التباينات بين 276ص ،2009
درجات عينة الثبات على جميع فقرات المقياس، حيث يقسم المقياس إلى عدد من الْفراد يساوي عدد 

الطريقة من درجات استمارات  (، وقد أستخرج الثبات بهذه254ص ،1988فقراته )عودة، والخليلي، 
( وهو 0،84( استمارة، وباستعمال معادلة كرونباخ بلغ معامل ألفا )400العينة الْساسية البالغة )

 .معامل ثبات جيد
 النهائية:وصف المقياس بصورته 

 ( فقـرة موزعـة علـى50) يتألف مقياس التفكير التصميمي في البحث الحـالي بصـورته النهائيـة مـن      
، وكـل فقـرة لهـا خمسـة  (، والاختبارجوالتصور، وبناء النموذ ، والتحديد،)التعاطف :هي مجالات خمسة

بدرجـة متوسـطة،  علـيَّ بدرجـة كبيـرة، وينطبـق  علـيَّ بدرجـة كبيـرة جـداً، وينطبـق  يَّ )ينطبق علبدائل وهي 
( علـى التـوالي 1، 2، 3، 4، 5وأعطاهـا الْوزان )، مطلقـاً(  علـيَّ بدرجة قليلة، ولا ينطبـق  عليَّ وينطبق 

ويتم حساب درجة كلية للمقياس من خلال جمـع الـدرجات التـي يحصـل عليهـا المسـتجيب عـن كـل بـديل 
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يختـــاره مـــن كـــل فقـــرة مـــن فقـــرات المقيـــاس، لـــذلك فـــإن أعلـــى درجـــة يمكـــن أن يحصـــل عليهـــا المســـتجيب 
( درجـة والتـي تمثـل أدنـى 50يحصـل عليهـا هـي )( درجة التي تمثـل أعلـى الـدرجات، وأقـل درجـة 250)

( يوضــح 9وجــدول ) ،( درجــة150، وبــذلك فــإن المتوســط النظــري للمقيــاس يكــون )درجــة كليــة للمقيــاس
   ذلك.

 (9جدول )
  التفكير التصميمي مقياستوزيع فقرات 

 

 ارقام الفقرات عدد الفقرات البعد ت
 46، 41، 36، 31، 26، 21، 16، 11، 6، 1 10 التعاطف 1
 47، 42، 37، 32، 27، 22، 17، 12، 7، 2 10 التحديد 2
 48، 43، 38، 33، 28، 23، 18، 13، 8، 3 10 التصور 3
 49، 44، 39، 34، 29، 24، 19، 14، 9، 4 10 النموذج بناء 4
 50، 45، 40، 35، 30، 25، 20، 15، 10، 5 10 الاختبار 5

 50 مجموع الفقرات
 

 التصميمي:لمقياس التفكير المؤشرات الإحصائية 
أوضـحت الْدبيــات العلميــة أن مـن المؤشــرات الْحصــائية التــي ينبغـي أن يتصــف بهــا أي مقيــاس 

، الـذي يمكـن التعـرف عليـه بواسـطة مؤشـرين أساسـيين الاعتـداليتتمثل في التعرف على طبيعـة التوزيـع 
(. والوســط الحســابي 217ص ،1977همــا الوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري )البيــاتي واثناســيوس، 

وان كــان يعــرف بأنــه مجمــوع قــيم الــدرجات مقســوماً علــى عــدد تلــك القــيم، فــإن الانحــراف المعيــاري يُعبَــر 
ـــه كلمـــا قلـــت درجـــة  ـــر عـــن الوســـط الحســـابي، وان عنـــه بأنـــه مقـــدار درجـــة انحـــراف أو ابتعـــاد قـــيم المتغي

مــن التجــانس أو التقــارب بــين قــيم  الانحــراف المعيــاري واقتربــت مــن الصــفر، دل ذلــك علــى وجــود نــوع
 درجات التوزيع.

مــــن  خاصــــيتانوان كانــــا يُعــــدان   (Kurtosis)والتفــــرطح (Skewness)كــــذلك فــــإن الالتــــواء       
يشــير معامــل الالتــواء إلــى درجــة تركيــز التكــرارات عنــد القــيم المختلفــة  إذخصــائص التوزيعــات التكراريــة، 

)عـودة والخليلـي،  الاعتـداليللتوزيع، ومعامل التفـرطح إلـى مـدى تركيـز التكـرارات فـي منطقـة مـا للتوزيـع 



  106.منهجية البحث واجراءاته                            .الفصل الثالث.....................................

 

 

(، فمــن الممكــن التمييــز بــين التوزيعــات مــن خــلال درجــة ونــوع الالتــواء والتفــرطح، 81-79ص ،1988
ادةٍ مؤشرات إحصائية للتعبير عنهما إذ كلما كان معامل الالتواء ومعامل التفرطح قريبة حيث يستخدم ع

من الصفر سواء كان موجباً أو سالباً ، دل هذا على ان شكل التوزيع التكراري للدرجات قريبـاً مـن شـكل 
 (.247، ص2002التوزيع الاعتدالي )عودة، 

قـــيم الوســـط الحســابي والوســـيط والمنـــوال، ويكـــون  تتقـــارب ويكــون التوزيـــع التكـــراري متمـــاثلا حينمــا      
لا تنطبــق مــع بعضــها  مــا تكــون قــيم هــذه المقــاييس الــثلاثالتوزيــع التكــراري ملتويــاً ســالباً أو موجبــاً حين

ب ذلــك مــن الباحثــة اســتعمال الحقيبــة الْحصــائية للعلــوم ، وقــد تطلــ(78ص ،1991فيركســون،)الــبعض
فـي اسـتخراج تلـك المؤشـرات  (Statistical Package for Social Science) (SPSS)الاجتماعية

 (.10الْحصائية ، وكما موضحة في جدول )
 (10جدول )

 قيم المؤشرات الْحصائية لمقياس التفكير التصميمي
 التفكير التصميمي المؤشرات الاحصائية

 Mean 156،06 الوسط الحسابي  

 Median 154،00 الوسيط

 Mode 152 المنوال

 Std. Deviation 23،75 الانحراف المعياري  

 Variance 564،37 التباين

 Sleekness 0،471 الالتواء

 Kurtosis 0،753 التفرطح

 Minimum 99 أقل درجة

 Maximum 250 أعلى درجة

 Range 151 المدى

    



  107.منهجية البحث واجراءاته                            .الفصل الثالث.....................................

 

 

يبدو من الجدول  التفكير التصميميلمقياس وعند ملاحظة قيم المؤشرات الْحصائية الآنفة الذكر      
أعلاه ان درجات التفكير التصميمي يقترب شكل توزيعها التكراري من التوزيع الاعتدالي، لان درجات 

كذلك ان معاملات الالتواء والتفرطح تقترب من الصفر، إذ كلما كان متقاربة الوسط والوسيط والمنوال 
سالباً، دل هذا على ان شكل  ممن الصفر سواء كان موجباً أ اً قريب ،معامل الالتواء ومعامل التفرطح

التوزيع التكراري للدرجات قريباً من شكل التوزيع الاعتدالي وعليه يكون المقياس دقيقاً في قياس المفهوم 
 ،1998النفسي وتكون العينة ممثلة للمجتمع مما يسمح بتعميم نتائج تطبيق هذا المقياس. )عودة، 

 ( يبين ذلك.6)( . والشكل 86ص

 
 (6شكل ) 

 ( التفكير التصميمي400)ن = التحليل الشكل البياني لعينة 
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 :ثانياً: مقياس مهارات الادارة الصفية
أطلعـــت الباحثـــة علـــى أدبيـــات ودراســـات ســـابقة تناولـــت مهـــارات الادارة الصـــفية، ووجـــدت الْدوات      

المسـتعملة فــي تلــك الْدبيــات والدراســات اعتمــدت تصــنيفاً يتناســب مــع غايــاتهم البحثيــة وأهــدافهم، فضــلًا 
ري المعتمـد مـن عن كونها أعدت لعينات تختلف عن عينة هذا البحث، ووفقـاً لمـا جـاء فـي الْطـار النظـ

ف البحــث الصــفية يلائــم طبيعــة العينــة واهــدا الادارة قــبلهم، لــذا عمــدت الباحثــة لْعــداد مقيــاس لمهــارات
 لْجراءات اعداد المقياس:  الحالي، وفيما يأتي وصف

 مثل:الاطلاع على المقاييس ذات العلاقة، 
الصـفية لـدى أسـاتذة التعلـيم  الْدارةدرجـة ممارسـة مهـارات  (:2018مقياس )بـو بكـر واحمـد،  -

 .دراسة ميدانية بالمدارس الابتدائية بمدينة أدرار الابتدائي
بتدائيـة لمهـارات الادارة درجـة ممارسـة معلمـي المرحلـة الا (:2019مقياس )مرهون والدوفي،   -

 الصفية. 
: مــا درجــة ممارســة معلــم مرحلــة تعلــيم الاساســي ببلديــة (2018مقيــاس )محمــد وعــوض الله،  -

 قضاريف لمهارات الْدارة الصفية على ضوء محاورها المختلفة. ال
أساليب الْدارة الصفية لـدى معلمـي المرحلـة الْساسـية العليـا فـي  (:2006مقياس )المواضية،  -

 .متغيرات الجنس والخبرة والمؤهل العلمي الْردن في ضوء
 :مثل سابقة،الإفادة من الأفكار الواردة في فقرات المقاييس المتوفرة في أدبيات ودراسات 

، (Nagel and deriscell، 1993ناجــل ودريســکول ) ، دراســة(smith 1974ســميث ) دراســة    
الجميلـي والجبـوري دراسـة ،  (Martin,1999) مارتن (،1990)دراسة أديبي  ،(1994الفيومي ) دراسة

صـــوي  دراســـة ابـــو ،((Everston,1995دراســـة ايفرســـتون  ،، (2003صـــوي ) دراســـة ابـــو ،(2009)
 (.2018، دراسة محمد وعوض الله )(2009الجميلي والجبوري )دراسة ، (2003)

 مهارات الادارة الصفية ووصفها:مقياس اعداد فقرات 
( 6( فقــرة توزعــت علــى )60اعــداد مقيــاس لمفهــوم الْدارة الصــفية، اذ اعــدت ) الــىعمــدت الباحثــة     

 إدارة الصــــفي، والتفاعــــل الْنشــــطة( فقــــرات لكــــل مجــــال، وهــــذه المجــــالات هــــي: )10مجــــالات، بواقــــع )
ـــز الســـلوك، ووضـــعت بـــدائل والْنظمـــة(،  التربـــوي، التعليمـــات الْداء، الْرشـــاد وتقـــويم التخطـــيط، التحفي

تنطبــق علــيَّ بدرجــة كبيــرة، تنطبــق علــيَّ بدرجــة جــدا،  تنطبــق علــيَّ بدرجــة كبيــرة) هــي: خماســية للإجابــة
 .(قليلة، لا تنطبق علية مطلقاً تنطبق عليَّ بدرجة متوسطة، 

 ( يوضح ذلك11وجدول ) مهارات الادارة الصفية( فقرة لمقياس 60واستنادا إلى ما تم ذكره تم صياغة )
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 (11) جدول

 ومصادره مهارات الادارة الصفيةفقرات مجالات مقياس 
 المصدر المجال رقم الفقرة في المجال

السلوك الصفي إدارة والتفاعل الْنشطة 3/  1  الباحثة 
السلوك الصفي إدارة والتفاعل الْنشطة 4/  2  (2019 والدوفي، مرهون) 
 (2018 الله، وعوض محمد) السلوك إدارة الصفي والتفاعل الْنشطة 7/  5
 (2006 المواضية،) السلوك إدارة الصفي والتفاعل الْنشطة 8/  6
 (2018 واحمد، بكر بو) السلوك إدارة الصفي والتفاعل الْنشطة 10/  9
السلوك إدارة 3/  1  (2019 والدوفي، مرهون) 
 (2018 الله، وعوض محمد) السلوك إدارة 8/  6
 (2018 واحمد، بكر بو) السلوك إدارة 7/  5
 (2006 المواضية،) السلوك إدارة 4/  2
 الباحثة السلوك إدارة 10/  9
 (2018 واحمد، بكر بو) التخطيط 3/  1
 (2019 والدوفي، مرهون) التخطيط 4/  2
 (2018 الله، وعوض محمد) التخطيط 7/  5
 (2006 المواضية،) التخطيط 8/  6
 الباحثة التخطيط 10/  9
 (2018 الله، وعوض محمد) الْداء وتقويم التحفيز 3/  1
 (2019 والدوفي، مرهون) الْداء وتقويم التحفيز 8/  6
 (2018 واحمد، بكر بو) الْداء وتقويم التحفيز 7/  5
 الباحثة الْداء وتقويم التحفيز 4/  2
 (2006 المواضية،) الْداء وتقويم التحفيز 10/  9
 (2018 واحمد، بكر بو) التربوي الْرشاد 3/  1
 (2019 والدوفي، مرهون) التربوي الْرشاد 4/  2
 (2018 الله، وعوض محمد) التربوي الْرشاد 7/  5
 (2006 المواضية،) التربوي الْرشاد 8/  6
 الباحثة التربوي الْرشاد 10/  9
 (2019 والدوفي، مرهون) والْنظمة التعليمات 3/  1
 (2006 المواضية،) والْنظمة التعليمات 4/  2
 (2018 واحمد، بكر بو) والْنظمة التعليمات 7/  5
 (2018 الله، وعوض محمد) والْنظمة التعليمات 8/  6
 الباحثة والْنظمة التعليمات 10/  9
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 فقرات مهارات الإدارة الصفية:  صلاحية
( على مجموعة من الخبراء والمحكمين في العلوم 5/ فقرات المقياس )ملحق الباحثة عرضت    

الصفية( وسلامة  الْدارة لبيان صلاحيتها في قياس مفهوم )مهارات (2 /والنفسية )ملحقالتربوية 
حكمين %( لآراء الم80صياغتها اللغوية، ومدى ملاءمة بدائل الْجابة، واعتمدت نسبة اتفاق )

 ( يوضح ذلك.12بالقبول او الرفض، وجدول )
 (12جدول )

 الصفية الْدارة مهارات صلاحية فقرات الخبراء حوللآراء  2نتائج اختبار كا

 الفقرات المكونات
عدد 

 الخبراء
 الموافقين

غير 

 موافقين

النسبة 

 المئوية

قيمة كا
2
 

 المحسوبة

قيمة كا
2
 

 الجدولية

مستوى 

الدلالة 

(0،05) 

الأنشطة 

والتفاعل 

 الصفي

 إدارة السلوك

1 ،2 ،3 ،

4 ،7 ،8 ،

9 ،10 

 دالة 3.84 18 %100 صفر 18 18

 دالة 3.84 12.8 95% 1 17 18 ، 6، 5

 التخطيط

التحفيز وتقويم 

 الأداء

1 ،2 ،3 ،

5 ،6 ،8 ،

9 ،10 

 دالة 3.84 18 %100 صفر 18 18

 دالة 3.84 12.8 95% 1 17 18 7، 4

الإرشاد 

 التربوي

1 ،2 ،3 ،

6 ،7 ،9 ،

10 

 دالة 3.84 18 %100 صفر 18 18

 دالة 3.84 12.8 95% 1 17 18 8، 5، 4

 الأنشطة

والتفاعل 

 الصفي

 إدارة السلوك

1 ،2 ،4 ،

5 ،6 ،7 ،

8 ،9 ،10 ، 

18 

 
 دالة 3.84 18 %100 صفر 18

 دالة 3.84 12.8 95% 1 17 18 3

 التخطيط

التحفيز وتقويم 

 الأداء

1 ،2 ،4 ،

5 ،6 ،7 ،

9 ،10 

 دالة 3.84 18 %100 صفر 18 18

 دالة 3.84 14.22 95% 1 17 18 8، 3

الإرشاد 

 التربوي

1 ،2 ،4 ،

6 ،8 ،9 ،

10 

 دالة 3.84 18 %100 صفر 18 18

 دالة 3.84 12.8 95% 1 17 18 7، 5، 3
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 إعداد تعليمات المقياس:
 الصفية.  الادارة مقياس مهارات عدادلْات التي أتبعتها للمقياس الاول تبعت الباحثة نفس الاجراءإ

 التطبيق الاستطلاعي: 
وتدريسية من مجتمع تدريسيي  اً تدريسي (40تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية بلغ حجمها )     

 فقـرات المقيـاس واضـحة ولـم تسـجل ايــةوكانـت ، اختيـارهم بالطريقـة الطبقيـة العشـوائية تـم جامعـة الانبـار
إشارات لغموض او عدم فهم او صعوبة في الْجابة، كما تـم احتسـاب وقـت الْجابـة الـذي بلـغ متوسـطه 

  .(4كما في المقياس الْول جدول ) ( دقيقة.12)
 

 .مهارات الادارة الصفيةلفقرات مقياس  الإحصائيالتحليل 
قامــــت الباحثــــة بــــأجراء التحليــــل الْحصــــائي مــــن حســــاب المؤشــــرات الاحصــــائية والقــــوة التمييزيــــة       

 والاتساق الداخلي للفقرات )صدق الفقرات( وفق الآتي:
 :(Discrimination Power of Itemsالقوة التمييزية للفقرات ). أ

وتصحيح استمارات استاذ واستاذة ( 400المقياس على افراد العينة البالغ عددهم ) ت الباحثةطبق       
 إلــىدرجـة كليـة  أعلـىالعينــة مـن  أفـراد، ولاسـتخراج القـوة التميزيـة لفقــرات المقيـاس رتبـت درجـات الْجابـة

%( مــن كــل مجموعــة إذ  27بالدرجــة الكليــة وبنســبة ) المجمــوعتين المتطــرفتيناقــل درجــة كليــة وحــددت 
ان يكون عدد افراد كل مجموعـة مـن المجمـوعتين المتطـرفتين فـي الدرجـة الكليـة  Kellyاقترح " كيلي " 

بلـغ عـدد و (.286، ص1998العينـة )عـودة، أفراد%( من  28عند حساب القوة التميزية للفقرات بنسبة )
فـــــي المجموعـــــة الـــــدنيا  فـــــرد( 108فـــــي المجموعـــــة العليـــــا، و ) فـــــرد( 108الْفـــــراد فـــــي كـــــل مجموعـــــة )

لعينتـين مسـتقلتين فـي حسـاب دلالـة الفـروق بـين متوسـطي  (t-testالاختبار التائي ) ثةلت الباح.واستعم
المجمــوعتين فــي درجــات كــل فقــرة مــن فقــرات المقيــاس ، علــى أســاس أن القيمــة التائيــة المحســوبة تمثــل 

ئية المحسوبة دالة احصائياً ، لْن قيمتها التا مميزة لكونها أن جميع الفقرات وتبين،  القوة التمييزية للفقرة
(. 0.05( وعنــد مســتوى دلالـــة )214( بدرجــة حريــة )1،96اكبــر مــن القيمــة التائيــة الجدوليــة البالغـــة )

 .لكل مهارة من مهارات الادارة الصفية نتائج حساب القوة التميزية للفقرات يوضح( 13جدول )و 
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 (13جدول )
 مهارات الادارة الصفية القوة التميزية لفقرات  

 المجموعـة الدنيـا المجموعـة العليـا ت
القيمـة التائيـة 
 المحسوبـة

مستوى دلالة 
 الفقرة 0.05

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الْنشطة والتفاعل الصفي

 دالة 5،433 1،072 3،194 0،984 3،944 1

 دالة 6،225 1،000 3،139 0،951 3،954 2

 دالة 7،996 1،195 2،694 0،987 3،870 3

 دالة 7،729 1،010 2،731 1،008 3،778 4

 دالة 9،717 1،059 2،407 1،029 3،769 5

 دالة 7،878 1،112 2،657 1،024 3،787 6

 دالة 7،346 1،012 2،796 1،036 3،806 7

 دالة 9،474 0،938 2،593 1،050 3،667 8

 دالة 9،675 1،050 2،593 1،046 3،833 9

 دالة 7،363 1،097 2،556 1،040 3،611 10

 إدارة السلوك

 دالة 8،231 1،106 2،472 1،091 3،685 11

 دالة 8،457 1،089 2،639 0،874 3،759 12

 دالة 9،877 0،981 2،519 0،961 3،806 13

 دالة 9،885 1،061 2،435 1،075 3،852 14

 دالة 8،683 1،057 2،676 1،041 3،898 15

 دالة 9،010 1،061 2،565 1،006 3،815 16

 دالة 9،016 1،044 2،648 1،023 3،898 17

 دالة 10،399 1،013 2،398 1،031 3،824 18

 دالة 8،520 1،081 2،500 1،058 3،722 19
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 دالة 5،709 1،094 2،713 1،154 3،574 20

 التخطيط

 دالة 10،104 1،106 2،509 0،921 3،889 21

 دالة 10،024 1،062 2،556 0،988 3،935 22

 دالة 11،484 0،996 2،287 0،987 3،815 23

 دالة 7،971 0،963 2،630 1،011 3،685 24

 دالة 9،863 0،875 2،398 1،049 3،676 25

 دالة 8،913 1،061 2،435 1،029 3،685 26

 دالة 9،494 1،000 2،509 1،021 3،796 27

 دالة 8،766 1،079 2،556 1،030 3،796 28

 دالة 10،293 1،035 2،444 1،003 3،852 29

 دالة 11،431 1،023 2،398 0،994 3،944 30

 التحفيز وتقويم الْداء

 دالة 11،345 1،050 2،407 0،980 3،954 31

 دالة 8،697 0،965 2،389 1،094 3،593 32

 دالة 10،667 0،932 2،528 0،970 3،889 33

 دالة 8،582 1،055 2،491 1،052 3،704 34

 دالة 6،932 1،116 2،731 1،012 3،722 35

 دالة 10،762 1،051 2،417 0،974 3،880 36

 دالة 9،150 1،069 2،417 1،073 3،731 37

 دالة 8،546 1،045 2،528 1،086 3،750 38

 دالة 10،696 0،923 2،370 1،035 3،778 39

 دالة 11،107 0،970 2،454 0،905 3،852 40

 الْرشاد التربوي

 دالة 9،246 0،997 2،657 0،974 3،880 41

 دالة 11،222 0،939 2،417 0،919 3،815 42
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 دالة 7،945 1،046 2،500 1،057 3،620 43

 دالة 9،669 1،006 2،583 0،993 3،880 44

 دالة 11،157 1،054 2،546 0،854 3،981 45

 دالة 9،333 1،024 2،583 0،972 3،833 46

 دالة 9،122 1،071 2،352 1،167 3،722 47

 دالة 7،774 1،038 2،630 1،058 3،722 48

 دالة 6،675 1،002 2،796 0،983 3،685 49

 دالة 10،346 1،027 2،481 0،945 3،852 50

 التعليمات والْنظمة

 دالة 9،065 0،942 2،472 1،006 3،657 51

 دالة 8،395 1،080 2،546 1،090 3،769 52

 دالة 10،950 1،042 2،417 0،960 3،889 53

 دالة 7،575 1،075 2،611 1،147 3،741 54

 دالة 9،714 0،995 2،333 1،050 3،667 55

 دالة 8،497 1،097 2،556 0،996 3،750 56

 دالة 9،198 0،938 2،593 1،012 3،796 57

 دالة 7،514 0،976 2،602 1،096 3،648 58

 دالة 8،751 0،922 2،500 1،075 3،676 59

 دالة 7،386 0،852 3،056 0،904 3،926 60

      
 :للمهارة التي تنتمي اليها الفقرة بالدرجة الكليةدرجة علاقة . ب
استاذ واستاذة تم استعمال معامل ( 400عينة صدق الفقرات تتكون من )بعد تطبيق المقياس على      

عنــد مســتوى  إحصــائياأن جميــع معــاملات الْرتبــاط دالــة وتبــين  العلاقــةارتبــاط بيرســون فــي حســاب هــذه 
مــــن القيمــــة الجدوليــــة البالغــــة  أكبــــررتباطهــــا بالدرجــــة الكليــــة إإذ كانــــت قــــيم معــــاملات  ،(0،05دلالــــة )

 (.14)بالجدول  موضحة. وكما (0،05( وبمستوى دلالة )398( بدرجة حرية )0،098)
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 ( 14جدول )
 للمهارة التي تنتمي اليه معامل الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية 

الْنشطة 
والتفاعل 
 الصفي

 التخطيط إدارة السلوك
التحفيز وتقويم 

 الْداء
 التعليمات والْنظمة الْرشاد التربوي

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

رقم 
 الفقرة

معامل 
ارتباط 
 بيرسون

1 0،444 11 0،517 21 0،537 31 0،588 41 0،504 51 0،554 
2 0،488 12 0،534 22 0،544 32 0،508 42 0،516 52 0،544 
3 0،488 13 0،588 23 0،564 33 0،526 43 0،569 53 0،562 
4 0،512 14 0،556 24 0،495 34 0،568 44 0،569 54 0،547 
5 0،595 15 0،532 25 0،587 35 0،520 45 0،541 55 0،562 
6 0،522 16 0،576 26 0،542 36 0،603 46 0،529 56 0،571 
7 0،527 17 0،597 27 0،543 37 0،562 47 0،580 57 0،548 
8 0،479 18 0،557 28 0،500 38 0،561 48 0،506 58 0،515 
9 0،529 19 0،525 29 0،540 39 0،580 49 0،505 59 0،570 
10 0،543 20 0،433 30 0،619 40 0،518 50 0،570 60 0،529 

 
 الخصائص القياسية )السيكومترية( للمقياس:

الصـدق  :صـيتااأهم الخصائص القياسية للمقياس التي أكدها المختصون فـي القيـاس النفسـي همـا خ    
إذ تعتمـــد عليهـــا دقـــة البيانـــات أو الـــدرجات التـــي نحصـــل عليهـــا مـــن المقـــاييس النفســـية )عبـــد  والثبـــات،

  .(227، ص1998حمن، ر ال
 :يأتيمن هذه الخصائص وكما  ةالباحث توقد تحقق

 :( Validity of the Scaleصدق المقياس ) أولًا:
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تعد خاصية الصدق سمة مهمة من سـمات الاختبـار الجيـد وان الصـدق هـو أداة البحـث والمقصـود      
، 2008لقياسـه. )انـور وعـدنان،به مدى الكفاءة التي يجب أن تتصـف بهـا الاداة فـي قيـاس مـا وضـعت 

لقد استخرج للمقياس الحالي مؤشران للصدق همـا الصـدق الظـاهري، وصـدق البنـاء، وفيمـا ( و 364 ص
 منها:يأتي توضيح لكيفية التحقق من كل مؤشر 

 الصدق الظاهري:- ت
يقوم هذا النوع من الصدق على مدى تمثيل المقياس للميادين أو الفروع المختلفـة للقـدرة أو السـمة       

كــذلك علــى التــوازن بينهــا بحيــث يصــبح مــن المنطقــي أن يكــون محتــوى المقيــاس صــادقاً  يقيســها،التــي 
 توقــد تحققــ(، 150ص ،1998شــريطة ان يمثــل جميــع القــدرة أو الســمة المــراد قياســها )عبــد الــرحمن، 

من ذوي من الصدق الظاهري لمقياس مهارات الادارة الصفية عندما اتفق الخبراء المتخصصون  ةالباحث
مهــارات الادارة والفقــرات فــي قيــاس  المهــاراتعلــى صــلاحية  العلــوم التربويــة والنفســية الخبــرة فــي مجــال

 .الصفية
 (:Constrcut Validityصدق البناء )- ث
بانــه أكثــر أنــواع الصــدق تمثــيلًا لمفهــوم الصــدق الــذي يســمى أحيانــاً بصــدق يوصــف صــدق البنــاء      

المفهــوم أو صــدق التكــوين الفرضــي، ويقصــد بــه مــدى قيــاس المقيــاس النفســي لتكــوين فرضــي او مفهــوم 
مؤشــرات  ةاربعــمــن صــدق البنــاء مــن خــلال  ةالباحثــ ت(، وقــد تحققــ98ص، 1994نفســي معــين )ربيــع،

 :هي
  المجموعتين المتطرفتين.الفروق بين  إيجادالتمييز من خلال 
  إليها. تنتمي  بالمهارة التيالفقرة درجة علاقة 

 
 :(Scale Reliability) المقياسثانياً: ثبات 

يعد الثبات من سمات المقياس الجيد، ويقصد بالثبات بأنه الاتساق في النتائج  أي أن نحصل       
)الزوبعي  على نفس النتائج عند أعادة تطبيقه على نفس الْفراد وفي ظل نفس الظروف

، وتعتمد صحة المقاييس على مدى ثبات نتائجها وصدقها، ويؤكد جلفورد (3ص ،1994وآخرون،
ثبات المقياس أو الاختبار لتحديد الدرجة الحقيقة أو التباين الحقيقي، لْن معامل الثبات  ضرورة حساب



  117.منهجية البحث واجراءاته                            .الفصل الثالث.....................................

 

 

-143ص، 1990)الْمام وآخرون، يوضح نسبة التباين الحقيقي في الدرجة المحسوبة على الاختبار
 على طريقتين هما: ةالباحث اعتمدتفقد  مهارات الادارة الصفية(، ولغرض إيجاد ثبات مقياس 144

 
       :Test-Retest Method))أولًا: طريقة إعادة الاختبار 

يســمى حســاب معامــل الثبــات بهــذه الطريقــة بمعامــل الاســتقرار عبــر الــزمن وهــي طريقــة تســتخدم        
للحصول على معامل ثبات عن طريق تطبيق المقياس مرتين على العينة نفسها وبفاصل زمني مناسـب 
ق ليــتم التأكــد مــن اســتقرار المقيــاس ، ويــتم ذلــك مــن خــلال حســاب معامــل الارتبــاط بــين درجــات التطبيــ

 الْول للمقيــــــاس ودرجــــــات التطبيــــــق الثــــــاني والدرجــــــة التــــــي نحصــــــل عليهــــــا تســــــمى بمعامــــــل الثبــــــات
(Ebel,1972,p.132) ،بتطبيــق المقيــاس  ةالباحثــ تولغــرض اســتخراج الثبــات بهــذه الطريقــة فقــد قامــ

تـم اختيـارهم بطريقـة عشـوائية، وبعـد مـرور مـدة  واسـتاذة اً اسـتاذ( 40على عينة الثبات التي تكونت من )
ـــة علـــى المجموعـــة نفســـها، ثـــم صـــححت  ـــاس مـــرة ثاني أســـبوعين مـــن التطبيـــق الْول أعيـــد تطبيـــق المقي

 ظهــرت قــيم الثبــات كمــا موضــحة معامــل ارتبــاط بيرســون بــين درجــات التطبيقــين، إجابــاتهم، وباســتعمال
 ( يوضح قيم معامل الثبات.15بالجدول )

 ( 15جدول )
 معامل الثبات اعادة الاختبار لكل مهارة من مهارات الادارة الصفية 

 المهارة الرئيسية معامل الثبات

 الْنشطة والتفاعل الصفي 0،85

 إدارة السلوك 0،82

 التخطيط 0،86

 التحفيز وتقويم الْداء 0،84

 الْرشاد التربوي 0،87

 التعليمات والْنظمة 0،83

 على وفق محك التباين المفسر المشترك.وهو معامل ثبات جيد 
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 : (Cronbach Alpha Coefficient) ألفا كرونباخ للاتساق الداخلي دلةمعا ثانياً:
نـه يعـد المعادلـة الْساسـية فـي حسـاب إإن معامل ثبات الفا كرونباخ يزودنا بتقدير جيـد للثبـات، إذ      

وتقــوم هــذه الطريقــة علــى حســاب  ،(Nunnally,1978,p.126الثبــات القــائم علــى الاتســاق الــداخلي )
الارتبـــاط بـــين درجـــات عينـــة الثبـــات علـــى جميـــع فقـــرات المقيـــاس، لتوضـــيح اتســـاق أداء الفـــرد مـــن فقـــرة 

وتعتمـد معادلـة الفـا كرونبـاخ علـى درجـة كــل فقـرة مـن فقـرات المقيـاس علـى اعتبـار إن كـل فقــرة  لْخـرى.
 (.297ص ،2010الكبيسي، )ذاته هي عبارة عن مقياس قائم بحد 

ولاستخراج الثبات بهذه الطريقة تم تطبيق معادلة الفاكرونباخ على استجابات عينة التحليل      
يم الثبات كما موضحة بالجدول كانت قوبعد تطبيق المعادلة  استجابة،( 400الاحصائي التي بلغت )

(16 .) 
 (16جدول )

 لكل مهارة من مهارات الادارة الصفية  بطريقة الفا كرونباخ  معامل الثبات 

 المهارة الرئيسية معامل الثبات

 الْنشطة والتفاعل الصفي 0،83

 إدارة السلوك 0،80

 التخطيط 0،85

 التحفيز وتقويم الْداء 0،82

 الْرشاد التربوي 0،85

 التعليمات والْنظمة 0،82

 .بالاتساق الداخلي المقياسمقبولة وذات معامل ثبات عال، لذلك يتميز هذا  القيموهذه    
  النهائية:وصف مقياس بصيغته 
( فقــرة موزعــة 60) فــي البحــث الحــالي بصــورته النهائيــة مــنمهــارات الادارة الصــفية يتــألف مقيــاس      

الْداء،  وتقــويم التحفيــزالتخطــيط،  الســلوك، إدارة الصــفي، والتفاعــل الْنشــطةعلــى ســتة مهــارات وهــي )
)تنطبـق علـيَّ  بـدائل خمسـةوكـل فقـرة لهـا ( فقـرات 10والْنظمة( لكل مهارة ) التربوي، التعليمات الْرشاد
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قليلـة، لا تنطبـق علـيَّ بدرجـة متوسـطة، تنطبق عليَّ بدرجـة كبيرة، تنطبق عليَّ بدرجة جدا،  بدرجة كبيرة
لــذلك فــإن  (، 17بالجــدول ) كمــا موضــحة (،1، 2، 3 ،4، 5وأعطاهــا الْوزان )، تنطبــق عليــة مطلقــاً(

درجـة، وأقـل درجـة يحصـل عليهـا  ( 50لكل مهـارة هـي ) أعلى درجة يمكن أن يحصل عليها المستجيب
 .(30مهارة يبلغ ) لكل (، وبذلك فإن المتوسط النظري10) في المهارة

 (17جدول )
 مهارات الادارة الصفية مقياس التوزيع النهائي لفقرات  

 

 ارقام الفقرات عدد الفقرات البعد ت
 55، 49، 43، 37، 31، 25، 19، 13، 7، 1 10 الصفي والتفاعل الْنشطة 1
 56، 50، 44، 38، 32، 26، 20، 14، 8، 2 10 السلوك إدارة 2
 57، 51، 45، 39، 33، 27، 21، 15، 9، 3 10 التخطيط 3
 58، 52، 46، 40، 34، 28، 22، 16، 10، 4 10 الْداء وتقويم التحفيز 4
 59، 53، 47، 41، 35، 29، 23، 17، 11، 5 10 التربوي الْرشاد 5
 60، 54، 48، 42، 36، 30، 24، 18، 12، 6 10 والْنظمة التعليمات 6

 60 مجموع الفقرات
 الصفية:لمهارات الادارة المؤشرات الإحصائية 

 للعلـــــــــــــــــــــــوم الاجتماعيـــــــــــــــــــــــةاســـــــــــــــــــــــتعمال الحقيبـــــــــــــــــــــــة الْحصـــــــــــــــــــــــائية ب ةالباحثـــــــــــــــــــــــ قامـــــــــــــــــــــــت       
(SPSS) (Statistical Package for Social Science)  فــي اســتخراج تلــك المؤشــرات

 (.18الْحصائية، وكما موضحة في جدول )
 (18جدول )

 مهارات الادارة الصفيةقيم المؤشرات الْحصائية مقياس 

 المؤشرات الاحصائية

الأنشطة 

والتفاعل 

 الصفي

إدارة 

 السلوك
 التخطيط

التحفيز 

وتقويم 

 الأداء

الإرشاد 

 التربوي

التعليمات 

 والأنظمة

الوسط 

 الحسابي  
Mean 32،09 31،38 31،17 30،88 31،18 31،30 

 Median 32،00 31،00 31،00 31،00 31،00 31،00 الوسيط

 Mode 31 30 30 32 30 28 المنوال
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الانحراف 

 المعياري  

Std. 

Deviation 
5،93 6،42 6،44 6،51 6،27 6،34 

 Variance 35،27 41،24 41،52 42،44 39،34 40،29 التباين

 Sleekness 0،503 0،120 0،184 0،461 0،458 0،471 الالتواء

 Kurtosis 0،354 0،066- 0،162 0،317 0،430 0،490 التفرطح

 Minimum 17 14 14 17 18 16 أقل درجة

أعلى 

 درجة
Maximum 50 50 50 50 50 50 

 Range 33 36 36 33 32 34 المدى

يبدو من  مهارات الادارة الصفيةمقياس لوعند ملاحظة قيم المؤشرات الْحصائية الآنفة الذكر        
يقترب شكل توزيعها التكراري من التوزيع الاعتدالي، لان درجات  المهاراتالجدول أعلاه ان درجات 
كذلك ان معاملات الالتواء والتفرطح تقترب من الصفر، إذ كلما كان  متقاربةالوسط والوسيط والمنوال 

دل هذا على ان شكل  سالبا ممن الصفر سواء كان موجباً أ اً مل الالتواء ومعامل التفرطح قريبمعا
من شكل التوزيع الاعتدالي وعليه يكون المقياس دقيقاً في قياس  قريبالتوزيع التكراري للدرجات 

)عودة،  وتكون العينة ممثلة للمجتمع مما يسمح بتعميم نتائج تطبيق هذا المقياسالمفهوم النفسي 
 ( يبين ذلك.7(. والشكل )86ص ،1998
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  (7شكل )
 لمهارات الادارة الصفية.( 400)ن = التحليل لشكل البياني لعينة ا

 الإحصائية:الوسائل 
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التــــي اســــتخدمت فــــي البحــــث الحــــالي حســــبت بواســــطة برنــــامج  الْحصــــائيةمعظــــم الوســــائل  نإ       
 هي : ،(SPSSالحاسوب الآلي )

 الاختبار التائي لعينة واحدة: للتعرف على مستوى المتغيرات عند العينة. .1
 لعينتين مستقلتين لحساب القوة التميزية لفقرات مقاييس البحث. T-Testالاختبار التائي  .2
 درجـة لحسـاب الارتباطـات بـين Person Correlation Coefficientمعامل ارتباط بيرسـون  .3

درجـة المجـال الفقـرة و درجـة حساب الارتباطات بـين  وأيضاالفقرة والدرجة الكلية لمقاييس البحث 
لمعرفـة  وأيضـا الداخلية،كذلك في حساب مصفوفة الارتباطات  مقياس،لكل  تنتمي اليه او التي

الاختبــار لكــل مقيــاس. كمــا اســتخدم للتعــرف علــى العلاقــة الارتباطيــة بــين  عــادةإالثبــات بطريقــة 
 (.مهارات الادارة الصفيةمتغيرات البحث )التفكير التصميمي، 

كرونبـــاخ للاتســـاق الـــداخلي، اســـتخدمت لاســـتخراج الثبـــات بطريقـــة الفـــا للاتســـاق  -الفـــا ةلـــدمعا .4
 الداخلي للمقاييس.

العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارات الادارة الصفية تبعا  الاختبار الزائي: لمعرفة الفروق في .5
 للجنس والتخصص واللقب العلمي.

 المتعدد. تحليل الانحدارمعادلة  .6



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع

 وتفسيرها عرض النتائج ومناقشتها

 وتفسيرها عرض النتائج ومناقشتها 
 الاستنتاجات 
  التوصيات 
 المقترحات 
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 الفصل الرابع
 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

يتضــمن هــذا الفصــل عرضــاً للنتــائج التــي تــم التوصــل إليهــا بنــاء علــى الاهــداف التــي تــم تحديــدها       
وتفسير هذه النتائج ومناقشتها بحسب الْطار النظري والدراسات السابقة وخصائص المجتمع الذي تمت 

ترحـات، ويمكـن ومن ثم الخروج بمجموعة من الاسـتنتاجات والتوصـيات والمق الحالي،دراسته في البحث 
 عرض النتائج كما يأتي:

 الهدف الاول: التعرف على مستوى التفكير التصميمي لدى اعضاء هيئة التدريس في الجامعة.
( فقـرة علـى 50لتحقيق هـذا الهـدف قامـت الباحثـة بتطبيـق مقيـاس التفكيـر التصـميمي المتكـون مـن )    

نتـائج البحـث أن المتوسـط الحسـابي لـدرجات  ( استاذ واسـتاذة. وأظهـرت400عينة البحث المتكونة من )
( درجــــة، 23،757( درجــــة وبــــانحراف معيــــاري قــــدره )156،062هــــذه العينــــة علــــى المقيــــاس قــــد بلــــغ )

( درجــة، اســـتخدمت 150ولمعرفــة دلالــة الفـــرق بــين المتوســط الحســـابي والمتوســط الفرضــي الـــذي بلــغ )
(، إذ بلغت 0،05دال احصائيا عند مستوى دلالة ) الباحثة الاختبار التائي لعينة واحدة، وتبين ان الفرق

(، وبدرجة حريـة 1،96هي اكبر من القيمة التائية الجدولية البالغة )و ( 5،104القيمة التائية المحسوبة )
لتفكيــر فــوق المتوســط مــن ا( وهــذا يعنــي ان اعضــاء هيئــة التــدريس فــي الجامعــة يمتلكــون مســتوى 399)

 (.8( وشكل )19جدول ) وضح ومبين فيكما م ودال احصائيا،  التصميمي
 (19جدول )

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والقيمة التائية لمقياس التفكير التصميمي

 العدد المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

 الدلالة *  tالقيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0،05)

 دالة 1،96 5،104 150 23،757 156،062 400 التصميميالتفكير 
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 ( 8شكل ) 

 المتوسط الحسابي والفرضي لمقياس التفكير التصميمي
 فوق المتوسطاعضاء هيئة التدريس في الجامعة يمتلكون مستوى وعليه تحقق هذه النتيجة بان      

 Plattner, et allبلانتر وآخرون )من التفكير التصميمي وهذا يتفق مع الاطار النظري ونظرية 
ن ان التفكير التصميمي هو تفكير يقودنا الى ان نرتب معلوماتنا حول البيئة ويعلمنا الذي بيَ  ،(2009,

طريقة التفكير خارج الصندوق والتوصل الى الحلول الْبداعية التي ترتكز على حاجات المتعلم 
مجموعة اشخاص وعن طريق التعلم التعاوني او تتم  ورغباته، ويمكن أن يقوم بهذا النوع من التفكير

وبذلك فأن امتلاكهم التفكير التصميمي قد فتح  عملية التفكير بطريقة فردية يقوم فيها شخص واحد،
عند الاساتذة المجال ليعتادوا على استراتيجيات واتجاهات معينة لحل المشكلات التي تواجههم من اجل 

الْمكان من خلال تفاعلهم فيما بينهم ومواجهة الْزمات وتبادل الْفكار،  الوصول إلى حالة الاتزان قدر
ايجابياً بالتقدم التكنولوجي الكبير وبالقيم  أثيراً ضاء هيئة التدريس قد تأثر توالتفكير التصميمي لدى اع

 الاجتماعية والدينية.
العاليـة التـي تـؤهلهم لْداء  قدرات عقليـة ومهـارات التفكيـر التصـميمياعضاء هيئة التدريس يمتلك       

لمســتقبل بتعلــيم مهــارات ان العديــد مــن الــدول لــديها اهتمــام العديــد مــن المهــام التربويــة والحياتيــة، لــذلك فــإ
ن التعليم من حقوق كل انسان لْنه يؤدي إلى تحرير طاقـة التفكيـر، ممـا يمنحـه فرصًـا أفضـل إالتفكير، 

يــة والثقافيــة. والهــدف الْســمى للتعلــيم هــو التفكيــر، إلــى أن للمشــاركة فــي الحيــاة الاقتصــادية والاجتماع
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المجتمعــات قــد نقلــت التعلــيم مــن عمليــة حشــو عقــول أبنائنــا بالحقــائق والْرقــام، لبيئــات صــناعة المعرفــة 
وتنميـــة التفكيـــر والمهـــارات الاجتماعيـــة والعاطفيـــة التـــي تطلبهـــا عمليـــة الـــتعلم، لمواجهـــة العـــالم الحـــديث 

خضاعه لسلطتهم  (.38، ص2018)همام، وا 
الباحثـــة هـــذه النتيجـــة الـــى ان أعضـــاء هيئـــة التـــدريس فـــي جامعـــة الانبـــار يتمتعـــون بتفكيـــر  تعـــزو     

فــي القــدرة علــى حــل أي مشــكلات  عاليــةويمتلكــون قــدرات ومواهــب فــوق المتوســط تصــميمي وبمســتوى 
تواجههم من الناحية العلمية او بخصوص مشاكل الطلبة وانهم يتمتعون بمستوى عال من التقدم العلمي 
ولــديهم خبـــرات تضـــاهي التطـــورات والمنـــاهج الحديثـــة وانهـــم يتحلـــون بـــروح التعـــاون والتعـــاطف والتفاعـــل 

ــديهم حــس تنظيمــي فــي كيفيــة ايصــال المعلومــات الــى ال طلبــة وبرمجتهــا مــع الاعتمــاد علــى الوســائل ول
 لتعزيز قدرات الطلبة الفكرية.  وبناء نماذجالتجريبية 

كفـاءة اسـتراتيجية التفكيـر التي اشـارت الـى ، (Harris,2017تتفق هذه النتيجة مع دراسة هاريس )     
ــــــــتعلم وا ــــــــي ال ــــــــا ف ــــــــداع والابتكــــــــار والتكنولوجي ــــــــة دمــــــــج الْب ــــــــدريس وأهمي ــــــــي الت ــــــــيمالتصــــــــميمي ف  لتعل

(Harris,2017,p.12) ( 2018وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة رزق ) التــي ايــدت تمتــع مدرســي مــادة
 .(2ص، 2018،)رزقالرياضيات بمستوى عال من التفكير التصميمي 

ــي     ــدريس ف ــة الت ــدى اعضــاء هيئ ــى مســتوى مهــارات الادارة الصــفية ل ــاني: التعــرف عل الهــدف الث
 الجامعة.

( فقــرة 60لتحقيــق هــذا الهــدف قامــت الباحثــة بتطبيــق مقيــاس مهــارات الادارة الصــفية المتكــون مــن )    
( اســتاذ واســتاذة. وبعــدها اســتخرجت الباحثــة المتوســط الحســابي 400علــى عينــة البحــث المتكونــة مــن )

بية والمتوسـط والانحراف المعياري ولكل مهـارة علـى حـدة ، ولمعرفـة دلالـة الفـرق بـين المتوسـطات الحسـا
الفرضي لكل مهارة، استخدمت الباحثة الاختبار التائي لعينة واحدة وكانت النتـائج كمـا مبينـة فـي جـدول 

 (. 9( والشكل )20)
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 (20جدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والقيم التائية لمقياس مهارات الادارة الصفية

 العينة مهارات الادارة الصفية
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

 الدلالة *  tالقيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0،05)

 دالة 1،96 7،038 30 5،939 32،090 400 الانشطة والتفاعل الصفي
 دالة 1،96 4،321 30 6،421 31،387 400 ادارة السلوك
 دالة 1،96 3،639 30 6،444 31،172 400 التخطيط

 دالة 1،96 2،717 30 6،515 30،885 400 التحفيز وتقويم الاداء
 دالة 1،96 3،762 30 6،273 31،180 400 الارشاد التربوي

 دالة 1،96 4،096 30 6،348 31،300 400 التعليمات والانظمة

 

 
 ( 9شكل ) 

 المتوسط الحسابي والفرضي لمقياس مهارات الادارة الصفية
 الجدول اعلاه الاتي:يتبين من 

( والانحراف 32،090. بالنسبة لمهارة الانشطة والتفاعل الصفي بلغ المتوسط الحسابي للعينة )1
من  أكبر( 7،038وكانت القيمة التائية المحسوبة ) (،30والمتوسط الفرضي ) (،5،939المعياري )

وهذا يدل على ان  (،399)ة حري( ودرجة 0،05( عند مستوى دلالة )1،96القيمة الجدولية البالغة )
 .فوق المتوسطعينة البحث يمتلكون هذه المهارة بمستوى 

15
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( والانحراف المعياري 31،387. بالنسبة لمهارة ادارة السلوك بلغ المتوسط الحسابي للعينة )2
( اكبر من القيمة 4،321( ، وكانت القيمة التائية المحسوبة )30( ، والمتوسط الفرضي )6،421)

 (، وهذا يدل على ان عينة399( ودرجة حرية)0،05( عند مستوى دلالة )1،96الجدولية البالغة )
 .متوسطالبحث يمتلكون هذه المهارة بمستوى 

( ، 6،444( والانحراف المعياري )31،172. بالنسبة لمهارة التخطيط بلغ المتوسط الحسابي للعينة )3
( اكبر من القيمة الجدولية البالغة 3،639( ، وكانت القيمة التائية المحسوبة )30والمتوسط الفرضي )

(، وهذا يدل على ان عينة البحث يمتلكون هذه 399درجة حرية)( و 0،05( عند مستوى دلالة )1،96)
 .متوسطالمهارة بمستوى 

( والانحراف المعياري 30،885. بالنسبة لمهارة التحفيز وتقويم الاداء بلغ المتوسط الحسابي للعينة )4
( اكبر من القيمة 2،717وكانت القيمة التائية المحسوبة ) (،30والمتوسط الفرضي ) (،6،515)

(، وهذا يدل على ان عينة 399( ودرجة حرية)0،05( عند مستوى دلالة )1،96الجدولية البالغة )
 .متوسطالبحث يمتلكون هذه المهارة بمستوى 

( والانحراف المعياري 31،180. بالنسبة لمهارة الارشاد التربوي بلغ المتوسط الحسابي للعينة )5
( اكبر من القيمة 3،762( ، وكانت القيمة التائية المحسوبة )30والمتوسط الفرضي ) (،6،273)

(، وهذا يدل على ان عينة 399( ودرجة حرية)0،05( عند مستوى دلالة )1،96الجدولية البالغة )
 .متوسطالبحث يمتلكون هذه المهارة بمستوى 

( والانحراف المعياري 31،300بي للعينة ). بالنسبة لمهارة التعليمات والانظمة بلغ المتوسط الحسا6
( اكبر من القيمة 4،096( ، وكانت القيمة التائية المحسوبة )30( ، والمتوسط الفرضي )6،348)

(، وهذا يدل على ان عينة 399( ودرجة حرية)0،05( عند مستوى دلالة )1،96الجدولية البالغة )
 .متوسطالبحث يمتلكون هذه المهارة بمستوى 

تشــير هــذه النتيجــة الــى ان عينــة البحــث مــن اعضــاء هيئــة التــدريس جامعــة الانبــار لــديهم مهــارات      
عنصــرا مهمــا مــن عناصــر المنظومــة التربويــة  الْدارة الصــفية تشــكل ان، متوســطادارة الصــف بمســتوى 

الحديثـة، لْنهــا تـؤثر فــي كـل عناصــر هــذه المنظومـة مــن مـدخلات وعمليــات ومخرجـات وتغذيــة راجعــة، 
هي فعالية مهمة تندرج تحتها كثير من المفاهيم التربويـة، كـالتخطيط والتنفيـذ والتقـويم وأسـاليب التعامـل و 

لـديهم مـن عقليـة  كافـة مع الطلبة، لْثارة دافعيتهم ومساعدتهم على النمو الشـامل فـي مظـاهر الشخصـية
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فــي تحقيــق هــذا النمــو واجتماعيــة، ولعــل اعضــاء هيئــة التــدريس مــن أهــم العناصــر التــي يمكــن أن يســهم 
 والتطــــــــــــــور، لهــــــــــــــذا اهــــــــــــــتم التربويــــــــــــــون بأســــــــــــــاليب وأنمــــــــــــــاط ومهــــــــــــــارات التعامــــــــــــــل مــــــــــــــع الطلبــــــــــــــة

.(Zabel,et.al,1996,p.44) الْدارة الصــفية ذات أهميــة خاصــة فــي العمليــة التعليميــة لْنهــا تســعى فــ
فعالـة،  بصـورة وتهيئـة جميـع الْجـواء والمتطلبـات النفسـية والاجتماعيـة لحـدوث عمليـة الـتعلم إلـى تـوفير

التعلـيم سـواًء تلـك  فالتعليم في رأي الـبعض هـو ترتيـب وتنظـيم وتهيئـة جميـع الشـروط التـي تتعلـق بعمليـة
الشـــروط التـــي لـــم تتصـــل بـــالمتعلم وخبراتـــه واســـتعداداته ودافعيتـــه، أم تلـــك التـــي تشـــكل البيئـــة المحيطـــة 

تتصــف بتعــدد عناصــرها وتشــابكها  ءبــالمتعلم فــي أثنــاء حــدوث عمليــة الــتعلم، إن هــذه الشــروط والْجــوا
(، تعــــد الْدارة الصــــفية بالمــــدارس 30، ص2018وتــــداخلها وتكاملهــــا مــــع بعضــــها )بــــو بكــــر و أحمــــد، 

والجامعات من ركائز العملية التعليميـة، مـن خـلال مـا تتضـمنه مـن الْنشـطة والمهـارات التـي يسـتخدمها 
لــدى الطلبــة، وحــذف الْنمــاط غيــر المناســبة، اعضــاء هيئــة التــدريس لتنميــة الْنمــاط الســلوكية المناســبة 

يجـــاد جـــو اجتمـــاعي إيجـــابي، وتحقيـــق نظـــام فعـــال ومنـــتج داخـــل  وتنميـــة العلاقـــات الْنســـانية الجيـــدة، وا 
 .(7، ص2016، كروين الصف والمحافظة على استمراريته )

المعلمين  (: بينت نتائج الدراسة أن2009وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الجميلي والجبوري )      
والمعلمات يتحكمون بالعوامل المؤثرة في الْدارة الصفية، ويقللون من أثرها بصورة كبيرة، وتتفق هذه 

من النتائج منها، يمارس معلمو  اً (: أظهرت الدراسة عدد2018النتيجة مع دراسة محمد وعوض الله )
هارة خصائص المتعلمين، مدارس مرحلة تعليم الْساس ببلدية القضارف مهارة التخطيط للدرس، وم

 ومهارة التنفيذ ومهارة الْشراف والمتابعة، ومهارة المناخ العاطفي والاجتماعي، ومهارة التقويم.
الباحثة هذه النتيجة الى ان عينة البحث من اعضاء هيئة التدريس جامعة الانبار لديهم  وتعز      

دارة السلوك  الصفية السبب إلى أن الْنشطةو ، متوسطمهارات ادارة الصف بمستوى  والتفاعل الصفي وا 
وتقويم الطلاب والْرشاد التربوي لها علاقة وتأثير  والتعليمات والْنظمة المدرسية والتخطيط والتحفيز

الْساسية للإدارة الصفية بفاعلية، ان استخدام طريقة الحوار  مباشر على ممارسة هذه المهارات
الطلبة " من خلال قوة التواصل بين الاساتذة والمتعلم لان نجاح  لتنمية التفكير الناقد " لدى والمناقشة
رة الصفية والتفاعل بين غرفة الصف يرتبط بدرجة كبيرة على مهارات الْدا التعليمية داخل العلمية
ومتبادل ومثمر، فالبيئة الصفية التفاعلية ترتبط  والمتعلم وبين المتعلمين أنفسهم بشكل دائم الاساتذة
فالْستاذ هنا يستغل كل  ،شخصيتهمعن آرائهم مما يسهم في تكوين  لتعبير فرصة للمتعلمينبإتاحة ال
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بشكل مدروس ويتجنب ملئها بأشياء غير ضرورية وتوفير الْدوات  ركن من أركان الغرفة الصفية
 مرن وقابل لْعادة التشكيل بما يتناسب مع طبيعة الْنشطة والْجهزة والْثاث المناسب وترتيبها بشكل

ان إدراك  ،وانتقال المتعلمين داخل غرفة الصف الصفية المختلفة مع الْخذ بعين الاعتبار سهولة تحرك
 الطلبةة وانعكاس ذلك على يللإدارة الصف الْساسية لْدارة السلوك في ممارسة المهارات الاساتذة

الظروف ويمكن أن نرجع ذلك إلى أن  على تلك بهم والنتائج المترتبة المحبطةومعرفة الظروف 
الخلق والاحترام المتبادل والتعامل  بالعطف والحنان وحسن دة تتسميبطريقة ج الطلبةيعاملون  الاساتذة

ط ييهتم كثيرا للتخط الاستاذوان  ،والنفسيةة يدة بالخصائص الجسميمعه بمزيد من الحرص والمعرفة الج
م المعلومات والْفكار والوصول إلى الْهداف المحددة يريق تنظعن ط التعليمية بالعمليةيتعلق  لكل ما

وفق المقاربة  عميقيتكون لديهم مفهوم  الاساتذةن ا ،داخل الفصل تنفيذهاالمراد  التي ترتبط بالخطة
من مهامه  الاساتذةأن  ،بالكفاءات، ويختلف نوع التقويم باختلاف الهدف منه والمرحلة التي يتم فيها

والتحكم في الصف وضبطه أكثر من الْرشاد التربوي  للطلبةعلى إيصال المعلومات  التدريس والحرص
مشكلات  بجميعالدور إلا أن أعباء التدريس أكثر لا تسمح له بالتكفل  رغم محاولاتهم لممارسة هذا

نمافي مجال  التدريبيةنقص عدد الدورات  كما يمكن أن نرجع السبب إلى الطلبة  الْرشاد التربوي، وا 
مدربين الاساتذة أن  ،الذي يعتبر خبيرا في هذا المجال والْخصائي التربوي الطلبةط بين يبصفتهم وس

تدريبه على  ة وأخرى إدارية، لذا تميميالمهارات الْدارية باعتبار أن المعلم مكلف بمهمات تعل على
تساعده على تقبلها  ة التييالصف والتعليمات لضبط صفه خلال مشاركته في اللوائح الفعالة الْساليب

واضح وواعي من خلال إدراك  في سلوكاتهم بشكل وتجسيدهاالسلوك الصفي  ساعدته على بناء قواعدو 
والتعلم ان اشتراك اعضاء هيئة التدريس  التعليم عملياتالصفي وعلى  وانعكاساتها على المناخ أهميتها

السابرة  ق التدريس الحديثة مثل أسلوب الحوار والمناقشة والْسئلةتدريبية حول استخدام طرائ في دورات
الْدارة الصفية مما أدى  وجلسات العصف الذهني جميع هذه الْساليب أدت إلى انتقال أثر التدريب إلى

 الْدارية الصفية. إلى تحسين ممارسة اعضاء هيئة التدريس للمهارات
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الارتباطيـة بـين التفكيـر التصـميمي ومهـارات الادارة الصـفية لـدى الهدف الثالث: التعرف على العلاقة 
 اعضاء هيئة التدريس في الجامعة.

قامت الباحثة بأخذ اجابات العينة على مقياس التفكير التصميمي واجاباتهم  ،الهدفللتحقق من هذا     
ثــم اســتعملت الباحثــة معامــل ارتبــاط بيرســون فكانــت النتــائج كمــا  الصــفية،علــى مقيــاس مهــارات الادارة 

 (.21)جدول في  موضحة
 (21جدول)

 التفكير التصميمي ومهارات الادارة الصفية العلاقة بين

 مهارات الادارة الصفية
 العدد
 

قيمة معامل الارتباط بين التفكير 
 التصميمي ومهارات الادارة الصفية

مستوى  القيمة التائية
الدلالة 

 الجدولية المحسوبة (0،05)

 دالة 1،96 15،225 0،609 400 الانشطة والتفاعل الصفي
 دالة 1،96 12،093 0،520 400 ادارة السلوك
 دالة 1،96 13،683 0،561 400 التخطيط

 دالة 1،96 11،791 0،507 400 التحفيز وتقويم الاداء
 دالة 1،96 11،930 0،513 400 الارشاد التربوي

 دالة 1،96 11،045 0،486 400 التعليمات والانظمة

 يتبين من الجدول اعلاه الاتي:
بلغــــت  الصــــفي قــــد. ان قيمــــة معامــــل الارتبــــاط بــــين التفكيــــر التصــــميمي ومهــــارة الانشــــطة والتفاعــــل 1
(، ولمعرفة دلالـة العلاقـة اسـتخدمت الباحثـة الاختبـار التـائي لدلالـة معامـل الارتبـاط وقـد بلغـت 0،609)

( عند مستوى دلالة 1،96( ، وهي اكبر من القيمة الجدولية البالغة )15،225القيمة التائية المحسوبة )
دالـة احصـائيا، اي  انـه كلمـا ( ، وهذا يعني ان العلاقـة هـي علاقـة طرديـة 398( ودرجة حرية )0،05)

 كان الفرد يمتلك التفكير التصميمي تحسنت هذه المهارة  لديه.
(، ولمعرفـة 0،520بلغـت ) السـلوك قـد. ان قيمة معامل الارتباط بين التفكيـر التصـميمي ومهـارة ادارة 2

قيمــــة التائيــــة دلالــــة العلاقــــة اســــتخدمت الباحثــــة الاختبــــار التــــائي لدلالــــة معامــــل الارتبــــاط وقــــد بلغــــت ال
( 0،05( عنــد مســتوى دلالــة )1،96( ، وهــي اكبــر مــن القيمــة الجدوليــة البالغــة )12،093المحســوبة )
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( ، وهذا يعني ان العلاقة هي علاقة طردية دالة احصائيا، اي  انـه كلمـا كـان الفـرد 398ودرجة حرية )
 يمتلك التفكير التصميمي تحسنت هذه المهارة  لديه.

ولمعرفــة  ،( 0،561الارتبــاط بــين التفكيــر التصــميمي ومهــارة التخطــيط قــد بلغــت ). ان قيمــة معامــل 3
دلالــــة العلاقــــة اســــتخدمت الباحثــــة الاختبــــار التــــائي لدلالــــة معامــــل الارتبــــاط وقــــد بلغــــت القيمــــة التائيــــة 

( 0،05( عنـــد مســـتوى دلالـــة )1،96(، وهـــي اكبـــر مـــن القيمـــة الجدوليـــة البالغـــة )13،683المحســـوبة )
(، وهذا يعني ان العلاقة هـي علاقـة طرديـة دالـة احصـائيا، اي  انـه كلمـا كـان الفـرد 398ية )ودرجة حر 

 يمتلك التفكير التصميمي تحسنت هذه المهارة  لديه.
(، 0،507. ان قيمة معامل الارتباط بين التفكير التصميمي ومهارة التحفيز وتقويم الاداء  قـد بلغـت )4

الباحثة الاختبار التائي لدلالة معامل الارتبـاط وقـد بلغـت القيمـة التائيـة ولمعرفة دلالة العلاقة استخدمت 
( 0،05( عنــد مســتوى دلالــة )1،96( ، وهــي اكبــر مــن القيمــة الجدوليــة البالغــة )11،791المحســوبة )

( ، وهذا يعني ان العلاقة هي علاقة طردية دالة احصائيا، اي  انـه كلمـا كـان الفـرد 398ودرجة حرية )
 تفكير التصميمي تحسنت هذه المهارة  لديه.يمتلك ال

(، 0،513. ان قيمـــة معامـــل الارتبـــاط بـــين التفكيـــر التصـــميمي ومهـــارة الارشـــاد التربـــوي  قـــد بلغـــت )5
ولمعرفة دلالة العلاقة استخدمت الباحثة الاختبار التائي لدلالة معامل الارتبـاط وقـد بلغـت القيمـة التائيـة 

( 0،05( عنــد مســتوى دلالــة )1،96مــن القيمــة الجدوليــة البالغــة ) ( ، وهــي اكبــر11،930المحســوبة )
( ، وهذا يعني ان العلاقة هي علاقة طردية دالة احصائيا، اي  انـه كلمـا كـان الفـرد 398ودرجة حرية )

 لديه. فكير التصميمي تحسنت هذه المهارةيمتلك الت
(، 0،486بلغــت ) والانظمــة قــديمــات . ان قيمــة معامــل الارتبــاط بــين التفكيــر التصــميمي ومهــارة التعل6

لقيمـة التائيـة ولمعرفة دلالة العلاقة استخدمت الباحثة الاختبار التائي لدلالة معامل الارتبـاط وقـد بلغـت ا
( 0،05( عنـــد مســـتوى دلالـــة )1،96، وهـــي اكبـــر مـــن القيمـــة الجدوليـــة البالغـــة )(11،045المحســـوبة )

هي علاقة طردية دالة احصائيا، اي  انـه كلمـا كـان الفـرد ( ، وهذا يعني ان العلاقة 398ودرجة حرية )
 يمتلك التفكير التصميمي تحسنت هذه المهارة  لديه.

التفكيـر التصـميمي ومهـارات بـين  ن العلاقـة هـي طرديـة دالـة احصـائياايتضح مـن الجـدول اعـلاه       
ـــر التصـــميمي تحســـنت، الادارة الصـــفية ـــرد يمتلـــك التفكي ـــه كلمـــا كـــان الف مهـــارات الادارة الصـــفية    اي  ان

علاقـة طرديـة دالـة مـن احتماليـة وجـود  الباحثـةه تجـاء متطابقـا مـع الافتـراض الـذي وضـع مـا وهذا ،لديه
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ترى الباحثـة المنطقيـة  والاطار النظري الساند، التفكير التصميمي ومهارات الادارة الصفيةبين  احصائيا
لتجربة طرق التفكير التصميمي في التعليم العالي هو  فإن الفهم الصحيح والعميق في هذه النتيجة وذلك

ضروري لتصميم الخطاب التربوي من أجل التقـدم بطريقـة هادفـة فـي التفكيـر التصـميمي فـي التعلـيم فـي 
ن استخدامه حديث جدًا ومتنـوع إلـى حـد مـا فـي إحين أن فكرة التصميم في التعليم لها تاريخ طويل، إلا 

ظروفًــا  يهيئــونليكونــوا المصــممين الــذين  للأســاتذةي التعلــيم هنــاك دعــوات فــ تطبيقــه علــى ســبيل المثــال
بعض العلمـاء واثقـون ، كما ان (Sugar & Warren, 2003,p.30) الطلبةمعينة لدعمهم نتائج تعلم 

مــن تعلــيم التفكيــر التصــميمي لْنــه "يســعى إلــى الاســتفادة مــن المعرفــة والممارســات لْيجــاد حلــول قابلــة 
 مــــن شــــأنها تلبيــــة احتياجــــات ومصــــالح النــــاس فــــي ســــياق تحــــديات المجتمــــع المعاصــــر للتطبيــــق التــــي

((koh,etal,2015,p.12 ، ويـــرى ريتنـــا(Retna,2016 ان ) بـــين يعـــزز المعرفـــة التفكيـــر التصـــميمي
المنهج الــذي يركــز علــى الْنســان فــي التفكيــر ، فــالمتعلمــين فــي عصــر المعرفــة القــائم علــى التكنولوجيــا

المتعلمــــــــــــــين فــــــــــــــي تنميــــــــــــــة شخصــــــــــــــية  يســــــــــــــهمأيضًــــــــــــــا علــــــــــــــى التعــــــــــــــاطف التصــــــــــــــميمي يشــــــــــــــجع 
((Beligatamulla,2019,p.95،  ان التفكيـــــر التصـــــميمي هـــــو النـــــوع الْساســـــي فـــــي منهجيـــــة الـــــتعلم

وغالبًـا مـا  اَ الفرصـة لعمـل شـيء حقيقـي يمكـن أن يكـون ملهمـ الاسـاتذةفمن الواضحً أن مـنح ، بالممارسة
، تغييــر قناعــاتهم المعرفيــةبالقــدرة علــى كمــا يتمتــع  تكــون أكثــر فاعليــة مــن كونهــا مجــردة ولا معنــى لهــا 

إلـــى مبـــدعين واثقـــين مـــن أنفســـهم، ومـــن متعلمـــين ســـلبين إلـــى متلقـــين ســـلبيين مـــن كـــونهم  هملكونـــه يـــنقل
 .(Roth,2017,p.121ين)الحاجة إلى التوجيه إلى أن يصبحوا هم الموجه معالمعلمين الْقوياء، 

الــى ان اعضــاء هيئــة التــدريس يمتلكــون خبــرات وحــس تدريســي  يمكــن تفســير نتيجــة هــذا الهــدف       
واضــح داخــل غرفــة الصــف يجعلهــم يــديرون العمليــة التعليمــة بكــل سلاســة ووضــوح وانهــم يمتلكــون قــدرا 
كافيا من التفكير التصميمي مما يجعلهم قادرين وبصورة ايجابية في العمل على تحسـين وكيفيـة ايصـال 

تحســنت مهــارات الادارة  اً تصــميمي اً ق مختلفــة، وانــه كــل مــا امتلــك تفكيــر المــنهج الــى عقــول الطلبــة وبطــر 
 الصفية. 
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الهدف الرابع: التعرف على دلالة الفروق في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارات الادارة الصفية 
 اناث(  -لدى اعضاء هيئة التدريس في الجامعة تبعا لمتغير الجنس )ذكور

التصميمي ومهارات الادارة الصفية لدى اعضـاء  بين التفكيرللتعرف على دلالة الفروق في العلاقة     
اســتعملت الباحثــة الاختبــار الزائــي لدلالــة الفــرق بــين  الجــنس،هيئــة التــدريس فــي الجامعــة وحســب متغيــر 

 .(22في جدول ) موضحةفكانت النتائج كما  العينة،معاملي الارتباط بين درجات 
 (22) دولج

 لادارة الصفية تبعا لمتغير الجنسالتفكير التصميمي ومهارات ا العلاقة بينالفروق في 

يتبين من الجدول اعلاه انه ليس هناك فروق في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارات الادارة      
من القيمة  أصغراناث( ولجميع المهارات كون القيم الزائية المحسوبة لهم  –الصفية تبعا للجنس )ذكور 

 (.1،96الزائية الجدولية البالغة )
 دراسة ميلينداوجاءت هذه الدراسة مخالفة في النتيجة مع دراسات التفكير التصميمي منها       
 التصميمي التفكير عقلية بين إحصائية دلالة ذات فروق الى وجود نتائجها ، التي قد توصلت(2021)

 درجة بدونو  العليا الدراسات درجة على المعلمين الحاصلينولصالح  والمعلمات، للمعلمين المتصورة

مهارات الادارة 
 الصفية

 الجنس
 العدد
 

قيمة معامل 
 الارتباط

القيمة 
 المعيارية

مستوى  القيمة الزائية
الدلالة 

 الجدولية المحسوبة (0،05)

الانشطة والتفاعل 
 الصفي

 0،717 0،617 329 ذكور
0،353 1،96 

 غير دالة
 0،678 0،590 71 اناث 

 ادارة السلوك
 0،563 0،510 329 ذكور

 غير دالة 1،96 0،474
 0،626 0،553 71 اناث 

 التخطيط
 0،633 0،559 329 ذكور

0،271 1،96 
 غير دالة
 0،597 0،536 71 اناث 

التحفيز وتقويم 
 الاداء

 0،570 0،515 329 ذكور
1،143 1،96 

 غير دالة
 0،418 0،396 71 اناث 

 الارشاد التربوي
 0،570 0،513 329 ذكور

0،398 1،96 
 غير دالة
 0،517 0،475 71 اناث 

 التعليمات والانظمة
 0،530 0،485 329 ذكور

0،098 1،96 
 غير دالة
 0،517 0،474  اناث 
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دراسة الجميلي العليا، وجاءت هذه الدراسة مخالفة مع نتائج مهارات الادارة الصفية منها  الدراسات
في تقديرات أفراد العينة، لصالح  أظهرت النتائج وجود أثر لمتغير الجنس (:2009والجبوري )
 .المعلمات

التفكير التصميمي ومهارات الادارة الصفية في العلاقة بين تؤكد نتيجة هذا الهدف على ان الفرق       
غير دالة ولجميع المهارات،  اناث( -لدى اعضاء هيئة التدريس في الجامعة تبعا لمتغير الجنس )ذكور

الصفات نفسها،  حملونيوتعزو الباحثة هذه النتيجة الى ان اعضاء هيئة التدريس في جامعة الانبار 
ولديهم خبرات وقدرات على التفكير متشابهة  ويعيشون في بيئة واحدة، ويمرون بظروف وضغوط نفسية

الصفية، وذلك بحكم خضوعهم للدورات التكوينية  ت الْدارةراجميعهم متحكمون في مهاالتصميمي و 
 .يجة هذا الهدف منطقيةبعد التحاقهم به ومن ثم تكون نت والتدريبية قبل التحاقهم بالعمل وكذلك

الهدف الخامس: التعرف على دلالة الفروق في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارات الادارة 
 انساني(  -الصفية لدى اعضاء هيئة التدريس في الجامعة تبعا لمتغير التخصص )علمي

التصميمي ومهارات الادارة الصفية لدى اعضـاء  بين التفكيرللتعرف على دلالة الفروق في العلاقة     
استعملت الباحثة الاختبار الزائي لدلالة الفرق بين  التخصص،هيئة التدريس في الجامعة وحسب متغير 

 (.23في جدول ) موضحةمعاملي الارتباط بين درجات العينة، فكانت النتائج كما 
 (23) جدول

 التفكير التصميمي ومهارات الادارة الصفية تبعا لمتغير التخصص العلاقة بينالفروق في 

مهارات الادارة 

 الصفية
 التخصص

 العدد

 

قيمة معامل 

 الارتباط

القيمة 

 المعيارية

مستوى  القيمة الزائية

الدلالة 

(0،05) 
 الجدولية المحسوبة

الانشطة والتفاعل 

 الصفي

 0،685 0،593 241 علمي
0،314 1،96 

 دالةغير 

 0،717 0،613 159 انساني 

 ادارة السلوك
 0،590 0،532 241 علمي

0،912 1،96 
 غير دالة

 0،497 0،461 159 انساني 

 التخطيط
 0،640 0،565 241 علمي

0،755 1،96 
 غير دالة

 0،563 0،510 159 انساني 

التحفيز وتقويم 

 الاداء

 0،576 0،521 241 علمي
0،833 1،96 

 دالةغير 

 0،491 0،457 159 انساني 

 الارشاد التربوي
 0،633 0،560 241 علمي

1،755 1،96 
 غير دالة

 0،454 0،423 159 انساني 

 التعليمات والانظمة
 0،583 0،524 241 علمي

2،020 1،96 
 دالة

 0،377 0،360 159 انساني 
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 يتبين من الجدول اعلاه الاتي:
. هناك فروق في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارة التعليمات والانظمة تبعا للتخصص )علمي 1
( اكبر من القيمة 2،020التخصص العلمي كون القيم الزائية المحسوبة البالغة ) انساني( ولصالح –

 (. 1،96الزائية الجدولية البالغة )
في العلاقة بينها وبين التفكير التصميمي تبعا  . اما فيما يخص بقية المهارات فليس هناك فروق2

من القيمة الزائية الجدولية البالغة  أصغرانساني( كون القيم الزائية المحسوبة لها  –للتخصص )علمي
(1،96.) 

عدم وجود أثر لمتغير ظهرت النتائج االتي  :(2009الجميلي والجبوري )دراسة وتتفق هذه النتيجة مع 
إحصائية عند  وجد فروق ذات دلالةالى  (:2018مع دراسة محمد وعوض الله ) ت. واختلفالتخصص
 لصالح التخصص العلمي.( تعزي 0.05الدلالة )

مـع  الطلبـةزيادة التدريس المتمحور حول من  للأساتذةيمكن  ية التيكيفالعلى  النتيجةركزت هذه       
اســــتخدام بمشــــروع إلــــى فحــــص طريقــــة التصــــميم الهــــدفت الْجــــزاء الرئيســــية مــــن ، و التفكيــــر التصــــميمي

فـي مجـالات  قـدرات الطلبـةلدعم تنمية سمات  العلمية والانسانية استراتيجيات التفكير عبر التخصصات
المهتمـون فـي هـذا يهدف هؤلاء المؤلفـون ، و حل المشكلات والْبداع من أجل تعزيزه القدرة على الابتكار

فـــي تخصـــص منهجيـــات التفكيـــر التصـــميمي  الاســـاتذةعامـــل بيانـــات حـــول كيفيـــة تالإلـــى جمـــع المجـــال 
  .((Jackson & Buining,2011,p.158الطلبة واستراتيجيات تحسين تعلم 

فـي الانشـطة والتفاعـل  والانسانيلا فرق بين التخصصين العلمي وتفسر الباحثة هذه النتيجة أن        
 ،وبـــين التفكيـــر التصـــميمي الارشـــاد التربـــويو  التحفيـــز وتقـــويم الاداءو  التخطـــيطو  ادارة الســـلوكو  الصـــفي

الــى بــذل مجهــود كبيــر وجــدي فــي ســبيل  الاســاتذةقــد تــدفع  ينلاختصاصــكــلا االمــادة الدراســية ل طبيعــةف
لـديهم  من أجـل تفعيـل وتحسـين مهـارات الادارة الصـفية وحل المشكلات التفكير التصميميتوظيف دور 

ع مستوى أدائهم، فضلًا عن كونها تعد أساساً صلباً لمواصلة وتوظيفها في عملهم المعرفي والميداني ورف
فهــم بحاجــة الــى التغييــر المتواصــل فــي الجوانــب العلميــة والمعرفيــة  ومــن ثــم  مشــوارهم التربــوي الهــادف، 

 والتكنولوجية لتنمية قدراتهم وتطوير دورهم التربوي والتعليمي. 
 –التعليمـــات والانظمـــة تبعـــا للتخصـــص )علمـــي  العلاقـــة بـــين التفكيـــر التصـــميمي ومهـــارةكمـــا ان      

ن لطبيعة الدراسة في الفرع العلمي خصوصية معينة، إذ يتعامل إ، انساني(  ولصالح التخصص العلمي
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اساتذة هذا التخصـص مـع المواقـف العيانيـة فضـلا عـن مـا يتطلبـه هـذا الاختصـاص مـن تنظـيم وتنسـيق 
مرونــــة  وقبــــول التعقيــــد والاســــتمرار بتقيــــيم القواعــــد وواقعيـــة وحســــم فــــي حــــل المشــــكلات مــــع الاتســـام بال

العلاقــة بــين التفكيــر التصــميمي ومهــارة والْجــراءات، والتمييــز والبحــث عــن الْبــداع، وهــذا مــا اظهــر ان 
 .انساني(  ولصالح التخصص العلمي –التعليمات والانظمة تبعا للتخصص )علمي 

ة بين التفكير التصميمي ومهارات الادارة الهدف السادس: التعرف على دلالة الفروق في العلاق
 -استاذ مساعد  -الصفية لدى اعضاء هيئة التدريس في الجامعة تبعا لمتغير اللقب العلمي )استاذ

 مدرس( 
التصــميمي ومهــارات الادارة الصــفية لــدى اعضــاء  بــين التفكيــرللتعــرف علــى دلالــة الفــروق فــي العلاقــة 

اسـتعملت الباحثـة الاختبـار الزائـي لدلالـة الفـرق  العلمـي،هيئة التدريس في الجامعة وحسب متغير اللقـب 
 .(24جدول )في  موضحةبين معاملي الارتباط بين درجات العينة ، فكانت النتائج كما 

 (24) جدول
 التفكير التصميمي ومهارات الادارة الصفية تبعا لمتغير اللقب العلمي العلاقة بينالفروق في 

مهارات الادارة 

 الصفية
 اللقب العلمي

 العدد

 

قيمة معامل 

 الارتباط

القيمة 

 المعيارية

مستوى  القيمة الزائية

الدلالة 

(0،05) 
 الجدولية المحسوبة

الانشطة والتفاعل 

 الصفي

 1،333 0،868 86 استاذ
5،571 1،96 

 دالة

 0،556 0،503 153 استاذ مساعد 

 1،333 0،868 86 استاذ
6،867 1،96 

 دالة

 0،406 0،384 161 مدرس 

 0،556 0،503 153 استاذ مساعد
1،304 1،96 

 غير دالة

 0،406 0،384 161 مدرس 

 ادارة السلوك

 0،848 0،689 86 استاذ
3،051 1،96 

 دالة

 0،430 0،407 153 استاذ مساعد 

 0،848 0،689 86 استاذ
2،548 1،96 

 دالة

 0،504 0،464 161 مدرس 

 0،430 0،407 153 استاذ مساعد
0،643 1،96 

 غير دالة

 0،504 0،464 161 مدرس 

 التخطيط

 0،848 0،690 86 استاذ
1،934 1،96 

 غير دالة

 0،583 0،524 153 استاذ مساعد 

 0،848 0،690 86 استاذ
2،830 1،96 

 دالة

 0،466 0،434 161 مدرس 

 0،583 0،524 153 استاذ مساعد
1،017 1،96 

 غير دالة

 0،466 0،434 161 مدرس 

 

التحفيز وتقويم 

 0،793 0،660 86 استاذ
2،343 1،96 

 دالة

 0،472 0،442 153 استاذ مساعد 
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 يتبين من الجدول اعلاه الاتي:
. هناك فروق في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارة الانشطة والتفاعل الصفي تبعا للقب العلمي 1

(. ولا 1،96من القيمة الزائية الجدولية البالغة ) أكبرولصالح لقب )الاستاذ( كون القيم الزائية المحسوبة 
من القيمة  أصغركون القيم الزائية المحسوبة  ومدرس(يوجد فروق في العلاقة بين لقبي )استاذ مساعد 

 (. 1،96الزائية الجدولية البالغة )
ولصالح لقب . هناك فروق في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارة ادارة السلوك تبعا للقب العلمي 2

(. ولا يوجد فروق 1،96من القيمة الزائية الجدولية البالغة ) أكبر)الاستاذ( كون القيم الزائية المحسوبة 
من القيمة الزائية  أصغركون القيم الزائية المحسوبة  ومدرس(في العلاقة بين لقبي )استاذ مساعد 

 (. 1،96الجدولية البالغة )
للقب العلمي ولصالح لقب  التخطيط تبعاتفكير التصميمي ومهارة . هناك فروق في العلاقة بين ال3

كون القيم الزائية المحسوبة اكبر من القيمة الزائية الجدولية  المدرس()الاستاذ( على حساب لقب )
(. ولا يوجد فروق في العلاقة بين لقب )الاستاذ والاستاذ المساعد( ولقب )الاستاذ مساعد 1،96البالغة )

 (. 1،96من القيمة الزائية الجدولية البالغة ) أصغرن القيم الزائية المحسوبة والمدرس( كو 
. هناك فروق في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارة التحفيز وتقويم الاداء تبعا للقب العلمي 4

(. ولا 1،96من القيمة الزائية الجدولية البالغة ) أكبرولصالح لقب )الاستاذ( كون القيم الزائية المحسوبة 

 0،793 0،660 86 استاذ الاداء
2،822 1،96 

 دالة

 0،412 0،391 161 مدرس 

 0،472 0،442 153 استاذ مساعد
0،522 1،96 

 غير دالة

 0،412 0،391 161 مدرس 

 الارشاد التربوي

 0،750 0،633 86 استاذ
1،416 1،96 

 غير دالة

 0،556 0،507 153 استاذ مساعد 

 0،750 0،633 86 استاذ
2،370 1،96 

 دالة

 0،430 0،404 161 مدرس 

 0،556 0،507 153 استاذ مساعد
1،096 1،96 

 غير دالة

 0،430 0،404 161 مدرس 

 التعليمات والانظمة

 0،750 0،635 86 استاذ
2،160 1،96 

 دالة

 0،454 0،423 153 استاذ مساعد 

 0،750 0،635 86 استاذ
2،504 1،96 

 دالة

 0،412 0،388 161 مدرس 

 0،454 0،423 153 استاذ مساعد
0،365 1،96 

 غير دالة

 0،412 0،388 161 مدرس 
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من القيمة  أصغركون القيم الزائية المحسوبة  ومدرس(يوجد فروق في العلاقة بين لقبي )استاذ مساعد 
 (. 1،96الزائية الجدولية البالغة )

للقب العلمي ولصالح  التربوي تبعا. هناك فروق في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارة الارشاد 5
لمدرس ( كون القيم الزائية المحسوبة اكبر من القيمة الزائية الجدولية لقب )الاستاذ( على حساب لقب )ا

(. ولا يوجد فروق في العلاقة بين لقب )الاستاذ والاستاذ المساعد( ولقب )الاستاذ مساعد 1،96البالغة )
 (. 1،96من القيمة الزائية الجدولية البالغة ) أصغروالمدرس( كون القيم الزائية المحسوبة 

فروق في العلاقة بين التفكير التصميمي ومهارة التعليمات والانظمة تبعا للقب العلمي . هناك 6
(. ولا 1،96من القيمة الزائية الجدولية البالغة ) أكبرولصالح لقب )الاستاذ( كون القيم الزائية المحسوبة 
اصغر من القيمة  كون القيم الزائية المحسوبة ومدرس(يوجد فروق في العلاقة بين لقبي )استاذ مساعد 

 (. 1،96الزائية الجدولية البالغة )
إحصائية  فروق ذات دلالة وجود(: الى 2018وتتفق هذه الدراسة مع دراسة محمد وعوض الله )    

 عدد أن وجدَ  (: ،2021)  ميليندا لصالح سنوات الخبرة، وتتفق مع دراسة ( تعزي0.05عند الدلالة )
 المتصورة. التصميمي التفكير بعقلية كبيرة علاقة لها التكنولوجيا تجاه والموقف التدريس سنوات
: الفهم، الآتيةيتضمن العمليات ( Brown) كما يفترض براون منهج التفكير التصميميان       

والاستجابة، والتخيل، والتصور، والاختبار، فالخطوة الْولي )الفهم( من العملية تتطلب  والملاحظة،
طبيعة المشكلة والقيام بعمل بحث، والملاحظة تمثل أحداث العالم الْول، ويمثل على ص إطلاع الشخ
عمليتي الاستجابة المرتبطة بالخبرة الشخصية للمتعلم والتخيل، أما التصور والاختبار  :العالم الثاني
 ،إلى آخر استاذتتغير طريقة إدارة الصف من (، اذ Brown, 2009,p.23) العالم الثالث تدخل ضمن

وشهاداته العلمية وفعالية إعداده المهني وسنوات الخبرة  للأستاذإلى السمات الشخصية ضل عن ف
في تشغيل مجموع المتعلمين على اختلاف مستوياتهم  الاستاذوالْقدمية والطريقة المعتمدة، تأتي مهارة 

هي نتاج  الاستاذإن فعالية  ،آخر من استاذالتؤثر في الْدارة الصفية وتميز  الجامعيةونتائجهم  المعرفية
إن مهارة التعليم تتطلب وجود ، وصفة سحرية معقدة لا تلخص بهامش تصرف قابل للكشف بالتجربة

إضافة إلى التزام حقيقي بالمهنة وقبولها والشعور فيها  الاستاذصفات إنسانية ومعنوية واضحة لدى 
 الاستاذوكأن  ،ليط من العمل الفني والارتجالفالتعليم هو عبارة عن خ ،بالاطمئنان والاستقرار الوظيفي

 (.10-9، ص2016)عواضة،  ه بدور المهندس المعماري والفنان وأحيانا البهلوانفيقوم في ص
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فــي العلاقــة بــين التفكيــر التصــميمي ومهــارة  اً هنــاك فروقــ الباحثــة نتيجــة هــذا الهــدف الــى ان وتعــزو     
التفكيــر التصــميمي اكتســاب الْســاتذة  نتيجــةالاســتاذ( تبعــا للقــب العلمــي ولصــالح لقــب ) الادارة الصــفية
يسهل عليهم التعامل  وكيفية إدارة الصف بمرور سنوات العمل، مما الادارة الصفية مهاراتوتوظيفه في 

 .نظرا لمرورهم بخبرات ومواقف سابقة الطلبةمع 

مهارات في تفسير التباين الحاصل في  التفكير التصميميالتعرف على مدى اسهام  الهدف السابع:
 .اعضاء هيئة التدريسلدى الادارة الصفية 

مهارة الانشطة والتفاعل الصفي في تفسير التباين الحاصل في  التفكير التصميميمدى اسهام . 1
 .اعضاء هيئة التدريسلدى 
مهـارة الانشـطة والتفاعـل لمعرفـة العلاقـة بـين  البسـيط الانحدارلتحقيق هذا الهدف تم حساب معامل     

( وبلـغ 0،609)المتغير المستقل( لدى عينة البحـث فبلـغ ) والتفكير التصميمي)المتغير التابع(، الصفي 
ولتعــرف حجــم تــأثير المتغيــرات المدروســة فيمــا بــين بعضــها ، ( 0،371)المتعــدد مربــع معامــل الارتبــاط 

( فظهرت النتائج الخاصـة بتحليـل التبـاين للانحـدار كمـا Interيقة )البعض استعمل تحليل الانحدار بطر 
 (.25في جدول)موضح 

 (25)جدول 
 نتائج تحليل التباين للانحدار

 
( 235،229)البالغــة ( ان قيمــة النســبة الفائيــة لتحليــل الانحــدار المحســوبة 25يتبــين مــن الجــدول )    

( 398،  1( ودرجتـي حريـة )0،05( عنـد مسـتوى دلالـة )3،84)الجدوليـة هـي اكبـر مـن النسـبة الفائيـة 
 لمتغيرات المدروسة.ا بينوهذا يعني ان هناك تأثيرا 

 (0،05الدلالة ) النسبة الفائية متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
  5228،423 1 5228،423 الانحدار

235،229 
 
 22،227 398 8846،337 الباقي دالة

  399 14074،760 الكلي
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( Bبيتـــا) ةحســـبت قيمـــالمتغيــر التـــابع فـــي  المتغيـــر المســـتقلولتحديــد الاســـهام النســـبي لمـــدى تــأثير      
كما حسبت القيمة التائية لبيان مدى اسهام للإسهام النسبي المعياري  Betaقيمة بيتا والخطأ المعياري و 

 .ذلك( يوضح 26)وجدول المتغير المستقل بالمتغير التابع 
 (26) جدول

 إسهام المتغير المستقل في التباين الكلي للمتغير التابع لدى عينة البحث

 المتغيرات
معامل بيتا  معاملات اللامعيارية

 المعياري
 القيمة التائية

 الدلالة
 الخطأ المعياري بيتا (0،05)

 دالة 5،229 - 1،568 8،310 الحد الثابت
 دالة 15،337 0،609 0،010 0،152 التفكير التصميمي

 ويتضح من الجدول أعلاه ما يأتي:
( درجـة، والقيمـة التائيـة المحسـوبة 8،310قـد بلغـت ) (B)تشـير النتيجـة الـى ان قيمـة  الثابـت:ـ الحـد 1

( ودرجة 0.05( عند مستوى دلالة )1،96(، وهي اكبر من القيمة الجدولية البالغة )5،229لها بلغت )
 مهـارة الانشـطة والتفاعـل الصـفي( وهذا يشير الى ان هناك متغيرات اخرى لهـا تـأثير علـى 398حرية )

 لم يشملها البحث الحالي .
في تفسير التباين الحاصـل فـي مهـارة الانشـطة والتفاعـل الصـفي لـدى  أن تأثير )التفكير التصميمي( ـ2

%( 37،1( أي ان )0،371والـذي يسـاوي ) (Beta)( ويعكسه مربـع بيتـا 0،609عينة البحث يساوي )
مــن التبــاين الحاصــل فــي مهــارة الانشــطة والتفاعــل الصــفي لــدى عينــة البحــث يعــود الــى تــأثير التفكيــر 

( 15،337( اذ كانـــت القيمـــة التائيـــة المحســـوبة )0،05التصـــميمي  وهـــو  دال احصـــائياً عنـــد مســـتوى )
 (.398حرية ) ( عند درجة1،96اكبر من القيمة التائية الجدولية )

 
اعضاء لدى مهارة ادارة السلوك في تفسير التباين الحاصل في  التفكير التصميميمدى اسهام . 2

 .هيئة التدريس
مهـــارة ادارة الســـلوك لمعرفـــة العلاقـــة بـــين  البســـيط الانحـــدارلتحقيـــق هـــذا الهـــدف تـــم حســـاب معامـــل     

( وبلــغ مربــع 0،520)المتغيــر المســتقل( لــدى عينــة البحــث فبلــغ ) والتفكيــر التصــميمي)المتغيــر التــابع(، 
ولتعـرف حجـم تـأثير المتغيـرات المدروسـة فيمـا بـين بعضـها الـبعض ، ( 0،270معامل الارتباط المتعدد)
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( فظهرت النتائج الخاصة بتحليـل التبـاين للانحـدار كمـا موضـح   Interاستعمل تحليل الانحدار بطريقة )
 (.27في الجدول)

 (27) جدول
 نتائج تحليل التباين للانحدار

( 147،373) البالغة( ان قيمة النسبة الفائية لتحليل الانحدار المحسوبة 27يتبين من الجدول )    
( 398،  1( ودرجتي حرية )0،05( عند مستوى دلالة )3،84)الجدولية هي اكبر من النسبة الفائية 
 لمتغيرات المدروسة.ا بينوهذا يعني ان هناك تأثيرا 

( Bبيتا) ةحسبت قيمالمتغير التابع في  المستقلالمتغير ولتحديد الاسهام النسبي لمدى تأثير     
كما حسبت القيمة التائية لبيان مدى اسهام للإسهام النسبي المعياري  Betaقيمة بيتا والخطأ المعياري و 

 .( يوضح ذلك28) المتغير المستقل بالمتغير التابع والجدول
 (28جدول)

 التابع لدى عينة البحثإسهام المتغير المستقل في التباين الكلي للمتغير 

 المتغيرات
معامل بيتا  معاملات اللامعيارية

 المعياري
القيمة 
 التائية

 الدلالة
 الخطأ المعياري بيتا (0،05)

 دالة 5،177 - 1،827 9،459 الحد الثابت
 دالة 12،140 0،520 0،012 0،141 التفكير التصميمي

 ويتضح من الجدول أعلاه ما يأتي:
( درجـة، والقيمـة التائيـة المحسـوبة 9،459قـد بلغـت ) (B)تشـير النتيجـة الـى ان قيمـة  الثابـت:ـ الحـد 1

( ودرجة 0.05( عند مستوى دلالة )1،96(، وهي اكبر من القيمة الجدولية البالغة )5،177لها بلغت )
يشــملها لــم  مهــارة ادارة الســلوك( وهــذا يشــير الــى ان هنــاك متغيــرات اخــرى لهــا تــأثير علــى 398حريــة )
 الحالي.البحث 

 (0،05الدلالة ) النسبة الفائية متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 4445،992 1 4445،992 الانحدار

 30،168 398 12006،945 الباقي دالة 147،373

  399 16452،938 الكلي
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عينـة البحـث  السـلوك لـدىفي تفسير التبـاين الحاصـل فـي مهـارة ادارة  أن تأثير )التفكير التصميمي( ـ2
%( مـــــن 27،04( أي ان )0،2704والــــذي يســـــاوي ) (Beta)( ويعكســـــه مربــــع بيتـــــا 0،520يســــاوي )

 التصـميمي وهـو دالالتباين الحاصل فـي مهـارة ادارة السـلوك لـدى عينـة البحـث يعـود الـى تـأثير التفكيـر 
مــن القيمــة التائيــة  أكبــر( 12،140( اذ كانــت القيمــة التائيــة المحســوبة )0،05احصــائياً عنــد مســتوى )

 (.398( عند درجة حرية )1،96الجدولية )
 
اعضاء هيئة لدى مهارة التخطيط في تفسير التباين الحاصل في  التفكير التصميميمدى اسهام . 3

 .التدريس
)المتغيـر مهـارة التخطـيط لمعرفـة العلاقـة بـين  البسـيط الانحـدارلتحقيق هذا الهدف تم حسـاب معامـل    

( وبلــغ مربــع معامــل 0،561)المتغيــر المســتقل( لــدى عينــة البحــث فبلــغ ) والتفكيــر التصــميميالتــابع(، 
ولتعرف حجم تأثير المتغيرات المدروسة فيما بين بعضها البعض استعمل ، ( 0،315)المتعدد الارتباط 

( فظهــرت النتــائج الخاصــة بتحليــل التبــاين للانحــدار كمــا موضــح  فــي Interتحليــل الانحــدار بطريقــة )
 (.29جدول)

 (29)جدول 
 نتائج تحليل التباين للانحدار

( هي 182،679) البالغة( ان قيمة النسبة الفائية لتحليل الانحدار المحسوبة 29من جدول ) ضحيت 
( وهذا 398،  1( ودرجتي حرية )0،05( عند مستوى دلالة )3،84) اكبر من النسبة الفائية الجدولية

 لمتغيرات المدروسة.ا بينيعني ان هناك تأثيرا 
( Bبيتا) ةحسبت قيمالمتغير التابع في  لالمتغير المستقولتحديد الاسهام النسبي لمدى تأثير     

كما حسبت القيمة التائية لبيان مدى اسهام للإسهام النسبي المعياري  Betaقيمة بيتا والخطأ المعياري و 
 .( يوضح ذلك30)وجدول المتغير المستقل بالمتغير التابع 

 

 (0،05الدلالة ) النسبة الفائية متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 5212،569 1 5212،569 الانحدار

 28،534 398 11356،528 الباقي دالة 182،679
  399 16569،097 الكلي
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 (30)جدول 
 عينة البحثإسهام المتغير المستقل في التباين الكلي للمتغير التابع لدى 

 المتغيرات
معامل بيتا  معاملات اللامعيارية

 القيمة التائية المعياري
 الدلالة

 الخطأ المعياري بيتا (0،05)
 دالة 4،180 - 1،777 7،428 الحد الثابت

 دالة 13،516 0،561 0،011 0،152 التفكير التصميمي

 
 ويتضح من الجدول أعلاه ما يأتي:

( درجـة، والقيمـة التائيـة المحسـوبة 7،428قـد بلغـت ) (B)تشـير النتيجـة الـى ان قيمـة  الثابـت:ـ الحـد 1
( ودرجة 0.05( عند مستوى دلالة )1،96من القيمة الجدولية البالغة ) أكبر(، وهي 4،180لها بلغت )

 لـم يشـملها البحـثمهارة التخطيط ( وهذا يشير الى ان هناك متغيرات اخرى لها تأثير على 398حرية )
 الحالي.

فـي تفسـير التبـاين الحاصـل فـي مهـارة التخطـيط   لـدى عينـة البحـث  أن تـأثير )التفكيـر التصـميمي( ـ2
%( مــن التبــاين 31،5( أي ان )0،315والــذي يســاوي ) (Beta)( ويعكســه مربــع بيتــا 0،561يســاوي )

احصــائياً  دالالتصــميمي وهــو الحاصــل فــي مهــارة التخطــيط لــدى عينــة البحــث يعــود الــى تــأثير التفكيــر 
مــن القيمــة التائيــة الجدوليــة  أكبــر( 13،516( اذ كانــت القيمــة التائيــة المحســوبة )0،05عنــد مســتوى )

 (.398( عند درجة حرية )1،96)
 

لدى مهارة التحفيز وتقويم الاداء في تفسير التباين الحاصل في  التفكير التصميميمدى اسهام . 4
 .اعضاء هيئة التدريس

مهــارة التحفيــز وتقــويم لمعرفــة العلاقــة بــين  البســيط الانحــدارلتحقيــق هــذا الهــدف تــم حســاب معامــل      
( وبلـغ 0،507)المتغيـر المسـتقل( لـدى عينـة البحـث فبلـغ ) والتفكيـر التصـميمي)المتغير التابع(، الاداء 

فيمــا بــين بعضــها ولتعــرف حجــم تــأثير المتغيــرات المدروســة ، ( 0،257)المتعــدد مربــع معامــل الارتبــاط 
( فظهرت النتائج الخاصـة بتحليـل التبـاين للانحـدار كمـا Interالبعض استعمل تحليل الانحدار بطريقة )

 (.31موضح   في الجدول)
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 (31جدول)
 نتائج تحليل التباين للانحدار

( هـي 137،607)البالغة( ان قيمة النسبة الفائية لتحليل الانحدار المحسوبة 31يتبين من الجدول )    
( وهــذا 398،  1ودرجتــي حريــة )( 0،05( عنـد مســتوى دلالــة )3،84اكبـر مــن النســبة الفائيــة الجدوليــة)

 لمتغيرات المدروسة.ا بينيعني ان هناك تأثيرا 
( والخطــأ Bبيتــا) ةحســبت قيمــالمتغيــر التــابع فــي  المتغيــر المســتقلولتحديــد الاســهام النســبي لمــدى تــأثير 

تغير كما حسبت القيمة التائية لبيان مدى اسهام المللإسهام النسبي المعياري  Betaقيمة بيتا المعياري و 
 .( يوضح ذلك32)وجدول المستقل بالمتغير التابع 

 (32)جدول 
 إسهام المتغير المستقل في التباين الكلي للمتغير التابع لدى عينة البحث

 المتغيرات
معامل بيتا  معاملات اللامعيارية

 المعياري
 القيمة التائية

 الدلالة
 الخطأ المعياري بيتا (0،05)

 دالة 4،914 - 1،870 9،192 الحد الثابت
 دالة 11،731 0،507 0،012 0،139 التفكير التصميمي

 ويتضح من الجدول أعلاه ما يأتي:
( درجـة، والقيمـة التائيـة المحسـوبة لهـا 9،192قـد بلغـت ) (B)تشير النتيجة الى ان قيمة  الثابت:ـ الحد 
( ودرجــة 0.05( عنــد مســتوى دلالــة )1،96مــن القيمــة الجدوليــة البالغــة ) أكبــر(، وهــي 4،914بلغــت )
لــم مهــارة التحفيــز وتقــويم الاداء ( وهــذا يشــير الــى ان هنــاك متغيــرات اخــرى لهــا تــأثير علــى 398حريــة )

 الحالي.يشملها البحث 
فــي تفســير التبــاين الحاصــل فــي مهــارة التحفيــز وتقــويم الاداء   لــدى  أن تــأثير )التفكيــر التصــميمي( ـــ 

%( 25،7( أي ان )0،257والـذي يسـاوي ) (Beta)( ويعكسه مربـع بيتـا 0،507عينة البحث يساوي )
مــــن التبــــاين الحاصــــل فــــي مهــــارة التحفيــــز وتقــــويم الاداء لــــدى عينــــة البحــــث يعــــود الــــى تــــأثير التفكيــــر 

 (0،05الدلالة ) النسبة الفائية متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 4350،835 1 4350،835 الانحدار

 31،618 398 12583،875 الباقي دالة 137،607
  399 16934،710 الكلي
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 أكبـر( 11،731( اذ كانـت القيمـة التائيـة المحسـوبة )0،05عند مستوى ) احصائياً  وهو دالالتصميمي 
 (.398( عند درجة حرية )1،96من القيمة التائية الجدولية )

 
لدى مهارة الارشاد التربوي في تفسير التباين الحاصل في  التفكير التصميميمدى اسهام . 5

 .اعضاء هيئة التدريس
مهـــارة الارشـــاد التربـــوي لمعرفـــة العلاقـــة بـــين  البســـيط الانحـــدارلتحقيـــق هـــذا الهـــدف تـــم حســـاب معامـــل 

( وبلــغ مربــع 0،513)المتغيــر المســتقل( لــدى عينــة البحــث فبلــغ ) والتفكيــر التصــميمي)المتغيــر التــابع(، 
ولتعرف حجم تأثير المتغيرات المدروسة فيمـا بـين بعضـها الـبعض ، ( 0،263)المتعدد معامل الارتباط 
( فظهرت النتائج الخاصة بتحليـل التبـاين للانحـدار كمـا موضـح   Interالانحدار بطريقة )استعمل تحليل 

 (.33في جدول)
 (33)جدول 

 نتائج تحليل التباين للانحدار

     
( هــي 141،820)البالغــة ( ان قيمــة النســبة الفائيــة لتحليــل الانحــدار المحســوبة 33يتبــين مــن الجــدول )

( وهـذا 398،  1( ودرجتـي حريـة )0،05( عنـد مسـتوى دلالـة )3،84)الجدوليـة من النسبة الفائية  أكبر
 لمتغيرات المدروسة.ا بينيعني ان هناك تأثيرا 

( والخطــأ Bبيتــا) ةحســبت قيمــالمتغيــر التــابع فــي  المتغيــر المســتقلولتحديــد الاســهام النســبي لمــدى تــأثير 
كما حسبت القيمة التائية لبيان مدى اسهام المتغير للإسهام النسبي المعياري  Betaقيمة بيتا المعياري و 

 .( يوضح ذلك34)وجدول المستقل بالمتغير التابع 
 
 

 (0،05الدلالة ) النسبة الفائية متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 4124،406 1 4124،406 الانحدار

 29،082 398 11574،634 الباقي دالة 141،820
  399 15699،040 الكلي
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 (34)جدول 
 إسهام المتغير المستقل في التباين الكلي للمتغير التابع لدى عينة البحث

معامل بيتا  معاملات اللامعيارية المتغيرات
 المعياري

 الدلالة القيمة التائية
 الخطأ المعياري بيتا (0،05)

 دالة 5،607 - 1،794 10،059 الحد الثابت
 دالة 11،909 0،513 0،011 0،135 التفكير التصميمي

 
 ويتضح من الجدول أعلاه ما يأتي:

( درجة، والقيمة التائية المحسوبة لها 10،059قد بلغت ) (B)تشير النتيجة الى ان قيمة  الثابت:ـ الحد 
( ودرجــة 0.05( عنــد مســتوى دلالــة )1،96مــن القيمــة الجدوليــة البالغــة ) أكبــر(، وهــي 5،607بلغــت )
لـم يشـملها مهـارة الارشـاد التربـوي ( وهذا يشير الى ان هناك متغيرات اخرى لهـا تـأثير علـى 398حرية )
 الحالي.البحث 

في تفسير التباين الحاصل في مهارة الارشاد التربوي لـدى عينـة البحـث  أن تأثير )التفكير التصميمي( ـ
%( مــن التبــاين 26،3( أي ان )0،263والــذي يســاوي ) (Beta)( ويعكســه مربــع بيتــا 0،513يســاوي )

 التصـــميمي وهـــو دالالحاصـــل فـــي مهـــارة الارشـــاد التربـــوي لـــدى عينـــة البحـــث يعـــود الـــى تـــأثير التفكيـــر 
مــن القيمــة التائيــة  أكبــر( 11،909( اذ كانــت القيمــة التائيــة المحســوبة )0،05احصــائياً عنــد مســتوى )

 (.398( عند درجة حرية )1،96الجدولية )
 
لدى مهارة التعليمات والانظمة في تفسير التباين الحاصل في  التفكير التصميميمدى اسهام . 6

 .اعضاء هيئة التدريس
ـــم حســـاب معامـــل       ـــق هـــذا الهـــدف ت ـــة بـــين  البســـيط الانحـــدارلتحقي مهـــارة التعليمـــات لمعرفـــة العلاق

( 0،486)المتغيــر المســتقل( لــدى عينــة البحــث فبلــغ ) والتفكيــر التصــميمي)المتغيــر التــابع(، والانظمــة 
ولتعـــرف حجـــم تـــأثير المتغيـــرات المدروســـة فيمـــا بـــين  ،(0،236)المتعـــدد وبلـــغ مربـــع معامـــل الارتبـــاط 

ـــل  ـــائج الخاصـــة بتحليـــل التبـــاين Interالانحـــدار بطريقـــة )بعضـــها الـــبعض اســـتعمل تحلي ( فظهـــرت النت
 (.35)جدول للانحدار كما موضح   في 
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 (35) جدول
 نتائج تحليل التباين للانحدار

( 122،938)البالغــة ( ان قيمــة النســبة الفائيــة لتحليــل الانحــدار المحســوبة 35يتبــين مــن الجــدول )     
( 398،  1( ودرجتـي حريـة )0،05( عنـد مسـتوى دلالـة )3،84)الجدوليـة مـن النسـبة الفائيـة  أكبـرهـي 

 لمتغيرات المدروسة.ا بينوهذا يعني ان هناك تأثيرا 
( Bبيتـــا) ةحســـبت قيمـــالمتغيــر التـــابع فـــي  المتغيـــر المســـتقلولتحديــد الاســـهام النســـبي لمـــدى تــأثير      

كما حسبت القيمة التائية لبيان مدى اسهام للإسهام النسبي المعياري  Betaقيمة بيتا والخطأ المعياري و 
 .( يوضح ذلك36)وجدول المتغير المستقل بالمتغير التابع 

 (36)جدول 
 إسهام المتغير المستقل في التباين الكلي للمتغير التابع لدى عينة البحث

 المتغيرات
معامل بيتا  معاملات اللامعيارية

 المعياري
 القيمة التائية

 الدلالة
 الخطأ المعياري بيتا (0،05)

 دالة 5،975 - 1،848 11،042 الحد الثابت
 دالة 11،088 0،486 0،012 0،130 التفكير التصميمي

 ويتضح من الجدول أعلاه ما يأتي:
( درجة، والقيمة التائية المحسوبة لها 11،042قد بلغت ) (B)تشير النتيجة الى ان قيمة  الثابت:ـ الحد 
( ودرجــة 0.05( عنــد مســتوى دلالــة )1،96مــن القيمــة الجدوليــة البالغــة ) أكبــر(، وهــي 5،975بلغــت )
ــم مهــارة التعليمــات والانظمــة ( وهــذا يشــير الــى ان هنــاك متغيــرات اخــرى لهــا تــأثير علــى 398حريــة ) ل

 الحالي.يشملها البحث 
فــي تفســير التبــاين الحاصـل فــي مهــارة التعليمــات والانظمــة لــدى عينــة  أن تــأثير )التفكيــر التصــميمي( ـــ

%( مــن 23،6( أي ان )0،236والــذي يســاوي ) (Beta)( ويعكســه مربــع بيتــا 0،486البحــث يســاوي )

 (0،05الدلالة ) النسبة الفائية متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 3794،305 1 3794،305 الانحدار

 30،864 398 12283،695 الباقي دالة 122،938
  399 16078،000 الكلي
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التصميمي وهـو التباين الحاصل في مهارة التعليمات والانظمة لدى عينة البحث يعود الى تأثير التفكير 
من القيمة التائية  أكبر( 11،088( اذ كانت القيمة التائية المحسوبة )0،05توى )احصائياً عند مس دال

 (.398( عند درجة حرية )1،96الجدولية )
مهارات قد اسهم في التنبؤ بدرجات متغير  التفكير التصميمييتبين من الجدول اعلاه ان متغير      

اعضاء هيئة لدى  التفكير التصميمي، وهذا يعني انه كلما ارتفع كافة الْدارة الصفية وبكافة المهارات
لديهم،  تحسين مهارات الْدارة الصفيةوبمقدار وحدة قياس واحدة يؤدي الى  في الجامعة التدريسي
 تأثير الى يعود البحث عينة لدى الصفي والتفاعل الانشطة مهارة في ( وحدة قياس0،152بمقدار )
في مهارة ادارة السلوك لدى عينة  وحدة قياس (0،141 ) ،احصائياً  دال وهو  التصميمي التفكير
في مهارة التخطيط  وحدة قياس( 0،152، )دال احصائياً  يعود الى تأثير التفكير التصميمي وهوالبحث 

في  وحدة قياس( 0،139، )دال احصائياً  يعود الى تأثير التفكير التصميمي وهولدى عينة البحث 
، وتقويم الاداء لدى عينة البحث يعود الى تأثير التفكير التصميمي وهو دال احصائياً مهارة التحفيز 

يعود الى تأثير التفكير التصميمي في مهارة الارشاد التربوي لدى عينة البحث  وحدة قياس( 0،135)
 يعود الىفي مهارة التعليمات والانظمة لدى عينة البحث  وحدة قياس( 0،130، )دال احصائياً  وهو

التي وصل اليها طردية الونجد هذه النتيجة تدعم العلاقة ، دال احصائياً  تأثير التفكير التصميمي وهو
الادبيات والدراسات السابقة بحسب  أي فروق في ةجد الباحثتومن جانب اخر لم  ،البحث الحالي

 ا.علمه
يوفر التفكير التصميمي جسرًا طبيعيًا بين تفسر الباحثة هذه النتيجة وفق الاطار النظري، اذ      

الفنون والعلوم والموضوعات الْخرى، اذ يمكن للتفكير التصميمي أن يقدم هيكلًا إرشاديًا مرنًا ويعمل 
بمثابة طريق واضح للأساتذة لتصميم العلوم والتكنولوجيا والهندسة والفنون والرياضيات والدروس 

ش بعض الباحثين توفير تجربة متعددة التخصصات للطلبة باستخدام المستندة إلى طريقة تكاملية، وناق
عمليات التفكير التصميمي لتقديم منهج تكاملي للمدارس يكون تصميم الفكرة فيها باستخدام التفكير 
التصميمي، اذ إن جميع أجزاء النظام المدرسي يجتمعون معًا في علاقة تكافلية من المنهج الدراسي 

ذلك يمكن أن يساعد التفكير التصميمي  فضلا عن دية ووتيرة تجربة المدرسة اليومية إلى المساحة الما
في نقل المدرسة نحو التغيير الثقافي عن طريق تشجيع التحول من العمل الفردي إلى العمل الجماعي، 
 ومن التخطيط إلى التنفيذ ومن الافتراض إلى الاستفسار، ومن رؤية المشاكل إلى البحث عن الفرص،
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اذ ان عملية التفكير التصميمي تدفع المدرسين ليصبحوا وكلاء التغيير المفوضين للقيادة والعمل جنبًا 
إلى جنب مع المسؤولين، وتعمل على إبقاء الطلبة في قلب عملية التعلم ومع ذلك ذكر العديد من 

يؤثر على الباحثين أن التفكير التصميمي ليس علاجًا لجميع المشكلات أو إصلاح سريع لما 
 ،( (Diefenthaler, et al,2017,p.8التعليم

 :الاستنتاجات
قــدرات يتمتــع اعضــاء هيئــة التــدريس فــي جامعــة الانبــار بقــدرة علــى التفكيــر التصــميمي ولــديهم  .1

ــــد مــــن المهــــام التربويــــة  ــــؤهلهم لْداء العدي ــــي ت ــــة الت ــــر التصــــميمي العالي ــــة ومهــــارات التفكي عقلي
 اجاباتهم على مقياس التفكير التصميمي. من، ومن خلال ما تبين والحياتية

متوسط في مهارات ادارة الصف بمستوى بيتمتع اعضاء هيئة التدريس في جامعة الانبار  .2
عنصرا مهما من عناصر المنظومة التربوية الحديثة، لْنها تؤثر  الْدارة الصفية تشكلمهارات 

وتغذية راجعة من خلال ما في كل عناصر هذه المنظومة من مدخلات وعمليات ومخرجات 
 تبين على اجاباتهم على مقياس التفكير التصميمي.

بـــالتفكير التصـــميمي، اذ اعضـــاء هيئـــة التـــدريس فـــي جامعـــة الانبـــار مـــن المهـــم تطـــوير قـــدرات  .3
وا كلمـــا كـــانفطرديـــة علاقـــة هـــي بـــين هـــذا المفهـــوم ومهـــارات الْدارة الصـــفية ن العلاقـــة يتضـــح ا
 .مالصفية لديهتحسنت مهارات الادارة جيداً كلما  اً تصميمي تفكيراً يمتلكون 

الصفات نفسها، ويعيشون في بيئة واحدة،  ونيحملان اعضاء هيئة التدريس في جامعة الانبار  .4
انــه لــيس هنــاك فــروق فــي العلاقــة بــين التفكيــر و متشــابهة  ويمــرون بظــروف وضــغوط نفســية

 .المهارات اناث( ولجميع –التصميمي ومهارات الادارة الصفية تبعا للجنس )ذكور 
 ادارة الســلوكو  فــي الانشــطة والتفاعـل الصــفي والانسـانيفــرق بـين التخصصــين العلمــي  يوجـد لا .5

المـــادة  طبيعـــةف ،وبـــين التفكيـــر التصـــميمي الارشـــاد التربـــويو  التحفيـــز وتقـــويم الاداءو  التخطـــيطو 
الـى بـذل مجهـود كبيـر وجـدي فـي سـبيل توظيـف  الاسـاتذةقـد تـدفع  ينلاختصاصـكلا االدراسية ل

العلاقة بين التفكيـر التصـميمي ومهـارة التعليمـات  ، عداوحل المشكلات التفكير التصميميدور 
ن لطبيعــة الدراســة إ، التخصــص العلمــي انســاني( ولصــالح –والانظمــة تبعــا للتخصــص )علمــي 

 .ص مع المواقف العيانيةفي الفرع العلمي خصوصية معينة، إذ يتعامل اساتذة هذا التخص
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تبعــا للقــب العلمــي  الادارة الصــفيةهنــاك فــروق فــي العلاقــة بــين التفكيــر التصــميمي ومهــارة انــه  .6
الادارة  مهـاراتالتفكير التصـميمي وتوظيفـه فـي اكتساب الْساتذة  نتيجةالاستاذ( ولصالح لقب )

 .وكيفية إدارة الصف بمرور سنوات العمل الصفية

 التوصيات:
 العراقية. الجامعات في التصميمي التفكير تنمي حديثة تدريس قطرائاستحداث  .1
 هيئــة التــدريس ءلْعضــاالاعــداد والتــدريب التربــوي  الجامعــاتتطــوير بــرامج تدريبيــة حديثــة فــي  .2

 .بة بطريقة التفكير التصميمي والابداعيلتدريس الطل
 المتعلمين.التصميمي لدى  لتنمي التفكير الجامعاتضرورة تطوير الاختبارات في  .3
متعــددة فــي التفكيــر  قطرائــ لتراعــي للجامعــاتيميــة لج التعهى تطــوير وتحــديث المنــالــع لالعمــ .4

 .ى التفكير التصميميلع لمالتصميمي لرفع كفاءة المتع
ا ذهــ عقــد دورات تدريبيــة للأســاتذة فــي مجــال إدارة الصــف بهــدف تنميــة قــدراتهم ومهــاراتهم فــي .5

 .المجال وتوظيفها في الواقع العملي
تصــرف  ي مـن خـلالصـفالـي مرحلـة الانضــباط ال بالطلبـةأن تكـون مسـؤولية الْسـاتذة الوصــول  .6

 .وفقا للقوانين وبشكل طوعي ينبع من داخله الطلبة
الحلول  القيام بدراسة المشكلات السلوكية في المدارس من قبل أعضاء هيئة التدريس لْيجاد .7

 المناسبة بطريقة علمية
 :المقترحات

 الاتية:استنادا الى نتائج البحث الحالي فان الباحثة تقترح اجراء الدراسات 
 (.مدرسي الاعدادية) :مثل أخرى عينات تتناول الحالية للدراسة مماثلة دراسة أجراء .1
 الابداعي(. التفكير المعرفي، العبء المتعدد، الذكاء)بـ وعلاقته التفكير التصميمي دراسة .2
 الصفية وعلافتها بـ)التحصيل الدراسي، الفشل المعرفي(.دراسة مهارات الادارة  .3
 .يةفت الْدارة الصامهار  ذيفتن اء، الحاسوب( أثننو يز لفيديو، التفالتقنيات الحديثة )ال ظيفتو  .4
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 :المصادر العربية

 القرآن الكريم.

 ( 1998ابو جادو، صالح محمد علي). دار المسيرة للنشرعلم النفس التربوي ، 
 الْردن. –،عمان 1والطباعة والتوزيع، ط 

 دار المسيرة للنشرعلم النفس التربوي .(2006( ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ، 
 .الْردن –عمان 5والتوزيع والطباعة ،ط، 

 عمان، الْردن1، طعلم النفس التربوي.  (2007)ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ،، 
 . والتوزيع والطباعة دار المسيرة للنشر

 (.2003أبو صوي، هالة محمد يوسف .) تقييم إدارة الصف في مدارس محافظة القدس من
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة القدس.وجهات نظر المعلمين والمديرين

 دار النشر مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية .(2011، رجاء مجهول )أبو علام ،
 للجامعات ، القاهرة . 

 القاهرة: مكتبة النهضة  4، طالقياس النفسي والتربوي(. 1981) عبد السلام، محمد أحمد ،
 العربية.

 القاهرة، جمهورية مصر  ، عالم الكتبإدارة المؤسسات التربوية .(2003فظ فرج، )أحمد، حا
 العربية.

 بعض العوامل المؤثرة في الإدارة الصفية  .(2009الجبوري، وداد مهدي )و  ألجميلي، عدنان
، مجلة القادسية في الآداب والعلوم أعضاء الهيئة التعليمية في المدارس الثانويةلدى 

 التربوية.
 دار الحكمة. ،، بغدادالتقويم والقياس .(1990)، مصطفى الْمام 
 ( 2008أنور، حسين عبدالرحمن، وعدنان حقي زنكنة).  الأسس التصورية والنظرية في

 ، بغداد.المكتبة الوطنية، اهج العلوم الإنسانية والتطبيقيةمن
 كيف يدعم التفكير عبر التصميم الابتكار في التعليم من .(2017) أنيتى ديفينتالا، واخرون 

 RR.1.2017. ،.مرحلة الروضة حتى الصف الثاني عشر
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 مجلة نحو أداة موضوعية لإدارة الصف للتعليم الإعدادي بالبحرين(. 1990) أديبي، عباس ،
 .60العدد ،10مجلد رسالة الخليج،

 ( 2018الباز، مروة محمد).   فعالية برنامج تدريبي في تعليمstem  لتنمية عمق المعرفة
، مجلة كلية لدى معلمي العلوم أثناء الخدمة التصميميوالممارسات التدريسية والتفكير 

 .50-1ص ص  ،، ديسمبر12،العدد34ربية، كلية التربية، جامعة أسيوط، المجلدالت
  واقع دور الجامعات العربية في تنمية مجتمع  .(2011عوض، أحمد )بركات، زياد و

 ، جامعة القدس المفتوحة.المعرفة من وجهة نظر عينة من أعضاء هيئة التدريس فيها
 درجة ممارسة مهارات الادارة الصفية لدى  .(2018بكر، حفيض  و أحمد، مؤذن ) بو

، مذكرة مكملة لنيل الابتدائية بمدينة أدراردراسة ميدانية بالمدارس   أساتذة التعليم الابتدائي
، أدرار –جامعة أحمد دراية  ،شهادة الماستر في علم النفس تخصص علم النفس المدرسي

 الاجتماع. كلية العلوم الْنسانية والاجتماعية والعلوم الْسلامية قسم العلومالجزائر، 
  عمان: دار يافا للنشر ، 1، ط إدارة الصفوف وتنظيمها .(2001(بو نمرة، محمد خميس

 والتوزيع.
 منشورات جامعة زيان عاشور، الجزائر.أنماط الإدارة الصفية 201).5)الله اب بوجمعة، ج ، 
 طالب سيد ، ترجمة: محمد الادارة الصفية، تكوين بيئة صفية ناجحة .(2003) بوردن، رايول

 فلسطين. –، دار الكتاب الجامعي، غزة سليمان، الطبعة الثانية
 ،منشورات جامعة دمشق، الإدارة الصفية والمدرسية وتشريعاتها .(2012كهيلا ) بوز ،

 مطبعة الروضة
 ( 1977البياتي، عبد الجبار توفيق، واثناسيوس، زكريا .) الإحصاء الوصفي والاستدلالي في

 ، مطبعة مؤسسة الثقافة العمالية، بغداد.التربية وعلم النفس
  تعليم العلوم في المرحلة الأساسية الأساليب   .(2015)بيترز، جوزيف و ستوت، ديفيد

)ترجمة لينا "محمد وفا" ابراهيم.( عمان: دار الفكر. )العمل  ،والمفاهيم والإستقصاءات
 م.2011الْصلي نشر في عام 

 ( 1989ثورندايك، روبرت وهيجن، اليزانبيت .)القياس والتقويم في علم النفس والتربية ،
 الكيلاني ، وعبد الرحمن عدس، مركز الكتاب العربي.ترجمة: عبد الله 
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 المجلد الْربعون، العدد الْول إدارة الصف، مجلة رسالة المعلم .(2000) لجفوت، وفاءا ،
 (.14-8والثاني، ص)

 ( 2001حجي، أحمد اسماعيل).  إدارة بيئة التعليم والتعلم النظرية والممارسة داخل الفصل
 عربي، القاهرة.، دار الفكر ال 2، طوالمدرسة

 ( 2016حروش، رفيقةُ، و نورالدين، حاروش).  التفكير التصميمي اسلوب لتطوير البحث
 . 6، مجلة البحوث السياسية والْدارية، العددالعلمي في الجامعات الجزائرية

 ( المشكلات التي تواجه معلم الصف في إدارة الصف في المدارس  .)2010الحريري، رافدة
، )رسالة ماجستير غير منشورة(، الغوث في الأردن من وجهة نظر المعلم التابعة لوكالة

 .الْردن
 ( 2016حسان، ياسر سيد).  فاعلية برنامج التدريب العملي الصيفي ستيم في تطوير التفكير

، مجلة التربية العلمية، التصميمي والفهم التصوري عند طلاب المدارس المتوسطة في مصر
 .194 -141، ص19، مج2

 طرائق تدريس التربية الإسلامية  .(2003والدة، ناصر أحمد، وعيد، يحي إسماعيل )الخ
 . عمان، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع.وأساليبها وتطبيقاتها العملية

 دار المعرفة الجامعية. الْسكندرية، قياس الشخصية .(1994، محمد شحاته )يعرب : 
 ( 2018رزق، حنان بنت عبدالله).  استراتيجية قائمة على مدخل التفكير التصميمي فيأثر 

تدريس الرياضيات على الكفاءة الذاتية لدى طالبات المرحلة المتوسطة بمدينة مكة 
، 100، دراسات عربية في التربية وعلم النفس، رابطة التربويين العرب، العددالمكرمة

  224-240. أغسطس، ص ص
 (  2008الرشايدة، محمد صبح).  11، عمان، دار يافا صالصفية والمعلم الناجحالإدارة. 
 ( 1999الرشيدي، أحمد كامل). دار المصري إدارة الفصل بلغة العصر رؤية تربوية ،

 للطباعة، الهرم.
 في وتطبيقات مفاهيم .(2009) ، عبد الله الصارمي، علي كاظمعبد جاسم علي ،الزاملي 

  .، الكويت والتوزي للنشر الفلاح ، مكتبةالتربوي والقياس التقويم
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 طرابلس: مطابع الثورة العربية 1، ط الإدارة الصفية الفعالة .(2002) ، سلمانالزبيدي ،
 .الليبية

 ( 2019الزبيدي، نانسي عادل).  أثر تدريس وحدة تعليمية في العلوم قائمة على التفكير
الأساسي في ضوء التصميمي في اكتساب المفاهيم الفيزيائية لدى طالبات الصف الثامن 

 ، مجلة الجامعة الْسلامية للدراسات التربوية والنفسية.التفكير الشكلي لديهن
 ( 2007الزغلول، عماد عبد الرحيم و المحاميد، شاكر عقله). الصفي سيكولوجية التدريس ،

 الْردن.–،عمان 1دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، ط
 الاختبارات والمقاييس . (1994)محمد الياس  ،وبكر ،هيمالكناني، ابراو  ، عبد الجليلالزوبعي

 ، دار الكتب للطباعة والنشرموصل، العراق ،النفسية
 ( 2007زيتون، عايش). مان: دار ، ع1، طالنظرية البنائية واستراتيجيات تدريس العلوم

 الشروق للنشر والتوزيع.
 ( 1995شفشق، محمود عبد الرزاق). دار المناهل، القاهرة.، 3، ط إدارة الصف المدرسي 
 ( 1997شوق، محمود أحمد). الرياض دار 3. طالاتجاهات الحديثة في تدريس الرياضيات ،

 المريخ.
 ( دور المشرف التربوي في توجيه معلمي اللغة الإنجليزية  2017).شيخ العيد، سليمان

، تحسينه المناخ الصفي الفعال في المدارس الأساسية العليا بمحافظات غزة وسبل لتـوفير
 .، الجامعة الْسلامية، غزة(ماجستير غير منشورة رسالة)

 (1986صبري خولة، مساق).  ،بحث الماجستير غير التعلمتكنولوجيا التربية، ومنحى النظم ،
 .1989-1980، اشراف د. نرجس حمدي، الجامعة الْردنية، منشور

  الشروق للنشر، عمان: دار 1، طأساسيات في التربية .(2004، اخليف )ةناو الطر. 
 ( 2009الطناوي، عفت مصطفى). وتقويمه التدريس الفعال تخطيطه ومهاراته استراتجياته ،

 .1دار المسيرة للنشر والتوزيع، ط 
 ،دار أسامة، الْردن.المعلم الناجح .(2009عبد الله ) العامري ، 
 ( 2005العبـادي، محمـد حميـدان).  عـمان، وتنظيمـهاسـتراتيجيات معـاصرة في إدارة الـصف ،

 الصنامري. مكتبـة
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 ( 2008العشي، نوال .)عمان: اليازوري للنشر والتوزيع.1، طإدارة التعليم الصفي ، 
 مناهج البحث (: 2007يال محمد )ـعباس، محمد خليل، محمد بكر نوفل، محمد العبسي، فر

 ، عمان، دار المسيرة.2، طفي التربية وعلم النفس
 ل طرق البحث العلمي والتحلي .(2000) حسين ،ومصطفىأخلاص محمد  ،عبد الحفيظ

 .، مركز الكتاب للنشر، القاهرةوالنفسية والرياضية الإحصائي في المجالات التربوية
 ( 1998عبد الرحمن، سعد). عمان: دار الفكر العربي. ،لقياس النفسي )النظرية والتطبيق(ا 
 ( 2009عبد العزيز، السعيد). الطبعة )تدريبات وتطبيقات عملية(، تعليم التفكير ومهاراته 

 عمان. -الْولي الْصدار الثاني، دار الثقافة للنشر والتوزيع، الْردن
 ( 2020عبدالسلام بن عمر الناجي). أنموذج تطوير المنهج باستخدام التفكير التصميمي ،

د قسم المناهج وطرق التدريس، جامعة الْمير سطام بن عب -كلية التربية  -أستاذ مشارك 
العدد الثاني ( )97العدد رقم ) -جامعة كفر الشيخ  -السعودية، مجلة كلية التربية  –العزيز 

 م(.2020المجلد الْول  -
 ( 2007عبدالله، محمد حمدان). دار كنوز المعرفة العلمية للنشر والتوزيع، الإدارة الصفية ،

 عمان، الْردن.
 ( 2001العبيدي، حازم بدري).  لخفض التعب النفسي لدى العاملين في أثر برنامج تدريبي

 ، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الآداب، جامعة بغداد.المؤسسات الانتاجية
 ( 2009العتوم، عدنان يوسف، وآخرون).  تنمية مهارات التفكير )نماذج نظرية وتطبيقات

 ، الْردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة.2، طعملية(
 البيئة الصفية في التعليم الابتدائي .(2005واعي، محمد جابر قاسم )عثمان نايف الس ،

 .22، ص1ط)الْمارات العربية المتحدة، دار القلم،
 ( 1995عدس، محمد عبد الرحيم). دار مجدلاوي 1، ط الإدارة الصفية والمدرسة المنفردة ،

 للنشر، عمان.
  الاصدار الاول 1ط ،التعليمإدارة الصفوف وتنظيم بيئة  .(2006)عريبات، محمد بشير ،

 عمان : دار الثقافة للنشر والتوزيع .
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 للنشر  ، دار الثقافةإدارة الصفوف وتنظيم بيئة التعليم(: 2007) ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 . الْردن –،عمان 1والتوزيع، ط  

 ( 2001عريفج، سامي سلطي .)دار الفكر للطباعة والنشر، الإدارة التربوية المعاصرة ،
 .عمان

 ( 2000علّام، صلاح الدين محمود).  القياس والتقويم التربوي والنفسي أساسياته وتطبيقاته
 ، القاهرة، دار الفكر العربي للطباعة والنشر.وتوجهاته المعاصرة

 عمـان ،)المشكلات الصفية السلوكية )مظاهرها وأسباب علاجهـا .2002)) العمايرة، محمد: 
 .دار المسيرة

 ( 2016عواضة، هاشم). شبكة المعارف الاسلامية، الادارة الصفية، معهد الامام الباقر ،
 سلسلة المبلغ الفعال.

 .والتطبيق(. 1998) عوض، عباس محمود النظرية بين النفسي دار المعرفة  .القياس

 الجامعية .جامعة الاسكندرية .القاهرة.
 التربية والعلوم  للباحث في الإحصاء(. 1998، خليل يوسف. )، أحمد سلمان والخليليعودة

 .: مكتبة الفكر، عمانالأنسانية
 كلية العلوم التربوية، القياس والتقويم في العملية التدريسية(. 2002) عودة، أحمد سليمان ،

 اليرموك.الْصدار الخامس، جامعة 
 ( 1985العيسوي، عبد الرحمن محمد). مصر،  ،القياس والتجريب في علم النفس والتربية

 دار المعرفة للنشر والتوزيع.
 ،دار الفكر العربي.، القاهرة1، طالقياس النفسي(. 1980صفوت ) فرج : 
 القاهرة،، عالم الكتب الجودة الشاملة في المؤسسات التعليمية .(2007) فرج، أحمد حافظ 
  المعلم والمشكلات الصفية السلوكية التعليمية للتلاميذ: (2006). فرج، عبد اللطيف

 .عمان: دار مجدلاوي (،أسـبابها وعلاجها(
 ( 2006الفرج، وجيه وذبابنة وجيه) .1، الوراق، طأساسيات التنمية المهنية للمعلمين ،

 مصر.
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 ( 1991فيركسون، جورج، أي).  ترجمة هناء التربية وعلم النفسالتحليل الإحصائي في ،
 .صرية، دار الحكمة للطباعة والنشرالعكيلي، الجامعة المستن

 عمان: دار الفكر1 مهارات التدريس الفعال، ط (2004): قطامي، نايفة ،. 
 3، ط إدارة الصفوف الأسس السيكولوجية (2002). قطامي، يوسف وقطامي، نايف ،

 .عمان: دار الفكر
 المجلد  322.مجلة رسالة المعلم  ،التفاعل الصفي .(1992)خالد  ،الشيخ يوسف و ،قطامي

 .ص43والتعليم عمان، الْردن،  وزارة التربيـة. 33
 العلاقة بين التحليل المنطقي والتحليل الإحصائي لفقرات (. 2001، كامل ثامر )الكبيسي

 التربية/ أبن رشد.، كلية (، جامعة بغداد25، العدد)مجلة الْستاذ، المقاييس النفسية
 تمييزية اثر اختلاف حجم العينة والمجتمع في القوة ال(. 1995) ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 التربية / ابن رشد. ، دراسة تجريبية ، جامعة بغداد، كليةلفقرات المقاييس النفسية
 (2010الكبيسي، وهيب مجيد). بغداد.1، دار الكتب والوثائق، طالقياس النفسي ، 
 الإدارة الصفية الإيجابية كيف أطور قواعد فعالة لتبعات مأمولة  .(2016ريتشارد ) ،كروين

ترجمه بتكليف من مكتب التربية العربي لدول الخليج د. محمد بلال الجيوسي، ، في مدرستي
 الناشر مكتب التربية العربي لدول الخليج الرياض.

 ( مستوى ممارسة معلمي التعليم الأساسي بالجمهورية اليمنية 2008). كويران، عبد الوهاب
، مجلة العلوم التربوية التدريسية من وجهة نظر المدرسين والموجهين التربويين للكفايات

 10).) العدد(10) والنفسية، كلـية التربية: المجلد
 ( 2006اللصاصمة، محمد حرب). 1، دار البركة للنشر والتوزيع، ط إدارة التعلم الصفي ،

 الْردن. –عمان 
 ( معجم المصطلحات التربوية المعرفة في 1999اللقاني، احمد حسين والجمل، علي احمد .)

 ، القاهرة )مصر(:عالم الكتب للنشر والتوزيع والطباعة.2، طالمناهج وطرق التدريس
 دار صفاء نب السلوكية في الإدارة المدرسيةالجوا .(2005، ندى عبد الرحيم )محامدة ،

 .، الْردنوزيع، عمانللنشر والت
 ( 2002محجوب، وجيه.) دار الفكر للنشر والتوزيع، عمان.1، مجلد1، طفسيولوجيا التعلم ، 
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 ( .2018محمد، حبيب بابكر محمد و عوض الله أماني مــختار .)المعلم  درجة ممارسة
الموجهين  للمهارات الأساسية للإدارة الصفية بمدارس مرحلة تعليم الأساس من وجهة نظر

 ، المجلة الدولية للعلوم الانسانية والاجتماعية.2العدد، التربويين
 ( 2006محمود، صلاح الدين عرفة).  تفكير بلا حدود "رؤى تربوية معاصرة في تعليم

 القاهرة.، عالم الكتب، التفكير وتعلمه
 ( 1998مرسي، محمد منير). عالم الكتب، المعلم والنظام، دليل المعلم إلى تعليم المتعلم ،

 القاهرة.
  مسقط: وزارة التربية والتعليم. ،إدارة الصف وتنظيمه .(1986)مرعي، توفيق وآخرون 
 ( 2019مرهون، خولة، ودوفي، منى).  درجة ممارسة معلمي المرحلة الإبتدائية لمهارات

مذكرة مكملة لنيل ، دراسة ميدانية ببعض الإبتدائيات التابعة لولاية المسيلة لإدارة الصفيةا
رشاد  .شهادة الليسانس في شعبة علوم التربية، تخصص: توجيه وا 

 ،أثر أتجاه الفقرة وأسلوب صياغتها في الخصائص  .(1999محمد عبد المجيد) المصري
، اطروحة دكتوراه الصحة النفسية للمجيبالسيكومترية لمقاييس الشخصية وحسب مستوى 

 / إبن رشد.)غير منشورة(، جامعة بغداد، كلية التربية
 ( 2002ملحم، سامي محمد). دار  ،، عمان، الْردنمناهج البحث في التربية وعلم النفس

 المسيرة للنشر والتوزيع.
 ( 2006المواضية، رضا سلامة).  الأساسية أساليب الإدارة الصفية لدى معلمي المرحلة

، كلية الدراسات التربوية متغيرات الجنس والخبرة والمؤهل العلمي العليا في الأردن في ضوء
 العليا، جامعة عمان العربية للدراسات العليا.

 1، طالقياس النفسي والتربوي للأسوياء والمعاقين .(2006) فاروق عبد الفتاح ،موسى ،
 مطبعة زهراء الشرق للطباعة والنشر، القاهرة، مصر. 

 ترجمة  ،البحث التربوي كفايات للتحليل والتطبيقات. (2012) ميلز، جيفري، وبيتر ايراسيان
 صلاح الدين محمود علام ،عمان، الاردن، دار الفكر للنشر والتوزيع.

 ( 2011نهابه، احمد صالح .)ةالتدريسيالمهارات  تنمية فيالمشرف التربوي الاختصاصي  دور 
 ، مجلة كلية العلوم الْنسانية، كلية التربية جامعة بابل.دى مدرسي اللغة العربيةل
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 ،النفس وعلـم التربيـة فـي النفـسي القيـاس .(2014) الـستار عبـد محمـد مهند النعيمي، 

 .العراق ديالى، ،جامعة1المطبعـة المركزية،ط
 ،دط، عمان: دار للطباعة والنشرالإدارة الصفية2003). ) رمزي فتحي هارون ، . 
 ( 2018همام، احمد ياسر محمد). فاعلية وحدة مقترحة في ضوء مدخل ((STEM  لتنمية

قسم المناهج وطرق ، العلوم لدي تلاميذ المدارس الرسمية للغات التفكير التصميمي في مادة
 جامعة حلوان. -التدريس، كلية التربية 

  دار التفكير التصميمي في الابتكار الاجتماعي .(2019والمعمار، كندة )هواري، غيث ،
 الراجحي.

 عمان، دار اليازوري، العلمية للنشر الإدارة الصفية والاختبارات (2007). يحيى بنجمان ،
 .والتوزيع
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 (1ملحق)

 كتاب تسهيل مهمة
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 (2ملحق )
  اللقب العلمي الحروف الابجدية و حسب أسماء المحكمين مرتبة 

 الجامعة التخصص العلمي اسم الخبير ت
 جامعة بغداد النفس علم أ.د. إبراهيم مرتضى الْعرجي 1
 للبنات التربية/الْنبار جامعة نفسي إرشاد محمد صبار أسيل .د.أ 2
 الانسانية كلية التربية للعلوم/ جامعة ذي قار علم النفس التربوي . انعام الصريفيد.أ 3
 كلية التربية للعلوم الانسانية جامعة تكريت/ علم نفس النمو صباح مرشود العبيدي. د.أ 4

 الانسانية للعلوم التربية كلية/ الانبار العام النفس علم تركي حامد صفاء. د.أ 5
 كلية التربية للعلوم الانسانية/ جامعة ذي قار علم النفس التربوي . عبد الباري الحمدانيد.أ 6
 كلية التربية للعلوم الانسانية/ جامعة ذي قار علم النفس النمو كريم عطا الكريم عبد. د.أ 7

8 
تدريس  طرائق ثامر حميد عبدالواحد. د.أ

 رياضيات
 الْنسانية للعلوم التربية كلية/ الانبار جامعة

 كلية التربية للعلوم الانسانية/ جامعة تكريت علم النفس التربوي نمير ابراهيم الصميدعي. د.أ 9

 عبدالعزيز شيماء د.م.أ 10
 عبدالحميد

 رشد ابن التربية كلية \ بغداد جامعة التربوي النفس علم

 الانسانية للعلوم التربية قار/ كلية ذي جامعة النفس العامعلم  عبد الخالق خضير عليوي د.م.أ 11

 جامعة بغداد/ كلية الآداب  علم النفس العام عبد الرحيم صاحب علي  د.م.أ 12
د عبد العباس غضيب .م.أ 13

 الحجامي
 كلية التربية للعلوم الانسانية\جامعة ذي قار صحة نفسية

 جامعة الانبار/ كلية التربية للعلوم الانسانية النفس العامعلم  الكبيسي عبد الكريم عبيد د.م.أ 14

 الانسانية للعلوم التربية كلية/ الانبار العام النفس علم فرحان عمار عوض  د.م.أ 15
 كلية التربية للعلوم الانسانية جامعة تكريت/ التربوي النفس علم قصي حميد حامد د.م.أ 16

 للبنات التربية/الْنبار جامعة المعرفي النفس علم العاني  منير ذر. د 17
 كلية التربية للعلوم الانسانية الانبار/ التربوي النفس علم حنان ابراهيم د م. 18
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 (3ملحق )
 المقدم للخبراء التفكير التصميميمقياس 

 جامعـــة الانبار
 للعلوم الْنسانية كلية التربية

 قسم العلوم التربوية والنفسية
 الماجستير –العليا الدراسات 

 

 
 ... المحترم ...............................)اللقب العلمي والاسم(......الْستاذ الفاضل 

 الجامعة .................. الكلية .............الاختصاص الدقيق ..................          
 تحية طيبة ...   

بـــ )التفكير التصميمي وعلاقته بمهارات الإدارة تسعى الباحثة الى إجراء دراستها الموسومة       
( وقد تطلب تحقيق اهداف هذه الدراسة بناء مقياس الصفية لدى اعضاء هيئة التدريس في الجامعة

ت والدراسات السابقة للتفكير التصميمي ) يلائم طبيعة عينة الدراسة، بعد ان اطلعت الباحثة على الادبيا
ذات العلاقة، وعدد من المقاييس والاختبارات لقياس هذا المفهوم، وفي ضوء ذلك فقد تم تبني تعريف 

بداعية يفهم Plattner et al,2009) )بلاتنر وآخرون  تعريفاً نظرياً له: وهو عملية معرفية تحليلية وا 
نشاء النماذج وجمع  من خلالها الفرد طبيعة المشكلة، ويعمد الى ان يشارك بنفسه بالتجارب لحلها، وا 

 Plattner et al,2009,p.30))الملاحظات واعادة التصميم والاختبار والتقويم  
( فقرات لكل مجال، وهذه المجالات 10(، بواقع )5لمجالات الـ )( فقرة توزعت على ا50اعدت الباحثة )
 (، والاختبارجوالتصور، وبناء النموذ ، والتحديد،هي: )التعاطف

من اصحاب الخبرة والدراية، ترجو الباحثة بيان رأيكم في  لثقة الباحثة بأرائكم العلمية السديدة وبأنكم    
مدى صلاحية الفقرات في قياس مفهوم )التفكير التصميمي لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعة(، 

 تنطبق عليَّ بدرجةوملائمتها للمجال الذي وضعت فيه، وصلاحية بدائل الاجابة عن الفقرات، وهي: )
قليلة، لا تنطبق عليَّ بدرجة متوسطة، تنطبق عليَّ بدرجة كبيرة، رجة تنطبق عليَّ بدجدا،  كبيرة

 (.تنطبق علية مطلقاً 
 مع جزيل الشكر والامتنان ....

 
 المشرف                                                             الباحثة     

 أ.م.د. صافي عمال صالح الدليمي                                        رسل هادي جديع فواز 
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 (:Empathy or understandingالتعاطف او الفهم ) .1
وأفكارهم،  اهتماماتهم ومعرفة بمشكلاتي ومشكلات الاخرين والْحساس الشعور على القدرة     

لها وادراكها بعمق  عميق فهم إلى الوصول بهدف مع تلك المشكلات، والتعايش والاندماج
 .(Plattner, et all ,2009,p.30) دقيق. بشكل وتحديدها

غير  صالحة الفقرة ت
 تعديل صالحة

    وسلوكياتهم الطلبة اهتم باستجابات 1

    اتفاعل مع احداث المشكلة التي تواجه طلبتي . 2

    انغمس في احتياجات الطلبة ومشاعرهم 3
    لدي القدرة على وضع حلولا متعددة للمشكلات التي تواجهني 4
    اضع بدائل متعددة للتعامل مع المشكلة 5
    اركز على الحلول الدقيقة للمشكلة 6
    يستهويني اختيار الافكار غير التقليدية في حل المشكلة 7

    من الصعوبة عليَّ اعتماد حلول جاهزة لحل مشكلاتي 8

    لديَّ القدرة على الشعور بمشاكل زملائي 9
    اميل الى تفهم تفاصيل المشاكل الحياتية لي وللأخرين 10
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 (:Determineالتحديد ) .2
 فتكثي ن، لابد مالخاصة بالمشكلاتواقع والاحتياجات ليات المراقبة والملاحظة للعم بعد      
وفهم عناصر المشكلة وجمع البيانات عنها وتحليلها لتحديد  والخبرات وتوحيدها المعلومات كل

  (Fricke, 1999,p.421). وصياغة السؤال الذي يلخصها بدقة تمهيدا لْيجاد الحلول لها.
 

غير  صالحة الفقرة ت
 تعديل صالحة

    بدقةعناصر المشكلة احدد  1
    اسعى الى اكتشاف العناصر الخفية من المشكلة وتحليلها. 2
    الاخرين  في تحديد المشكلة أو التحديأشارك  3
    لديّ القدرة على وصف وتحديد تفاصيل الاشياء بلغة دقيقة 4
    اجمع البيانات الكافية الخاصة بالمشكلة التي تواجهني 5
    احدد أسباب المشكلة تحديدا دقيقا 6
    احلل النتائج التي يمكن ان تترتب على مشكلاتي  7
    فصل المشكلة الرئيسة عن المشكلات  الثانوية الاخرى اتمكّن من 8
    اتمكّن من وصف المشكلة بدقة بتقرير كتابي او لفظي 9
    افضل التواصل والعمل مع اشخاص آخرين لحل مشكلاتي 10
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  :الافكار بتكاروا الجديدة البحث عن الأفكار(: perceptionالتصور ) .3
 ، وتحديدة ومنظمةهبطريقة موج الْفكار وتحليلي، الذهن فية العصلعم متتـة لذه المرحهفي     
 لو لذه الحه نتكو  نقرار لاختيار الفكرة المناسبة، وأ اتخاذ ثـم ومن فكرة، كل في الضعف القوة نقاط

  .المطلوبة وهي الْبداعية والمبتكرة الحلول إلى لتص حتى العادية الحلول من متدرجة
 .(Plattner, et all ,2009,p.30) 

 صالحة الفقرة ت
غير 
 صالحة

 تعديل

    الْفكار والحلول انتاج اكبر عدد ممكن منلي القدرة على  1

    بإمكاني تخيل الحلول الْبداعية  2

    أشارك الطلبة في اختيار افضل الحلول الْبداعية الممكنة لحل مشكلاتهم 3
    مشكلاتيلي القدرة على توليد أفكار جديدة لحل  4
    استفيد من خبرات زملائي في حل المشكلات التي تواجهني 5

    افضل الْفادة من الحلول الجاهزة المستوحاة من تجارب الاخرين 6

    لدي افكار ابداعية تحتاج الى دعم من المجتمع لتنفيذها 7
    احاول ان افكر بشمولية لْتجنب الوقوع باختيار حل واحد 8
    إيجاد طرائق جديدة وابتكار تكوينات وافكار جديدة احاول 9
    لديّ القدرة على تصور الافكار التي تعالج المشكلات الحياتية 10
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 (:Form preparationالنموذج ) إعداد .4
واقعية  فكرة وجعلها انموذج، بشكل وتصميمها اختيارها تـم التي الفكرة تصور بعد      

 للفكرة تصميم أولي لتشكيل التقنية، التطبيقات باتباع للمحاكاة، ورسمية، واخضاعها وملموسة،
 البيئة يحاكي بالشكل المطلوب الذي لْخراجه النجاح كل سبل وتحديد تكوينه المراد الشيء أو

 .(Fricke, 1999,p.42)  المحيطة

غير  صالحة الفقرة ت
 تعديل صالحة

    لحل مشكلاتيارسم في ذهني تصميماً مقترحاً  1

    اسعى لاختيار افضل الْدوات المتاحة لتنفيذ النموذج المقترح للحل  2

    أستعين بزملائي لوضع خطوات إعداد النموذج المقترح مع زملائي 3
    الطلبة لتنفيذ نموذج الحل المقترح لمشكلاتهم اوزع  المهام على 4

نموذج الحل المقترح من أتقبل تعديلات ومقترحات الاخرين على  5
 قبلي.

   

لي القدرة على رسم تفاصيل النموذج المقترح لحل المشكلة قبل  6
 الشروع بإعداده

   

    من السهولة عليّ اعداد نموذج اولي لحل أي مشكلة تواجهني 7

    اعدل واطور باستمرار نموذج الحل المناسب للمشكلة 8

9 
الصور والمجسمات الخاصة بالحلول لديّ القدرة على فهم تفاصيل 

 المقترحة من قبل الاخرين لمشكلاتهم.
   

    افكر بتصميمات متعددة للمشكلات التي تواجه البشرية 10
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 (:Testالاختبار ) .5
 من لمزيد خلال اخضاعها من تم تصميها التي الفكرة انموذج وتطوير تجريب الحلول     

 (Lindberg et all , 2010,p.24 ) وتطويرها لتنميتها التجارب والملاحظات

 صالحة الفقرة ت
غير 
 صالحة

 تعديل

    مدى صلاحيتها اعرض نماذج الحلول على طلبتي لاختبار 1

2 
احرص على التعرف على استجابات الاخرين عند تطبيق الحلول المقترحة 

 من قبلي.  
   

3 
اتقبل اجراء تعديلات على نماذج الحلول التي اقترحها في ضوء ملاحظات 

 الاخرين.  
   

4 
وعرضه  اجراء التعديلات اللازمة، اعمد الى اكمال النموذج النهائي بعد

 قبل تجريبه. على الطلبة والزملاء
   

    لديّ القدرة على تكرار تجريب الحلول المختلفة للمشكلات دون ملل 5
    اتمكن من تحديد الفائدة المرجوة من تجريب الحلول المقترح لمشكلاتي. 6
    اتمكن من تجريب الحلول الممكنة للمشكلة دون تلكؤ 7

لديّ اهتمام مستمر بنتائج تطبيق الحلول المقترحة من قبل الاخرين  8
 للمشكلات المشابهة لمشكلاتي. 

   

    أفضل تجريب الحلول قبل تطبيقها.    9
    لدي القدرة على امتلاك حلول متعددة لمشكلة ما 10
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 (4ملحق )
 بصورته النهائية التفكير التصميميمقياس 

 جامعـــة الانبار
 للعلوم الْنسانية كلية التربية

 قسم العلوم التربوية والنفسية
 الماجستير –الدراسات العليا 

 

 

 
 الْستاذة الفاضلة ...... السلام عليكم ورحة الله وبركاته..... عزيزتي الْستاذ الفاضلي عزيز 

 ……تحية طيبة وبعد

بين يديك مجموعة من الفقرات تود الباحثة معرفة رأيك حولها بكل صراحة وصدق وموضوعية      
تنطبق عليَّ )( امام البديل الذي يناسبك من البدائل  √ كما عهدناها بك، وذلك من خلال وضع اشارة )

قليلة، تنطبق عليَّ بدرجة متوسطة، تنطبق عليَّ بدرجة كبيرة، تنطبق عليَّ بدرجة جدا،  كبيرة بدرجة
جابة الصحيحة هي ن الْأجابة خاطئة و ا  جابة صحيحة و إعلما بأنه ليس هنالك  (لا تنطبق علية مطلقاً 
بحث العلمي لا لْغراض الإ عملجابتك لن يطلع عليها سوى الباحثة ولن تستإن أالتي تعبر عن رأيك و 

 : نه لا داعي لذكر الاسم عدا تدوين المعلومات التاليةأو 

 

    اناث    ذكور :                الجنس
    انساني  علمي التخصص:
  مدرس  أستاذ مساعد  أستاذ   اللقب العلمي

       العمر
       سنوات الخدمة: 

 

 الباحثة 
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لا 
تنطيق 
علية 
 مطلقاً 

 بدرجةتنطبق عليَّ 

 ت الفقرات
 كبيرة متوسطة قليلة

كبيرة 
 اً جد

 1 سلوكياتهم والطلبة  اهتم باستجابات     

 2 بدقةعناصر المشكلة احدد      

الْفكــار  انتــاج اكبــر عــدد ممكــن مــنلــي القــدرة علــى      
 والحلول

3 

 4 ارسم في ذهني تصميماً مقترحاً لحل مشكلاتي     

مـــدى  الحلـــول علـــى طلبتـــي لاختبـــاراعـــرض نمـــاذج      
 صلاحيتها

5 

 6 اتفاعل مع احداث المشكلة التي تواجه طلبتي      

     
اســـعى الـــى اكتشـــاف العناصـــر الخفيـــة مـــن المشـــكلة 

 وتحليلها.
7 

 8 بإمكاني تخيل الحلول الْبداعية     

     
اسعى لاختيار افضل الْدوات المتاحة لتنفيذ النمـوذج 

 المقترح للحل
9 

     
احــرص علــى التعــرف علــى اســتجابات الاخــرين عنــد 

 تطبيق الحلول المقترحة من قبلي.
10 

 11 انغمس في احتياجات الطلبة ومشاعرهم     

 12 أشارك الاخرين في تحديد المشكلة أو التحدي     

أشـــارك الطلبـــة فـــي اختيـــار افضـــل الحلـــول الْبداعيـــة      
 الممكنة لحل مشكلاتهم

13 
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أســـــتعين بزملائـــــي لوضـــــع خطـــــوات إعـــــداد النمـــــوذج      
 المقترح مع زملائي

14 

اتقبـــــل اجـــــراء تعـــــديلات علـــــى نمـــــاذج الحلـــــول التـــــي      
 اقترحها في ضوء ملاحظات الاخرين.

15 

لدي القدرة علـى وضـع حلـولا متعـددة للمشـكلات التـي      
 تواجهني

16 

بلغـة لديّ القدرة على وصف وتحديد تفاصيل الاشـياء      
 دقيقة

17 

 18 لي القدرة على توليد أفكار جديدة لحل مشكلاتي     

الطلبــة لتنفيــذ نمــوذج الحــل المقتــرح  اوزع المهــام علــى     
 لمشكلاتهم

19 

     
اجــــــراء  اعمــــــد الــــــى اكمــــــال النمــــــوذج النهــــــائي بعــــــد

 وعرضـــه علـــى الطلبـــة والـــزملاء التعـــديلات اللازمـــة،
 قبل تجريبه.

20 

 21 بدائل متعددة للتعامل مع المشكلةاضع      

ــــــي      ــــــة الخاصــــــة بالمشــــــكلة الت ــــــات الكافي  اجمــــــع البيان
 تواجهني

22 

اســتفيد مــن خبــرات زملائــي فــي حــل المشــكلات التــي      
 تواجهني

23 

أتقبل تعديلات ومقترحات الاخرين على نمـوذج الحـل      
 المقترح من قبلي.

24 

تجريـــــب الحلـــــول المختلفـــــة لـــــديّ القـــــدرة علـــــى تكـــــرار      
 للمشكلات دون ملل

25 

 26 اركز على الحلول الدقيقة للمشكلة     

 27 احدد أسباب المشكلة تحديدا دقيقا     

     
افضــــل الْفــــادة مــــن الحلــــول الجــــاهزة المســــتوحاة مــــن 

 تجارب الاخرين
28 
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لــي القــدرة علــى رســم تفاصــيل النمــوذج المقتــرح لحــل      
 الشروع بإعدادهالمشكلة قبل 

29 

اتمكـن مــن تحديـد الفائــدة المرجــوة مـن تجريــب الحلــول      
 المقترح لمشكلاتي.

30 

يســــتهويني اختيــــار الافكــــار غيــــر التقليديــــة فــــي حــــل      
 المشكلة

31 

 32 احلل النتائج التي يمكن ان تترتب على مشكلاتي     

ـــى دعـــم مـــن المجتمـــع       ـــدي افكـــار ابداعيـــة تحتـــاج ال ل
 لتنفيذها

33 

     
من السهولة عليّ اعداد نموذج اولـي لحـل أي مشـكلة 

 تواجهني
34 

 35 اتمكن من تجريب الحلول الممكنة للمشكلة دون تلكؤ     

     
مــــــن الصــــــعوبة علــــــيَّ اعتمــــــاد حلــــــول جــــــاهزة لحــــــل 

 36 مشكلاتي

     
اتمكّـــن مـــن فصـــل المشـــكلة الرئيســـة عـــن المشـــكلات  

 الثانوية الاخرى
37 

احاول ان افكر بشمولية لْتجنـب الوقـوع باختيـار حـل      
 واحد

38 

اعــــــدل واطــــــور باســــــتمرار نمــــــوذج الحــــــل المناســــــب      
 للمشكلة

39 

لــديّ اهتمــام مســتمر بنتــائج تطبيــق الحلــول المقترحــة      
 من قبل الاخرين للمشكلات المشابهة لمشكلاتي.

40 

 41 زملائيلديَّ القدرة على الشعور بمشاكل      

اتمكّـــن مـــن وصـــف المشــــكلة بدقـــة بتقريـــر كتــــابي او      
 لفظي

42 

احــاول إيجــاد طرائــق جديــدة وابتكــار تكوينــات وافكــار       43 
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 جديدة

     
لـــديّ القـــدرة علـــى فهـــم تفاصـــيل الصـــور والمجســـمات 
الخاصـــــــة بـــــــالحلول المقترحـــــــة مـــــــن قبـــــــل الاخـــــــرين 

 لمشكلاتهم.

44 

 45 قبل تطبيقها.أفضل تجريب الحلول      

اميــــــل الــــــى تفهــــــم تفاصــــــيل المشــــــاكل الحياتيــــــة لــــــي      
 وللأخرين

46 

افضـــل التواصـــل والعمـــل مـــع اشـــخاص آخـــرين لحـــل      
 مشكلاتي

47 

لـــــــديّ القـــــــدرة علـــــــى تصـــــــور الافكـــــــار التـــــــي تعـــــــالج      
 المشكلات الحياتية

48 

افكـــــر بتصـــــميمات متعـــــددة للمشـــــكلات التـــــي تواجـــــه      
 البشرية

49 

 50 لدي القدرة على امتلاك حلول متعددة لمشكلة ما     
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 (5ملحق )
 مقياس مهارات الإدارة الصفية المقدم للخبراء

 جامعـــة الانبار
 للعلوم الْنسانية كلية التربية

 قسم العلوم التربوية والنفسية
 الماجستير –الدراسات العليا 

 

 
 ..................................................... المحترمالْستاذ الفاضل 

 الجامعة .................. الكلية .............اللقب العلمي ........................
 تحية طيبة ...

التصميمي وعلاقته بمهارات الإدارة  التفكيربـــ )تسعى الباحثة الى إجراء دراستها الموسومة      
( ولتحقيق اهداف هذه الدراسة فقد اطلعت الباحثة الصفية لدى اعضاء هيئة التدريس في الجامعة

على الادبيات والدراسات السابقة ذات العلاقة، وعدد من المقاييس في ضوء ذلك فقد عمدت الى اعداد 
 التي والمهارات والجهود الانشطة مجمل) :بانها حثةالبا هاتمقياس لمهارات الْدارة الصفية التي عرف

 وضبط ومتابعة الصفي، للتفاعل المحفزة بالْنشطة المتمثلة التعليمية العملية على القائم يستخدمها
 التوجيه اجراءات من فضلاً  التعليمية، للعملية والتقويم والتنفيذ التخطيط على والقدرة الطلبة، سلوكيات
( فقرة 60واعدت )، التعليمية( المؤسسة بها تلتزم التي والانظمة بالقواعد والالتزام والتحفيز والارشاد

 والتفاعل الْنشطة( فقرات لكل مجال، وهذه المجالات هي: )10( مجالات، بواقع )6توزعت على )
 والْنظمة(. التربوي، التعليمات الْداء، الْرشاد وتقويم التخطيط، التحفيز السلوك، إدارة الصفي،

من اصحاب الخبرة والدراية، ترجو الباحثة بيان رأيكم في  لثقة الباحثة بآرائكم العلمية السديدة وبانكم    
مدى صلاحية الفقرات وملائمتها للمجال الذي وضعت فيه، وصلاحية بدائل الاجابة عن الفقرات هي 

تنطبق عليَّ متوسطة، درجة تنطبق عليَّ بكبيرة، تنطبق عليَّ بدرجة جدا،  )تنطبق عليَّ بدرجة كبيرة
 قليلة، لا تنطبق علية مطلقاً(.بدرجة 

 مع جزيل الشكر والامتنان ....
 المشرف                                                            الباحثة    

  أ.م.د. صافي عمال صالح الدليمي                                       رسل هادي جديع فواز  
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  :الصفي والتفاعل الأنشطة  -1
بناء  على الْستاذ الجامعي تساعد التعليمي البرنامج من جزءً  يمثل تعليمي وتربوي نشاط كل     

 والتفاعل التعليمية المادة فهم على الطالب الجامعي تساعد كما والتعليمية، التربوية واستكمال الخبرات
 المسؤولية. وتحمل القرار اتخاذ في والاشتراك المادة العلميةلتعلم  المهارات الْساسية واكتساب معها

غير  صالحة الفقرة ت
 صالحة

 التعديل

اعطي الفرصة لجميع الطلبة للاشتراك في الْنشطة  1
 التعليمية.

   

    اتحمل المسؤولية الكاملة عن الْنشطة داخل الصف 2
اسعى الى الزام الطلبة بما يسند اليهم من واجبات  3

 داخل غرفة الصف
   

اشجع الطلبة على تبادل الآراء حول إدارة الْنشطة  4
 الصفية

   

    احث الطلبة على المشاركة بالْنشطة التعليمية 5
    استخدام طريقة الحوار لتنمية التفكير الناقد لدى الطلبة 6
اتأكد من تحقيق الْهداف التعليمية من خلال الخبرات  7

 الْنشطة الصفية
   

    اراعي الفروق الفردية في توزيع الْدوار التعليمية 8
    اسعى الى توزيع الفعاليات الصفية على جميع الطلبة 9
    أهيئ مناخ صفي مريح لتفاعل الطلبة داخل الصف  10
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 :السلوك إدارة -2
 ومعرفة أسبابها المتعلمين، عن الصادرة الخاطئة للسلوكيـات المستمرة والمتـابعة المـلاحظة      
 السلوكيـات هذه لتوجيه وتعزيز واثابة السلوكيات الْيجابية والسعـي حدوثهـا، أدت إلى التي والدوافع
 التعلمية. التعليمية العملية أو الخـاصة بالمتعلم الْهداف لخدمة

 صالحة الفقرة ت
 

غير 
 صالحة

 التعديل

    اعمل على تعزيز سلوك الطلبة الْيجابي 1
احدد بدقة الحاجات الوجدانية التي تؤثر بالنجاح  2

 في الدراسة
   

    ابتعد عن المزاجية أثناء التدريس 3
اعمل على معالجة سلوكيات الطلبة السلبية والحد  4

 من تفاقمها.
   

اسعى على التحكم بانفعالات الطلبة قدر الْمكان  5
 بما يخدم العملية التعليمية.

   

    ألفاظ وعبارات لطيفة داخل غرفة الصف استخدام 6
غالباً ما يكون سلوكي داخل غرفة الصف سلوكا  7

 لائقا
   

اسعى الى معرفة دوافع الطلبة للسلوك السلبي  8
 داخل الصف

   

يقتصر دوري على ما يبديه الطالب من سلوك  9
 داخل الصف     

   

من الصعوبة ان اتابع كل سلوك الطلبة اثناء  10
 المحاضرة      
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 التخطيط:  -3
 إلى للوصول والْفكار المعلومات تنظيم طريق عن التعليمية للعملية التخطيط على القدرة هي     

للمحاضرات  التخطيط كيفية أي الصف، داخل تنفيذها المراد بالخطة تتعلق التي الْهداف المحددة
 والموارد الوسائل وتأمين بها، المرتبطة والنشطة والْساليب الطرائق الصفوف وتحديد وتنظيم اليومية

مع الطلبة، وفيما  والمناقشة والحوار التفاعل المحاضرة، فضلًا عن إدارة وقت إدارة كذلك التعليمية،
   بينهم.

 صالحة الفقرة ت
 

 غير
 صالحة

 التعديل

    عرضهاوطريقة المادة العلمية ربط بين محتوى اسعى الى ال 1
    داخل الصف.تطوير الخطط التعليمية اعمل باستمرار ل 2
    الصفية للمحاضرةالوسائل التعليمية المناسبة  اجهز 3
    الصفيةالمحاضرة ضمن وقت  الطلبةع الْنشطة على ز و ا 4
    الصفية أهيئ مسبقاً ما يتم تناوله في المحاضرة  5
    ضع أهداف سلوكية محددة وقابلة للقياسا 6
    ضع خطة تعليمية شاملة واضحة وقابلة للتطبيقا 7
 ياتمستو تلائم ختيار أنشطة منهجية متنوعة عمد الى اا 8

 الطلبة
   

    طريقة التدريس المناسبة لعرض كل مادة تعليمية حددا 9
    الجديد لاستعداد للتعلملمتطلبات السابقة من المعرفة اهتم بال 10
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 الأداء:  وتقويم التحفيز -4
الْستاذ  يقدمها التي المعارف بنوع صلة ذات أو حية أمثلة باستخدام المتعلمين انتباه إثارة     

 التعليمية الوسائل وتنويع الذهني فضلًا عن استخدام أساليب العصف الجامعي من خبرته الشخصية،
 بالملاحظة التعلم نتاجات أو سمعية، وتقويم بصرية كانت سواء بها والتحكم استخدامها وحسن

 للمثيرات، للوقوف على الاستجابة على والقدرة الْسئلة صياغة ومهارة والكتابية، الشفوية والاختبارات
  الضعف ومعالجتها. ونقاط وتطويرها القوة نقاط

 

 صالحة الفقرة ت
 

غير 
 صالحة

 التعديل

    إجابات الطلبة في الامتحانات بدقة وموضوعية .اصحح  1
    استخدام أسلوب العصف الذهني أثناء المحاضرة 2
    اسعى الى معرفة مدى تحقيق الْهداف التعليمية لدى كل طالب 3
    انتهج أسلوباً شيقاً في المحاضرة. 4
استخدم الاختبارات التقويمية لمعرفة نقاط الضعف والقوة لدى  5

 الطلبة.
   

    اعمد الى إثارة اهتمامات الطلبة بالمادة التعليمية . 6
استخدم الْساليب التقويمية الحديثة مثل السجل اليومي والتقويم  7

 الذاتي.
   

في  ليمية والسمعية والبصرية الحديثةاستعمل الوسائل التع 8
 التدريس

   

    ابتعد عن الرتابة والملل اثناء المحاضرة 9
اخرج عن موضوع المحاضرة لْيصال معلومة معينة من خبرتي  10

 الحياتية
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  :التربوي الإرشاد -5
 وفي أهدافه، ميوله، قدراته، مع تتلاءم التي التربوية الخطط فهم على المتعلم مساعدة عملية هو    

 بدورها والتي التربوية الْمكانيات اكتشاف في تساعده التي الدراسية والمناهج نوع الدراسة اختيار
 .والتعليمي التربوي التوافق يحقق بما وعلاجها التربوية وتحديد المشكلات النجاح في تساعده

 صالحة الفقرة ت
 

غير 
 صالحة

 التعديل

الطلبة وارشادهم اثناء المحاضرة  جيهتو اعمد الى  1
  الصفية.

   

المشاركة بلى حث أولياء أمورهم أوجه الطلبة واشجعهم ع 2
 في حل مشاكلهم الجامعية

   

    بدورهم ومكانتهم في المجتمع اعرّف الطلبة  3
مختلف لتعامل مع الطلبة في اتطوير قدرات اسعى الى  4

 التدريسيين.
   

في حل مشاكل  يالتجريباهتم باستخدام المنهج العلمي  5
 الطلبة .

   

بمتطلبات المرحلة العمرية التي  لبةتوعية الطاسعى الى  6
 يمرون بها

   

 لحل نالتربويي يناستشارة المرشداشجع الطلبة الى  7
 المشكلات التي يواجهونها

   

    ةوالجماعي ةالفرديالطلبة تنمية مهارات اسعى الى  8
    اهتم برغبات وميول الطلبة  داخل الصف التعليمي 9
    على البحث والاستقصاء بالطريقة العلمية الطلبةساعد ا 10

 
 
 
 
 



  193                                    الملاحق  .................................................            

 

 والأنظمة: التعليمات -6
الجامعة، هو مجموعة من القواعد والْنظمة التي نظمتها الجامعي الذي  النظام دستور في تتمثل     

 الطلبة.  به يلتزم الذي والانضباط النظام من للطلبة، لتوفير مستوىنقلها وعلى الكادر التدريسي 

 صالحة الفقرة ت
 

غير 
 صالحة

 التعديل

    أوضح للطلبة قوانين انضباط الطلبة . 1
اعتقد ان الضوابط والتعليمات وجدت لتحقيق الْهداف  2

 التعليمية
   

اسعى الى تمرين الطلبة على الالتزام بالْنظمة والتعليمات  3
 الجامعية

   

الجامعية مع استخدم الْسلوب المرن في مناقشة التعليمات  4
 الطلبة

   

    اركز على التعليمات التي تنظم علاقات الطلبة فيما بينهم  5
اساعد الطلبة على فهم الْنظمة والتعليمات الصفية على  6

 انها خبرات تربوية
   

اسعى الى تدريب الطلبة على إدراك مضمون القوانين  7
 الجامعية داخل الغرفة الصفية.

   

التعليمات والْرشادات التنظيمية من بداية العملية اوضح  8
 التدريسية.

   

احث الطلبة على الاقتناع بان التعليمات الجامعية جاءت  9
 لضمان حقوقهم. 

   

اعتقد ان التعليمات الجامعية مهمة في ترسيخ التعلم  داخل  10
 غرفة الصف
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 (6ملحق )
 النهائيةبصورته مهارات الإدارة الصفية مقياس 

 جامعـــة الانبار
 للعلوم الْنسانية كلية التربية

 قسم العلوم التربوية والنفسية
 الماجستير –الدراسات العليا 

 

 

 
 ..... عزيزتي الْستاذة الفاضلة ...... السلام عليكم ورحة الله وبركاتهالْستاذ الفاضلي عزيز 

 ……تحية طيبة وبعد

تود الباحثة معرفة رأيك حولها بكل صراحة وصدق وموضوعية بين يديك مجموعة من الفقرات      
تنطبق عليَّ )( امام البديل الذي يناسبك من البدائل  √ كما عهدناها بك، وذلك من خلال وضع اشارة )

قليلة، تنطبق عليَّ بدرجة متوسطة، تنطبق عليَّ بدرجة كبيرة، تنطبق عليَّ بدرجة جدا،  كبيرة بدرجة
جابة الصحيحة هي ن الْأجابة خاطئة و ا  جابة صحيحة و إعلما بأنه ليس هنالك  (مطلقالا تنطبق علية 

لا لْغراض البحث العلمي إ عملجابتك لن يطلع عليها سوى الباحثة ولن تستإن أالتي تعبر عن رأيك و 
 : نه لا داعي لذكر الاسم عدا تدوين المعلومات التاليةأو 

 

    اناث    ذكور :                الجنس
    انساني  علمي التخصص:
  مدرس  أستاذ مساعد  أستاذ   اللقب العلمي

       العمر
       سنوات الخدمة: 

 

 الباحثة 
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لا 
تنطبق 
علية 
 مطلقا

 تنطبق عليَّ بدرجة

 ت الفقرات
 كبيرة متوسطة قليلة

كبيرة 
 جداً 

     
اعطـي الفرصـة لجميـع الطلبـة للاشـتراك فـي الْنشـطة 

 التعليمية.
1 

 2 الْيجابي الطلبةتعزيز سلوك اعمل على      

     
 وطريقــة العلميــة المــادة محتــوى بــين الــربط الــى اســعى
 عرضها

3 

     
 بدقـــــــة الامتحانـــــــات فـــــــي الطلبـــــــة إجابـــــــات اصـــــــحح

 4 وموضوعية

     
الطلبـــة وارشـــادهم اثنـــاء المحاضـــرة  جيـــهتو اعمـــد الـــى 

 الصفية
5 

 6 . الطلبة انضباط قوانين للطلبة أوضح     

 7 الصف داخل الْنشطة عن الكاملة المسؤولية اتحمل     

     
 فـي بالنجـاح تـؤثر التـي الوجدانية الحاجات بدقة احدد

 8 الدراسة

     
ـــــة الخطـــــط لتطـــــوير باســـــتمرار اعمـــــل  داخـــــل التعليمي
 .الصف

9 

 10 المحاضرةاستخدام أسلوب العصف الذهني أثناء      

 11 أمـــــورهم أوليـــــاء حـــــث علـــــى واشـــــجعهم الطلبـــــة أوجــــه     
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 مشاكلهم حل في الجامعية بالمشاركة

     
 لتحقيــــــــق وجــــــــدت والتعليمــــــــات الضــــــــوابط ان اعتقــــــــد
 12 التعليمية الْهداف

     
ــيهم يســند بمــا الطلبــة الــزام الــى اســعى  واجبــات مــن ال
 الصف غرفة داخل

13 

 14 عن المزاجية أثناء التدريسابتعد      

 15 الصفية للمحاضرة المناسبة التعليمية الوسائل اجهز     

     
 التعليميـــة الْهـــداف تحقيـــق مـــدى معرفـــة الـــى اســـعى
 طالب كل لدى

16 

 17 المجتمع في ومكانتهم بدورهم  الطلبة اعرّف     

     
 بالْنظمــــة الالتــــزام علــــى الطلبــــة تمــــرين الــــى اســــعى

 الجامعية والتعليمات
18 

     
 الْنشــطة إدارة حــول الآراء تبــادل علــى الطلبــة اشــجع
 الصفية

19 

     
 والحـــد الســـلبية الطلبـــة ســـلوكيات معالجـــة علـــى اعمـــل
 تفاقمها من

20 

     
 المحاضـــرة وقـــت ضـــمن الطلبـــة علـــى الْنشـــطة اوزع

 الصفية
21 

 22 .المحاضرة في شيقاً  أسلوباً  انتهج     

     
 مــــع التعامـــل فــــي الطلبـــة قــــدرات تطـــوير الــــى اســـعى
 .التدريسيين مختلف

23 
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 التعليمــــــات مناقشــــــة فــــــي المــــــرن الْســــــلوب اســــــتخدم
 الطلبة مع الجامعية

24 

 25 التعليمية بالْنشطة المشاركة على الطلبة احث     

     
 الْمكـــان قـــدر الطلبـــة بانفعـــالات الـــتحكم علـــى اســـعى
 .التعليمية العملية يخدم بما

26 

 27 الصفية  المحاضرة في تناوله يتم ما مسبقاً  أهيئ     

     
 الضـــعف نقـــاط لمعرفـــة التقويميـــة الاختبـــارات اســـتخدم
 .الطلبة لدى والقوة

28 

     
ــــي العلمــــي المــــنهج باســــتخدام اهــــتم ــــي التجريب  حــــل ف

 . الطلبة مشاكل
29 

     
 فيمـا الطلبـة علاقـات تـنظم التـي التعليمات على اركز
 بينهم

30 

     
 لــــدى الناقــــد التفكيــــر لتنميــــة الحــــوار طريقــــة اســــتخدام
 الطلبة

31 

 32 الصف غرفة داخل لطيفة وعبارات ألفاظ استخدام     

 33 للقياس وقابلة محددة سلوكية أهداف اضع     

 34 . التعليمية بالمادة الطلبة اهتمامات إثارة الى اعمد     

     
 العمريــة المرحلــة بمتطلبــات الطلبــة توعيــة الــى اســعى
 بها يمرون التي

35 

     
 الصــفية والتعليمــات الْنظمــة فهــم علــى الطلبــة اســاعد
 تربوية خبرات انها على

36 
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ـــــق مـــــن اتأكـــــد ـــــة الْهـــــداف تحقي  خـــــلال مـــــن التعليمي

 الصفية الْنشطة الخبرات
37 

     
 ســـلوكا الصـــف غرفـــة داخـــل ســـلوكي يكـــون مـــا غالبـــاً 
 لائقا

38 

 39 للتطبيق وقابلة واضحة شاملة تعليمية خطة اضع     

     
 الســـــجل مثـــــل الحديثـــــة التقويميـــــة الْســـــاليب اســـــتخدم
 .الذاتي والتقويم اليومي

40 

     
 لحــل التربــويين المرشــدين استشــارة الــى الطلبــة اشــجع

 يواجهونها التي المشكلات
41 

     
 مضــــــمون إدراك علــــــى الطلبــــــة تــــــدريب الــــــى اســــــعى
 الصفية الغرفة داخل الجامعية القوانين

42 

 43 التعليمية الْدوار توزيع في الفردية الفروق اراعي     

     
اسعى الى معرفة دوافـع الطلبـة للسـلوك السـلبي داخـل 

 الصف
44 

     
 تلائـــــم متنوعـــــة منهجيـــــة أنشـــــطة اختيـــــار الـــــى اعمـــــد

 الطلبة مستويات
45 

     
ـــــــة الوســـــــائل اســـــــتعمل  والبصـــــــرية والســـــــمعية التعليمي
 التدريس في  الحديثة

46 

 47 والجماعية الفردية الطلبة مهارات تنمية الى اسعى     

     
 بدايــــة مــــن التنظيميـــة والْرشــــادات التعليمــــات اوضـــح
 التدريسية العملية

48 
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 جميـــــع علـــــى الصـــــفية الفعاليـــــات توزيـــــع الـــــى اســـــعى
 الطلبة

49 

     
 داخـل سـلوك مـن الطالب يبديه ما على دوري يقتصر
      الصف

50 

     
 مـــــادة كــــل لعــــرض المناســـــبة التــــدريس طريقــــة احــــدد
    تعليمية

51 

 52 المحاضرة اثناء والملل الرتابة عن ابتعد     

 53 التعليمي الصف داخل  الطلبة وميول برغبات اهتم     

     
 الجامعيــة التعليمــات بــان الاقتنــاع علــى الطلبــة احــث
 .حقوقهم لضمان جاءت

54 

 55 الصف داخل الطلبة لتفاعل مريح صفي مناخ أهيئ     

     
 اثنـــــاء الطلبـــــة ســـــلوك كـــــل اتـــــابع ان الصـــــعوبة مـــــن

       المحاضرة
56 

     
 للـتعلم للاسـتعداد المعرفة من السابقة بالمتطلبات اهتم

 الجديد
57 

     
 معينـة معلومـة لْيصال المحاضرة موضوع عن اخرج
 الحياتية خبرتي من

58 

     
ــــى الطلبــــة اســــاعد  بالطريقــــة والاستقصــــاء البحــــث عل
 العلمية

59 

     
  الـتعلم ترسـيخ فـي مهمـة الجامعية التعليمات ان اعتقد
 الصف غرفة داخل

60 



C  

 

   Pearson correlation coefficient, as well as the distinction of the items by the 

method of the two extreme samples and the relationship of the item with the 

total score for each scale, and its relationship to the dimension to which it 

belongs. The researcher also verified the stability of the two scales by re-

testing and using the alpha-Cronbach equation, and Z test. 

   Using the appropriate statistical means, the research reached the following 

results: The teaching staff of the university has a high level of design 

thinking. The research sample of the teaching staff of the university of Anbar 

has high class management skills. The relationship is in a direct proportion, 

that is, it the more an individual possesses design thinking, the better this skill 

he has. 

   There are no differences in the relationship between design thinking and 

classroom management skills according to gender (males - females) and for 

all skills.  

   There are differences in the relationship between design thinking and the 

skill of instructions and regulations according to the specialization (scientific - 

human) and in favor of the scientific specialization.  

   As for the rest of the skills, there are no differences in the relationship 

between them and design thinking according to the specialization (scientific - 

human), that there are differences in the relationship between design thinking 

and classroom management skill according to the scientific title and in favor 

of the title (Professor). Based on the research findings, the researcher 

suggested a number of recommendations and suggestions. 
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Abstract: 

    The current research aims to identify the correlation between the concepts of 

design thinking and classroom management skills among the teaching staff. It 

also aims to identify the levels of these two concepts among the sample 

members, and the differences in those levels according to demographic 

variables, gender (males, females), specialization (scientific, human) and the 

scientific title (professor, assistant professor, instructor), And to identify the 

extent to which design thinking contributes to explaining the variation in 

classroom management skills among faculty members. included the research 

community (teaching staff), and the research community reached 1,701 male 

and female teachers from the University of Anbar. 

    The researcher randomly selected a sample of (400) male and female 

teachers from the teaching community of University of Anbar, distributed 

according to gender, (329) male and (71) female teachers. As for 

specialization, the number of the teachers in the scientific specialization 

reached (241) male and female teachers and in the humanitarian specialization 

(159) male and female teachers. To achieve the objectives of the research, the 

researcher built a scale (Design Thinking) according to the theory of (Plattner, 

et al, 2009). The scale consists of (50) items distributed on those (5) 

dimensions: (empathy, identification, perception, model building, and testing), 

with (10) items for each domain. 

    The alternatives were (applies to me to a very large degree, applies to me to 

a large degree, applies to me to a moderate degree, applies to me to a small 

degree, and does not apply to me at all) as well as preparing a scale for the 

concept of classroom management skills. The scale consists of (60) items 

distributed over (6) areas, by (10) items for each domain, and these areas are: 

   (Classroom activities and interaction, behavior management, planning, 

motivation and performance evaluation, educational guidance, instructions and 

systems), with the same alternatives for the first scale, and after processing the 

data statistically using the t-test for one sample, the t-test for two independent 

samples and the 
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